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RESUMO

Esta pesquisa busca compreender o potencial de influéncia da midia no
processo formativo do ser humano na sociedade contemporanea. A abordagem é
filosdfica e, por isso, o enfoque priorizado na analise é o estudo da racionalidade
nos diferentes periodos analisados. O ponto de partida foi buscar em Platdo e
Aristoteles a compreensao de Paidéia, pela qual se da a formagcdo humana e do
cidadao. Assim, mesmo acontecendo uma distingdo entre as esferas publica e
privada, a idéia formativa é extensiva aos dois ambitos, principalmente a publica.
No pensamento moderno, especialmente em Rousseau e Kant, a intengao é
formar um homem virtuoso que seja ético para a sociedade. A vivéncia de sua
cidadania funda-se em principios racionais que, assim, exigem o exercicio de
posturas publicas e coletivas. Na contemporaneidade, a partir de Adorno e
Horkheimer, a midia € o novo elemento de forte influéncia no processo formativo
das pessoas. Assim, racionalidade e midia passam a se inter-relacionar
simbioticamente e, por isso, necessitam ser analisados conjuntamente. Tal
simbiose foi avaliada como sendo negativa para o esclarecimento do homem,
tanto que a denuncia de Adorno e Horkheimer na Dialética do Esclarecimento
apontou de que a racionalidade que sustenta a midia € a mesma que restringe a
acao do ser humano na sociedade. Nesse sentido, a racionalidade transforma-se

num instrumento que serve ao interesse do mercado econdmico, levando, o



homem a barbarie ao invés de conduzi-lo a um estado de humanidade. Habermas
avanca na reflexdo sobre a racionalidade, abandona a filosofia centrada no sujeito
e desenvolve uma racionalidade comunicativa, a partir de uma filosofia da
linguagem. O carater discursivo dado a razao clarifica a influéncia da midia na
medida em que ele desenvolve, na sua teoria, as diferentes formas da
racionalidade acontecer na sociedade contemporanea: a estratégica, normativa,
dramaturgica e a comunicativa que leva ao entendimento. Sédo explicitagcdes
importantes que ajudam a compreender o potencial formativo da midia e a
dindmica de como ela se alicerca na sociedade. Assim, a racionalidade
estratégica e a comunicativa que leva ao entendimento apresentam-se no mundo
do sistema e no mundo da vida, respectivamente. A partir desse fundamento
tedrico habermasiano pode-se compreender o processo midiatico como
acontecendo na esfera publica em forma de visibilidade e discursividade.
Concretamente isso significa ter um instrumental de analise que possibilita
compreender com mais lucidez os diferentes dialogos que resultam da inter-
relagdo entre midia e sociedade. Compreender a midia na sua expressao em
forma de visibilidade e discursividade possibilita uma reflexdo mais ampla,
profunda e lucida em torno do papel que essa instituicio desempenha na

contemporaneidade ocidental e principalmente brasileira no processo formativo.

PALAVRAS-CHAVE: Formacao, Filosofia, Midia e Racionalidade.



ZUSAMMENFASSUNG

Diese Arbeit hat als Ziel, das Einflusspotential der Medien in der Bildung der
Menschen in der gegenwartigen Gesellschaft zu untersuchen. Da es filosofisch
gehandhabt wird, ist Schwerpunkt dieser Untersuchung die Studie Uber die
Rationalitat in verschiedenen Perioden. Als Ausgangspunkt versucht man die
Paideia zu verstehen, wodurch die Bildung der Menschen und der Burger erfolgt.
In diesem Sinne, selbst wenn die 6ffentliche Sphare sich von der privaten Sphare
unterscheidet, ist die Bildungsidee in beiden Bereiche gultig, insbesondere im
offentlichen Bereich. Beim modernen Denken, insbesondere bei Rosseau und
Kant, hat man die Absicht, einem die Gesellschaft gegenlber ethisch agierenden
tugenhaften Mensch zu bilden. Das Erleben des Burgerrechts liegt zugrunde
rationalen Prinzipien, die oOffentliche und kollektive Haltung erfordern. In der
Gegenwart, seit Adorno und Horkheimer, sind die Medien ein neues Element, das
die Bildung der Menschen stark beeinflusst. Wegen der symbiotischen Beziehung
zwischen Rationalitdt und Medien ist es erforderlich, sie gemeinsam zu
untersuchen. So eine Symbiose wurde als negativ fur die Aufklarung der
Menschen bewertet, sodass Adorno und Horkheimer in der Dialetik der Aufkldrung
die den Medien stutzender Rationalitat als Dieselbe betrachten, die das Handel
der Menschen begrenzt. In dieser Weise wird die Rationalitdt zu einem die
Wirtschaftsmarkt dienendes Instrument, das den Mensch zur Barbarei und nicht

zum Humanismus fuhrt. Habermas trieb die Reflexion Uber die Rationalitat voran,
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indem er die an das Individuum zentrierter Filosofie missachtete und ausgehend
von einer Filosofie der Sprache eine kommunikative Rationalitat entwickelte. Das
errungene Sprachcharakter der Rationalitat erklart die Beeinflussung der Medien,
indem es in der Theorie die unterschiedlichen Erscheinungsformen der
Rationalitdt in der gegenwartigen Gesellschaft erfasst: die strategische, die
normative, die dramaturgische und die zur Verstandigung flihrende kommunikative
Rationalitat. Das sind wichtige Verdeutlichungen, die das Bildungspotential der
Medien und ihre Dynamik bei der Festigung in der Gesellschaft naher bringen.
Somit gehort die strategische und die zur Verstandigung fuhrende kommunikative
Rationalitat entsprechend zu einer Welt des Systems und zu einer Welt des
Lebens. Ausgehend von diesen theoretischen Grundlagen von Habermas kann
man den Vorgang in den Medien als ein in der offentlichen Sphare in einer
sichtlichen und sprachlichen Form erscheinender Vorgang verstehen. In der Tat
bedeutet dies, ein Untersuchungsmittel zu haben, das die aus der Beziehung
zwischen Medien und Gesellschaft ergebenden Dialoge besser erklart. Eine
erweiterte, tiefgrundige und klare Reflexion Uber die Rolle der Medien fur die
Bildung in der westlichen und, vor allem, in der brasilianischen Gegenwart wird
ermdglicht, indem man die Medien in ihren sichtlichen und sprachlichen

Ausdricke versteht.

SCHLUSSELWORTER: Bildung, Filosofie, Medien und Rationalitat
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INTRODUGAO

Os paradigmas formativos presentes na sociedade brasileira tém origem
em diferentes vertentes filoséficas e se apresentam num cruzamento de diversas
intencionalidades. A ml'dia1, como uma instituicdo com forte influéncia valorativa
na sociedade brasileira, representa uma dessas intencionalidades que busca
consolidar crencas e determinados estilos de vida. Os Meios de Comunicacao de
Massa (MCM) sdo uma das forgas que exercem influéncia e poder na sociedade,

tanto na esfera publica quanto na privada.

Fruto da moderna tecnologia, ela € uma instituicdo que constituiu um
espaco e nele se firmou como fonte geradora central que pauta os principais
temas e énfases na discussao das questdes referentes aos espacos coletivo e
pessoal na sociedade brasileira. Pelo fato das instituicdes tradicionais
encarregadas da formacgéao do ser humano, como a familia, a escola, a igreja, o
sindicato, as associagobes etc., se encontrarem em crise de paradigmas quanto ao

seu papel nessa sociedade multifacetada, os MCM, em muitos momentos,

' Na presente pesquisa, os termos midia e Meios de Comunicacdo de Massa (MCM) séo
empregados como sinénimos. Por estes termos sdo compreendidos todos os Meios de
Comunicagdo que atingem um grande publico, como televiséo, radio, jornais, revistas etc. Outro
aspecto a considerar é que a midia ndo é compreendida como um poder em si, mas planejada por
pessoas. Sao eles que detém o potencial tecnoldgico e, com esses meios, conseguem estabelecer
uma comunicagdo mais efetiva e com um maior percentual da populagdo do que com outras
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ocupam esse espacgo de formacdo. Seu poder de influéncia junto a populagao
reside principalmente no inter-relacionamento tematico, com assuntos tidos como
relevantes para essas instituicdes que constituem a totalidade social e que tém,

na sua acgao, a peculiaridade de formar o ser humano.

A acdo da midia redimensiona a compreensado do papel do Estado e do
individuo nas esferas publica e privada, fornecendo elementos através dos quais
avalia o que € ético ou nao, proibido ou permitido, belo ou feio, certo ou errado, o
gue sao objetivos relevantes e secundarios em relagdo a compreensao do mundo
social. Essa capacidade favorece o surgimento de uma certa “cultura de
sensagdes”, na qual o corpo, na sua forma de aparéncia estética, surge como um
critério valorativo importante na contemporaneidade. Isso pode, facilmente,
significar a negacéo da igualdade entre as pessoas em termos de género, faixa
etaria, etnia, expressao cultural etc. O desdobramento dessa acao acentua a
diferenciagao social no universo organizacional na perspectiva da construgao da
cidadania. Assim, a agao da midia, em muitos momentos, se coloca em confronto
com o que a Constituicdo? brasileira estabelece quanto aos deveres reservados

aos MCM na sociedade.

Com a introdugcdo da midia no Brasil j4 estavam presente interesses
politicos e econbmicos, ndo somente nacionais, mas também estrangeiros. Na
historia recente do nosso pais, até as ultimas décadas do século passado, esse
modelo de dependéncia do exterior, tanto no universo econdémico como no
tecnolégico, se acentuou e se fortaleceu, especialmente com a tomada de poder

pelo governo militar a partir de 1964. Nesse periodo, a grande midia, como um

formas convencionais de comunicagao.
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todo, teve sua tarefa claramente estabelecida, isto &, fortalecer o projeto politico-

econdmico do governo militar’.

Com a redemocratizacao das instituicbes brasileiras e a volta da liberdade
de expressdo®, a midia comeca a desempenhar um novo papel na sociedade.
Mesmo assim, a politica e a economia ainda exercem influéncias na programacgao
veiculada e na abordagem jornalistica. A tese da isencdo® dos Meios de
Comunicagao (MCM), como livre prestadores de servigos de informagao junto a
populacdo brasileira, ndo é cumprida, quando certos blocos comunicacionais
fazem sua opgao politico-ideolégica e priorizam, com isso, certos temas em

detrimentos de outros.

O paradoxo desta constatacdo revela que as empresas de comunicagao
precisam organizar suas relagdes comerciais com as mesmas regras econémicas
que orientam as instituicdbes de natureza privada e que, via de regra, tém no lucro
seu objetivo maior. Isso forga a midia a buscar sua sobrevivéncia financeira na
venda de produtos, como os espacgos publicitarios, por exemplo. A busca pela
expansao e ampliacdo da area de cobertura devido a concorréncia entre os MCM
tem como tendéncia também a mercantilizacdo das informacdes. Assim, a alianca

politico-ideoldgico-econbmica se da exatamente com aqueles complexos que

2 Constituicao Brasileira, art. 220 a 224.

* Como exemplo podemos citar a censura baixada em 1966 pelo Departamento Federal de
Seguranga Publica. Em 1970 o DENTEL encerra as atividades da TV Excelsior — Canal 2
Guanabara e Canal 9 Sao Paulo. O motivo alegado foi o desrespeito de varias normas do cédigo
de telecomunicagbes. Ou seja, a emissora nao respeitou as normas baixadas pela censura militar
SAVILA, 1982).

“As Diretas Ja”, no ano de 1984, podem ser apontadas como um acontecimento histérico que
marca o periodo de transigdo da politica e consequentemente da midia: o deslocamento de um
periodo autoritario, fundamentado na censura, para uma fase de redemocratizacdo das
instituicoes brasileiras.
® N&o se fala em neutralidade ideoldgica, mas na busca séria dos MCM e dos profissionais da
comunicagcao em pautarem suas agoes de maneira isenta, sem, contudo, exigir o impossivel, isto
€, abrir m&o dos seus principios politicos como cidadaos.
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detém o poder econdémico nos respectivos locais de atuagéo e no pais. Esse fato
faz aumentar a fragilidade da autonomia jornalistica, pressionando, inclusive,
para o nao cumprimento dos principios constitucionais existentes. Sendo a midia
uma instituicdo com forte influéncia na formacado de valores a partir de seu
conteudo veiculado, € necessario considerar que nela, no entanto, esta presente,
de modo implicito, o interesse privado. Consequentemente, sdo, em muito, os

interesses privados que formam a opinido do publico brasileiro.

Pelo papel que desempenham na sociedade, os MCM sao caracterizados
como a égora6 ou o palco eletrénico que seleciona os assuntos que terdo maior
ou menor relevancia na reflexao social. Ao mesmo tempo, sugerem orientagdes e
énfases sobre a abordagem dos assuntos nos espagos publico e privado. Para
tal, prioriza, inclusive, determinados assuntos na pauta desse debate. Fruto da
moderna tecnologia, a midia é a grandeza que faz a inter-relagdo entre os
diferentes campos que compdem a sociedade, colocando-se como o lugar

privilegiado por intermédio do qual o debate nacional acontece.

A relevancia informativa que a midia exerce na sociedade brasileira é
incontestavel, como incontestavel € o questionamento de boa parcela da
populacdo quanto ao conteudo veiculado e a politica editorial. O Estado brasileiro
nao consegue ainda definir e delimitar com nitidez um parametro a partir do qual
os MCM deveriam desempenhar uma acao que auxiliasse no aceleramento da

construgdo da cidadania brasileira’. Mesmo que a midia seja uma concessao

6 Agora era a praga central no mundo grego, onde, a partir do séc. V a. C. eram debatidos os
temas mais relevantes da pdlis.

4 Algumas tentativas na atualidade comecam a ser exercitadas a partir de esporadicas agdes
judiciarias que proibem a veiculagao de programas televisivos ou determinadas abordagens. Isso,
no entanto, ainda nao é fruto de uma agao social de modo mais amplo.
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publica, ela é, no entanto, propriedade privada, pois 0s equipamentos
necessarios para sua operacionalizagao sao privados. Assim sendo, a empresa
midia pauta-se pelas regras econbmicas e politicas que regem o mercado.
Mesmo que o Estado brasileiro - o povo - seja o proprietario dos canais de
concessao, este nao tem, representativamente falando, forca, interesse ou
mesmo um meio pelo qual possa, politicamente, expor sua opinido, de modo

sistematizado, diante da programacao veiculada pela midia.

As instituicdes que tradicionalmente se ocupam com a formagao, como a
familia, a escola, a igreja, vivem uma certa crise de identidade, o que cria lacunas
na sua agao junto a sociedade. A midia, em muitos momentos, ocupa esse
espaco, especialmente no que diz respeito a formagao de valores éticos publicos
e privados. Assim, a acdo dos MCM se impde diante da falta de forca e
objetividade das instituigdes tradicionais na articulagdo das respostas que a
sociedade elabora. Dessa forma, o conteudo e a forma com que a midia
caracteriza sua agao na sociedade nao tém se configurado como uma instituicao
que prioritariamente fortalece o moderno Estado democratico e busca a

emancipacao do cidadio.

A partir da reflexao filosofica e ética na atualidade, o assunto “midia e
formagao” torna-se um dos temas centrais para o debate nacional. As grandes
questdes que o lluminismo colocava, como a formagdo de um ser humano
virtuoso, encontram sua problematizacdo espelhada - em termos de
concretizacdo ou ndo — na midia. Nascidos de uma relacdo funcional, mas
frutifera, entre o poder econdbmico e a razao técnica, os MCM veiculam

pensamentos universais que reforgcam o status dos seus progenitores. Ao longo
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do desenvolvimento da razao técnica, os MCM respondem com eficiéncia

admiravel as questdes de cunho universal e local.

A centralidade da educagao para a formagao de um ser humano virtuoso
foi uma das teses centrais defendidas por Rousseau e Kant, anteriormente, por
Aristoteles e Platdo, entre outros. Apesar das criticas e da crise na qual a
educacao se encontra na atualidade, podemos concordar com Kant quando ele
diz que ‘o homem n&o pode tornar-se um verdadeiro homem sendo pela
educacédo. Ele é aquilo que a educacgao faz dele” (Kant, 1996, p.15). Também
Rousseau expressa a centralidade da formacdo para a constituicdo de um
cidadao virtuoso. Ele detalha, inclusive, como esta deve acontecer nas diferentes
fases da vida humana (Rousseau, 1999, p. 8ss.). Por isso, o tema formagéao
continua sendo altamente relevante para a reflexdo contemporanea,

especialmente relacionada com a midia.

A partir do momento em que a religido e a tradigdo comegam a apresentar
limitagcbes diante das perguntas que surgem na civilizagdo ocidental, o
pensamento moderno busca, por intermédio da educagdo, do desenvolvimento
tecnoldgico e, especialmente, do potencial da comunicagao, preencher as lacunas
existentes. Pela crescente crenca na razdo e sua diminuicdo no sobrenatural
religioso ou no dogma da igreja, o ser humano torna-se mais autoconfiante. A
autonomia do ser humano desenvolve-se principalmente pelos padrdes racionais
que criam sua prépria normatividade, oferecendo, assim, maior seguranga e
autocontrole pelo cidadao (White, 1995). Ao lado da autoridade religiosa
medieval, o pensamento renascentista e moderno ocupa espaco constituindo-se

como autoridade. Assim, esse periodo €, de certa forma, profano, pois substituiu a
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autoridade religiosa pela autoridade da razdo. Assim, a razdo moderna destroi o

mito religioso e se proclama como auto-suficiente.

Na medida em que a razdo se firma como uma alternativa frente a
autoridade da religidao, o cidadao é algado para um patamar de independéncia.
Essa autonomia se da na medida em que ele se livra da redoma que a igreja
impunha com seus dogmas e ritos. Assim, o ser humano moderno desenvolve
sua subjetividade fundada na razdo, que lhe da acesso a liberdade. A época
moderna pode ser caracterizada pela liberdade subjetiva e criativa que se realiza
na sociedade, em grandezas e instituicdes que tém por finalidade o bem-estar

social.

Os defensores da racionalidade moderna universal, como Habermas, por
exemplo, acreditam que, a partir de um fundamento racional, seja possivel
construir uma sociedade emancipada que proporcione condicdes de realizagdo ao
ser humano moderno. No periodo contemporaneo, no entanto, esse pensamento
se confronta com uma dura constatagéo: essa realidade tdo sonhada e almejada
ainda ndo aconteceu. O fato € que, na modernidade, o conhecimento cientifico
construiu uma distingdo entre os diferentes campos da ciéncia e desta com a
moralidade e a arte (Habermas, 1989). Movido pelo interesse econdmico, essa
distincdo reforgcou a razdo técnica na qual o saber cientifico se realizou como
conhecimento. Assim, segundo a compreensado de Adorno e Horkheimer (1991),
em vista do pensamento tecnicista, expressdes artisticas sdo transformadas em
mercadorias e comercializadas. Para tal, a midia exerceu um importante papel, no
sentido de dar suporte e reforgar o exitoso desempenho comercial estabelecido

entre o interesse econdmico e as expressdes artisticas.
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Para construir sua teoria da agcdo comunicativa, Habermas abre mao da
filosofia da consciéncia e opta por uma teoria sociolégica da agéo. Ele considera o
modelo de um sujeito solitario, com conhecimento e com capacidade para
estabelecer uma acao e, com isso, intervir no meio, menos importante que uma
acdo conjunta. E nesse sentido que se pode compreender que uma teoria
construida sobre a intersubjetividade responde melhor as preocupacgdes

existentes do que uma filosofia da consciéncia (Habermas, 1999).

Habermas expbe sua teoria de agdo comunicativa (TAC) analisando como
contraponto outras teorias de acao existentes. Essas outras teorias de acgao
também buscam determinado consenso que, no entanto, é diferente da teoria de
acao comunicativa desenvolvida pelo pensamento habermasiano. Para
Habermas, a compreensdo do conceito de agdo social é importante para
descrever o que ele entende por agao comunicativa. Assim, agao social € um
procedimento de cooperagdo que, no minimo, dois sujeitos executam num
planejamento comum, que pode ser um procedimento instrumental a
concretizacdo de uma tarefa profissional ou outra atividade que exige uma agéao

conjunta das pessoas envolvidas.

Habermas acentua dois modos de se chegar a um acordo, através de uma

acao estratégica ou uma agdo comunicativa que visa a discursividade®. A acdo

® E importante sublinhar que existe certa controvérsia em relago ao uso do termo discursividade e
consensualidade. Segundo Habermas assinala, para evitar mal-entendidos seria melhor falar de
um conceito discursivo em vez de consensual (Habermas, 1984). A vantagem do termo discursivo
em relagdo ao consensual é que este destaca o sentido processual da discussdo. A diferenga
entre os dois termos Habermas faz quando diz que esse consenso “vale como critério de verdade,
porém o significado da verdade n&o consiste na circunstancia de que se alcance um consenso,
mas que em todo o momento e em todas as partes, desde que entremos num discurso, seja
possivel chegar a um consenso em condi¢des que permitam qualificar esse consenso de
consenso fundado” (Habermas, 1984, p.139). A relevancia dessa mesma observacgao, em relagao
aos termos discursividade e consensualidade, também é assinalada por Borges, DallAgnol e Dutra
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estratégica busca objetivamente determinado resultado, a partir de uma idéia
previamente estabelecida; dependendo do caso, os participantes de uma acao
estratégica podem até negociar, mas sempre na intencédo de fazer valer seu
objetivo inicial, pois buscam o seu éxito. Por isso, 0 sujeito se isola, pois as ac¢des
dos demais participantes sdo simplesmente meios para a execucdo de sua
propria acdo. Em contrapartida, os participantes de uma ag¢ao que busca o
entendimento comum coordenam mutuamente os acordos em diferentes planos
de acdo e estes somente sdo executados sob as condicdes que o acordo
estabeleceu. Isso quer dizer que eles se caracterizam como ouvintes e falantes
simultaneamente. Além do mais, essa agao nao isola os participantes, mas, ao
contrario, torna-os parceiros numa interacdo. Eles dependem das atitudes de
afirmacao ou negacao dos integrantes, pois somente podem chegar ao consenso
a partir de uma base que tenha sua pretensao de validez reconhecida

intersubjetivamente.

Os modelos de acao que Habermas analisa para, comparativamente, expor
a acado comunicativa voltada ao entendimento sdo as acgdes estratégica,
normativa e dramaturgica. A agao estratégica tem como caracteristica central a
execugao de regras orientadas ao éxito. A acao orientada por normas tem como
pressuposto que os participantes se orientam por um consenso sobre a validacao
das normas. A acao dramaturgica se apdia numa relagao consensual entre um
ator — onde ele mesmo se projeta em cena - e o publico. Numa ag¢ao orientada ao
entendimento, a intencionalidade visa a buscar a discursividade entre as pessoas

envolvidas que leve a um consenso.

(2002, p.97).
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Na racionalidade habermasiana, o processo formativo tem relagédo com a
dindmica comunicativa. Tal compreensao “surge de um processo efetivo de
comunicacao que ocorre entre individuos situados num contexto histérico-politico
[...] que inclui os aspectos ético-formativos e estéticos-expresivos” (Prestes, 1996,
p.103). Habermas busca concretizar no cotidiano possibilidades dessa
racionalidade discursiva acontecer. De sua teoria pode-se depreender, em termos
gerais, a importancia da educagao e, mais especificamente da escola, como
instancias onde a racionalidade, aquela que prioriza o ser humano, como um todo

pode se efetivar.

Na busca continuada que o autor propde, uma racionalidade discursiva &
apresentada como meio de concretizacdo da proposta. Esse projeto de
reconstrucdo da racionalidade oferece critérios cognitivos, praticos e pragmatico-
discursivos. Entende-se que, a partir disso, seria viavel a compreensao da acao
humana enquanto acdo comunicativa, articulando-se a essa compreensao a
possibilidade de reconstrucdo também da pratica educativa. Habermas mantém
presente nessa proposta a dimensao epistemoldgica e o universo pratico-moral,

em que a acdo comunicativa € complementada com uma ética discursiva.

Na racionalidade comunicativa esta implicita a idéia de uma participagéo
livre e autbnoma dos sujeitos envolvidos no processo. Nesse aspecto, a liberdade
e autonomia caracterizam-se como elementos constituintes da formacao do ser
humano. A interacdo é dialégica no processo comunicacional e faz dos
participantes pessoas-sujeitos. Essa exigéncia recupera um potencial pedagdgico
do ser humano como sujeito da agao racionalmente construida a partir de uma

ética. O fundamento dessa racionalidade é o mundo da vida, no qual a
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intersubjetividade € intermediada pela linguagem. Na participagao do sujeito num
mundo compartilhado com outros individuos, acontece uma acgéo dialdgica e

formativa, que é também pedagdgica.

A comunicacdo e a educacao se inter-relacionam e se complementam
como processos sociais. Ainda mais na atualidade com o potencial de influéncia
que a midia tem, ela é o lugar onde se negociam significacbes de cunho
formativo. Diante da fragmentacdo do espago publico, com poucas condi¢des
para que seja promovido um debate racional sobre o conflito social, a midia se
coloca estrategicamente como agente dessa estruturagdo social e lhe da um
sentido, fazendo-se a grande praga publica dos debates sociais da atualidade.
Por isso, a midia deve ser vista - com a escola e outras instituicdes e espacos
onde se constréi a cidadania - como lugar onde se produzem significados e

subjetividades.

No moderno Estado democratico, a imprensa auxilia no processo de
reestruturagcdo da esfera publica. Com sua evolugcdo, ela se caracteriza como
uma mercadoria que circula nas esferas publica e privada (Habermas, 1984). A
midia, além de se encarregar da publicagcdo de noticias, assume também a

funcao de conduzir a formacao da opinidao publica.

Nessa compreensdo, a opinido publica precisa ser diferenciada da
propaganda. As publicidades sao privadas, na sua maioria, e voltam-se para as
pessoas privadas na medida em que essas sao consumidoras (Habermas, 1984).
A formacgéao da opinido publica é tratada de maneira idéntica a venda de qualquer
outra mercadoria, influenciando o “consumidor’, especialmente quando o

conteudo veiculado € do interesse privado.
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Tal situacdo revela uma circularidade, na medida em que o Estado
moderno pressupde a soberania popular como principio basico. Esta soberania é
expressa pela opiniao publica, que, por sua vez, na atual conjuntura, é formada,
em grande medida, pela midia e seus interesses privados. Por outro lado, se o
Estado ndo ouvir a opinido publica, instituida de autoridade legitima, faltara a

democracia moderna a substancia de sua propria verdade.

A opinidao publica somente pode existir como soberania popular se a midia
for conduzida segundo determinagéo normativa do conjunto da prépria sociedade.
A opiniao publica, no entanto, necessita de parametros para elaborar as regras
que irdo orientar o comportamento da midia. Essa forma de procedimento pode
encontrar na busca pela discursividade um apoio importante para que prevaleca o

senso democratico fundado numa racionalidade emancipadora.

O tema “Midia, racionalidade e formagéo: uma abordagem filosdfica” situa-
se nesse contexto da discussao. O enfoque sera de cunho filosdfico, priorizando a
andlise das diferentes racionalidades que servem como fundamento para a
sociedade moderna e que desenvolveram e dao suporte a acdo da midia na
atualidade. A pesquisa sera apresentada em cinco capitulos. No primeiro,
intitulado “A formacdo do individuo para o fortalecimento do pensamento
democratico — uma reconstrucdo histéria”, buscar-se-a demonstrar, desde
Aristoteles e Platdo, passando por Rousseau e Kant, cada um com a
especificidade de sua abordagem e época, a centralidade da educagao para a
formacdo de um cidaddo que possa viver com responsabilidade num Estado de
direito; ainda nesse primeiro capitulo, buscar-se-a demonstrar o desenvolvimento

da imprensa e o crescente papel que esta assume na formacido da sociedade
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renascentista e moderna. No segundo capitulo, sob o titulo “Midia e racionalidade
moderna”, far-se-a uma retrospectiva, assinalando como a racionalidade serviu de
suporte para o desenvolvimento da midia no pensamento democratico e como
ela, paulatinamente, passou a ocupar lugar de destaque na discussdo das
questdes nacionais. O enfoque se apodia-se, fundamentalmente, numa reflexao
frankfurtiana, especificamente de Adorno e Horkheimer. No terceiro capitulo, “A
Teoria da A¢ao Comunicativa de Jirgen Habermas: a busca pela discursividade”,
a intengao é reconstruir aquela parte do pensamento do autor em que ele
desenvolve as condigdes para a construgao da discursividade. No quarto capitulo,
sob o tema “O moderno Estado democratico e o poder formativo da midia”, far-se-
a uma reflexdo atualizada buscando evidenciar as principais racionalidades na
constituicdo midiatica do Estado brasileiro. No ultimo capitulo, “Midia, democracia
e formacao para a cidadania: uma discussao aberta”, procurar-se-a construir um
encaminhamento conclusivo, cotejando como Habermas poderia nos auxiliar a
compreender a acdo da midia na sociedade brasileira. Para tal, buscar-se-a
relacionar conceitualmente as instancias de esfera da visibilidade e discursividade
publica com os conceitos habermasianos de mundo do sistema e mundo da vida,

respectivamente.

A partir dos cinco capitulos abordados ao longo da pesquisa, a intencéo é
buscar uma melhor compreensdo, a partir do enfoque da racionalidade, em

relagdo a acado da midia no contexto brasileiro.
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1 A FORMAGAO DO INDIVIDUO PARA O FORTALECIMENTO DO

PENSAMENTO DEMOCRATICO — UMA RECONSTRUGAO HISTORICA

Umberto Eco, na abordagem que desenvolve sobre a relagdo entre musica
e mercado cultural, coloca a seguinte pergunta: “a produgéo industrial dos sons se
adequa as livres flutuacdes de tal mercado ou se, pelo contrario, ndo intervém
como plano pedagdégico bem definido para orientar 0 mercado e determinar a
procura” (Eco, 1990, p.296). A pergunta de Eco é relevante: é o mercado que
orienta a producdo dos bens culturais de consumo ou é a producdo de
determinados bens da industria cultural que direciona o que deve ser consumido
no mercado? A relevancia da questao se acentua, principalmente, se queremos
enfrentar criticamente a relagdo de circularidade entre a midia e o
desenvolvimento humano. O tema colocado por Eco €, de certo modo, a reedicéo
de uma pergunta ja feita em outros contextos histéricos, como, por exemplo, em
Rousseau, que desejava saber como educar o homem numa sociedade desde ja
empobrecida em sua experiéncia. A questao nao se restringe somente a musica
como um produto da industria cultural, mas é extensiva, principalmente, ao papel
da midia com seu potencial formativo na realidade brasileira. Nesse intuito, cabem
algumas interrogagbes em relacdo ao papel educacional dos MCM: pode a
programacgao veiculada pela midia ser melhor do que a sociedade na qual se
encontra? Deveria a midia ser um meio de emancipag¢ao social ou o seu papel é

ser somente um espelho da sociedade, isto é, refletindo o que nela acontece?
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Mesmo sendo, de certo modo, perguntas retéricas ou “fechadas”, elas nos
ajudam a colocar a problematica da midia no contexto brasileiro. Na tentativa de
buscar respostas para a interrogagao, percebe-se que elas podem ser diversas.
Dependem, fundamentalmente, do papel (de)formador® que a sociedade delega
aos MCM. Antes de buscarmos respostas a essas questdes, € importante lembrar
que, independentemente da fungcdo que a midia desempenha na sociedade
brasileira, ela tem uma tarefa prioritaria, pois “a educacédo para a democracia,
hoje, passa necessariamente pelo caminho da comunicagéo social” (Comparato,
1999, p.301)'°. Por isso, na atualidade, conceitos como formac&do, comunicacao,
democracia, justiga social e emancipagao precisam ser compreendidos em
conjunto. Com esse intento, voltemos a origem da constituicdo social, aos
conceitos de democracia, e busquemos la principios da vontade popular na

gestao de uma sociedade.

® O conceito de formagao, nessa pesquisa, € entendido como o processo educacional ou
civilizatério da pessoa, que se da pela educagdo como tal e pelo sistema simbdlico de valores.
Desde o periodo grego, por Paidéia entende-se “a transmissao e o aprendizado das técnicas
culturais, isto é, daquelas técnicas de uso, de produgéo, de comportamento, mediante as quais um
grupo de homens é capaz de satisfazer as suas necessidades, de proteger-se contra a hostilidade
do ambiente fisico e biolégico e de trabalhar em conjunto em forma mais ou menos ordenada e
pacifica” (Abbagnano, 1962, p.288). A transmissdo dos valores que constituem a referéncia
cultural é fundamental para a sobrevivéncia de um povo. Na sociedade moderna a educagao tem
a tarefa ndo s6 de transmitir os valores que julga centrais, mas também flexibiliza-los diante de
novas situacées que se impde especialmente com a crescente presenca da técnica no que se
refere a influéncia comportamental. “Desse ponto de vista, a educagao é definida ndo do ponto de
vista da sociedade, mas do ponto de vista do individuo: formag¢édo do individuo, a sua cultura torna-
se o fim da educagado. A definicdo de educagdo na tradicdo pedagodgica do Ocidente obedece
inteiramente a essa exigéncia. E educacdo ¢ definida como a formagcdo do homem, o
amadurecimento do individuo, a consecugdo de sua forma completa ou perfeita” (Abbagnano,
1962, p.289). Usando uma linguagem metaférica, pode-se entender esse processo de certo modo
semelhante ao desenvolvimento de uma planta que passa por diferentes estagios até atingir a
maturidade. Uma figura de linguagem assim foi utilizada por Rousseau para explicar as fases de
amadurecimento da crianga (ver item 1.2.1 desta pesquisa). Nesse aspecto, educagao significa
formagéo cultural, ou seja, o melhoramento e refinamento do ser humano, sendo compreendido
como o conjunto dos modos de viver e pensar a sociedade ou civilizagdo. Segundo Kant, € no
universo cultural que o sujeito é construido para ser livre (Abbagnano, 1962, p.209). Para o fildsofo
de Konigsberg, “formagdo compreende a disciplina e a instrugdo” (Kant, 1996, p.14). A isso se
acrescenta o conceito aristotélico de virtude e a compreensdo platénica da tarefa educacional,
desenvolvidos no item 1.1.

' Para melhor compreender a tarefa que a midia recebeu na Constituigdo brasileira, ver o
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1.1 A DEMOCRACIA GREGA E O BEM-ESTAR DO HOMEM

A génese do pensamento Ocidental, nas suas mais diferentes areas, como
na organizacgao social, filosofia e educagédo tem seu nascedouro no mundo grego.
Pode-se dizer que foram os fildsofos gregos que articularam os conceitos de
democracia e colocaram também as condigdes necessarias para que ela
funcionasse como uma organizagdo que proporciona bem-estar aos cidadaos.

Vejamos o que Aristoteles tem a dizer sobre a organizagao da cidade (palis):

Sabemos que uma cidade € como uma associagdo, e que qualquer
associagéo é formada tendo em vista algum bem; pois o homem luta
apenas pelo que ele considera um bem. As sociedades, todas elas,
portanto, propéem-se algum lucro — especialmente a mais importante de
todas, visto que pretende um bem mais elevado, que envolve as demais:
a cidade ou a sociedade politica (Aristoteles, 2001, p.11).

Segundo Aristoteles, a fungdo da cidade (polis) é proporcionar bem-estar
ao cidaddo. Como ser politico, o homem se reune e se organiza numa
comunidade. Nisso, conforme Aristételes, consiste a diferenga entre o ser humano
e 0 animal, pois 0 homem n&o tem um ambiente que lhe é naturalmente dado,
mas precisa construi-lo. Na organizagao da polis o ser humano revela o seu ser
politico, pois a cidade precisa ser administrada corretamente. Entendemos aqui o
correto dentro dos principios da democracia grega e nao de um governo tirano.

Por isso, a pdlis adquire um significado tdo importante para o cidadao.

A funcdo do Estado € proporcionar condigcbes para que o ser humano
possa viver bem. Viver bem, para Aristételes, significa viver virtuosamente:

“‘Entretanto, ndo é apenas para viver, porém para viver virtuosamente, que os

Capitulo V, principalmente o art.221.
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homens formaram entre si a sociedade civil” (Aristételes, 2001, p.92). A sociedade
organizada tem como objetivo, no intuito de proporcionar condi¢gdes para que o
ser humano possa viver bem, colocar “cada qual sob a protegcao da injustica,
protegendo o cambio e os intercambios comerciais” (Aristoteles, 2001, p. 92). “Em
todas as ciéncias, assim como em todas as artes, a finalidade é um bem; e o
maior de todos os bens encontra-se, sobretudo, naquela dentre todas as ciéncias
que é a mais alta; ora, tal ciéncia é a politica e o bem, em politica, é a justica,
quer dizer, a utilidade coletiva® (Aristoteles, 2001, p.98). Para Aristételes, a
organizagdo da polis € uma tarefa politica e tem a fungdo primordial de

proporcionar justica e bem-estar aos cidadaos em todos os sentidos.

A justica e o bem-estar, segundo o filésofo grego, estdo vinculados a
areté’” (virtude). O fildsofo mesmo explica o que entende por areté: “Devemos
considerar agora o que € a virtude. Visto que na alma se encontram trés espécies
de coisas — paixdes, faculdades e disposicdes de carater — a virtude deve
pertencer a uma destas” (Aristoteles, 1991, p.31). Isso significa que a virtude esta
na disposicao de carater. Por disposicao de carater o filésofo entende a virtude do
homem que “o torna bom e que o faz desempenhar bem a sua funcio”

(Aristoteles, 1991, p.32).

Segundo Tugendhat, “quase todas as virtudes enumeradas por Aristoteles
sao virtudes sociais: concernem ao modo como nos comportamos para com 0s

outros, e nado caem, portanto, sob o veredicto de que em uma ética

" Virtude aqui é compreendida como disposi¢do de carater. E a disposicdo de carater que vai
dizer se uma agao é virtuosa ou nao. Uma postura equilibrada € um comportamento virtuoso, pois
se localiza distante dos dois extremos. A busca deste meio-termo deve acontecer subjetivamente,
sabendo que o excesso e a falta destroem a harmonia.



30

modernamente entendida o modo como se plasma a préopria vida deve ser
mantido fora da moral” (Tugendhat, 1999, p.273). As virtudes, especialmente as
sociais, representam uma postura equilibrada que tém sentido proprio no seu
acontecer. Para Tugendhat, as “virtudes sociais sao exceléncias do
comportamento em que nos abrimos ou nos fechamos diante dos outros. O
comportamento para com os outros € como um ato de equilibrio entre a perda da
relacdo e a perda de si mesmo, entre autonomia e dependéncia’ (Tugendhat,
1999, p.276). Isso significa estar relacionado com o outro e, mesmo assim,
permanecer com a propria autonomia. A autonomia, para Aristoteles, tem relacao
préxima com a virtude e esta com a felicidade. Ainda, segundo o mesmo autor,
nesse aspecto, a posicdo de Platdo ndo € muito diferente, pois para o filésofo

grego “a vida moral € a unica vida feliz” (Tugendhat, 1999, p.259).

No que concerne a educagdo, Platdo, no livio Republica’®, lanca
fundamentos importantes sobre o que seja a tarefa formativa. Para ele, “0 mais
importante € o ideal de sociedade. A partir desse ideal, formar-se-a o individuo
enquanto tal” (Teixeira, 1999, p.26). Antes de definir 0 que é educagédo, no
entanto, Platdo diz o que a educacgao nao é. Para ele “educacdo nado € o que
alguns apregoam que ela é. Dizem eles que arranjam a introduzir ciéncia numa
alma em que ela ndo existe, como se introduzissemos a vista em olhos cegos”
(Platdo, A Republica, 518 a - e). A partir do pensamento platbnico é possivel
compreender que o papel da educacao é orientar para determinada direcao. Para
Platdo, a educagao tem a tarefa de “néo fazer obter a visdo, pois ja a tem, mas,

uma vez que ele nao esta na posicao correta e ndo olha para onde deve, dar-lhe

"2 No livro Republica, Platdo desenvolve seu conceito de educacdo do cidaddo da pélis. Na Etica a
Nicomaco (1991), Aristételes expbe os cuidados necessarios para formar um cidaddo que seja
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0s meios para isso” (Platdo, A Republica, 518a - e). Para ele, é a capacidade de
pensar que tem o carater mais divino de todas as outras potencialidades. Esta
claro, no entanto, que, para o ser humano, deve ser dada a direcédo correta para
que essa capacidade seja vantajosa e util, caso contrario, podera se tornar inutil

ou prejudicial (Platdo, A Republica).

E por isso que Platdo faz um discurso contrario ao comportamento das
pessoas inclinadas a deixar se levar pelas sensibilidades e vicios do corpo. E
importante, para o pensador, que desde cedo a alma se volte para a verdade.
Assim, é possivel perceber que a compreensdo pedagdgica platbnica esta
construida na teoria dos dois mundos — o mundo das idéias e 0 mundo das
sombras - que é explicada no mito da caverna'. O mundo das idéias é explicitado
pela teoria da reminiscéncia, onde, nesta vida, somente €& possivel um
conhecimento por intermédio do raciocinio. No Fédon, Platdo explica essa teoria

do seguinte modo:

E possivel, com efeito — e assim pelo menos nos pareceu — que ao percebermos

uma coisa pela vista, pelo ouvido ou qualquer outro sentido, essa coisa nos
permita pensarmos num outro ser que tinhamos esquecido, e do qual se
aproximava a primeira, quer ela lhe seja semelhante ou ndo. Por conseguinte,
torno a repetir, de duas uma: ou nascemos com o conhecimento das idéias e
este € um conhecimento que para todos nés dura a vida inteira — ou entao,
depois do nascimento, aqueles de quem dizemos que se instruem nada mais
fazem do que recordar-se; e nesse caso a instru¢cdo seria uma reminiscéncia’
(Platao, 1991, Fédon, p.79).

A partir dessa teoria, o fundamental na educacado seria a utilizagdo do
procedimento de recordar, isto é, possibilitar a exteriorizagdo das idéias inatas

que se supde sejam boas.

virtuoso, isto €, que saiba escolher de forma equilibrada a sua agao na sociedade.
¥ Veja Platao, A Republica, 514 a ss.



32

Fica sabendo que o que transmite a verdade aos objetos cognosciveis e da
ao sujeito que conhece esse poder, é a idéia do bem. Entende que ela é a
causa do saber e da verdade, na medida em que essa € conhecida, mas,
sendo ambos assim belos, o saber e a verdade, teras razdo em pensar que
ha algo de mais belo ainda do que eles [...] para os objetos do conhecimento,
diras que nao s6 a possibilidade de serem conhecidos lhes é proporcionada
pelo bem, como também é por ele que o Ser e a esséncias lhe sao
adicionados, apesar de o bem nao ser uma esséncia, mas estar acima e para
além da esséncia, pela sua dignidade e poder (Platdo, Republica, 508a—
e/509 a—e).

Um aspecto importante na teoria pedagdgica platdnica € a constatagao de
que esta “possui uma finalidade: a pratica do bem. E o bem esta associado a
sabedoria enquanto busca a verdade. O amor pela sabedoria e pela verdade
possibilitara que o bem seja praticado” (Teixeira, 1999, p.54). Isso tera como
consequéncia para a formagao do ser humano a pratica da justica e da sabedoria,
ou seja, um ser humano de formagéao soélida que sera virtuoso em suas agdes na

polis.

A centralidade que Platdo da a educacdo na constituicido da podlis é
possivel perceber também nas Leis onde ele diz que “0 homem pode converter-se
no mais divino dos animais, sempre que se o eduque corretamente; converte-se
na criatura mais selvagem de todas as criaturas que habitam a terra, em caso de

ser mal-educado” (Platao, As Leis, 766).

1.2 A FORMACAO DO SER HUMANO VIRTUOSO

Se para os filésofos gregos, como Platdo e Aristoteles, a educagéo tem um
papel central na formagao do cidadao da pdélis, ndo muito diferente é a tarefa que

esta recebe dos pensadores modernos como Rousseau e Kant, por exemplo. A
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prioridade no pensamento pedagdgico nos sécs. XVIlI e XVIII era formar um ser
humano virtuoso. E é desse espirito preocupado em formar um cidadao virtuoso
que Rousseau e Kant estdo imbuidos. Mesmo que esse principio formativo
aconteca sob outra base de justificagdo, porque a modernidade cria uma nova
consciéncia de época, o essencial € buscar a formagdo de um ser humano

virtuoso.

1.2.1- Jean-Jacques Rousseau: a formac¢ao do individuo para ser cidadao

Rousseau' foi um fildsofo do seu tempo. No séc. XVIII, ele percebe, de
maneira bastante clara, a necessidade de formar um ser humano virtuoso e foi
nesse sentido que desenvolveu seu conceito de educacdo. O fato de Rousseau
ser caracterizado como um iluminista, no entanto, ndo o identifica “ao paradigma
mecanicista do homem comparavel a maquina, posicdo esta frequentemente
encontrada entre pensadores iluministas” (Hermann, 2001, p. 43). E possivel
compreender que enquanto os pensadores contemporaneos de Rousseau “se
voltam para as explicagdes racionais e objetivas marcadas pelo primado da
razao, ele revela uma maneira propria de pensar, em que utiliza tanto o coragao

quanto o intelecto” (Cerizara, 2001, p.30).

' Rousseau (1712 — 1778) nasceu em Genebra-Suiga e viveu em diversos paises como Franga,
Inglaterra e sua cidade natal Genebra. Mesmo vivendo na época do esclarecimento, no pensador
de Genebra encontram-se elementos do movimento roméantico do séc. XIX, mas ele, ao mesmo
tempo, revela-se um iluminista no credo que fez a razao diante do pensamento cristdo existente.
A educacéo surge com relevancia no pensamento de Rousseau, pois é por intermédio dela que é
possivel conciliar o estado da natureza e a sociedade civil. Ele pensa mais no plano subjetivo,
enquanto que outros pensadores da modernidade refletem mais a dimensao da objetividade.
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Todo o processo educativo de Rousseau s6 se viabiliza pela
pressuposi¢cao do conceito de natureza. Esse conceito € também
compartilhado pelos pensadores iluministas, mas n&o possui ai o
mesmo sentido que em Rousseau. O modelo natural tanto do
homem, da sociedade, como do conhecimento constitui-se numa
busca baseada na convicgdo de que se devam superar as
desigualdades transmitidas, a ignorancia e os males da situagéo
vigente (Hermann, 2001, p.46).

Do mesmo modo, ele ndo partilha da exaltagdo ao progresso das ciéncias,
na crenga de que a razdo colocaria um fim a supersticdo, a ignorancia e a
infelicidade dos homens, tornando-os melhores. Rousseau tinha, isso sim, uma

certa desconfianga desse espirito otimista reinante na época (Nascimento, 2001).

Sua idéia de ser humano é construida sobre uma base natural'®

, OU seja,
para Rousseau a natureza e as pessoas sao boas na sua esséncia. “Tudo esta
bem quando sai das maos do autor das coisas, tudo degenera entre as maos do
homem” (Rousseau, 1999, p.7). Pertencem a natureza as verdades que sao
passiveis de um fundamento imanente, isto é, que ndo necessitam de uma
revelagao transcendente, mas que sao evidentes por si s6. Com isso, o autor
busca manter a unidade entre homem e universo e, assim, encontrar a esséncia
da vida que antes estava depositada na religiao'®. Se o ser humano nasce bom, é
necessario que essa bondade seja encontrada no coragao e na razao: nas obras
(Rousseau, 1999). Isso significa que, para Rousseau, o sentimento tem um

carater de certo modo superior do intelecto. A interioridade do ser humano é

buscada apaixonadamente na natureza e essa é a esséncia do seu pensamento,

'® Por natureza o autor entende a inclinagdo natural do homem, as disposicdes primarias. E a
natureza que palpita em cada ser humano que constréi a unidade, como um sentimento intimo da
vida. Quando se adquire consciéncia das disposi¢des e sensagdes naturais, estas podem ou nao
serem alteradas pela educagao.

'® Com a compreensao de que o ser humano é bom por natureza, Rousseau nega o conceito
cristdo do pecado original presente na teologia e na pedagogia da época. Essa afirmagao
naturalista Ihe rendeu severas antipatias do Parlamento de Paris, da igreja e de segmentos da
sociedade ainda fortemente influenciada pelo pensamento cristao.
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isso “significa tomar consciéncia da unidade com o mundo, buscar a liberdade,

langar-se ao infinito” (Hermann, 2001, p.44).

Foi no intuito de cuidar da bondade natural que Rousseau viu necessidade
de bem preparar a crianga para sua vida na sociedade. No conselho que da as
mulheres, a quem, segundo ele, cabe a primeira educacdo'’, o pensador de
Genebra assemelha o cuidado que se deve ter com as criangcas na educagao a
preocupacao com o cultivo de uma planta. Da mesma maneira como uma
pequena planta deve ser protegida dos males que possam afetar seu
desenvolvimento, assim também a crianca necessita de cuidados em relagao ao
“choque das opinides humanas”. As maes, ele aconselha dizendo: “cultiva, rega a
jovem planta antes que ela morra; um dia, seus frutos serdo tuas delicias. Formar
desde cedo um cercado ao redor da alma do teu filho; outra pessoa pode marcar
seu tragado, mas apenas tu podes colocar a cerca” (Rousseau, 1999, p.9). Se a
planta é moldada pelo cuidado que recebe do jardineiro, os seres humanos sao
tornados cidadao pela educacéo. Assim, quando pequenas, as criangas precisam

de cuidado, quando maiores, de educacao.

A educacgao, segundo Rousseau, vem “da natureza, ou dos homens ou das
coisas” (Rousseau, 1999, p.8). A educagéo da natureza é o desenvolvimento das
faculdades mentais especificas ou a partir de caracteristicas proprias de cada
individuo. A educagdo dos homens € o que ensinam alguém a fazer. Essa

educacao depende dos mestres. Nao tem-se, no entanto, garantias de que tudo o

" Para Rousseau, a demonstragdo de que a primeira educagao cabe as mulheres e ndo aos
homens ¢ o fato de serem elas que receberam do Autor da natureza a possibilidade de carregar o
filho durante a gravidez e o alimentarem com seu leite durante anos. Sdo as mulheres, segundo o
autor, que estdo mais préximas das criangas, principalmente na primeira fase da vida (Rousseau,
1999).
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que sera ensinado seja aceito, nem certeza da qualidade dos mestres e das
pessoas que influenciam a crianca. Na educac¢éo das coisas, o individuo se forma
pela experiéncia pessoal ou a partir dos elementos com os quais convive

(Rousseau, 1999).

Para Rousseau, as pessoas nascem potencialmente iguais, segundo a
natureza humana. Existem, no entanto, desigualdades naturais ou fisicas que
consistem nas diferencas de idade, de saude, de forga fisica e de qualidade do
espirito ou da alma. As desigualdades de cunho social e politico acontecem
devido as convencgdes estabelecidas, onde alguns tém privilégios em relagado aos
outros (Cerizara, 2001, p.32). Isso significa que a pessoa precisa ser considerada

como ela é e como poderia ser.

Para o autor, o mal esta na sociedade, e o bem, na natureza: a bondade é
natural, o amor é natural. Se a bondade € inata, a razdo ndo o €, mas esta deve
ser construida na perspectiva de que o sujeito possa viver em liberdade. Nesse
intuito, a razdo devera ser desenvolvida para que se possa distinguir o bem do
mal. “Assim, a educacao deve defender o coragcdo do homem do erro e do vicio
provenientes do exterior” (Hermann, 2001, p.47). Por isso, primeiro o ser humano
deve conhecer a liberdade como sujeito, isto é, a educagédo dos sentidos que é
natural, e depois deve ser educado pela razdo, para que possa viver como

cidadao.

Num “quadro de desagregacao dos costumes, de auséncia de liberdade,
em que a desigualdade chegou ao seu ponto maximo, instaurando, de um lado,
os senhores e, de outro, os escravos, que tipo de educagao seria possivel?”

(Nascimento, 2001, Prefacio). As teses do filésofo de Genebra ndo querem
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reproduzir o existente, ou levar o aluno a aceitar o jogo do poder. E justamente
contra um contexto decadente que Rousseau quer preparar o individuo, desde
seus primeiros anos de vida, para que, na sociedade de aparéncias, as pessoas

possam conservar sua liberdade natural.

Em consequéncia de sua tendéncia romantica, ele reconhece a fragilidade
do processo educativo construido sob as bases racionais. Tanto que ele diz que
“tudo que podemos fazer as custas de esforgcos € nos aproximar mais ou menos
do alvo, mas é preciso sorte para atingi-lo” (Rousseau, 1999, p.9). Mesmo
reconhecendo a dificuldade da tarefa educacional, ele se apaixona pelo processo
formativo e nele aposta com profundidade, valorizando, especialmente, a intuicdo

e a interioridade™®.

Para que essa formacgao virtuosa seja possivel, Rousseau entende como
necessaria a existéncia de uma ordem social justa e igualitaria. Como primeira
forma de organizacdo natural ele vé a familia, na qual a criangca se desenvolve.
No entanto, “tdo logo que se encontre 0 homem na idade da raz&o, sendo o unico
juiz dos meios apropriados a sua conservagao, torna-se por ai seu proprio senhor”
(Rousseau, s/d, p.22). Como Rousseau desenvolve seu pensamento pedagogico
no intuito de formar um cidadao virtuoso, deseja que este mesmo cidadao viva
sua responsabilidade social em plenitude. Para tal, entende como necessaria a
existéncia de uma organizagdo que proteja e defenda a pessoa para que ela
possa viver em liberdade. Essa organizacéo social deve dar-se por uma espécie

de convencéo, pois “uma vez que homem nenhum possui uma autoridade natural

'® Rousseau tem lucidez suficiente para saber que nada é absolutamente garantido. No entanto, o
modo detalhado com que descreve as diferentes fases do processo educativo do individuo em
Emilio ou da Educacéo revela sua paixao pela educagao bem como o crédito que da a formacgao.
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sobre seu semelhante, e pois que a forga ndo produz nenhum direito, restam pois
as convengdes como base de toda autoridade legitima entre os homens”

(Rousseau, s/d, p. 25).

Rousseau propde um pacto social onde os cidadaos se sintam protegidos e
livres. Assim, cada um, unindo-se a todos, permanece tao livre como era
individualmente e obedece somente a si mesmo. “Cada um de nés pde em
comum sua pessoa e toda a sua autoridade, sob o comando da vontade geral, e
recebemos em conjunto cada membro como parte indivisivel do todo” (Rousseau,
s/d, p. 31). Isso significa a entrega total de cada integrante, com todos seus
direitos, a uma comunidade. Assim, cada qual dando-se completamente, as
condigdes serdo iguais para todos. Sendo as condigdes iguais para todos,

ninguém se interessara por torna-las onerosas para os demais.

O pacto social, para ser legitimo, deve ter seu nascedouro na vontade

unanime de cada associado.

Logo, ao invés da pessoa particular de cada contratante, esse ato e
associagao produz um corpo moral e coletivo, composto por tantos
membros quanto a assembléia de vozes, o qual recebe desse mesmo
ato sua unidade, seu eu comum, sua vida, sua vontade. A pessoa
publica, formada assim pela unido de todas as outras, tomava outrora o
nome de cidade, e toma hoje o de republica ou corpo politico, o qual é
chamado por seus membros: Estado quando €& passivo; soberano,
quando é ativo; autoridade, quando comparado a seus semelhantes. No
que concerne aos associados, adquirem coletivamente o nome de povo,
e se chamam particularmente cidadéos, na qualidade de participantes na
autoridade soberana, e vassalos, quando sujeitos as leis do Estado
(Rousseau, s/d, p.31).

Esse modelo contratual que Rousseau propde estabelece um acordo
reciproco entre o publico e o individuo. Assim, cada membro como cidadao é
soberano, mas deve obedecer a vontade geral. “Cada individuo pode, como

homem, ter uma vontade particular contraria ou dessemelhante a vontade geral
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que possui na qualidade de cidadao” (Rousseau, s/d, p. 33). Fica claro que a
vontade geral deve ser obedecida e quem se recusar a cumpri-la sera
constrangido pelo conjunto a obedecer, com o unico propésito de evitar abusos
particulares e manter a liberdade coletiva. Segundo Rousseau, “0 que 0 homem
perde pelo contrato social é a liberdade natural e um direito ilimitado a tudo que o
tenta e pode alcancar; o que ganha é a liberdade civil e a propriedade de tudo o
que possui’ (Rousseau, s/d, p. 34). A liberdade natural tem o mesmo limite da
forca do sujeito, enquanto que a liberdade civil é estabelecida pela liberdade
geral. E pela vivéncia da liberdade civil que a pessoa tem acesso & liberdade
moral, pela qual se torna verdadeiramente senhor de si mesmo, pois a liberdade

natural se constitui como uma escravidao (Rousseau, s/d).

Com o pacto social, o povo nao perde sua soberania, pois o Estado é o
proprio povo. Assim, o soberano € o proprio povo que se expressa através da lei
que representa a vontade geral. Essa “vontade geral é sempre reta e tende
sempre para a utilidade publica; mas nao significa que as deliberagdes do povo
tenham sempre a mesma retitude” (Rousseau, s/d, p. 41). Rousseau chama a
atengao para o fato de que o povo pode ser enganado, fazendo opgdes erradas,
mas esse mesmo povo nunca se corrompe. O soberano, que tem a tarefa de bem
governar, deve apenas conhecer a vontade geral da nagdo e nao deve fazer a
distingdo de algum sujeito ou grupo especifico. No Contrato Social, Rousseau
entende que “quem redige as leis ndo deve ter nenhum direito legislativo”
(Rousseau, s/d, p. 51), pois as leis sdo a vontade geral do povo. Somente uma lei
particular poderia ser aceita, mas, antes, seria necessario submeté-la ao voto

popular. No Contrato Social, Rousseau vé a vontade popular como sendo a
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autoridade maxima. No governo de uma cidade, o legislador deve examinar
“anteriormente se o0 povo, ao qual sdo destinadas (as leis) estd apto para as

aceitar” (Rousseau, s/d, p. 53).

Os ideais que o mundo moderno reivindica, como a busca da liberdade e
igualdade entre as pessoas, foram teses centrais defendidas por Rousseau. Na
educacao, ele aposta num ser humano virtuoso que possa viver sua liberdade
moral. Com isso, percebe-se a crenga do autor na reversdo do quadro cadtico
existente na época, e € com esse intuito que escreve suas teses sobre a

educacio.

O que interessa de Rousseau nesta pesquisa, em relacdo ao
desenvolvimento do seu pensamento, € a importancia em perceber a existéncia
de uma certa complementacdo e proximidade'® entre duas de suas principais
obras, O Contrato Social e Emilio ou da Educacdo. O que podemos perceber é
que “o primeiro privilegia o homem enquanto cidadao; o segundo, a formagéo do
homem enquanto individuo” (Cerizara, 2001, p.24). Segundo a mesma autora,
para Kant, o pensamento de Rousseau apresenta-se como uma unidade
coerente. Este percebe no texto de Rousseau “‘uma concepcdo ternaria do
desenvolvimento histérico da humanidade, que compreende o estado da
natureza, a sociedade civil e a republica” (Cerizara, 2001, p.24). Isso significa que
a politica e a moral recebem tratamento proximo do autor, como é possivel

perceber no Livro IV, onde ele diz que “a justica é inseparavel da bondade”

' Essa proximidade entre as duas obras & controversa, bem como é questionada a existéncia de
uma unidade tematica que perpasse todas as obras do autor. Outros pesquisadores, no entanto,
véem relacdo entre O Contrato Social e Emilio ou da Educagéo. Veja Cerizara, 2001, pp.24ss.. E
sobre a interpretagdo de uma proximidade e entre as duas obras que desenvolveu-se a
abordagem sobre Rousseau na presente pesquisa.
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(Rousseau, 1999, p.380). E impossivel, para Rousseau, formar um cidad3o livre
numa sociedade em que prevalecem as desigualdades. E necessario fazer as
duas coisas simultaneamente. “Justamente por isso ele escreveu ao mesmo

tempo o Emilio e O Contrato Social’®’(Cerizara, 1999, p. 26).

No desenvolvimento do seu pensamento pedagogico, Rousseau busca
inspiragcao na teoria platénica, pois ele diz que “se quiseres ter uma idéia da
educacgao publica, lede a Republica de Platdo. Nao € uma obra de politica, como
pensam os que sO julgam os livros pelo titulo: € o mais belo tratado de educagao
jamais escrito” (Rousseau, 1999, p.12). Isso significa que para Rousseau, assim
como era a intencao platdnica na sua compreensao de Paidéia, a educagao deve
ter um carater formativo com objetivo coletivo e ndo somente individual, ou seja,
além de educar um sujeito como individuo, forme principalmente um cidadao

virtuoso na sua agéao social.

1.2.2- Immanuel Kant: a formagao sob o primado da razao

t21

Immanuel Kant®' foi um dos grandes expoentes do pensamento moderno.

Na elaboracdo de sua filosofia, a reflexdo e pratica educacional ocuparam um

% Os dois respectivos livros foram langados no mesmo ano de1762. Em Emilio ou da Educagéo,
Rousseau se preocupa mais com a formacgao do cidadao; sua reflexdo de cunho social acontece
na obra O Contrato Social.

! Kant (1724 — 1804) nasceu em Konigsberg, na Prussia. Filho de familia humilde, ele e seus 10
irmaos aprenderam desde cedo a distinguir como opostos a mentira e a honestidade. A decéncia e
a veracidade eram conceitos elevados na hierarquia moral da familia. Aos 13 anos, antes da morte
de sua méae, ela o internou num colégio de tradigao religiosa pietista. O pietismo exerceu sobre a
formagao do jovem Kant uma forte influéncia (Pascal, 1992), bem como a tradigdo racionalista
classica. Além disso, o pensamento de Rousseau influenciou o pensador de Kdnigsberg. “Kant
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lugar importante. Antes de iniciar sua atuacdo em sala de aula, o filésofo de
Konigsberg foi preceptor durante nove anos em casas de familias nobres na
Prussia. Ja naquela época fazia da arte de ensinar sua profissao (Pascal, 1992).
E plenamente compreensivel que a experiéncia desse periodo tenha fornecido
elementos importantes para a reflexao sobre a educacado que faria de maneira

mais sistematizada posteriormente.

Como professor universitario, entre os anos de 1776 e 1784, Kant lecionou
aulas de Pedagogia na Universidade de Kénigsberg. Os textos® elaborados para
essas aulas revelam a grande importancia que a educacgao recebeu na reflexdo
filoséfica®® do autor. Kant tinha consciéncia de que a educacéo era uma tarefa
dificil para a sociedade, tanto que ele afirmou que “a educacédo, portanto, € o
maior e mais arduo problema que pode ser proposto aos homens. De fato, os
conhecimentos dependem da educacédo e esta, por sua vez, depende daqueles”
(Kant, 1996, p.20). Isso mostra que, para o fildsofo de Kdnigsberg, a educagao
desempenha um papel central na formacdo do cidadao, sendo sua tarefa
prioritaria proporcionar condigdes para que o homem possa viver sua liberdade na

obediéncia das leis (Kant, 1996).

Ao tematizar sobre a educacdo, Kant toma uma diregcdo diferente da

compreensao que Rousseau havia desenvolvido. “Kant concebe a moralidade

manteve para com Rousseau, ao longo de sua existéncia, uma divida de admiragao e gratidao”
(Soromenho-Marques, 1995, p.13). Do mesmo modo, Kant reconhece que Rousseau “o fez mudar
do rumo da iluséria presuncdo da supremacia do poder intelectual para enveredar pela via
segundo a qual a tarefa prioritaria do pensador seria a de contribuir para estabelecer os direitos da
humanidade” (Soromenho-Marques, 1995, p.13).

2 Os textos foram reunidos num livro que, na tradugdo portuguesa, recebeu o titulo Sobre a
Pedagogia.

% As principais obras onde Kant expde suas idéias de maneira mais desenvolvida sdo A Critica da
Razdo Pura — 1781; A Fundamentagdo da Metafisica dos Costumes — 1785; A Critica da Raz&o
Pratica — 1788.
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como constitutiva da esséncia humana” (Hermann, 2001, p.57); em Rousseau, € a
natureza que desempenha essa tarefa. Enquanto que Rousseau entende a
moralidade com fundamento no sentimento natural, em Kant, ela tem a
caracteristica de dever, de ser um fato da razao. Nesse sentido, € necessario que
a moral seja construida sobre uma base sélida: a razdo. “A vida moral s6 é
possivel se a razao estabelecer, por si s6, o tipo de conduta que deve obedecer”
(Hermann, 2001, p.59). Assim, uma atitude moral reta, que na Idade Média
significava seguir corretamente os preceitos divinos, agora, em Kant, é alcangada

seguindo-se retamente a lei.

Kant acentua um outro aspecto que é relevante na sua filosofia e que é
uma caracteristica marcante do pensamento moderno: uma ética universal. “Kant
quer unir vontade e razao, pois considera que, enquanto seres racionais, temos
uma vontade pura que permite orientar o agir por maximas universalizaveis e
estabelecer uma comunicacdo entre o homem e 0 universo numa cultura
secularizada” (Hermann, 2001, p.61). Assim, a razdo determina a vontade e esta
deve submeter-se as regras racionais. Isso significa que em leis e normas
universais ndo cabem privilégios pessoais ou grupais. Através de um fundamento
universal, Kant quer preservar a solidariedade entre as pessoas, compreendidas
como sujeitos universais. A solidariedade universal deve ser assegurada, nao por
privilégios, gestos de bondade ou atos que resultem de decisdes pessoais ou
isoladas, mas por leis racionalmente elaboradas que devem dar garantias de

igualdade aos cidadaos.
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O ser humano, com sua capacidade racional, no entanto, necessita de uma
formagao que possa pautar sua conduta segundo a moralidade existente, a fim de
que o sujeito ndo pratique selvageria, mas viva em liberdade. Isso significa,
segundo o autor, que o animal age por instinto e o ser humano pela razdo. E a
disciplina que “transforma a animalidade em humanidade” (Kant, 1996, p.11). E
por isso a formagdo compreende “a disciplina e a instrugdo” (Kant, 1996, p.14).
Para ter capacidade de viver em liberdade, a disciplina se faz necessaria, pois “a
disciplina impede o homem de desviar-se do seu destino, de desviar-se da sua

humanidade, através das suas inclinagdes animais” (Kant, 1996, p.12).

Kant entende que a agao educativa deve ser continua, pois esta se realiza
num processo histérico, em que “uma geracéo educa a outra” (Kant, 1996, p.12).
Nesse aspecto, a educagao tem uma preocupagao ndao somente com a geragao
presente, mas ela deve ser pensada antecipadamente para as geragdes
vindouras (Kant, 1996). Além disso, a idéia kantiana de educacgao nao se restringe
a determinado espacgo ou tempo, mas se refere a visao histérica de ser humano
que o coloca como um sujeito universal. Isso significa que a formagao® do
cidadao precisa também acontecer nos planos politico e social. Assim, Kant da a
educacao uma tarefa de virtude publica, isto €, o ser humano é formado para
atuar na esfera publica e, para isso, a educacgao deve, inevitavelmente, levar ao

esclarecimento.

O que pode acontecer numa civilizagao, segundo o filésofo de Konigsberg,

€ “adiar a ilustragdo; mas renunciar a ela, quer seja para si, quer ainda mais para

2 Segundo se pode entender a partir desse pensamento kantiano, a educagao tem a tarefa de
melhorar a sociedade como um todo, ndo reservando privilégios pessoais para algumas pessoas
Ou grupos.
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a descendéncia, significa lesar e calcar aos pés o sagrado direito da
humanidade”(Kant, 2002, p.16). A idéia de uma organizagado social a partir da
perspectiva de um ser humano ilustrado tem como pré-requisito a construgao de
leis e normas que nao venham a cercear as geragdes posteriores. Assim, uma
época nao poderia decidir e regulamentar as épocas posteriores. “Semelhante
contrato, que decidiria excluir para sempre toda a ulterior ilustracdo do género
humano, é absolutamente nulo e sem validade, mesmo que fosse confirmado pela
autoridade suprema por parlamentos e pelos mais solenes tratados de paz” (Kant,
2002, p.15). Isso significa que a determinagao de leis que uma geragao aplica em
relacdo as posteriores deve deixar espaco suficiente para tornar possivel a
ampliacdo do conhecimento e o desenvolvimento progressivo da ilustragdo. As
normatizagdes contrarias, ou seja, aquelas que limitam a liberdade das geragdes
futuras podem ser consideradas como um “crime contra a natureza humana, cuja
determinagao original consiste justamente nesse avango. Os vindouros tem, pois,
toda a legitimidade para recusar essas resolugdes decretadas de um modo
incompetente e criminoso” (Kant, 2002, p.15/16). Nessas afirmagdes do filésofo
se percebe o tema que se tornou o grande desafio do pensamento moderno na
educacéo, ou seja, a formagao de um ser humano livre e com autonomia racional

na conduc¢ao de sua vida como cidad3ao.

O sentido de educacéao, segundo Kant, pressupde um sujeito inserido numa
comunidade de homens, pois esse necessita tomar decisdes fundamentadas
eticamente frente aos diferentes fatos com os quais se confrontara. Kant tem idéia

de como isso deve acontecer.

No homem (como Unica criatura racional sobre a terra), as
disposigbes naturais que visam o uso de sua razdo devem
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desenvolver-se integralmente s6 na espécie, e ndo no individuo. A
razdo numa criatura € uma faculdade de ampliar as regras e
intencbes do uso de todas as suas forgas muito além do instinto
natural, e ndo conhece limites alguns para os seus projectos. Nao
actua, porém, instintivamente, mas precisa de tentativas, de
exercicio e aprendizagem, para avangar de modo gradual de um
estadio do conhecimento para outro (Kant, 2002, p.23).

Isso significa que a existéncia animal presente no ser humano deve ser
modificada, buscando a felicidade através da razdo, controlando, dessa forma, o
préprio instinto. Assim, “s6 uma vontade autbnoma [...] que se deixa determinar e
identificar imediatamente pela e com a lei da liberdade pode ser considerada
como boa” (Kant, 1995, p.14). Isso significa que alguém é livre somente quando
se orientar pelo dever. O sujeito que age fora da lei ndo é livre, pois € governado
pela influéncia do mundo sensivel. Sdo as inclinagdes de selvageria que fazem
com que as pessoas vivam sem liberdade, pois estdo presas aos seus instintos. A
liberdade para sua agdo no mundo, o sujeito a conquista pela educacéo. E por
intermédio dela que recebe elementos a partir dos quais ele sabera viver em
liberdade dentro de pardmetros racionalmente construidos. Kant “faz da razéo o

supremo tribunal ante o qual deve se justificar tudo aquilo que em principio

reivindica a validade” (Habermas, 2000, p.28).

A liberdade ndo se estabelece sem limites, “mas tem de ser uma
causalidade segundo leis imutaveis [...] pois de outro modo uma vontade livre
seria um absurdo” (Kant, 1995, p.84). A compreensao de causalidade, a partir da
qual o conceito de liberdade s&o analisados, tem implicita a idéia de leis que, por
sua vez, tém relagdo com os conceitos de causa e efeito. Por isso, a liberdade
nao pode ser desprovida de leis. Para Kant, existe um certo antagonismo no ser
humano, ou seja, o homem procura a sociabilidade, mas ao mesmo tempo n&o a

quer.
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O homem tem uma inclinagdo para entrar em sociedade, porque em
semelhante estado se sente mais como homem, isto é, sente o
desenvolvimento de suas disposi¢cbes naturais. Mas tem também uma
grande propensao a isolar-se, porque depara ao mesmo tempo em si
com a propriedade insocial de querer dispor de tudo ao seu gosto e, por
conseguinte, espera resisténcia de todos os lados, tal como sabe por si
mesmo que, da sua parte, sente inclinagdo para exercitar a resisténcia
contra os outros (Kant, 2002, p.25/26).

Pela sua natureza o ser humano tem um germe de egoismo, que néo &
necessariamente somente negativo, pois o impele na busca pelo destaque dos
demais. “Sem aquelas propriedades, em si decerto ndo dignas de aprecgo, da
insociabilidade, de que promana a resisténcia com que cada qual deve deparar
nas suas pretensdes egoistas, todos os talentos ficariam para sempre ocultos no
seu germe” (Kant, 2002, p.26). Segundo o filésofo, ha muitos germes na
humanidade, cabe ao ser humano “desenvolver em propor¢cdo adequada as
disposicdes naturais e desenvolver a humanidade a partir de sues germes e fazer
com que o homem atinja a sua destinagao” (Kant, 1996, p.18). Essa destinacao a
que o autor se refere é o esclarecimento da espécie humana. Kant diz mais: “o
homem é um animal que, quando vive entre os seus congéneres, precisa de um
senhor” (Kant, 2002, p.28). Caso contrario, a consequéncia sera o abuso que um
ser humano pratica em relagdo ao outro no uso de sua liberdade, “embora como
criatura racional, deseje uma lei que ponha limites a liberdade de todos, a sua
animal tendéncia egoista desencaminha-o, no entanto, onde ele tem que
renunciar a si mesmo” (Kant, 2002, p. 28). E quase um paradoxo o que Kant
coloca, pois isso significa que o homem deve obedecer uma vontade valida de
modo universal, na qual, no entanto, ele possa ser livre (Kant, 2002). E nessa
tensao que ele vé o ser humano como atuante num contexto onde é fundamental
“a consecucao de uma sociedade civil que administre o direito em geral” (Kant,

2002, p.27). Assim, a tarefa de uma organizacao social deve ser encaminhada de
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modo positivo, isto é, para o bem. “O homem deve, antes de tudo, desenvolver as
suas disposicdes, para o bem; a Providéncia ndo as colocou nele prontas; séo
simples disposi¢cbes, sem a marca distintiva da moral” (Kant, 1996, p.19). Kant
mesmo indica como pode acontecer o desenvolvimento dessas disposigdes:
“tornar-se melhor, educar-se, se se € mau, produzir em si a moralidade: eis o

dever do homem” (Kant, 1996, p.19/20).

Ao lado da centralidade da educagdao na formagdo de um cidadao
esclarecido, Kant coloca, no mesmo nivel de dificuldade, a arte de governar.
“Entre as descobertas humanas ha duas dificilimas, e sdo: a arte de governar os
homens e a arte de educa-los” (Kant, 1996, p.20). Assim, as disposi¢cées naturais

do ser humano devem ser desenvolvidos pela arte da educacéo.

Uma vez que as disposi¢cdes naturais do ser humano nao se desenvolvem

por si mesmas, toda a educacédo é uma arte [...] A arte da educagéo ou
pedagogia deve, portanto, ser raciocinada, se ela deve desenvolver a
natureza humana de tal modo que esta possa conseguir o seu destino. Os
pais, 0s quais ja receberam uma certa educagdo, sao exemplos, pelos
quais os filhos se regulam, Mas, estes devem tornar-se melhores, a
pedagogia deve tornar-se um estudo; de outro modo, nada se poderia dela
esperar e a educagdo seria confiada a pessoas nao educadas
corretamente. E preciso colocar a ciéncia em lugar do mecanicismo, no
que tange a arte da educacao; de outro modo esta ndo se tornara jamais
um esfor¢o coerente; e uma geragéo poderia destruir tudo o que uma outra
anterior tivesse edificado” (Kant, 1996, p.21/22).

No processo formativo do ser humano, Kant observa quatro aspectos que
devem estar presente: a disciplina, a cultura, a prudéncia e a moralizagdo?. 1)
Disciplina. Por disciplina se entende o processo de domar a selvageria do
homem, isto €, impedir que a animalidade prejudique o carater humano, tanto em
nivel individual quanto coletivo. 2) Cultura. A formagao deve proporcionar ao

homem que ele se torne uma pessoa culta, isto é, que adquira diversos

% Os dados desenvolvidos a seguir fundamentam-se em Kant, 1996, p.25ss.
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conhecimentos. Assim, a cultura ndo tem uma finalidade em si, mas € um
universo de saberes que enriquecem o homem como sujeito. 3) Prudéncia. A
educacao deve cuidar para que o ser humano seja prudente, ou seja, que tenha
civilidade e que saiba se comportar nos diferentes lugares e situagcdes em que se
encontrar. 4) Moralidade. A formagao também deve cuidar da moralizagdo. O
homem deve receber condicbes para escolher somente as boas finalidades.
“‘Bons sao aqueles fins aprovados necessariamente por todos e que podem ser,
ao mesmo tempo, os fins de cada um” (Kant, 1996, p.26). E claro que aqui esta
presente a compreensao universal de moral que Kant desenvolve, é nesse
sentido que ele diz que “ndo é suficiente treinar as criangas; urge que aprendam a
pensar’ (Kant, 1996, p.27). As criangas devem aprender a odiar o vicio e amar a
virtude. Essa opcao, no entanto, ndo deve estar fundamentada numa autoridade
religiosa, pois valeria somente, entdo, dentro de uma determinada crenga, mas
devem aprender que o vicio por si sO € desprezivel. A virtude deve ser praticada
pelo que ela é e ndo porque Deus ordena. Para que a crianga cresca na
moralidade é fundamental que esta possa desenvolver-se numa cultura moral, no

qual toda a espécie humana deve ser considerada como estando presente.

A crianga deve aprender desde cedo a expressar sua liberdade num mundo
regrado pela moralidade, pois essa € a unica possibilidade de se manter livre das
inclinagdes de dominagao irracional. A relevancia das leis se da no sentido de que
estas sdo compreendidas como preceitos da razao que regulam o comportamento
das pessoas diante da liberdade do mundo. E nesse aspecto que se verifica a
necessidade de uma formacgao racional. As pessoas precisam, desde cedo, serem

disciplinadas e instruidas, caso contrario, depois de adultos, terdo dificuldades de
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abrir mao de seus vicios mundanos. Esse comportamento € o contrario da virtude

e, por isso, prejudica a sociedade e a prépria pessoa (Kant, 1996, p.13).

Assim, a constru¢do da racionalidade moderna recebeu impulsos decisivos
de Kant. “Kant expressa o mundo moderno em um edificio de pensamentos. De
fato, isso significa que na filosofia kantiana os tragcos essenciais da época se
refletem como em um espelho, sem que Kant tivesse conceituado a modernidade
enquanto tal” (Habermas, 2000, p.29). E somente numa compreens3o
retrospectiva que se pode entender a filosofia de Kant como decisiva para o

pensamento moderno.

Segundo o filésofo, a vontade, como causa eficiente, sé pode ser entendida
como pertencente ao mundo inteligivel. No entanto, o ser humano também tem
consciéncia de que pertence ao mundo sensivel, onde as agdes se concretizam
como consequéncia da vontade. As acdes no mundo ndo podem ser
compreendidas como oriundas somente da razao. As agdes originadas do mundo
sensivel se apresentam como fendbmenos diversos como “apetites e inclinagdes”.

Por isso Kant diz que:

se eu fosse um mero membro do mundo inteligivel, todas as minhas agdes
seriam perfeitamente conformes ao principio da autonomia da vontade pura; mas
como mera parte do mundo sensivel, elas teriam de ser tomadas como
totalmente conformes a lei natural dos apetites e inclinagdes (Kant, 1995, p.90).

Isso quer dizer que, no mundo inteligivel do ser humano, se deve contar
com a presenca de elementos do mundo sensivel. Assim, como pertencente ao
mundo sensivel, o ser humano deve se reconhecer submetendo-se ao mundo

inteligivel. Por isso Kant diz que “acima da minha vontade afectada por apetites
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sensiveis sobrevém ainda a idéia desta mesma vontade, mas como pertencente

ao mundo inteligivel, pura, pratica por si mesma” (Kant, 1995, p. 91).

E interessante assinalar que o filésofo jamais nega a existéncia da
influéncia da sensibilidade no comportamento humano. Entende que a
sensibilidade e a razdo se expressam porque sdo partes integrantes da pessoa. E
claro que o primado da razao sai fortalecido diante da sensibilidade, pois somente
essa (a razado) pode conduzir a liberdade. “O dever moral é, pois, um proéprio
querer necessario como seu membro de um mundo inteligivel, e s6 é pensado por
ele como dever na medida em que ele se considera, ao mesmo tempo, como

membro de um mundo sensivel” (Kant, 1995, p.92).

Para que tenha verdadeiro valor moral, ndo basta que uma agao seja
conforme determina o dever. E necessario, isso sim, que seja executada por
dever. Isso quer dizer que uma ag¢ao motivada pela sensibilidade, mesmo que
seja conforme a prescricao do dever, nao € suficiente como fundamento. Somente
aquela acado que depende diretamente da raz&do, que acontece por um dever da
lei e que nao é somente compativel com a norma por uma mera coincidéncia, é
que goza do privilégio de ser fundamentada corretamente. Assim, segundo Kant,
o valor moral de um ato reside na intencdo. Conseqlientemente, uma agao que se
concretiza por algum interesse que n&o seja o cumprimento da vontade racional,
perde seu valor moral, ndo do fim a que ela se destina, mas da maxima que
determina essa acao. Desse modo, a agao depende do principio do querer
cumpri-la por dever de lei. Nao é o objetivo que alguém pretende atingir com essa

agao que faz o valor moral do ato, mas o motivo que leva alguém a busca-lo.
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Assim, o imperativo categorico sempre propde uma agado moral como
necessaria por si mesma, isto €, prescreve uma conduta, impde mandamentos ou
leis. Essas leis s&o universais, pois nhdao dependem de uma acao exterior, mas
somente do cumprimento do dever. Assim, quando alguém infringe determinada
lei moral universal, mesmo que seja na idéia dessa infracdo ser somente uma
excegao, essa pessoa nao quer que a infragdo seja interpretada a partir desse
seu ato como uma lei moral universal. A imoralidade se constitui quando, diante

de uma lei moral universal, alguém busca privilégios pessoais.

A autonomia que a subjetividade proporciona ao ser humano “abre caminho
de dependéncias muito antigas, que serdo experimentadas simultaneamente
como abstracdo, como alienacdo em relacao a totalidade de um contexto de vida
ético” (Habermas, 2000, p.122). Foi da dependéncia da religido que a
subjetividade racional se libertou. Assim, agora, a razao se coloca como elemento

unificador, papel que a religiao desempenhava anteriormente.

Concretamente, Kant viveu num periodo histérico em que algumas facetas
do pensamento europeu se configuravam num comportamento colonialista e
racista. Diante disso, “Kant manteve-se fiel a tese da unidade do género humano
e da dignidade de todos os seres humanos, independentemente da cor da sua
pele ou do tipo e grau de civilizagdo das suas sociedades” (Kersting apud
Soromenho-Marques, 1995, p. 17). lIsso quer dizer que o pensamento
universalista de Kant buscava uma sociedade que se orientasse por uma
moralidade racionalmente organizada. Esse é o verdadeiro sujeito da histéria que

o filésofo de Konigsberg busca formar pela educagéo.
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A disciplina pode ser vista como um tratamento através do qual se pretende
controlar a animalidade ou selvageria do homem. A educacgao disciplina e, com
isso, tira do ser humano o senso de desumanidade. A disciplina, no entanto, por
ser uma imposigao, € negativa. A instrugao, por outro lado, € positiva, pois eleva o
espirito e, em vez de restringir, fornece elementos pelos quais a pessoa se sente
humanizada. Na compreensao kantiana, a formacao deve ser negativa e positiva.
Negativa porque disciplina e impede os defeitos, o écio e os vicios; e positiva

porgue instrui e direciona para uma vida correta em sociedade.

Além da autoconsciéncia pessoal que Kant exige do cidadao, essa mesma
responsabilidade deve ser extensiva ao seu compromisso com a sociedade. E
dentro desse contexto que é possivel compreender o grande peso dado a razao.
Ela é o universo que proporciona a saida da ignorancia e o ingresso num mundo
de informagao e conhecimento, no qual a liberdade é exercida com autonomia.

Assim, diz Kant:

O lluminismo é a saida do homem da sua menoridade de que ele préprio
€ culpado. A menoridade é a incapacidade de se servir do entendimento
sem a orientagdo de outrem. Tal menoridade € por culpa propria se a
sua causa nao reside na falta de entendimento, mas na falta de deciséo
e de coragem em se servir de si mesmo sem a orientagdo de outrem
(Kant, 2002, p.11).

Maioridade significa, para Kant, ser independente em termos de
pensamento proprio. Assim, o saber se torna um ato de liberdade. Pensar por si
mesmo nao é somente um meio de atingir a libertagdo, mas, muito mais, € um
meio de ter acesso ao saber (Vicenti, 1994). “O grande segredo da natureza
humana se esconde no préprio problema da educacao”, isto €, € pela educacéao
que a humanidade do sujeito pode ser desenvolvida, explica o filésofo de

Konisgberg (Kant, 1996, p.16).
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A relevancia da educagao acontece principalmente diante da compreensao
de que o ser humano ndo € nem bom e nem mau por natureza. Ele se torna um
ser moral somente quando eleva sua razdo até os conceitos do dever da lei.
Assim, alguém sera moralmente bom apenas gragas a virtude. Por isso mesmo
na educacado devem ser estabelecidos principios universais (Kant, 1996, p.102).
Segundo Canivez (1991), é devido a sua natureza que o ser humano esta sujeito
a impulsos desordenados, isto €, seus desejos sao multiplos e contraditorios.
Esses desejos que o ser humano tem podem prejudica-lo, por isso se faz
necessario um enumerado de regras para conduzi-lo a pratica do bem. E nesse
aspecto que reside a importancia da disciplina. Aqui € fundamental que se
entenda bem o que significa disciplina no universo educacional. O préprio Kant,
diante disso, tem cuidado para que nao se estabeleca uma relagcdo escravizante
na pedagogia, pois o basico é educar para que o ser humano possa agir na total
liberdade (Kant, 1996). E por isso que a moral ndo pode ser fundada em
principios subjetivos, pois, assim, ela seria relativa. As normas morais precisam
ser objetivas, no sentido de que sejam universais, apresentando-se como regras

gerais da conduta humana.

1.3 A IMPRENSA COMO FORMADORA DE OPINIAO DA MODERNIDADE

Como se pode ver na exposicao feita até aqui, a intencdo de Aristoteles e
Platdo, depois Rousseau e Kant, cada qual em sua época e no seu modo de

reflexdo, foi com a formagao de um ser humano virtuoso. A virtude, para eles, se



55

concretiza na inser¢gao do cidadao na polis ou cidade. Esta claro que cada época
apresenta seus problemas e desafios especificos e diante deles os pensadores
teorizaram. O que nos interessa a partir de agora € o desenvolvimento e a
presenca da midia na organizagdo social, especificamente no processo
informativo e formativo. Este fendmeno inicia fortemente a partir do Renascimento
e se desenvolve no periodo Moderno. E no Renascimento que comeca a
formulacdo de uma nova ordem social que tem como fundamento a razao,
contrastando com o periodo anterior onde o paradigma era religioso. E nessa
reorganizagao do pensamento social que o desenvolvimento da imprensa passa a
ter um papel cada vez mais importante, na medida em que a razdo humana se

fortalece nas diferentes areas do saber.

E isso que se pretende demonstrar a seguir, isto é, como aconteceu o
desenvolvimento, a crescente presenca e relevancia da imprensa no aspecto

formativo na construcao da racionalidade moderna.

Nos regimes absolutistas, como o Feudal e o Monarquico, por exemplo, a
caracteristica basica é a auséncia de uma opinigo publica®®. “Na sociedade feudal
da alta Idade Média, a esfera publica como um setor préprio, separada da esfera
privada, ndo pode ser comprovada sociologicamente” (Habermas, 1984, p.19).
Isso quer dizer que, nesses regimes totalitarios, o publico e o privado se

confundem. Habermas diz mais: “exatamente a precaria tentativa de uma

aplicagao nas relagdes juridicas da dominagao feudal fundiaria e de vassalagem

%A opinido publica aqui € compreendida como um agregado de opinides predominantes em uma
comunidade. Sao juizos de valor (subjetivos) que advém de uma situagdo objetiva (um fato
concreto) e se manifestam objetivamente. A opinido publica se manifesta e se modifica
coletivamente sem ser, necessariamente, condicionada pela aproximagéo fisica dos individuos. E
a opinido de pessoas que se encontram em determinado grupo ou nao e que pode ser modificada
com ou sem influéncia da proximidade fisica.
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fornece, sem querer, indicios de que nao existiu uma antitese entre esfera publica
e esfera privada segundo o modelo classico antigo” (Habermas, 1984, p.17).
Existe a opinidao do monarca, que € privada, mas que é extensiva ao publico de
seus suditos. A pracga da cidade e o poco sao de propriedade do rei, assim como
o castelo e o restante do territério, mas sao também lugares por onde os servos
transitam como individuos. “Certamente também aqui a organizagdo econémica
do trabalho social faz da casa do senhor o centro de todas as relacbes de

dominagao” (Habermas, 1984, p.17).

Assim, a opinido do soberano é privada, no sentido de ser pessoal, mas
tem uma caracteristica publica, pois € vivida e discutida pela populagdo. O que o
servo tinha de seu, no maximo e ainda que de maneira limitada, era sua familia.
Quem detém a opiniao dos suditos é o soberano. Aos servos cabe saber qual é a
opinido do soberano e obedecé-la. “Assim, parece-me compreensivel que a
autoridade privada e publica fundem-se numa inseparavel unidade, ja que ambas

sdo a emanagao de um unico poder’ (Habermas, 1984, p.18).

Com a articulagdo do pensamento democratico, o povo resgata sua
individualidade e, como sujeito, passa a valorizar sua propria opinido. Além disso,
o pensamento democratico faz ressurgir ainda outro conceito presente na pdlis
grega, mas ausente nos periodos subsequentes dos regimes totalitarios: a
distincdo entre esfera publica e privada. O sujeito tem um mundo privado e um
mundo publico. Idéntico a pdlis grega, € na esfera publica que o individuo faz o
exercicio de sua cidadania como homem publico. Assim, o pensamento

democratico distingue a esfera privada da publica, e, na medida em que
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recompoe esses dois mundos, fortalece esses dois conceitos, tornando mais
delimitada a compreensdo de opinidao publica e privada. A distincdo dessas
esferas e o surgimento da opinido publica sdo fundamentais para a organizagéo
social da democracia. No contexto do pensamento de Rousseau e Kant, surge um
elemento novo que na construcao da democracia ocidental torna-se cada vez
mais importante e que, para o desenvolvimento do tema midia e formacéo, é de
extrema relevancia: a opinido publica. O proprio Rousseau ja apontava a
relevancia da opinidao do povo, caracterizando-a como a mais importante de todas

as leis existentes no Estado.

A essas trés espécies de leis acrescenta-se uma quarta, a mais
importante de todas [...] que adquire diariamente forgas novas; que
reanima ou substitui as outras leis quando envelhecem ou se extinguem,
e retétm o povo dentro do espirito de sua instituicdo, e substitui
insensivelmente a forga do habito a da autoridade. Falo dos usos, dos
costumes e, em especial, da opinido [...] da qual depende o éxito de
todas as outras (Rousseau, s/d, p. 62).

Os conceitos de esfera publica e privada sao construidos na sociedade
democratica onde a formacao da opinido publica recebe influéncia acentuada da
imprensa. Do mesmo modo, a evolugdo da imprensa e o desenvolvimento do
sistema capitalista exercem influéncia reciproca, mas que sempre € mais
marcante e decisiva com o passar do tempo na formacédo da opinido publica.
Nesse especifico, podemos perceber fases distintas nessa evolugdo da

imprensa®’.

Até os sécs. XVI-XVII “os limites do dominio da imprensa periddica sempre
foram e se tornaram cada vez mais imprecisos” (Albert e Terrou, 1990, p.1).

Imprecisos porque os meios de comunicagdo eram dependentes da boa vontade

%" Nesse momento se utiliza o termo imprensa e nao midia, pois, no periodo em questao, os meios
de comunicagao mais marcantes eram os impressos. O radio e a televisdo sao descobertas bem
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do regime em exercicio. O controle e até a censura do poder instituido no tocante
a circulagao das informagdes € exemplificado por Mattelart em relacdo a

organizagéao postal.

Uma das primeiras iniciativas foi tomada em 1464 pelo rei da Franca, Luis XI [...]
que instituiu ‘mestres de posta’ para toda a extensao o territério. Em 1481, o rei da
Inglaterra ira adotar o mesmo procedimento. Os vassalos foram autorizados a
utilizar os portadores das mensagens do rei. No entanto, este reservava-se o

direito de ler as cartas que lhes eram confiadas (Mattelart, 1994, p.16,17).

Um aceleramento no desenvolvimento da imprensa foi possibilitada a partir
do séc. XV com o Renascimento e a Reforma Luterana. Dentro desse contexto, o
aumento na busca pela informacéo foi motivado por novidades que ampliaram o
interesse dos europeus. “Uma série de fatores politicos, econdmicos e intelectuais
conjugaram seus efeitos para aumentar notavelmente a sede de noticias no
Ocidente” (Albert e Terrou, 1990, p.4). Um outro aspecto importante nessa “sede
pela informagao” do europeu renascentista € a reciprocidade que se estabeleceu
entre o fluxo comercial e de informacédo. Assim, desde seus primoérdios, a
imprensa cresce numa relagdo proxima com o desenvolvimento econémico. Ao
lado disso, a modificacdo geografica, politica e religiosa®® exigia novas formas
administrativas que, por sua vez, exigiram maior fluxo de informacgdes. Outro fator
importante no aceleramento da busca pela informacao acontece motivado pelas

guerras que nos séc. XVI agitaram o ocidente e que alimentaram os meios de

mais recentes, surgindo somente nos sécs. XIX e XX.

2 Um exemplo tipico da influéncia do mundo religioso no desenvolvimento da imprensa é a
Reforma Luterana. Somente durante a vida de Lutero (1483 — 1546), houve em torno de 4.000
(quatro mil) edigbes ou reedigdes de suas diversas obras. A difusdo dos escritos de Lutero teve
como causa certo aquecimento no comércio de impressos e, consequientemente, fomentou um
aperfeicoamento desta tecnologia. A literatura tradicional da Igreja vendia mal, mas os escritos de
Lutero vendiam bem. Em 1518, por exemplo, havia apenas um impressor em Wittenberg, ja em
1525 eram sete, dando ocupacgao para mais de 600 pessoas. Esse aumento se deve em muito ao
interesse na leitura que a Reforma Luterana despertou. LIENHARD, Marc. Martim Lutero. Tempo,
vida e mensagem. Sao Leopoldo, Editora Sinodal, 1998.



59

informacéao (Albert e Terrou, 1990).

O aceleramento e a maior circulacdo desse fluxo de informacgdes foi
possivel somente com o nascimento da imprensa de tipos moéveis criada por

Gutenberg em 1438. Assim, na segunda metade do séc. XV, a tipografia

permitiu a reprodugédo rapida de um mesmo texto e ofereceu a linguagem
escrita as possibilidades de uma difusdo que o manuscrito ndo tinha. No
entanto, a imprensa periédica impressa s6 nasceu mais de um século e
meio apds a invengdo da tipografia, tendo sido precedida por um
verdadeiro florescimento de escritos de informacao dos mais diversos tipos
(Albert e Terrou, 1990, p.5).

Os principais meios de informagao que precederam a imprensa periddica
impressa, segundo Albert e Terrou, foram as gazetas, os pasquins, os libelos.
“‘Esses trés tipos de folhas volantes ilustravam, pois, desde sua origem, as trés
principais fungbes do jornalismo: a informacé&o sobre os fatos da atualidade, o
relato dos pequenos eventos do dia-a-dia, a expressdo das opinides (Albert e

Terrou, 1990, p.6).

Na maioria das vezes, esses meios eram organizados em pequenas
empresas artesanais, onde o objetivo era o interesse comercial modesto, assim
como o do capitalismo nessa fase. “O interesse do editor por sua empresa era
puramente comercial” (Habermas, 1984, p.213). A pequena empresa jornalistica
tinha como tarefa principal organizar as noticias que circulavam e verificar sua
relevancia junto ao publico leitor. Ao papel informativo da imprensa artesanal se
acrescentou o carater opinativo. “A imprensa de informacdo evoluiu para uma
imprensa de opinido e que um jornalismo literario passou a concorrer com a mera
redacdo de avisos” (Habermas, 1984, p.214). Os jornais ndo publicam mais

somente noticias no intuito de informar os leitores dos acontecimentos, mas se
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tornam, numa escala crescente, uma espécie de porta-vozes de diferentes grupos
com suas lutas sociais. Sendo um porta-voz da opiniao de determinados publicos,
o jornal se torna um formador de opinido publica. Assim, o dono do pequeno
jornal ndo tem mais somente o interesse comercial de vender noticias, mas se
torna um negociante de opinido publica. Observar as tendéncias da opinido
publica era, obviamente, relevante para o seu comércio. Nessa primeira fase, os
jornais viram a necessidade de criar sua redagao para organizar a coleta e a

distribuicao das informacgdes.

Nos sécs. XVII e XVIII acontece uma mudanca de caracteristica em relacéo
ao periodo anterior. Agora, o jornalismo literario torna-se aos poucos mais
marcante. “Certos escritores passaram a utilizar o novo instrumento da imprensa
periddica a fim de conseguir eficacia publicitaria para a argumentagao deles
impregnada de intencionalidade didatica” (Habermas, 1984, p.214). Isso nao

significa que a caracteristica anterior tenha desaparecido.

Ao contrario, as noticias a mao se desenvolveram nos séculos XVII e XVIIl e os
noticiaristas tiveram, juntamente com os gazeteiros, uma importancia
consideravel como fornecedores de noticias. Eles constituiam, pelo menos até
1789, redes de informagdes que completavam eficazmente as dos textos
impressos. Nao se pode menosprezar sua importancia politica (Albert e Terrou,
1990, p.6).

E exatamente a importancia politica que comega a se sobrepor ao
interesse puramente comercial nesse periodo. Isso significa que o antigo
interesse comercial e informativo dos jornais comegou a decrescer na mesma
proporgao que o interesse da formagao de opinido do publico crescia em grau de
relevancia. Apesar da presenca dos periodicos impressos, a literatura ambulante
ou popular “ndo deixou de exercer uma influéncia muitas vezes mais determinante

que a da imprensa” (Albert e Terrou, 1990, p.6).
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Apesar dos avangos do pensamento liberal nos sécs. XVII e XVIII, “os
progressos da imprensa foram sensivelmente freados pela severidade do controle
politico, mas nem por isso deixaram de ser consideraveis [...] na vanguarda das
idéias liberais ela (a imprensa) iria travar a luta por sua propria liberdade” (Albert e
Terrou, 1990, p.11). Apesar do avango da imprensa em termos de conteudo,
formas e relevancia social, no final do séc. XVIIl ela ainda ndo era reconhecida
como um meio relevante a altura do livro, por exemplo. Esta era caracterizada,
para a elite intelectual como Rousseau, Diderot e Voltaire, como uma
subliteratura. Rousseau se manifestou: “O que € um livro periddico? Uma obra
efémera, sem mérito e sem utilidade, cuja literatura, negligenciada e desprezada
pelos letrados, s6 serve para dar as mulheres e aos tolos vaidade sem instrucédo”

(Rousseau apud Albert e Terrou, 1990, p.12).

Diante de tais manifestacdes, externando a pouca relevancia da imprensa
quanto ao carater formativo, pelo menos em termos de influéncia junto a
populagado, a caracteristica que esta recebe, na Inglaterra, é bastante diferente.
‘Engajada na luta politica desde o séc. XVII, ela (a imprensa) mereceu ser
chamada, por Burke, em 1787, de o quarto poder” (Albert e Terrou, 1990, p. 12).
Isso revela uma grande capacidade de influéncia da imprensa junto a populagao

inglesa.

Comercialmente deficitarios, muitos jornais foram financiados por diferentes
grupos ideoldgicos, partidos politicos, profissionais liberais, enquanto outros

tantos periddicos novos foram criados®. Isso ndo quer dizer que toda a imprensa

» Esses jornais editados pelos mais diferentes grupos politico-ideolégicos desenvolveram-se de
maneira fantastica. Somente em Paris, por exemplo, no ano de 1789, entre fevereiro € maio,
surgem mais de 200 jornais.
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tenha sucumbido aos interesses ideologicos de grupos ou pessoas privadas, em
que o primeiro objetivo era a formacdo da opinido. Na Franga, “o periodo
revolucionario deu a imprensa um impulso extraordinario, na proporgao da intensa
curiosidade que os formidaveis acontecimentos por ele provocados suscitavam no
publico: de 1789 a 1800 foram publicados mais de 1.500 titulos novos” (Albert e
Terrou, 1990. p. 21). Isso revela o poder politico que a imprensa comega a

desempenhar num contexto onde até entdo exercia um papel secundario.

Os diversos processos aos quais os jornalistas foram submetidos nesse
periodo revela o grande poder da imprensa em fomentar a opinido publica,
principalmente contra regimes totalitarios. Nao € por menos que, em 1808, sobre
Napoledo € dito que para ele “as gazetas equivalem a um exército de 300 mil
homens, que nao vigiaria melhor o interior e assustaria menos o exterior do que
meia duzia de folicularios a seu servigo” (Albert e Terrou, 1990, p.26). Diante de
uma constatacio como esta, o poder constituido se preocupara
fundamentalmente em manter a imprensa sob o controle, para isso, na Franga, é

instalado um controle dos profissionais da imprensa™.

Na Alemanha, apesar do cerceamento da liberdade de imprensa em
diferentes fases, “também as empresas jornalisticas consolidadas editorialmente
resguardam para suas redacdes aquela espécie de liberdade que era, de um
modo geral, caracteristica para a comunicagado das pessoas privadas enquanto
um publico” (Habermas, 1984, p.215). Dentro do proprio universo da imprensa,

existiam resisténcias as regulamentagdes das autoridades, que queriam

* Na Franca, o controle da imprensa torna-se cada vez mais severo. Assim a criagao do diploma
de tipoégrafo e de livreiro forneceu ao poder constituido novos meios de controle da imprensa.
Tanto que em 1805 os censores foram integrados a redagao dos jornais.
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transformar a imprensa em meras empresas sujeitas as diferentes proibicdes da
politica. “A imprensa opinativa esta, pelo contrario, como instituicdo do publico
debatedor, basicamente em afirmar a funcdo critica dele” (Habermas, 1984,

p.216).

E possivel perceber que no Renascimento e inicio da ldade Moderna o
desenvolvimento e a agdo da imprensa, sua influéncia em termos de organizagao
social e como meio para a conquista de cidadania junto a populagdo, bem como
na formagdo da opinido publica, sempre foram mais decisivas. E exatamente no
bojo dos ideais liberais que a imprensa aos poucos conquista sua liberdade e
serve como meio de expressao de parcelas significativas da populagdo para a

conquista de suas liberdades e seus direitos.

E importante assinalar que no séc. XIX o “desenvolvimento da imprensa foi
paralelo a evolugdo geral do mundo ocidental; naturalmente ele apresentou
notaveis diferengas nacionais, mas as causas fundamentais permaneciam as
mesmas em todos os paises” (Albert e Terrou, 1990, p.29). Os mesmos autores
assinalam que o desenvolvimento do mundo ocidental e em especial da imprensa
teve algumas causas importantes®’. Entre essas podem ser destacados os fatores

a segquir.

Fatores politicos e sociais. Praticamente todos os governos buscaram, com
a formulacdo de leis, conter o desenvolvimento da imprensa. Na maioria das
vezes esse controle foi somente temporario, pois a evolugdo politica, a

urbanizagao e a elevagao do nivel cultural das pessoas, tanto dos mais abastados

¥ As informagdes histéricas a seguir fundamentam-se em Albert e Terrou, 1990, pp. 29ss.



64

como dos menos privilegiados economicamente falando, viam na imprensa um

meio de satisfagcao pessoal e social.

Fatores econdémicos. Devido a industrializacdo nos métodos de fabricacao
e producao dos impressos, da sua ampliacdo no mercado consumidor seus
precos foram reduzidos. Esse fato aumentou significativamente o acesso da

populacdo as informacodes e, consequentemente, aumentou o publico que opina.

Fatores técnicos. Foi o progresso da técnica — a evolugao das técnicas de
fabricacdo, a composicao, a impressao, a reproducio das ilustragdes, a rapidez
no transporte dos impressos, a evolucdo das técnicas de informacdo — que
possibilitou um maior desenvolvimento da imprensa e uma consequente maior

insercao social.

A criagdo das agéncias de noticias. Eram redes de comunicagdo que
centralizaram as informacdes e as distribuiram, possibilitando, assim, o acesso

agil da imprensa aos acontecimentos, mesmo os distantes.

Foi também no inicio do séc. XIX que a imprensa desloca seu papel critico
para o de uma imprensa comercial, segundo as exigéncias do capitalismo
moderno. “A colocagao de anuncios possibilita uma nova base de calculos: com
precos bastante mais baixos e um numero muito maior de compradores, o editor
podia contar com a possibilidade de vender uma parte proporcionalmente
crescente do espaco de seu jornal para anuncios” (Habermas, 1984, p.216).
Assim, a empresa jornalistica cria espago e vende mercadorias através dos
anuncios e ndo mais somente informacdes. Para as informacdes € reservado

somente parte do espaco existente no jornal, mesmo que esse seja 0 seu
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especifico, isto &, veicular noticias.

De certo modo, o jornal resgata seu antigo papel: recolher, editar e
disponibilizar as informag¢des em troca do lucro. No entanto, sendo determinado,
em muito, pelo avango do capitalismo, ha necessidade de um alargamento da
base comercial da empresa. Esse fato gerou, inevitavelmente, uma subordinagao
da politica editorial as politicas empresariais e da economia de mercado. A
necessidade de modernizagdo de equipamentos e o aumento da tiragem o
deslocam da sua funcado informativa, pois interesses econdmicos privados

passam a ter maior peso na empresa jornalistica.

O jornal entra numa situagédo em que ele se direciona para os interesses do
capital, na maioria das vezes estranhos aos interesses da imprensa. “A histéria
dos grandes jornais na segunda metade do século XIX demonstra que a propria
imprensa se torna manipulavel a medida que ela se comercializa” (Habermas,
1984, p.217). O resultado € uma imprensa que cede aos interesses do capital
privado. Além de parte do espago que cabia a redagao ser vendido para fins de
publicidade, o préprio conteudo redacional acaba tendo uma correlagdo com o
conteudo dos anuncios. “A imprensa que até entido fora instituicdo de pessoas
privadas enquanto publico, torna-se instituicdo de determinados membros do
publico enquanto pessoas privadas” (Habermas, 1984, p.218), isto é, a imprensa
€ a porta de entrada dos interesses e privilégios privados na esfera publica. Como
consequéncia, o jornal se pauta na tendéncia dos interesses dos anunciantes,
pois a empresa jornalistica cada vez mais depende da publicidade para se manter
e se desenvolver como empresa numa sociedade regida pelas regras do moderno

capitalismo. Numa consequéncia imediata, a linha editorial € pautada para dar
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renome ao jornal. Assim, ndo sao mais os jornalistas talentosos as pecas mais
importantes, mas os profissionais que trabalham a partir do interesse da empresa:

crescer e obter lucro, segundo as regras do sistema.

O desenvolvimento acelerado da imprensa que fundamentalmente comeca
sob a influéncia do pensamento renascentista, toma corpo no periodo moderno.
Aliado a isso, os ideais do liberalismo sao importantes para a liberdade de
pensamento e expressdo. Com isso, a formagdao da opinido do publico, via
imprensa, vai tendo importancia crescente na articulacdo de novas formas de
organizagao social. Ao lado das chamadas instituigdes tradicionais de formagéao
como a escola, familia, igreja, sindicatos, associagdes etc., a imprensa se coloca
como um meio muito util por intermédio do qual estas instituicbes estabelecem
vinculos no seu dialogo social, diante da tarefa colocada pela modernidade. Isso
significa que, aliado a técnica e ao poder econdmico, a imprensa ocupara cada
vez mais a centralidade na discussdo das pautas que a racionalidade moderna

estabelece.

A consequéncia disso é o fato de que alguns principios, que eram centrais
para o pensamento moderno, especialmente na area da educacio, vao sendo
alterados e substituidos na medida em que a midia encontra espaco e se impde
como uma grandeza que, pela constituicdo e caracteristica da sociedade
moderna, centraliza o acesso a informacdo. Especialmente isso pode ser
constatado em trés universos: 1) uma moral fundada na razdo; 2) a formagédo do
ser humano virtuoso; 3) a influéncia do elemento religioso nas agbes de cunho
valorativo. Esses trés universos se inter-relacionam e, por isso, devem ser

analisados conjuntamente.
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1) Uma moral fundada na razdo. O principio kantiano de que a razao deva
prevalecer sobre a vontade/emocao é lentamente deslocado, especialmente pela
acao da publicidade que oferece e “vende”, ndo s concretamente, mas também
no imaginario pessoal e social. A valorizagdo das sensagbes do corpo ganha
importancia crescente na mesma proporcdo em que a reflexao sobre principios da
razao, como era compreendido pelo pensamento moderno, passa a ocupar um

lugar secundario.

2) A formagéo do ser humano virtuoso. Percebe-se que, ao lado da virtude
construida sob principios de ética pessoal e social, de abnegacgao, de cultivo da
interioridade surge uma ética influenciada pela valorizagdo extremada do capital,
caracterizada pelo excessivo interesse pessoal ou, ainda, uma espécie de ética
do desejo. O consumo, a moda, a aparéncia, enfim, a exterioridade passa a ser a
referéncia comportamental e conceitual, e ndo mais a interioridade. Esse
deslocamento cria vazios existenciais nos sujeitos os quais a propria midia se
encarrega de “preencher” com produtos, concretos ou simbdlicos, que ela
mercantiliza. A tendéncia disso é criar, como referéncia para a construcdo do
imaginario social, um paradigma centrado na exterioridade, pois o elemento de
referéncia € a aparéncia. Nesse mesmo plano de analise, percebe-se um
deslocamento daquilo que era o conceito classico de pessoa virtuosa, isto é, a
admiracao popular se volta mais para as caracteristicas de exterioridade do que
de interioridade. Isso significa que a pessoa como sujeito decresce em relevancia
e a técnica assume uma postura crescente na construgao de certa imagem que
encontre repercussdo na opinido publica. Em relagdo a nova tecnologia de

comunicagdo, Benjamin (1982) faz uma interessante anadlise diante da
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modificagdo que ocorre na arte com a introducdo da técnica. Segundo ele, a
mediagao entre o ator e o publico é feita pela tecnologia e ndo mais ao vivo, como
acontecia no teatro. Isso possibilita “sucessivas tomadas de posicdo que
constituem os materiais com os quais, em seguida, sera feita a montagem
definitiva do filme” (Benjamin, 1982, p.222). E nessa montagem que se encontra o
espago propicio para a introducdo de cenas, imagens e planos editados ou
artificialmente construidos que correspondem a determinados interesses

previamente estabelecidos, como o merschandisingsz, por exemplo.

3) A influéncia do elemento religioso nas ag¢des de cunho valorativo. Os principios
religiosos do cristianismo n&o mais respondem as perguntas existenciais do
individuo e da sociedade da época, ou ndo dao mais as respostas que boa
parcela da sociedade gostaria de ouvir. Assim, muitos dogmas existentes
mostram-se inconsistentes diante de uma nova interpretacao biblico-teolégica33,
auxiliados pela capacidade da raz3o®. A conseqiiéncia disso € uma espécie de
deslocamento conceitual onde a justificativa racional cresce na sociedade
moderna ao lado da religiosa. Isso significa que os principios religiosos,
especialmente aqueles relacionados ao comportamento afetivo e da sexualidade,
que colocavam limites claros em relacdo ao que pode ou nao, ao que € pecado

etc., sdo reinterpretados. E nessa reinterpretacdo conceitual que a sociedade faz,

2 A insergdo de produtos de consumo de modo sutil nos programas veiculados e que nao tem,
explicitamente, aos olhos dos expectadores, a caracterizacdo de uma propaganda comercial
convencional.

% O movimento da Reforma Luterana incrementada por Martim Lutero, a partir de 1517, se
desenvolve a partir de uma nova leitura da Biblia, o que tem como desdobramento a
reinterpretacdo de alguns principios centrais da doutrina cristd, como a venda das indulgéncias, a
salvacdo da alma, o primado de Jesus Cristo e ndo do Papa, entre outros.

% Vale citar a discussdo em torno do heliocentrismo, tese defendida por Galileu Galilei (1564-
1642) a partir de descobertas racionais, que contrariavam o geocentrismo, tese defendida pela
igreja.



69

menos com a moral religiosa e mais com a razao, que se abre espago para a

busca de sensacdes novas que anteriormente eram proibidas®.

Constata-se que a moral universal kantiana fundamentada na razdo nao
mostrou a forca efetiva para conduzir a interacdo entre os homens. E nessa
perspectiva que, sobretudo o século XX, se tornou a fase da critica da razao
quanto a sua onipoténcia para elevar o homem a consciéncia geral. O poder
econdmico, na medida em que descobre o potencial da midia para a venda de
seus produtos, mercantiliza também sensacgdes, especialmente aquelas
relacionadas com a sexualidade. O imaginario que a publicidade constréi e
comercializa nao tem limites, pois este & centrado na economia que busca

incessantemente o retorno financeiro.

Assim sendo, a racionalidade moderna torna-se de certo modo refém, isto
€, um meio que serve principalmente de suporte ao interesse politico-econémico.
Desse modo, a emancipacéao pretendida com o iluminismo é frustrada, em grande
parte, e 0 que se percebe € uma extrema valorizacdo do conhecimento técnico e
um consequente deslocamento da centralidade do ser humano. Essa é a critica
dos frankfurtianos a razao iluminista, especialmente de Adorno e Horkheimer, que

sera desenvolvida no proximo capitulo.

%% Esse deslocamento ou até recusa do elemento religioso como referéncia de orientagdo se deve
em grande parte pela lentiddo das instituicbes em atualizar seus dogmas diante das novas
perguntas e necessidades da época. No periodo contemporadneo, onde se busca outra vez o
paradigma religioso como referéncia de vida e acdo, desenvolve-se uma espécie de teologia
fundamentalista. O pensamento fundamentalista significa um retrocesso ao pensamento medieval,
no sentido de que uma confessionalidade religiosa nao dialoga com a outra, pois entende-se como
tendo recebido com exclusividade a revelagdo do Sagrado. Isso, em ultima analise, € um prejuizo
para a razédo que busca a construgcdo de um sujeito virtuoso, pois, novamente, a razdo passa a ser
somente um auxilio para a fé, perdendo sua autonomia.
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2 MIDIA E RACIONALIDADE MODERNA

Na contemporaneidade, analises significativas sobre a relacdo de
subordinacdo mutua entre midia e capital foram pioneiramente realizadas pelos
integrantes da Escola de Frankfurt. Esses pensadores articularam uma visao

critica da sociedade, que denominaram de teoria critica®. Entre os integrantes da

% Na presente pesquisa, teoria critica e Escola de Frankfurt sdo utilizadas como sindnimos. A
teoria critica surgiu a partir de um grupo de estudiosos marxistas nao ortodoxos que, na década de
1920, permaneceu a margem do marxismo-leninismo. A articulagéo da teoria critica iniciou com a
"Semana de Estudos Marxistas", em 1922, na Turingia - Alemanha. A partir disso, surgiu a idéia
de institucionalizar um grupo de trabalho para a documentacdo e teorizagdo dos movimentos
operarios na Europa. Segundo seus tedricos, esta classe social teria perdido a consciéncia de sua
missao histérica, submetendo-se as formas de dominagido e exploragdo. A avaliagdo, nesse
momento, foi de que esse comportamento social era contrario ao préprio interesse de
emancipagao da classe operaria. Esse grupo de intelectuais buscou reorientar a reflexao filosofica
da época. Para tal, se fazia necessario trazer a teorizagdo para um nivel mais concreto sem, no
entanto, confundir essa articulagdo com um ativismo partidario. Na medida em que procuravam
tornar a reflexdo mais préoxima da realidade, tinham constantemente a preocupagédo de manté-la
no nivel académico, por isso priorizavam uma inter-relacao fluente entre teoria e empiria. Em
1930, Max Horkheimer assume a diregao do Instituto e a instituicdo passa a se caracterizar cada
vez mais como um centro de pesquisa social. Na sua analise critica, o Instituto preocupou-se
prioritariamente com os problemas sociais que o capitalismo moderno estava trazendo e que eram
uma decorréncia da priorizagao dessa doutrina pela super-estrutura, em detrimento do individuo
social. Nessa fase também foi criada a "Revista de Pesquisa Social", que desempenhou um papel
decisivo na divulgagéo das idéias da Escola de Frankfurt, isto &, da teoria critica. O periddico
servia como um veiculo de producdo e divulgagao das teorias dos pesquisadores e criticos. Pela
envergadura intelectual de Horkheimer, aglutinaram-se em torno do Instituto marxistas de renome
como Adorno, Marcuse, Benjamim, Fromm, Pollock, Brecht, entre outros, que passaram a
contribuir mensalmente com a revista. Em 1933, devido as criticas ao Estado totalitario aleméo, o
Instituto foi fechado. No mesmo ano, transferiu-se para Genebra, na Suiga, e, em 1934, para os
Estados Unidos. A partir de 1940, Horkheimer e Adorno juntam-se a outros intelectuais
americanos e aleméaes de renome, os quais tinham preocupacao idéntica aos criadores do Instituto
de Pesquisa Social. Nesse periodo, por intermédio do Instituto e da Revista, foi elaborada grande
producéo literaria contendo importantes teses criticas ao capitalismo ocidental. Assim, o Instituto,
sob a coordenacdo de Horkheimer durante o exilio nos Estados Unidos, publicou, através da
"Revista de Pesquisa Social", diversos artigos de intelectuais americanos e alemaes que deram,
com isso, corpo tedrico e fundamento a teoria critica. Essa produgao cientifica foi um marco para a
pesquisa e teorizagéo socioldgicas.
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Escola de Frankfurt ou teoria critica, nos interessa de maneira mais especifica a
contribuicdo de Adorno e Horkheimer. Eles defendem a tese de que a acdo da
midia esta a servigco de uma razao que privilegia o capital e que é caracterizada
como instrumental. Para os dois frankfurtianos, o fantastico desenvolvimento da
ciéncia e tecnologia ndo trouxe igualmente a liberdade imaginada pelo
pensamento iluminista, no qual razao, liberdade e justica se inter-relacionariam de

maneira harmoniosa (Adorno/Horkheimer, 1991).

2.1 A CRITICA FRANKFURTIANA A RACIONALIDADE UNIVERSAL

Theodor Adorno (1903 — 1969) e Max Horkheimer (1895 — 1973) entendem
que a moderna civilizagdo do mundo ocidental foi construida a partir dos
fundamentos de uma razao universal. A modernidade que nasce com o
lluminismo no séc. XVIII cré que, pela razdo, seja possivel estabelecer verdades
universais, entender e dominar o mundo. A razdo seria a forca que poderia
superar os limites do ser humano, especialmente os relacionados aos mitos e
crengas religiosas que dominavam o homem da ldade Média. Isso significa que o
ser humano ndo seria mais controlado por uma forga exterior, como acontece, por
exemplo, em relacdo a religiosidade, mas por sua prépria capacidade
racionalmente construida. Ele mesmo poderia construir seu destino e estaria livre

da tirania de poderes ou forgcas externas. Chega-se, assim, ao ponto de
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compreender que o ser humano somente € livre na medida em que obedece as

leis racionalmente elaboradas.

Adorno e Horkheimer ajudaram a esclarecer que essa razado moderna se
movimenta de maneira restritiva no mundo ocidental. Segundo eles, a razao
moderna construiu um divorcio entre a sociedade e a ciéncia, por exemplo. A
racionalidade que determina as relacbes na sociedade - da ciéncia com o ser
humano e com a natureza - é instrumental, isto €, no sentido de que ela deixa se
utilizar pelo poder econémico, onde este tem como finalidade manter o acumulo e
a concentragao do capital. Segundo os dois frankfurtianos, a idéia original do
esclarecimento — de a raz&do servir como elemento de emancipacdo do ser
humano - contrasta com uma sociedade cada vez menos esclarecida e mais

direcionada para os poderosos centros econémicos.

Se a opinido publica atingiu um estado em que o pensamento
inevitavelmente se converte em mercadoria e a linguagem em seu
encarecimento, entédo a tentativa de por a nu semelhante depravagéo tem
de recusar lealdade as convencgdes linglisticas e conceituais em vigor,
antes que suas consequéncias para a histéria universal frustrem
completamente essa tentativa (Adorno/Horkheimer, 1991, p.12).

Os dois pensadores alertam que a dominagao acontece devido a uma
paralisacdo do pensamento esclarecedor, “assim também a verdade nao significa
meramente a consciéncia racional mas, do mesmo modo, a figura que esta

assume na realidade efetiva” (Adorno/Horkheimer, 1991, p.14).

Segundo eles, a instrumentalizagdo da razdo se da especialmente na midia
e, com mais intensidade, na mercantilizagdo das expressdes culturais. Conforme
Munoz, Adorno e Horkheimer tiveram uma acurada sensibilidade cientifica para

chegar a essa constatagdo. Segundo ela, “é no universo da comunicagao que a
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Escola de Frankfurt consegue estabelecer com mais facilidade a relagao entre
conceitos abstratos e fendbmenos do cotidiano” (Munoz, 1989, p.104). Isso
significa que a racionalidade moderna, voltada a técnica e ao interesse
econdmico, € o elemento a partir do qual a midia se desenvolve e age na
estruturacdo social. Tal processo é percebido com rara lucidez por Adorno e

Horkheimer.

Assim, na medida em que o trabalho desumaniza o trabalhador por
influéncia da técnica, a midia, por sua vez, fornece o entretenimento. Na medida
em que as pessoas procuram o lazer para “fugir’ do trabalho mecanizado através
da diversdo que os MCM oferecem, tornam-se, outra vez, reféns, pois ali ndo
encontram saidas para a emancipacdao, mas aprofundam sua relacdo de

dependéncia com o sistema, e que, inclusive, é reforcada.

Na construcdo do pensamento universal, os ideais iluministas tinham por
objetivo emancipar o ser humano de sua “menoridade” para conduzi-lo a um
estado de “maioridade”. Em outra época também Rousseau e Kant buscavam
formar um ser humano virtuoso, um cidadao que, na obediéncia das leis, poderia

contribuir para o bem da humanidade e alcancar sua felicidade.

A partir do pensamento moderno, a fé na capacidade racional no universo
cientifico teve como consequéncia um desenvolvimento veloz da ciéncia. A
aceleracao da ciéncia e da técnica no dominio da natureza tornou o homem o
senhor do mundo. A extrema racionalizagdo, no entanto, levou-o a um

distanciamento de si mesmo.
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Na medida em que o pensamento universal da mostras de que néo
consegue realizar o projeto de emancipagao e humanizagao da civilizagao, cresce
a descrenca na concretizacdo desse paradigma. O objetivo de formar um ser
humano auto-determinante e virtuoso para o bem publico, segundo a intengéo de
Rousseau e Kant, é constantemente confrontado com o retrato da realidade, em

que manifestacdes de barbarie sdo expressdes constantes da civilizacao.

2.2 TEORIA CRITICA FRANKFURTIANA: UMA NOVA ALTERNATIVA DE

PESQUISA

Na época do surgimento da teoria critica, a doutrina cientifico-metodoldgica
mais influente na ciéncia era o positivismo. Assim, a teoria critica desenvolvida
pelos integrantes da Escola de Frankfurt representou uma nova visdo teodrico-
metodologica. A construgao critica surgiu em grande medida determinada pelo
contexto historico, especialmente o da Alemanha (Mufioz, 1989), mas nao se
restringiu somente a esse universo. Os temas abordados e desenvolvidos pela
teoria critica ndo tiveram somente um desdobramento localizado, mas
significaram um impacto marcante no conhecimento e na racionalidade do mundo

ocidental (Prestes, 1994).

A teoria critica orientou-se pela critica ao método positivista e teve como
articuladores importantes Horkheimer e Adorno. Com os pressupostos basicos da

teoria critica, os dois autores procuraram descobrir "por que a humanidade, em
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vez de entrar em um estado verdadeiramente humano, esta se afundando em
uma nova espécie de barbarie" (Adorno/Horkheimer, 1991, p.11). Nessa busca,
constataram que as relacdes interpessoais, sociais e institucionais estavam sendo
regidas por conceitos irracionais, exibindo, com isso, amostras claras de
desumanizacao. Confrontando o instrumental tedérico com a realidade social
contextual, encontraram elementos para elaborar e fundamentar a construcao de

uma critica social.

Por esse motivo, os primeiros textos que colocam os fundamentos da teoria
critica®” apontam, como tema central, a preocupacdo com uma interpretacéo
restritiva da razdo que estaria acontecendo no universo cientifico positivista nas

ciéncias sociais.

Isso significa que o positivismo, no seu modo de fazer ciéncia, desviou-se
da intengao original da razdo, mostrando-se incapaz de privilegiar a racionalidade
como elemento que leva o ser humano ao esclarecimento. Agindo desse modo,
essa doutrina limita o potencial global do conhecimento e se coloca em grau de
superioridade em relacao a razao, pois determina, pelo seu método, onde a razéo

deve se manifestar, como deve fazé-lo e quando deve ocorrer no mundo pratico.

A critica se fundamenta na tese de que a doutrina positivista, na medida
em que traz alguns avancgos técnico-cientificos, concomitantemente, leva a
humanidade a regredir racionalmente. Os maiores beneficiados desse labor

cientifico, que prioriza a técnica na ciéncia em detrimento da reflexdo, sdo os

¥ Em especial lembramos os textos de Horkheimer Teoria tradicional e teoria critica, Filosofia e
teoria critica e o escrito de Adorno e Horkheimer Dialética do Esclarecimento.
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grupos econdémicos. Em contrapartida, em consequéncia desse procedimento, a
maioria das pessoas € mantida na “menoridade”. Com a desumanizacdo na
realidade social, a ciéncia é levada a subserviéncia dos interesses particular e

privado. Horkheimer resume sua critica da seguinte maneira:

A autocontemplacdo da razdo, que constituia o grau maximo de
felicidade para a velha filosofia, se transformou, dentro do pensamento
mais recente, no conceito materialista da sociedade livre e
autodeterminante. O que resta do idealismo é a crenca de que as
possibilidades do homem sao outras, diferentes da incorporagdo ao
existente e da acumulagao de poder e lucro (Horkheimer, 1991, p.72).

Essa critica teve como um dos seus alvos principais o desenvolvimento
restritivo da raz&o na ciéncia e na técnica, especialmente vendo nesse progresso
sua realizacdo maior. O terreno no qual a técnica conquista seu espago é
alavancado pela influéncia que o poder econdmico exerce na sociedade. Dessa
forma, a racionalidade técnica transforma-se num elemento de dominacao sobre o
cidaddo. Essa racionalidade exercida na formagdo do sujeito desvincula o
conhecimento da sociedade. Isso significa que o conhecimento técnico se
apresenta como um sistema fundado no principio da existéncia de “um unico

discurso sobre o que é ciéncia e teoria” (Prestes, 1994, p.98).

Para Adorno e Horkheimer, se estabelece um paradoxo entre a idéia
original do Esclarecimento, que era levar os homens a maioridade, e o
pensamento cientifico, que se tornou instrumental (Adorno e Horkheimer, 1991).
Segundo o Esclarecimento, para que a maioridade possa ser alcangada, €&
necessario que os sujeitos se libertem das crengas que nao tém fundamento
racional. Assim, o mito deveria ser substituido por um saber racionalmente

organizado. Entendia-se que a auséncia de um conhecimento metodologicamente
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construido era a caracteristica de uma situacdo de menoridade na qual a
sociedade se encontrava. Enfim, o Esclarecimento queria promover o
“‘desencantamento do mundo”, isto €, da irracionalidade, inserindo os homens
numa posicado de senhores do seu destino e de suas decisfes. Assim, o
Esclarecimento deveria vencer as limitacbes da supersticdo e determinar sua

acao sobre a natureza, desencantada pela razao.

O que se constata € o fato de o conhecimento desencantador ter se
transformado em mera técnica, e essa € a demonstracdo mais evidente da
instrumentalizagdo da razao. Esse saber, criado, em grande medida, pela
economia se transforma num poder que nao conhece limites, nem mesmo as
diferentes formas de dominacao da natureza e a escravizagdo humana. A mente,
agora esclarecida e desmistificada, € calculista, torna-se uma forga autbnoma em
si mesma, independente, isto €, ndo depende de elementos externos como o mito

e a religido.

O Esclarecimento surge na tentativa de fazer do homem um cidadao livre e
autbnomo, mas se reveste das mesmas caracteristicas que combatia em seus
inimigos. O lluminismo que queria combater o mito e a crenga se transforma, ele
mesmo, em mito (Adorno/Horkheimer, 1991). Na medida em que o
Esclarecimento se transforma em mito, devido a instrumentalizacdo da razao,
novamente o ser humano ndo é autbnomo em suas decisdes: antes dependia do
mito como um poder externo, agora depende da razao técnica, que continua
sendo um poder alheio a razao que vindo para livrar os homens do mito, torna-se

ela um mito.
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Habermas aprofunda essa reflexdo quando diz que “o pensamento
esclarecedor foi ao mesmo tempo entendido como antitese e forga contraria ao
mito” (Habermas, 2000, p.154). Antitese, porque busca trabalhar com o melhor
argumento racionalmente construido diante de uma tradicdo autoritaria fundada
numa forca externa, como a de uma autoridade religiosa ou mitica. O
Esclarecimento se coloca como forca contraria ao mito, porque, pela
racionalizagdo, desmistifica o mito e quebra a unidade que este proporcionava. E
nesse sentido que Adorno e Horkheimer dizem que “o mito ja é esclarecimento e
0 esclarecimento acaba por reverter a mitologia” (Adorno/Horkheimer, 1991,

p.15).

Nessa linha de interpretacdo, se pode dizer que “o esclarecimento
comporta-se com as coisas como o ditador se comporta com os homens”
(Adorno/Horkheimer, 1991, p.24), ndo existindo mais uma inter-relacédo do saber
racionalizado com outras formas de expressio do saber, como a arte, a natureza
ou a narrativa. E uma relagdo unilateral que o pensamento esclarecedor exerce,
fazendo com que este se distancie do préoprio ser humano. A autonomizacao da

razao estabelece uma relagao autoritaria com o objeto com o qual se relaciona.

O processo de esclarecimento se deve ao impulso da autoconservagao
diante da natureza externa. Com isso, no entanto, a razao é restringida, pois é
chamada somente para as formas de dominacgao racional, isto €, para aquilo que
diz respeito a dominagado da natureza e dos impulsos de sobrevivéncia do ser
humano; esta é a razdo instrumental. Assim, a razdo é submetida a uma

racionalidade finalistica.
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Com a intengcdo de racionalmente dominar as forgcas externas, o
Esclarecimento levou o sujeito a intensificar sua agdo em forgas produtivas para
preservar sua autoconservacao. Assim, da-se a dominacdo sobre a natureza
exterior, que é objetivada, e sobre uma natureza interior, que € reprimida. O
sujeito ndo se reconcilia consigo mesmo, pois esta desencantado com a razéo
pela impoténcia desta no mundo externo (Habermas, 2000). A razao instrumental
absorve todo o processo racional. Com esse processo de racionalizagdao, no
mundo da moral se realizam a expulsdo e destruicdo das imagens metafisicas e
religiosas do mundo. Assim, todo o critério normativo perde seu sentido e sua

credibilidade diante da autoridade da ciéncia racionalmente construida.

Adorno e Horkheimer apontam algumas caracteristicas decorrentes desse
pensamento que se diz esclarecido na ciéncia. Para eles, essa situacédo €, na
verdade, uma “calamidade triunfal (onde) [...] a credulidade, a aversao a duvida, a
temeridade no responder, o vangloriar-se com o saber, a timidez no contradizer, o
agir por interesse, a preguica nas investigagdes pessoais, o fetichismo verbal, o
deter-se em conhecimentos parciais” (Adorno/Horkheimer, 1994, p.19) gerou
invengdes que serviram nao para outros fins do que perpetuar uma razao técnica
e interesseira, como foram o caso da imprensa, do canh&o e da bussola. A critica
de Adorno e Horkheimer ndo se dirige ao desenvolvimento cientifico como tal,
mas a dominagdao da razdo ocidental que, levada ao extremo, se torna
calculadora e incapaz de articular as relagdes entre homem e natureza. A
formagdo do sujeito, isto é, do “si mesmo”, depende do dominio do mundo
externo, ou seja, a dominagdo do mundo interno corresponde a dominagéo do

mundo externo e social. E nesse aspecto que a razdo torna-se um instrumento da
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ciéncia e, consequentemente, perde sua forma emancipatoria. A evidéncia maior
desse problema surge quando os avancgos cientificos, em grande medida, séo
utiizados na guerra e no comércio, o que nado resulta em mentes mais

esclarecidas.

2.3 INDUSTRIA CULTURAL E RACIONALIDADE INSTRUMENTAL

Na sociedade de consumo, a razao instrumental se concretiza em
diferentes momentos, especialmente na oferta de produtos culturais. A industria
cultural® ¢ uma manifestacéo bastante clara de como as expressdes culturais séo
mercantilizadas. A industrializacdo da cultura foi possivel devido a uma
racionalidade técnica que fez surgir a midia numa estreita conexado com a logica
econdmica, o que gerou, consequentemente, uma influéncia determinante na

sociedade (Pucci, 1994).

A opinido de que a mercantilizagdo da cultura é sustentada especialmente
pelos MCM também é assinalada por Munoz (1989). Segundo a autora, a midia &
utilizada como um meio de exercicio do poder pelo interesse politico-econémico.
Assim, a racionalidade objetiva constrdi a subjetividade social e a transforma num
elemento de consumo concreto. A consciéncia humana se torna objetiva como

uma mercadoria e é transformada numa grandeza que passa a existir fora da

3 Segundo Adorno, a industria cultural se caracteriza pela produgdo de mercadorias da moderna
industrializacdo. Assim, ela carrega a ideologia econdbmica dominante que da sentido a todo o
sistema regido pelo capitalismo. A industria cultural ndo apenas adapta seus produtos aos
consumidores, mas determina a dindmica do préprio consumo, importando-se com os homens
enquanto consumidores de sua producao (Adorno/Horkheimer, 1991, p.113ss.).



81

propria pessoa, pois ndo € mais controlada por ela mesma, mas pela midia que
forma o senso comum. Por isso, “o capital invade o processo de construcio social
de sentido e, assim, submete a prépria consciéncia a lei do valor, pondo fim a

distingao entre base e super-estrutura” (Rudiger, 1999, p.17).

Isso significa que a mercadoria é adaptada as necessidades persuasivas
da midia a tal ponto que sua distingcao desta nao é mais facilmente perceptivel. As
expressoes culturais perdem seu especifico, deixando de ser criacdes artisticas e
transformando-se numa atividade econdémica. Esse controle ideolégico e social
levou a construgdo de uma consciéncia social que |&, percebe e sente o mundo

por meio de uma realidade criada pela midia (Mufioz, 1989).

Entre os meios que compdem a midia, cabe lembrar a televisdo. Esta atua
fundamentalmente com a ideologia, ou seja, com “a tentativa de incutir nas
pessoas uma falsa consciéncia e um ocultamento da realidade, além de impor
junto as pessoas um conjunto de valores como se fossem positivos” (Adorno,
1995, p. 80). Segundo Adorno, criam-se esteredtipos idealizados que as pessoas
nao conseguem viver na realidade. Sdo, na verdade, substitutivos para a vida
real, muito bem elaborados especialmente pelas novelas, pois trabalham com
eficiéncia as especificidades e estas atingem o inconsciente de maneira mais

determinante do que um debate, por exemplo (Adorno, 1995).

A critica adorniana a midia surge da avaliacdo que ele faz da industria
cultural. Esta, segundo o pensador, tem como elemento de referéncia a sociedade
no seu aspecto financeiro. Para que a racionalidade econdmica possa prosperar,

é necessario que acontega o consumo de bens industrializaveis. E nesse aspecto
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que a midia desempenha um papel central. Servindo aos objetivos econdmicos,

ela faz da cultura uma mercadoria que € industrializada com interesse comercial.

Na intencdo de concretizar seu objetivo mercantil, a industria cultural
procura obscurecer a distincdo existente no ser humano no que se refere ao seu
universo individual e social, bem como entre a grandeza social e subjetiva. Isso
significa que o paradigma existente, que busca estabelecer essa distingéo, é
corroido pela industria cultural. Ela mesma, no entanto, se encarrega de
apresentar um novo referencial que servira de parametro para o senso comum: o
consumo. Surgem, entdo, novas formas simbdlicas, reelaboradas a partir de
expressbes culturais ja enraizadas. Nessa reelaboragdo, no entanto, os
mecanismos simbdlicos e de representacao coletiva dissolvem o eu individual e,

no lugar, oferecem um modelo cultural que sustenta a massificagao.

Na critica que elaboram a massificagdo da arte, Adorno e Horkheimer
pretendem mostrar que, na medida em que é produzida para o consumo como
qualquer outro produto, a arte perde sua esséncia critica. Para eles, a arte
somente pode transcender a realidade caso nao seja separada do estilo no qual
ela nasceu. Isso quer dizer que a arte apresentada como divertimento ou
mercadoria de consumo estaria esvaziada de seu conteudo inovador, utdpico e
critico. O carater ideolégico de coesado que a obra tem em si é esfacelado e sua
forma é deslocada para uma expressao que refor¢ga o sistema mercadoldgico e

que nao tem mais relacdo com a idéia substancial na qual a obra foi criada.

O elemento gragas ao qual a obra de arte transcende a realidade, de
fato, é inseparavel do estilo. Contudo ele nao consiste na realizagao da
harmonia — a unidade problematica da forma e do contetido, do interior e
do exterior, do individuo e da sociedade — mas nos tragos em que
aparece a discrepancia, no necessario fracasso do esforgo apaixonado
em busca de identidade. Ao invés de se expor a esse fracasso, no qual o
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estilo da grande obra de arte sempre se negou, a obra mediocre sempre
se ateve a semelhanga com as outras, isto é, ao sucedaneo da
identidade. A industria cultural acaba por colocar a imitagdo como algo
de absoluto. Reduzida ao estilo, ela trai seu segredo, a obediéncia a
hierarquia social. A barbarie estética consuma hoje a ameaca que
sempre pairou sobre as criagcdes do espirito desde que foram reunidas e
neutralizadas a titulo de cultura (Adorno/Horkheimer, 1991, p.123).

Isso significa que a reordenagao das expressdes culturais das sociedades
locais foi também uma consequéncia da mercantilizagdo internacionalizada da
cultura. A reagao se deu de maneira fundamental, ndo como uma agao contraria a
invasdo da cultura internacionalizada, mas muito mais devido a pouca evidéncia
das expressdes culturais locais nos bens culturais de consumo. Esse problema é
apresentado pela midia, e ela mesma se encarrega de resolvé-lo: abre espaco e
as expressodes culturais locais sdo repercutidas. Para o senso comum, a solugao
esta colocada. No entanto, na medida em que a cultura local é apresentada pela
midia, ela é igualmente transformada em mercadoria de consumo. Assim, se
perde, em muitas manifestagcbes, a dimensdo histérica de resisténcia da

expressao cultural, especialmente os aspectos criticos ao sistema®.

Sobre a relagado que a midia busca estabelecer com a origem da expressao
cultural, & possivel entender que as narrativas miticas chamam o individuo a
origem, fazendo a mediagao diante das diversas geragdes entre o mito e o sujeito.

A midia, através da reelaboracdo do elemento cultural, a fim de torna-lo apto

% Exempilo tipico é a abordagem que a midia faz da tradicdo gaucha. As expressodes culturais que
tornam evidentes os elementos que remetem a origem do gauchismo sao reforgadas. Ao lado
disso, em alguns momentos e de maneira evidente, cresce o aspecto mercantil dessa expressao
cultural, especialmente naquilo que tem de comercializavel. Nessa reelaboragao, no entanto, sdo
eleitos alguns elementos da tradi¢cdo e deles é feita uma nova leitura, adaptando seu conteudo a
forma que o mercado exige para o consumo. Além disso, nessa releitura, as expressoes criticas
ao sistema sdo redimensionadas tirando seu potencial de resisténcia. Exemplo tipico é a figura do
pedo de estancia, o qual é transformado em mito pela midia. Essa construgdo, no entanto, esta
distanciada do papel social que essa figura representava na hierarquia social na sua origem. Um
interessante estudo sobre o desenvolvimento da tradicdo galcha é feito por Nilda Jacks no livro
Queréncia. Cultura regional como media¢do simbdlica. Porto Alegre: Ed. Universidade, 1999.
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como produto comercial, rompe essa mediacdo e afasta o individuo cada vez
mais da esséncia dessa expressao cultural e do mito. Nesse sentido, o “regresso”
que a midia tenta fazer, sinalizando a origem do mito, € fundamental para manter
a consciéncia coletiva, pois isso garante, de certo modo, a coeséo social.
Segundo Habermas (2000), esse retorno, no entanto, da-se somente de forma
aparente, a fim de que, em tal regresso aparente, o sujeito ndo encontre o seu eu

no potencial libertador do mito.

Segundo Markert (1994), uma das énfases na teorizacdo de Adorno e
Horkheimer sobre esse tema é a abordagem da relagdo entre a produgao
capitalista e a ideologia de consumo elaborada pela industria cultural. Markert
auxilia a compreender o fenbmeno especialmente se lembrarmos os proprios
frankfurtianos, quando dizem que “o cinema, o radio, e as revistas constituem um
sistema, onde cada setor é coerente entre si e 0 todo o € em conjunto”
(Adorno/Horkheimer, 1991, p.113). A falsa consciéncia da midia ndo surge
quando ela apresenta o conteudo veiculado a sociedade moderna, mas quando
modifica os acentos mediante rearranjos dos aspectos que sado problematicos
para ela na sociedade. Desta forma, na ansia do retorno econdmico no qual a
industria cultural se sustenta, a velha tradicdo €& redimensionada por novas
expressbes e idéias; desse novo, sdo apresentados somente os aspectos

positivos da releitura que a midia faz (Adorno, 1995).

Nessa linha de andlise critica que os dois frankfurtianos fazem da midia,
pode-se constatar que os problemas reais sao ocultados pelos MCM, e para as
contradigbes apresentadas sempre ha solugdes. Contrastando esse ideal com a

vida real, se percebe que existe um grande equivoco, pois a magia esta somente
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no video. A interpretacdo que chega a sociedade resulta na conclusdo de que as
contradicdes e os problemas das relacdes inter-humanas podem ser solucionadas
por agdes individuais, pois, em ultima analise, a televisdo, por exemplo, da a
entender que as solugdes e as conquistas dependem de uma atitude pessoal.
Sabe-se, no entanto, que as pessoas estao limitadas a um contexto maior e s6
conseguem mover-se dentro das limitagdes que esse universo permite (Adorno,
1995). Com isso, ndo se quer menosprezar o carater decisivo de uma agao
pessoal num processo de transformacgao individual ou social, mas delimita-lo

naquilo que tem como capacidade de agir num universo maior.

No seu interesse comercial, a midia auxilia a estabelecer uma conexao
entre as manifestagdes culturais e a sociedade. Na medida em que a expressao
cultural rende audiéncia, ela é disputada pelos diferentes MCM e divulgada. O
fundamental, no entanto, € que nesse sistema de livre concorréncia, mesmo as
empresas de comunicagado de tendéncias politicas opostas sédo regulados pelas
mesmas leis de consumo. Elas podem até ser concorrentes entre si, como na
verdade o sdo, mas contribuem, com sua forma mercantil, para manter e
fortalecer o mesmo sistema. Assim, surge uma cultura de massas com suas leis e
regras definidas pelo interesse do desenvolvimento mercantil. Por isso, quem
pauta a transmissao dos valores culturais ndo é mais a relevancia dos fatos, mas

os aspectos que fortalecem a industrializacao da cultura.

Um caso tipico, além da televisdo, é o cinema*’. Segundo a compreenséo
adorniana, esse meio procura adaptar e apresentar o conteudo veiculado como

um prolongamento do cotidiano. Na concretizagdo dessa inter-relagao, Adorno

0 Adorno fala no cinema, mas sua critica é extensiva a televiséo e seria, na atualidade, muito mais
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aponta um detalhe importante. Para ele, o filme adestra o espectador, que precisa
se adaptar a realidade do filme para poder estabelecer uma relagdo de
compreensdo. Para que o consumidor possa se sentir familiarizado com os
produtos culturais oferecidos, € necessario que ele corresponda as exigéncias,

inclusive as de consumo (Adorno/Horkheimer, 1991).

Adorno faz uma leitura radical do aspecto da mercantilizagcao da arte pela
midia. Por isso sua posicéo € polémica e controversa. Outros estudos ndo véem a
acao dos MCM tao tendenciosa como o frankfurtiano a entende. Mesmo que nao
se concorde com o enfoque da analise adorniana, ha de se considerar que sua

abordagem se reveste de uma lucidez e seriedade de andlise impares.

Segundo a perspectiva frankfurtiana, ha de se considerar que a cultura de
massas € a diversao que as pessoas buscam com o intuito de escapar de uma
relacdo de dominacdo que o trabalho mecanizado impde as suas vidas. Na
medida em que o sujeito se refugia na cultura de massas, preenche, de certa
maneira, suas caréncias afetivas e econdmicas. Faz isso, pelo menos, no nivel do
imaginario*'. O individuo, no entanto, ndo se da conta de que é o préprio sistema
que, com a concentracido do capital, cria a desumanizacao e submete as pessoas
a uma relacao de trabalho subordinada e de massificagao cultural. Ao se refugiar
nos bens de consumo cultural, o sujeito fortalece o préprio sistema que o
aprisiona. Com isso, a mecanizagao consegue atingir um elevado grau de poderio

sobre o ser humano, e a fabricacdo das mercadorias destinadas ao lazer nada

contundente ainda do que foi em 1963 (Adorno, 1995).

' Muniz Sodré (1984) aborda a relagdo que a televisdo estabelece com o imaginario do
telespectador. Segundo ele, diante da televisdo acontece uma certa alienagéo, pois as caréncias
sociais, econdmicas e até afetivas sao realizadas no mundo imaginario, especialmente pelo fato
de que na realidade concreta existem vazios. Nesse sentido, esse meio ndo estaria auxiliando na
emancipagao do ser humano.
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mais sao do que copias que reproduzem o proprio processo de trabalho do qual
as pessoas, no lazer, procuram escapar (Adorno/Horkheimer, 1991, p. 128).
Somente é possivel “escapar” desse processo adaptando-se a ele no 6cio, no
qual ndo existe espaco para o pensamento proprio, pois o esforco intelectual é

evitado.

O entretenimento passa a ser vendido pela industria cultural como sendo
um elemento da prépria cultura. “Divertir significa sempre nao ter que pensar no
cotidiano, esquecer o sofrimento até mesmo onde ele é mostrado”
(Adorno/Horkheimer, 1991, p. 135). A cultura de massas toma emprestado os
elementos da arte, pois esta fornece a substancia tragica que a pura diverséao por
si s6 nao pode trazer. Nao é por acaso que a industria cultural trabalha
comportamentos, conceitos e especialmente valores éticos na midia, pois,
segundo Adorno, “a  cultura sempre contribuiu para domar os instintos
revolucionarios € ndo apenas os barbaros. A cultura industrializada faz algo mais.

Ela exercita o individuo no preenchimento da condicdo sob a qual ele esta

autorizado a levar essa vida inexoravel” (Adorno/Horkheimer, 1991, 143).

Adorno compreende a cultura como a ampliagao do conhecimento humano,
tanto intelectual como sensivel, mediante o conhecimento racional. Na industria
cultural, segundo Adorno, esse conceito ndo esta mais presente no momento em
que a subjetividade social assume componentes fortes de irracionalidade pela
agao simbdlica da midia. Segundo compreensdo de Mufioz (1989), na industria
cultural, sdo os meios de comunicagdo que atuam numa dupla fungdo: por um
lado, entre a estrutura material e econbmica e, por outro, entre a estrutura

criadora e difusora de idéias, imagens e simbolos coletivos.
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A midia é utilizada para esconder as contradicdes do sistema. Por isso, via
industria cultural, ela procura homogeneizar as diferengas especificas de cada
expressao cultural, formulando a compreenséo de que toda cultura de massas é
idéntica. E por isso que o cinema e o radio ndo precisam mais se apresentar
como arte, pois eles se constituem num negoécio que serve para legitimar uma
racionalidade que produz a cultura de massas e diz o que deve ser compreendido

como expressao cultural.

A objetividade que a ciéncia moderna proclama nao deixa de ser uma
submissao da razido a técnica. Essa relagao é o fato motivador que favorece a
transicdo da sociedade industrial para a pos-industrial. Essa mudanca de
comportamento do proprio capitalismo se da em diferentes areas da cultura,
especialmente no universo da arte. Nessa transicdo, a arte desempenha um
papel importante devido ao fato de que, no século XIX, prevaleceu um modelo de
dominagdo em que a valorizacdo do capital se centra no desenvolvimento de

infra-estruturas materiais.

O progresso cientifico e tecnolégico que foi desenvolvido com a
racionalidade moderna trouxe avangos inquestionaveis a humanidade. Com o
abandono do referencial religioso e do mito e a consequente crenga total na
razao, o ser humano se liberta dessas grandezas, mas se torna escravo de si
mesmo devido a sua subordinagdao a razdo instrumental. Na medida em que
constréi o desenvolvimento cientifico na sua capacidade racional, o homem se
esquece de si mesmo e se torna, assim, servo de uma técnica que ele mesmo
construiu. E o que Habermas mais tarde refere quando fala que o sujeito ndo

consegue se reconciliar mais consigo mesmo, pois a razao: a) o desencantou do
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mito; b) e se mostrou limitada e impotente frente ao mundo externo (Habermas,

2000).

Segundo Benjamin (1982), com o advento do lluminismo, a arte, por
exemplo, foi emancipada da tutela da igreja, mas submetida ao dominio dos
principios econémicos com o florescimento da razao instrumental. Também a
relacdo do sujeito com a obra de arte se modifica. Enquanto que a arte no seu
estilo tradicional exige recolhimento, a arte técnica sugere diversdo, “[...] as
massas buscam diversao, mas a arte exige recolhimento [...] quem se recolhe
diante de uma obra de arte € envolvido por ela, penetra nela [...] no caso da
diversao, pelo contrario, € a obra de arte que penetra na massa. Assim,

quantidade tornou-se qualidade” (Benjamin, 1982, p.236 e 237).

A grande contradigdo que se coloca € que, em ultima andlise, as relagdes
de dominio abalaram o projeto esclarecedor do pensamento lluminista. Nesse
aspecto, a critica dos frankfurtianos néo se dirige, em primeiro lugar, ao projeto
lluminista como tal, mas a tendéncia de essa racionalidade entender que no

desenvolvimento técnico esteja acontecendo a emancipagao do ser humano.

E claro que, quando se fala em mercantilizacdo da cultura, isso ndo quer
dizer que ndo existam mais espagos na midia onde as manifestagdes culturais
tenham expressao auténtica e que tudo gire fundamentalmente em torno do
interesse comercial. O fato para o qual os frankfurtianos nos chamam atencao é a
constatacao de que a arte, nos seus movimentos de resisténcia ao sistema, ou é
deturpada na sua esséncia, ou € ignorada. Assim, quando uma sociedade esta
orientada por uma racionalidade técnica que sustenta esse tipo de midia e por ela

€ fortalecida, as expressbes culturais inevitavelmente passam a ser
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mercantilizadas. E para esse fato que Adorno e Horkheimer nos chamam

atencao.

E possivel constatar que, na atualidade, o dominio da racionalidade técnica
nao se modificou substancialmente desde a critica dos frankfurtianos no inicio da
segunda metade do século passado. A midia, nas suas diferentes formas de
expressao, se torna cada vez mais uma referéncia na elaboragcdo de valores,
inclusive éticos e morais, que servem de subsidio para a construgdao da
subjetividades pessoais. Na medida em que a cultura, com seus valores e
conteudo histérico, € mercantilizada, as pessoas s&o instrumentalizadas e
avaliadas pela sociedade de consumo por esse perfil. Nesse aspecto, a critica
dos frankfurtianos & atual, pois a tarefa de levar o ser humano a maioridade,
segundo projeto inicial do iluminismo, ainda constitui um projeto para a sociedade

moderna.

2.4 O PENSAMENTO FRANKFURTIANO E A CRITICA DE HABERMAS

A critica em relagao a doutrina positivista feita por Adorno e Horkheimer na
Dialética do Esclarescimento teve posterior continuidade por Habermas. A
polémica contra o positivismo por parte de alguns frankfurtianos fazia parte de
uma discussdo maior existente na reflexdo cientifica da época. Esse

acontecimento ficou conhecido como “A controvérsia sobre o positivismo na
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sociologia alema™?.

O pensamento habermasiano é, de certo modo, seguidor da teoria de
Adorno e Horkheimer. Essa continuidade pode ser percebida, principalmente
naqueles aspectos que, segundo eles, instrumentalizaram a razdo ocidental,

tornando-a assim uma razao restringida®.

Mesmo que, por um lado, haja identificagdo na critica ao positivismo
entre Habermas e Adorno, existe, por outro lado, um questionamento que aquele
faz ao pensamento adorniano. Com isso se percebe, apesar de uma grande
identificacdo conceitual, uma diferengca que ira se acentuar na continuidade.
Segundo Habermas, o anticientificismo que Adorno identifica no positivismo,
como um instrumento que tinha por objetivo salvar a razao, “permite apenas que
se diga o que a filosofia ndo € ou ndo pretende ser; e na qualidade de néao
ciéncia, a filosofia precisa manter indeterminado o seu status préprio” (Habermas,

1990, p.47). O que Habermas quer € “resgatar, renovar e desenvolver [...] as

*2 A Controvérsia sobre o Positivismo na Sociologia Alema aconteceu em outubro de 1961 na
cidade de Tlbingen, na Alemanha. O encontro foi organizado pela Sociedade de Sociologia Alema
e procurou promover um debate sobre os fundamentos epistemoldgicos entre o positivismo e
dialética respectivamente. Detalhes desta controvérsia encontram-se publicados em La disputa del
Positivismo en la Sociologia Alemana. Trad. por Jacobo Mufoz, Barcelona-México: Ediciones
Grijalbo S.A., 1973.

*3 A relacdo de Habermas com o pensamento frankfurtiano é de certo modo controversa, mas,
mesmo assim, a maioria dos criticos estabelece, na pior das hipoteses, uma relagao entre o
pensamento habermasiano e a teoria critica. E pelo menos isso que se pode constatar nas
afirmacbes de Freitag (1993), Geuss (1988), Aragéao (2002) e White (1995). Segundo Freitag,
“Habermas pode ser considerado o pensador mais produtivo de uma nova versao da teoria critica
do momento” (Freitag, 1986, p.28). Geuss diz que a obra de Habermas “é a tentativa melhor
fundamentada de um membro da escola de Frankfurt para esclarecer os pressupostos
epistemoldgicos subjacentes a teoria critica” (Geuss, 1988, p.10). Segundo a compreensao de
Aragao, “torna-se cada vez mais evidente o distanciamento do nosso autor (Habermas) em
relagao ao seu passado tedrico” (Aragao, 2002, p.47). Para White, “a inspiragdo de Habermas aqui
€ mais o antigo trabalho interdisciplinar da Escola de Frankfurt na década de 30” (White, 1995,
p.16). Diante disso, importante assinalar que nao é preocupagéo desta pesquisa averiguar até que
ponto este ou aquele argumento faz mais sentido. Por isso, optou-se pela interpretacédo que
estabelece uma relagdo entre Habermas e a Escola de Frankfurt, isto é, que o pensamento
habermasiano é seguidor do frankfurtiano, por entender que para a presente pesquisa esta leitura
se impde como sendo a mais relevante.
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intengdes originais da teoria critica da década de 30” (Aragao, 1992, p.57). Para
tal, ele visa substituir o modelo critico frankfurtiano, segundo o qual € através da
dominagado material que se originam as classes sociais. Para Habermas, a critica
deve ser feita a cultura, a razdo moderna, pois € la que acontecem os conflitos
fundamentais da sociedade e ndo mais somente na estrutura econémica (Aragao,

1992).

Para Habermas, o positivismo, na intencdo de desmascarar o0s
questionamentos da metafisica, colocando-os como destituidos de sentido,
revelou um motivo cientificista ndo esclarecido, o de elevar ao absoluto o
pensamento cientifico-experimental (Habermas, 1990). Esta caracteristica fez a
razao ser instrumental e subjetiva. Instrumental porque o sujeito julga ter controle
tedrico e pratico sobre a natureza externa e interna; subjetiva porque existe um

privilégio do sujeito que conhece sobre o objeto pesquisado.

Segundo o0 pensamento habermasiano, Adorno e Horkheimer nao
buscaram um caminho alternativo ao da critica vigorosa a racionalidade moderna,
mas mergulharam num ceticismo profundo diante dessa razédo, isto é, nao
analisaram os motivos que os permitiam duvidar do ceticismo existente. Assim,

elaboram uma critica que “atropela” a si mesma

na medida em que intensificam e mantém aberta a contradicao performativa de
uma critica da ideologia que suplanta a si mesma, sem querer supera-la
teoricamente. Uma vez que, no nivel da reflexao alcangada, toda a tentativa de
erguer uma teoria patina na auséncia de base, renunciam a teoria e praticam ad
hoc a negacgédo determinada, opondo-se com isso aquela fusdo entre razdo e
poder, que obstrui todas as aberturas (Habermas, 2000, 182).

Conforme a leitura de Habermas, Adorno e Horkheimer interpretam a
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modernidade cultural a partir de uma otica restritiva, perdem, com isso, a
sensibilidade em relagdo aos espacos existentes em forma de racionalidade

comunicativa (Habermas, 2000).

Sera que o problema com o qual Adorno e Horkheimer se viram confrontados, no
comeco dos anos 40, ndo deixou nenhuma saida em aberto? Por certo, a teoria
em que se apoiavam até entdo e o procedimento da critica da ideologia tornam-se
insustentaveis, visto que as forgas produtivas ja ndo desenvolveriam mais
nenhuma forga arrebatadora; as crises e os conflitos de classe ndo fomentavam
uma consciéncia revolucionaria e, de certo modo, uma consciéncia unificada, mas
sim uma consciéncia fragmentada; e, por fim, os ideais burgueses foram abolidos
ou, em todo o caso, assumiram formas que escapam da zona de combate de uma
critica imanente (Habermas, 2000, p.184).

Ainda segundo a interpretagcdo habermasiana, seus “pais” frankfurtianos
nao buscaram rever a teoria das ciéncias sociais em vigor “ja que o ceticismo
perante o conteudo de verdade dos ideais burgueses pareciam questionar os
proprios critérios da critica da ideologia” (Habermas, 2000, p.185). Em vez de
realizar esse questionamento, Adorno e Horkheimer buscaram “um desenfreado
ceticismo perante a razao em vez de ponderar os motivos que permitiam duvidar

do proprio ceticismo” (Habermas, 2000, p.185).

Se, segundo a leitura habermasiana, Adorno e Horkheimer tivessem
ponderado os motivos do ceticismo perante a razdo “teria sido possivel, talvez,
estabelecer com profundidade os fundamentos normativos da teoria critica da
sociedade, de tal modo que nao fossem afetados pela decomposi¢cao da cultura

burguesa” da época (Habermas, 2000, p. 185).

A analise feita até aqui procura caracterizar, especialmente a partir do
pensamento de Adorno e Horkheimer, o processo de instrumentalizagéo da razéo.
A partir da compreensado dos dois autores, Habermas quer ampliar a acdo da

razado. Nao que o pensamento habermasiano negue a teoria adorniana da
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instrumentalizagdo da razao, mas, segundo ele, tal leitura negativa nao abarca o
potencial que a razédo ocidental tem como um todo. Segundo White, com esse
objetivo Habermas mantém a dura critica ao pensamento positivista, acusando
essa doutrina de ter restringindo o potencial da razdo** e sustentando a tese de
que “a validade da ciéncia é independente de qualquer compromisso normativo

por parte do cientista” (White, 1995, p.36).

Uma das principais tarefas ja colocadas por Horkheimer e Adorno para a
teoria critica foi compreender como a pesquisa cientifica ficou atrelada a
reproducdo do pensamento capitalista, perdendo, com isso, sua tarefa social de
proporcionar o desenvolvimento para toda a sociedade. Para White, Habermas
busca dar continuidade a essa tarefa. Para o filésofo frankfurtiano, existe uma
relagdo entre a validade das teorias cientificas e o interesse pela dominacido da
natureza. E isto pode ser compreendido pela acdo da ciéncia no mundo,
compreendida como um interesse técnico. “Esta reducido da dimensao pratica em
nome da reivindicacdo exclusiva da técnica realmente constitui uma resposta
tatica a uma questdo normativa basica: qual é a relacdo correta entre os
diferentes interesses de orientagcdo do conhecimento?” (White, 1995, p.37). O
problema que pode ser apontado no positivismo € que este, por realizar-se na
compreensao técnica, impede, com isso, que uma estrutura mais ampla seja

percebida (White, 1995).

Diante desta constatagcdo, Habermas se preocupa em “salvar” a razédo de

uma interpretagao negativa, que julga existir na leitura adorniana e de uma agéao

* Essa critica de Habermas esta no texto “Teoria Analitica de la Ciencia y Dialéctica”. In: La
disputa del Positivismo en la Sociologia Alemana. Trad. por Jacobo Mufoz. Barcelona-México:
Ediciones Grijalbo S.A., 1973.
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restritiva que entende estar presente no pensamento positivista. Assim, uma
constatacao importante da qual o pensador se utiliza € a compreensao que vé a
linguagem como meio para a reflexdo tedrica e pratica no universo ético.
Habermas procura desenvolver sua Teoria da Agdo Comunicativa (TAC)
orientando-se pela filosofia da linguagem, especialmente pela interpretagdo que
Austin dela faz. Assim, no capitulo seguinte, procurar-se-a desenvolver alguns
aspectos da TAC, especialmente aqueles pontos que interessam para a presente
pesquisa, ou seja, aquilo que se refere a sua compreensado de uma racionalidade
discursiva, que sera decisiva para interpretar os embates da midia diante da

questao da formacao.
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3 TEORIA DA AGAO COMUNICATIVA DE JURGEN HABERMAS: A BUSCA

PELA DISCURSIVIDADE

Uma reflexdo atualizada sobre a histéria ocidental inevitavelmente leva a
constatacdo de que a civilizagdo contempordnea esta vivendo profundas
transformagdes provocadas pelo desenvolvimento cientifico e tecnolégico. O
conceito cunhado por MacLuhan, de que vivemos numa aldeia global, nunca
antes esteve tdo bem caracterizado. Na mesma medida em que as novas
tecnologias de comunicagao encurtam distancias, derrubam barreiras conceituais
e minimizam a relevancia dos limites fronteiricos, surgem novos problemas no
campo da ética para os quais um marco tedérico, que responda a esses desafios,

urge ser formulado.

E sabido que a civilizacdo ocidental se articula na cultura, na ciéncia e na
técnica a partir de uma reflexao racional e de carater universal. “O fato de apenas
no Ocidente [...] haver aparecido fenbmenos culturais dotados de um
desenvolvimento universal em seu valor e significado” o diferencia de outras
civilizagbes, “pois somente no Ocidente existe a ciéncia num estagio de
desenvolvimento que atualmente conhecemos como valido” (Weber, 1992, p.1). A
fundamentagdo matematica e a prova racional existiram somente no Ocidente,
bem como o desenvolvimento da ciéncia, da técnica e da administracdo do

capital.
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Sua racionalidade decorre atualmente de maneira direta da calculabilidade
precisa de seus fatores técnicos mais importantes. Implica isso principalmente
numa dependéncia da ciéncia ocidental, notadamente das ciéncias matematicas e
das experimentalmente exatas ciéncias da natureza. O desenvolvimento de tais
ciéncias e das técnicas baseadas nelas, por sua vez, receberam e recebem
importantes impulsos dos interesses capitalistas ligados a sua aplicagao pratica

na economia (Weber, 1992, p.10).

E a partir deste fundamento racional que se desenvolveu a
racionalidade moderna em todos os sentidos da existéncia. Essa racionalizacao
total da ciéncia e da existéncia humana exige uma nova reflexdo para a
compreensao das mudancas paradigmaticas presentes no mundo
contemporaneo. Especialmente no tocante as questdes da ética, existe a
pergunta sobre como seria possivel fundamentar juizos morais diante das novas
questdes que a sociedade contemporanea coloca. Habermas tem uma proposta e

€ a partir de sua perspectiva que o presente capitulo se desenvolve.

3.1 RACIONALIDADE HABERMASIANA

Habermas procura sair do impasse deixado pelos frakfurtianos,
caracterizado pela descrenga e pela interpretacado restritiva da raz&o iluminista,
relendo o papel da filosofia na contemporaneidade. Para ele, o nexo entre filosofia

e ciéncia precisa ser refeito. A filosofia

nao pode mais garantir seu status no sistema das ciéncias seguindo o caminho de
uma assimilagdo a ciéncias particulares, tidas como exemplares, ou a rota da
exclusividade, do distanciamento em relagdo as ciéncias. Ela precisa travar
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relacdes com a autocompreensdo falibilista e com a racionalidade metddica das
ciéncias experimentais (Habermas, 1990, p.47).

O autor também entende que a filosofia ndo pode mais querer ter um
acesso privilegiado a verdade, mas deve manter um questionamento universalista
e um processo de reconstrugdo racional de sujeitos dotados da competéncia de
falar, agir e julgar. Ao fazer isso, ela resgatara um carater discursivo®. Por esse
enfoque, a filosofia se tornara insubstituivel “no processo de cooperacao daqueles
que se esforgam por uma teoria da racionalidade” (Habermas, 1990, p.47).

Com a critica a filosofia da consciéncia, Habermas busca construir um novo

paradigma a partir da filosofia da linguagem, pois, segundo ele,

€ possivel a alguém certificar-se da validade intersubjetiva de observacbes através
da pratica experimental, portanto, através de uma transformacdo regulada de
percepgcdes em dados. Parece que uma objetivacdo semelhante ocorre quando
empreendemos a analise de representagbes e pensamentos seguindo as
formagdes gramaticais, gragas as quais eles sao expressos (Habermas, 1990,
p.55).

Na proposi¢cao habermasiana do deslocamento da filosofia da consciéncia

para a filosofia da linguagem sao apontadas iniumeras vantagens:

a passagem da filosofia da consciéncia para a filosofia da linguagem traz
vantagens objetivas, além de metddicas. Ela nos tira do circulo aporético onde o
pensamento metafisico se choca com o antimetafisico, isto é, onde o idealismo é
contraposto ao materialismo, oferecendo ainda a possibilidade de podermos
atacar um problema que é insolivel em termos metafisicos: o da individualidade
(Habermas, 1990, p.53).

A partir desses argumentos metodoldgicos, Habermas buscou construir
uma mudancga paradigmatica “onde a razdo nao procedia essencialmente através

da auto-reflexdo...(mas substituiria) a consciéncia pela linguagem como critério de

* Ver nota 8 da introdugao desta pesquisa.
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racionalidade”(Aragao, 2002, p.89/90). No livro Consciéncia moral e agir

comunicativo, o proprio Habermas entende que

no lugar do sujeito solitario, que se volta para objetos e que, na reflexao, se toma
a si mesmo por objeto, entra ndo somente a idéia de um conhecimento
linguisticamente mediatizado e relacionado com o agir, mas também o nexo da
pratica e da comunicagdo cotidianas, no qual estdo inseridas as operagdes
cognitivas que tém desde a origem um carater intersubjetivo e ao mesmo tempo
cooperativo. Quer esse nexo seja tematizado como forma de vida ou mundo da
vida, quer como pratica ou como interagcédo linguisticamente mediatizada, quer
como jogo de linguagem ou didlogo, quer como pano de fundo cultural, tradi¢cao ou
histéria dos efeitos, o decisivo & que todos esses conceitos common sense
ocupam agora uma posi¢cao que até aqui estava reservada aos conceitos basicos
epistemolégicos, sem que devam, todavia funcionar da mesma maneira como
antes. As dimensdes do agir e do falar ndo devem ser simplesmente pré-
ordenadas a cognigdo. Ao contrario, a pratica finalizada e a comunicagéo
linglistica assumem um outro papel conceitual estratégico, muito diferente do que
tocara a auto-reflexdo na filosofia da consciéncia. Elas sé continuam a ter fungdes
de fundamentagdo na medida em que é com a ajuda delas que se deve rejeitar
como injustificada a necessidade do conhecimento de fundamentos (Habermas,
1989, p.25).

A prépria filosofia da linguagem, no entanto, teve de dar uma guinada, no
sentido de abandonar uma visdo tradicional que diz que “a linguagem deveria ser
representada segundo o modelo da subordinacdo de nomes a objetos e
compreendida como instrumento de comunicagdo que permanece fora do
conteudo dos pensamentos” (Habermas, 1990, p.55). Uma nova compreensao da
linguagem abandona esse conceito e se entende fundamentalmente como uma

acao comunicativa na qual esta presente o conteudo do pensamento.

Assim, nessa interpretagdo, “expressdes gramaticais constituem algo
acessivel publicamente, nelas podemos adivinhar estruturas, sem sermos levados
a nos referir a algo meramente subjetivo” (Habermas, 1990, p.55). Nesse aspecto,
uma analise semantica € insuficiente, pois permanece ligada somente as formas

das proposi¢oes e nio inclui a
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situacdo da fala, do uso da linguagem e de seus contextos, das pretensdes, das
tomadas de posicao e dos papéis dialogais dos falantes, numa palavra: prescinde
da pragmatica da linguagem, a qual iria deixar a semantica formal entregue a outro
tipo de abordagem, a saber, a consideragao empirica (Habermas, 1990, p.55).

Ja que a guinada linguistica ndo acontece somente através da semantica,
a pragmatica ofereceu uma saida para tal. Isso porque a analise semantica, de
certo modo, reproduz a relagdo sujeito e objeto ja existente na filosofia da
consciéncia, na medida em que se limita a analise entre linguagem e mundo. “A
pragmatica, por sua vez, apdia-se numa relagao de trés termos entre linguagem,
mundo e os participantes de uma comunidade lingliistica” (Aragdo, 1992, p.28). E
nesse aspecto que a pragmatica possibilita a diferenga, pois a linguagem tem
relevancia como mediadora das rela¢des dialogais estabelecidas entre os sujeitos
quando estes se referem a algo existente no mundo.

A partir disso, Habermas descreve os diversos “nexos que existem entre a
acao e a linguagem, entre o agir e o falar’ (Habermas, 1990, p.65). Por agir ele
entende “as atividades corporais comuns do dia-a-dia, tais como correr, fazer
entregas, pregar, serrar’ (Habermas, 1990, p.65). O conceito falar ele define como
langar “mao de atos de fala, tais como, ordens, confissdes, constatagbes em
sentido amplo” (Habermas, 1990, p.65). Os dois casos s&o agdes, no entanto, ha
uma diferenga entre eles. Atividades nao-linguisticas sao descritas como
atividades orientadas para um fim por meio das quais um sujeito intervém no
mundo. “Eu descrevo os proferimentos linguisticos como atos através dos quais
um falante gostaria de chegar a um entendimento com outro falante sobre algo no
mundo” (Habermas, 1990, p.65).

Assim, as agbes linguisticas e n&o-linguisticas dependem de condigdes

7

especificas para sua compreensdo. Uma acdo somente é possivel de ser
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conhecida quando se sabe de sua intencionalidade, pois ela precisa de condi¢des
para ser interpretada e, por isso, € fundamental saber a intengao do falante, que
pode ser conhecida pelos atos de fala. “Um ato de fala revela a intencdo do
falante” (Habermas, 1990, p.67), onde se pode saber que tipo de acao esta sendo
realizado.

E deste modo que as acdes linglisticas interpretam-se por si mesmas,
onde “o componente ilocucionario determina o sentido de aplicagao do que é dito
[...] ao dizermos algo, fazemos algo, implica a reciproca: ao realizarmos uma agao
de fala dizemos também o que fazemos”(Habermas, 1990, p.67). Para que possa
acontecer essa interagcao € necessario que a pessoa abandone sua postura de

observador e adote a de participante:

E preciso falar a mesma linguagem e como que entrar no mundo da vida,
compartilhando intersubjetivamente por uma comunidade linglistica, a fim de
poder tirar vantagens da peculiar reflexividade da linguagem natural e poder
apoiar a descricdo de uma agéo executada por palavras sobre a compreensao do
autocomentario implicito nessa agao verbal (Habermas, 1990, p.67).

Na construgao da TAC, no que se refere a fungéo da linguagem, Habermas
se utiliza de Austin, onde este mostrou que os locutores, ao dizerem alguma
coisa, também fazem alguma coisa. “Este fazer alguma coisa € o que Austin
chamou de forga ilocucionaria de uma forma de expressao” (White, 1995, p.37).

Austin distingue os atos de fala em locucionario, ilocucionario e
perlocucionario. Por locucionario nomeia o conteudo das oragdes enunciativas,
onde “o falante expressa um estado de coisas; diz algo’(Habermas, 1999, vol. I,
p.370). Nas falas ilocucionarias o sujeito realiza uma agcdo quando diz algo. A
acao ilocucionaria estabelece a maneira pela qual se emprega uma oragao, quer

seja uma afirmagdo, uma promessa, um mandato, uma confissdo etc. Em

condicbes normais, uma acao ilocucionaria “se expressa mediante um verbo
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realizativo empregado na primeira pessoa do presente do indicativo; o sentido da
acao se manifesta particularmente no fato de que o componente ilocucionario do
ato de fala permite a adigdo do termo hiermit (por esse meio) te prometo, te
ordeno, te confesso”(Habermas, 1999, vol.l, p.370/1), isto é, faz dizendo algo. Nos
atos perlocucionarios “o falante quer causar um efeito sobre seu
ouvinte’(Habermas, 1999, p.371), isto é, com a execugao de um ato de fala ele
causa algum efeito no mundo. Em suma, Habermas resume os trés atos de fala
da seguinte maneira: no ato /ocucionario se diz algo; no ilocucionario se realiza
uma agao dizendo algo; e no ato perlocucionario se quer causar alguma agao

com o que se esta dizendo algo.

Assim, segundo Austin, o ato de fala ilocucionario € um ato auto-suficiente
que o falante emite com intengcdo de que o ouvinte aceite sua emissao. “Esta
auto-suficiéncia do ato ilocucionario deve ser entendida no sentido de que a
intengdo comunicativa do falante e o objetivo ilocucionario que busca conseguir
se seguem do significado manifesto do dito’(Habermas, 1999, vol.l, p.371). E
parte integrante de um ato ilocucionario o significado do que é emitido, isto €, o
ato comunicativo e o conteudo veiculado s&do inseparaveis, por isso uma emissao
€ uma acdo. Os atos perlocucionarios acontecem quando, numa acao
ilocucionaria, o falante busca o éxito, isto €, vincula aos atos de fala intengdes e
instrumentaliza essas emissdes com uma finalidade pré-determinada, assim, os

atos de fala “‘guardam somente uma relagdao contingente com o significado do

dito” (Habermas, 1999, vol.l, p.371).

Mediante o ato ilocucionario, o falante faz saber que o que diz quer vé-lo
entendido como, por exemplo, uma saudacdo, uma ordem, uma admoestagao,
uma explicagédo etc. Sua intengdo comunicativa se esgota na intengdo de que o
ouvinte chegue a entender o conteudo presente no ato de fala (Habermas, 1999,
vol.l, p.372).
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Numa comparagao entre os atos ilocucionarios e perlocucionarios, pode-se
dizer que os primeiros tém uma relacao intrinseca com aquilo que é dito ou séo
regulados por convengdes semanticas, por isso levam ao éxito, enquanto que nos
segundos permanece uma certa dissociagao entre a fala e o conteudo. Nos atos
ilocucionarios o receptor aceita uma afirmacado ‘como verdadeira, um mandato
como correto, uma confissdo como veraz, implicitamente declara-se disposto a
ligar suas acbes subsequentes a determinadas obrigagbes convencionais”
(Habermas, 1999,vol.l, 374). Nos atos perlocucionarios, contrariamente,
sentimentos subjetivos podem ou ndo encontrar eco nos ouvintes, justamente por
isso tais atos de fala nem sempre levam ao éxito. Assim, nos atos ilocucionarios,
o éxito depende bastante da expressao de sua legitimidade. Poderiamos entender
os atos perlocucionarios como aqueles produzidos nas intervengdes no mundo,
voltados a uma intengcdo estratégica. Os ilocucionarios, por sua vez, se
concretizam num plano de relagdes interpessoais, onde os participantes de uma
comunicacao buscam entender-se em relagdo a um tema na sociedade. Os atos
ilocucionarios se produzem no mundo da vida a que pertencem os participantes
atuantes em determinada comunicacdo e isso constitui o fundamento de seus

processos de entendimento.

Os atos de fala ilocucionarios e perlocucionarios podem interagir em
diversas situacbes com a intencdo de se alcangar um resultado ilocucionario.
Nesse caso, quando um falante busca uma agao ilocucionaria é fundamental que
o ouvinte “entenda o que é dito e contraia as obrigagdes que estdo presentes na
aceitagao da oferta que o ato de fala traz consigo, mas sem deixar de revelar seu

propésito perlocucionario” (Habermas, 1999, vol.l, p. 376). E nesse aspecto que
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se revela uma acao perlocucionaria estratégica encoberta. Nessas interagdes,
pelo menos um dos participantes se conduz estrategicamente, mas com isso
engana os outros integrantes pelo fato de nao estar cumprindo com os

pressupostos que uma agao ilocucionaria requer.

Segundo Habermas, este tipo de interagdo ndao preenche os requisitos
necessarios para uma analise que tem por finalidade explicitar os mecanismos
linguisticos a partir de um vinculo exercido pelo componente ilocucionario de um
ato de fala. Entdo, uma acéo ilocucionaria na qual os efeitos perlocucionarios se
fazem presentes ndo serve para os fins desejados numa agdo comunicativa. “Esta
classe de interagdes, em que todos os participantes harmonizam entre si seus
planos individuais de agdo e perseguem, sem reserva alguma, seus fins
ilocucionarios, € o que se chama de agao comunicativa” (Habermas, 1999, vol.l,

p.376).

Numa agao que tenha por objetivo ser comunicativa € possivel que se
facam presentes agbes que podem ser caracterizadas como estratégicas, mesmo
que o emissor ndao tenha a intengcdo. Constatado tal fato por algum dos
participantes, €& necessario desfazer a falsa impressdao de que essas
consequéncias, nao pretendidas, podem ser caracterizadas como atos
perlocucionarios. Existe ainda a possibilidade, considerando a complexidade que
envolve a compreensao do conceito de acdo de um ato comunicativo, dele ser
visto de outro angulo e ser avaliado como estratégico em outros planos de
interacéo, provocando efeitos perlocucionarios numa terceira situagao (Habermas,

1999,vol.1).
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As interagbes nas quais um dos integrantes pretende provocar efeitos
perlocucionarios em seu interlocutor s&o consideradas agdes estratégicas
mediadas linguisticamente. Isso quer dizer que os atos de fala funcionam como
mecanismos que coordenam outras acdes e, por isso, ocorre a necessidade de
desliga-los dos contextos de agdo comunicativa antes de inclui-los como agdes
estratégicas. “Isso, por sua vez, somente é possivel porque os atos de fala
possuem uma relativa autonomia frente a agdo comunicativa e cujas estruturas de

interacdo remetem sempre o significado do dito” (Habermas, 1999, vol.l, p.378).

Assim, percebe-se que a agdo comunicativa se distingue da estratégica.
Também é possivel que, num ato ilocucionario, se faca presente uma acao
perlocucionaria, que é estratégica. Para Habermas, no entanto, a acgao
comunicativa ndo € estratégica, ou seja, um ato ilocucionario que tenha efeito
perlocucionario. Numa ag¢ado comunicativa, “todos os participantes perseguem
sem reservas fins ilocucionarios com o propdsito de chegar a um acordo que sirva
de base a uma coordenacgao ajustada dos planos de acgéo individuais” (Habermas,

1999, vol.l, p.379).

Um acordo comunicativamente alcancado precisa preencher certos pré-
requisitos. Quando um falante faz uma emisséao, o ouvinte tem a opg¢éo de aceita-
la ou rejeita-la. No caso de aceita-la, se estabelece um acordo com o ato de fala
emitido. O acordo se refere, “de um lado, ao conteudo da emissao e, por outro, as
garantias imanentes ao ato de fala e as obrigagdes relevantes para a interagéo
posterior’ (Habermas, 1999, vol.l, p.379). A utilizacdo de verbos realizativos pelo
falante no ato de fala torna evidente sua intencionalidade ao ouvinte. Na medida

em que o ouvinte aceita a intencionalidade do falante, se estabelece uma acao
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ilocucionaria. E uma relagdo interpessoal que estabelece campos de acdo, as
sequéncias da interacao e a possibilidade de prossegui-las.

A autoridade dos atos de fala ilocucionarios numa agao comunicativa se
fundamenta numa acao racionalmente organizada. Diante de uma emissao, o
ouvinte pode operar em trés planos distintos. “Primeiro, o ouvinte entende a
emissao, isto é, capta o significado do dito; segundo, o ouvinte toma uma postura
com um sim ou com um nao diante da pretensao vinculada ao ato de fala, isto €,
aceita a oferta que o ato de fala traz intrinseco, ou a rechacga; terceiro, atendo-se
ao acordo alcangado, o ouvinte orienta sua agao conforme as obrigagdes de agao

convencionalmente estabelecidas”(Habermas, 1999, vol.l, p.380).

As condigcdes de aceitabilidade de um ato de fala acontecem pela
possibilidade de sua realizacdo por um participante numa comunicagcdo. Um ato
de fala é aceitavel quando cumpre as condigdes que fazem o ouvinte reagir
positivamente diante do enunciado. As condigcdes precisam ser cumpridas
intersubjetivamente, isto é, pelo falante e pelo ouvinte. Sobre as condi¢cdes se
estabelece um acordo, bem como seu desdobramento posterior. “Um ouvinte
entende o significado de uma emissdo quando, além das condi¢gdes gramaticais
corretas e das condi¢gdes gerais do contexto, conhece aquelas condigdes
essenciais a partir das quais pode ser motivado por um falante a tomar uma
postura afirmativa” (Habermas, 1999, vol.l, p.382). Isso quer dizer que as
condicbes de aceitabilidade dizem respeito ao papel ilocucionario que o falante

expressa com auxilio de um predicado de acgao realizativa.

Como acdo comunicativa somente podem ser considerados aqueles atos

de fala nos quais o falante vincula pretensdes de validez que sdo passiveis de
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critica. Em outras situagdes, como, por exemplo, quando um falante persegue
intencdes perlocucionarias nao claras, frente as quais um ouvinte ndo pode se
posicionar, ou quando busca fins ilocucionarios diante dos quais um ouvinte nao
pode tomar uma postura baseada em elementos racionais, permanece entao
vazio o potencial que a comunicagao linguistica tem para criar um vinculo com

base na forga da conviccdo que a razao possui.

Quando um ato de fala é rejeitado, significa que ele é considerado nao
correto normativamente, ou n&o verdadeiro, ou, ainda, ndo veraz. Com a negativa
do ato de fala a emissdo néo cumpre seu papel, ndo conseguindo assegurar uma
relacdo interpessoal, nem servindo para explicar um estado de coisas ou
manifestar vivéncias subjetivas. O ndo cumprimento de sua fungcéo se deve ao
fato de o ato de fala ndo estar em concordancia com as relacdes interpessoais
legitimamente ordenadas, ou com o estado de coisas existentes no mundo, ou

com o universo das vivéncias subjetivas peculiares de cada qual.

Quando um falante faz um enunciado, conta algo, explica algo, expée algo, diz
algo ou discute algo, busca um acordo com o ouvinte sobre a base de um
reconhecimento de uma pretensdo de verdade. Quando emite uma oragdo de
vivéncia, descobre, revela, confessa, manifesta algo subjetivo, o acordo somente
pode produzir-se sobre a base do reconhecimento de uma pretensdo de
veracidade. Quando o falante faz um mandato ou uma promessa, nomeia ou
exorta alguém, compra algo, se casa com alguém, o acordo depende de que os
participantes considerem normativamente correta a agdo (Habermas, 1999, vol.l,
p.395).

A forgca de um ato de fala esta na motivagao racional daquilo que a emissao
oferece e que valida o conteudo em questdo. Nas pretensbes de verdade e
retidao, o ouvinte pode acrescentar ao discurso do falante razées que fagam dele
um discurso mais consistente. E verdade que tal possibilidade & uma

consequéncia da coeréncia que o ouvinte consegue perceber no falante entre
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aquilo que ele fala e a veracidade dos seus atos. Enquanto o ouvinte esta tendo
essa garantia, entre o discurso e a agao do falante, ha sequéncia nos vinculos
que estabelecem na continuidade e que estdo contidos no significado da fala.

Assim,

“os mandatos e ordens, as obrigacdes de agdo se referem primariamente
aos destinatarios, no caso das promessas e contratos se referem
simetricamente a ambas as partes, e as recomendacdes e adverténcias
carregadas de conteudo normativo se referem assimetricamente a ambas
as partes” (Habermas, 1997, p.500).

Nos atos de fala, o significado literal das oragbes depende da compreensao
que o contexto do mundo da vida*® |he reserva. Isso ndo quer dizer que
determinado significado literal de um ato de fala possa ser totalmente relativizado,

até porque, nas diferentes compreensdes contextuais, existe uma certa unicidade

* Mundo da vida e mundo do sistema sdo conceitos com os quais Habermas trabalha na sua TAC
(Habermas, 1999, vol. Il, p.169). Os elementos que estruturam o mundo da vida sdo a cultura, a
sociedade e a personalidade: a) na cultura se encontram os elementos da tradicdo que déo
sentido aos sujeitos e de onde esses retiram suas interpretagbes para o convivio social; b) a
sociedade é formada por uma rede de normatizagdes legitimas que regulam as acbes dos
individuos; c) a personalidade é o conjunto de possibilidades, tanto direitos quanto deveres, que
tornam os sujeitos aptos para participar da vida em sociedade. Habermas interpreta essa
compreensao da seguinte maneira: a cultura é o estoque do saber a partir do qual os participantes
em interagéo, quando buscam consensualidade sobre algo no mundo da vida, fundamentam suas
interpretacdes. Sociedade sdo os ordenamentos legitimamente estabelecidos através dos quais os
participantes em interagdo regulam sua atribuicdo a grupos sociais e com isso asseguram sua
solidariedade. Por personalidade entende as competéncias que qualificam um sujeito com
capacidade de linguagem e agéo, isto €, que tenha capacidade de se qualificar como participante
em processos de entendimento e nele afirmam sua proépria identidade (Habermas, 1997, p.498). O
mundo do sistema apresenta uma excessiva racionalizacdo dos elementos constituintes do
sistema e tende a colonizar o mundo da vida: nas expressdes culturais, na ciéncia, na sociedade,
na personalidade. Essa excessiva racionalizagdo faz sucumbir as pré-compreensdes que se
encontram no mundo da vida, que servem como referéncia e sentido de vida. “Quando a agao
sistémica interfere na agéo social, se estabelece uma violéncia estrutural que ataca as formas de
entendimento possivel da agdo comunicativa, gerando perda de sentido, perda de legitimacao,
desestabilizacdo das entidades coletivas, ruptura da tradicdo” (Hermann, 1996, p.84). Com sua
dindmica, o mundo do sistema reforga o interesse na burocracia econémico-administrativa que se
desdobra no comportamento de adesao a industria cultural e a um individualismo com fortes
caracteristicas narcisistas. Esse procedimento reforgca a razdo instrumental. Assim, o individuo
deixa de ser a primeira prioridade e & colocado num plano secundario como sujeito. Assim, no
mundo do sistema as agdes giram em torno do poder econdmico-administrativo. No cap. 5 desta
pesquisa os termos mundo da vida e mundo do sistema serdo desenvolvidos mais amplamente.
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universal. Além do mais, uma acdo comunicativa construida sob uma base
linguistica, além de cumprir a fungédo de entendimento, cumpre também o papel

de coordenagao de uma agao, bem como o de socializagao dos sujeitos.

Os atos comunicativos no seu potencial de entendimento servem para
abastecer o saber que esta culturalmente acumulado, bem como para promover a
producéo e reproducao da tradicdo cultural que acontece via acao orientada ao
entendimento. Esses mesmos atos linguisticos, quando cumprem o papel de
coordenar uma agao, servem ao cumprimento de normas, via integragao social.
Quando os atos comunicativos tém o enfoque na formacédo estrutural da
personalidade, acontecem o0s processos de socializagdo linguisticamente

mediados.

Com o exposto acima pode-se perceber que a opgao de Habermas pela
inclusdo da linguagem no seu conceito de racionalidade serve para alargar a
compreensao de razdo. Entende-se que, desse modo, a razao poderia escapar do
jugo da instrumentalizagédo e se emancipar desta (Aragao, 2002).

Justamente com um conceito mais amplo de razdo, Habermas articula a
construgcdo da ética do discurso e, para tal, se fundamenta a partir da ética
kantiana. Nesta, “o imperativo categérico assume o papel de um principio de
justificagdo, assinalando como validas as normas de conduta suscetiveis de
generalizagao” (Habermas, 1991, p.15). Assim, ndo € uma norma geral que deva
ser validada entre determinado grupo social, mas € necessario que uma
argumentagao seja apresentada para que os participantes possam dela fazer uma
analise de sua pretensdo universalizavel. O foco central ndo esta mais naquilo

que cada sujeito quer de modo individual, mas naquilo que todos reconhecem de
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comum acordo, como sendo uma norma universal (Habermas, 1989). O que esta
moralmente justificado deve ser buscado por todos os seres com capacidade
racional. “E nessa perspectiva que falamos de uma ética formalista. Na ética do
discurso, o método da argumentagdo moral substitui o imperativo
categorico’(Habermas, 1991, p.16). Na postura cognitiva que segue a tradigéo

kantiana,

a ética discursiva compreende a si mesma como a transformagdo da ética
kantiana em termos consensuais e comunicativos. Essa formulagdo comprova
bem a intengdo especulativa da ética discursiva, e situa os contornos tedricos
dentro dos quais ela se move no dmbito da ética kantiana (Borges et. al., 2002,
p.95).

A idéia do imperativo categérico kantiano é reconstruida em forma de

principio da universalizagdo. Para Habermas,

- as Unicas normas que tém o direito de reclamar validade sdo aquelas que podem
obter a anuéncia de todos os participantes envolvidos num discurso pratico.

- O imperativo categérico desce ao mesmo tempo na escala, transformando-se
num principio de universalizagao “U”, que nos discursos praticos assume o papel
de uma regra de argumentacéo;

- no caso das normas em vigor, os resultados e as conseqiéncias secundarias,
provavelmente decorrentes de um cumprimento geral dessas mesmas normas e a
favor da satisfacdo dos interesses de cada um, terdo de poder ser aceitas
voluntariamente por todos (Habermas, 1991, p. 16).

Percebe-se que as caracteristicas de uma ética universalista, como a que
Habermas se propde a construir, ndo podem somente referir-se a determinada
cultura ou época historicas, mas precisam ter uma validade geral. O autor quer

lembrar

a tese que a ética do discurso propde a esse respeito: quem de um modo sério,
empreende a tentativa de participar numa argumentagédo, admite implicitamente
pressupostos pragmaticos gerais de teor normativo; é, entdo, possivel abstrair o
principio moral a partir do teor desses pressupostos argumentativos, desde que se
saiba o que significa justificar uma norma de conduta (Habermas, 1991, p.16).

Habermas busca explicar com detalhes a relacéo e as diferengas entre o

imperativo categorico kantiano e a ética do discurso. A ética do discurso
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abandona a diferenga existente no pensamento kantiano de mundo inteligivel e

mundo dos fendbmenos. Diz mais:

a ética do discurso supera o ponto de partida kantiano, meramente interior e
monoldgico, segundo o qual cada individuo empreenderia in foro interno a
avaliacdo de suas maximas de conduta. No singular da consciéncia
transcendental, os diversos Eus empiricos estao pré-conciliados e desde logo em
harmonia. Em contrapartida, a ética do discurso conta com uma conciliagao
acerca da capacidade de generalizagdo de interesses unicamente enquanto
resultado de um discurso publico organizado intersubjetivamente. Apenas os
universais de uso linglistico constituem uma estrutura anterior comum aos
individuos...a ética do discurso pretende ter solucionado o problema da
fundamentacéo, de que, de resto, Kant se esquiva mediante a referéncia a um
facto da razado — a experiéncia do ser-compelido através do dever - , passando
essa solugdo pela abstraccdo de “U”, a partir dos pressupostos gerais da
argumentacao (Habermas, 1991, p.23).

O principio da universalizagao “U” é central para a fundamentagao da ética

do discurso. O principio “U”

€ como uma regra de argumentacdo que possibilita o acordo em discursos
praticos sempre que as matérias possam ser regradas no interesse igual de todos
os concernidos. E sé com a fundamentacéo desse principio-ponte que poderemos
dar o passo para a ética do Discurso (Habermas, 1989, p.87).

Com a introducédo do principio “U” na ética do discurso, a caracteristica
principal € o fato de que ele somente € aplicavel nas argumentagdes que dizem
respeito aos diversos participantes, isto é, ndo se aplica a uma postura
monoldgica. Em relagdo a argumentagédo dos diversos participantes, € importante
assinalar que ela ndo tem a caracteristica de que os participantes de um discurso
cheguem ao mesmo resultado a partir de uma opg¢éo individual, como numa

votacgao, por exemplo.

O que ¢é preciso €, antes, uma argumentacdo ‘real’, da qual participem
cooperativamente os concernidos. Sé um processo de entendimento mutuo
intersubjetivo pode levar a um acordo que é de natureza reflexiva; sé entéo os
participantes podem saber que eles chegaram a uma conviccdo comum
(Habermas, 1989, p.88).

Isso significa que somente a real e concreta participagdo de cada um dos
integrantes previne a deformacéao na interpretagao dos interesses especificos dos

demais. Assim, cada sujeito é a propria instancia para avaliar os seus interesses



112

préprios, mas, ao mesmo tempo, os interesses especificos devem permanecer
acessiveis a critica dos demais participantes. Desta forma, “sé podem reclamar
validez as normas que encontrem (ou possam encontrar) o assentimento de todos
os concernidos enquanto participantes de um Discurso pratico”(Habermas, 1989,
p.116). Percebe-se que o principio “U” é um critério fundamental para a
concretizacdo do proéprio discurso, pois somente podem ser reivindicados como
validos aqueles argumentos que puderem ser aceitos mediante critérios racionais

e universais. Assim, a universalidade é um critério de acordo entre os sujeitos.

As condigdes existentes no principio da universalizagao sao ideais, pois
dificilmente sao concretizadas em discursos concretos. Apesar disso, no entanto,
as condicdes precisam ser pressupostas como reais, pois € a partir da sua real
possibilidade de concretizacdo que os participantes s&o estimulados a
participarem da argumentagdo sobre questdes morais. Esse principio ndo é
totalmente real, pois nenhuma sociedade conseguiria concretiza-lo de maneira
organizada e participativa, mas também nao é somente um principio regulador,
‘porque em cada argumentagao discursiva temos que pressupor o modelo como
ja efetivo’(Rouanet, 1989, p.27). Por isso € necessaria a existéncia de uma

situacao ideal de fala, que Habermas entende da seguinte maneira:

Chamo ideal a uma situacdo de fala em que as comunicagdes ndo somente ndo
vem impedidas por influxos externos contingentes, sendo tdo pouco pelas coagdes
que se seguem da proépria estrutura da comunicagdo. A situagio ideal de fala
exclui as distor¢des sistematicas da comunicacdo. E a estrutura de comunicagéo
deixa de gerar coagdes somente se para todos os participantes no discurso esta
dada uma distribuicdo simétrica das oportunidades de eleger e executar atos de
fala (Habermas, 1997, p.153).

Para Habermas, somente & possivel distinguir um consenso verdadeiro,
alcangado argumentativamente, de um acordo imposto pela referéncia da

situacdo ideal de fala (Habermas, 1984). E nesse aspecto que os critérios para a
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concretizacao do principio “U” sdo fundamentais, pois ele pode ou ndo acontecer
concretamente, mas sua possibilidade de efetivacdo é necessaria. Assim, “o
principio da universalizagao pode ser compreendido como uma reconstrugcao das
intuicbes da vida quotidiana, que estdo na base da avaliacdo imparcial de
conflitos de acdo morais”’(Habermas, 1989, p.143). O principio “U” busca
demonstrar a sua validez universal, a qual ultrapassa, inclusive, as perspectivas
de determinada cultura, fundamentando-se numa “comprovagao pragmatico-

transcendental de pressupostos universais e necessarios da argumentagao”

(Habermas, 1989, p.143).

3.2 MODELOS DE ACAO E RACIONALIDADE

Quando se diz que € na linguagem que Habermas se fundamenta para
construir uma nova relacdo de acdo e racionalidade, €& preciso ter claro, ao
mesmo tempo, que uma acdo pode ser desenvolvida de diferentes modos. A
opc¢ao de Habermas é pela acao que busca o entendimento, que é orientada e se
constitui como uma acado comunicativa (White, 1995). Nosso autor expde sua
teoria da agao comunicativa analisando como contraponto outras teorias de acao
existentes. Aqui € importante assinalar que as diferentes concepcdes de agao tém
implicitas também diferentes racionalidades e, consequentemente, diferentes

formas de relagdo com o mundo.

Em termos gerais, Habermas apresenta dois modos de se chegar a um

acordo: a) uma agao estratégica; b) uma agao que busca o entendimento. A agéo
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estratégica busca, objetivamente, determinado resultado a partir de uma idéia
previamente estabelecida. Dependendo do caso, os participantes de uma acao
estratégica podem até negociar, mas sempre com a finalidade de fazer valer sua
intengao inicial, jd que buscam determinado éxito. Em virtude disso, o sujeito se
isola, pois as ag¢des dos demais participantes sdo simplesmente meios para a

execucao de sua propria acao.

Em contrapartida, os participantes de uma ac¢ao que busca o entendimento
coordenam mutuamente os acordos em diferentes planos de acdo que somente
sao executados sob as condicdes que o acordo estabeleceu. Isso quer dizer que
eles se caracterizam como ouvintes e falantes simultaneamente. Além do mais,
essa acao nao isola os participantes, mas, ao contrario, torna-os parceiros numa
inter-relacao reciproca. Eles dependem das atitudes de afirmacéo ou negacéao de
todos os integrantes, pois somente podem chegar ao acordo a partir de uma base

que tenha sua pretensao de validez reconhecida intersubjetivamente.

3.3 TEORIAS DE AGAO

Habermas apresenta alguns conceitos de agdo existentes para,
comparativamente, explicar a acdo comunicativa que busca o entendimento. Séo
conceitos que se ocupam da teoria filosofica da agdo. As teorias de poder
desenvolvidas a partir de um modelo de agao orientada ao éxito tém como
pressuposto que os participantes exercam uns sobre os outros influéncias
reciprocas. As teorias de acdo que buscam o entendimento fundamentam-se

numa racionalidade discursiva que tem por objetivo o acordo comum.
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Consequientemente, os participantes de uma acao orientam-se ao éxito ou ao

entendimento (Habermas, 1999).

Buscamos alguns dos modelos de agdo com as quais Habermas trabalha
para evidenciar a diferenca de racionalidade presente em cada uma. Assim, pode-
se compreender o modelo estratégico de acdo a partir da consideragao da sua
caracteristica central: a execugao de regras orientadas ao éxito. A agéo orientada
por normas tem como pressuposto que os participantes se orientem por um
consenso de valores. A agdo dramaturgica se apdia numa relagdo consensual
entre um ator — onde ele mesmo se projeta em cena - e o publico. Numa agéo
discursiva orientada ao entendimento, o objetivo primordial € construir uma
intencionalidade que se caracterize pela consensualidade entre os sujeitos

envolvidos.

3.3.1 O modelo estratégico de agao

No modelo estratégico de agao o sujeito avalia a agao visando maximizar
seu éxito. Para tal, os meios utilizados objetivam o resultado final, pois é sob esse
prisma que a acgao é planejada, concretizada e avaliada. “Este modelo de acéo é
interpretado, muitas vezes, com finalidades utilitaristas” (Habermas, 1997, p.483).
Assim, por meio dessa agao estratégica, dificilmente sera possivel construir uma
ordem social conjunta, pois sua esséncia € a busca de resultados unilaterais, de
interesse pessoal ou grupal. “Na medida em que as relagbes interpessoais entre

0s sujeitos que atuam orientando-se ao seu proprio éxito vierem regulamentadas
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pela interacdo e poder, a sociedade, como consequéncia, se apresentara como
uma ordem instrumental”’(Habermas, 1997, p. 484). Via de regra, orientando-se
pelo sucesso de poder e dinheiro, esse pensamento reforca a relacdo de
dominacdo existente no mercado, especialmente no que se refere ao éxito
econdmico, pois as regras que determinam as relagdes de poder financeiro séo

reforcadas.

Tais ordens puramente econdmicas ou colocadas exclusivamente em fins
de politica de poder lhes chamo instrumentais, porque surgem de relagcbes
interpessoais e que os participantes da interagao se instrumentalizam uns
com o0s outros como meios para a execugdo de seus proprios fins
(Habermas, 1997, p.484).

As aglbes estratégicas sdo mediadas linguisticamente quando os atos de
fala se colocam como agdes direcionadas ao éxito, nesse caso, a comunicagao
linguistica é utilizada como um meio qualquer. Os sujeitos estrategicamente “se
servem da linguagem para provocar efeitos perlocucionarios” (Habermas, 1997, p.

486).

Numa agao estratégica, na busca pelo éxito, os sujeitos atuantes nédo se
limitam as intervengdes instrumentais existentes, mas atuam, além disso, a partir
das decisbes dos outros sujeitos sobre agdes anteriormente tomadas. Assim, se
tem a priori a existéncia de um “conceito que conta somente com um mundo”
(Habermas, 1997, p.490), ou seja, 0 mundo pautado por uma razdo que busca

determinadas finalidades.

Na sociedade, o conceito de acido social é compreendido como tendo a
funcdo de ser um meio de comunicagao ou regulamentagao para o funcionamento
dos sistemas ja existentes. A relagdo primordial a ser estabelecida & entre

emissor e receptor, onde as diferentes linguagens, nas mais variadas formas de
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simbolismos, exercem uma funcao de regulamentacao e controle, pois o intuito &,
por meio de certa linguagem, comunicar alguma informagéo sobre uma oferta que
0 emissor deseja e que o receptor acate. Um meio de regulagao ou controle tem
implicito uma estrutura em que as agdes de alter sdo subordinadas as acdes de
ego. Com isso, 0s riscos presentes num processo de formagéo de consenso sao
confundidos e deslocados, pois 0 consenso é buscado para atingir o objetivo de

ego sem considerar o ser sujeito de alter (Habermas, 1997).

Segundo Habermas, devido a busca pelo éxito previamente estabelecido, a
interacdo regulada por meios tem alguns limites. Por isso, ela somente é viavel
para algumas situagdes bem delimitadas. Além do mais, o contexto vem definido

por interesses univocos, de modo que:

- as orientagbes de agéo dos participantes vém fixadas por um valor generalizado;

- alter somente pode decidir basicamente entre duas opg¢des alternativas;

- ego pode controlar estas posturas ou opgdes de alter por meio de ofertas;

- 0s sujeitos sO se orientam pelas consequéncias que as suas agdes podem ter,
isto &, tém a liberdade de fazer depender suas decisdes exclusivamente de um
calculo das perspectivas de éxito que sua agao tera (Habermas, 1997, p.485).

Se a questdo em jogo € econdmica, “os participantes nesse intercambio podem
condicionar, mediante suas respectivas ofertas, suas tomadas de posturas
reciprocas sem ter que apoiar sua disponibilidade na cooperagdo, o que se
pressupde numa agdo comunicativa” (Habermas, 1997, p.485). Em vez de uma
acao de cooperagao, espera-se dos participantes atitudes objetivas orientadas ao
éxito. Para Habermas, “o conceito de uma interagdo regulada por intermédio do
meio dinheiro surge da idéia de agéo estratégica mediada pelo mercado, que, por
sua vez, substitui esta acdo. E se ajusta a um conceito de sociedade articulado

aos fins da teoria dos sistemas” (Habermas, 1997, p.486).



118

3.3.2 Agao regulada por normas

Numa acgéo regulada por normas, o entendimento serve como elemento de
atualizagado do acordo vigente na sociedade. O conceito de uma acgéo regulada
por normas deve ser compreendido no contexto de um grupo social que orienta
suas acgdes por valores comuns. O sujeito particular segue as normas
estabelecidas, ou as transgride, segundo a situagdo em que sao aplicadas, isto é,
as normas expressam determinado acordo social. A transgressao ou a
observagdo destas pelos sujeitos se da dentro desse contexto estabelecido.
“Todos os membros de um grupo, para os quais a norma € valida, tém o direito de
esperar, uns dos outros, que em determinadas situagdes sejam executadas ou se

omitam as ag¢des as quais a norma se refere” (Habermas, 1997, p.486).

A esséncia do conceito desse tipo de acdo tem como desdobramento a
expectativa generalizada de determinado comportamento pelo grupo social por
ela normatizado. Essa expectativa comportamental ndo se refere a um
desdobramento racional previsivel, em que o sujeito toma sua decisédo
fundamentada na razdo, mas se refere a situagdes nas quais, devido as relacdes
normativas existentes, o grupo espera determinado comportamento dos sujeitos

que integram o universo social que se pauta por determinadas leis.

Isso se procede dessa forma porque a agao regulada por normas responde
a uma ordem social compreendida como um sistema de leis reconhecidas ou de
instituicbes em vigor. Quanto melhor alguém responder aos interesses valorativos

do grupo social, mais sélidas serdo consideradas as instituicoes existentes. Numa
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sociedade assim estruturada, a normatizagao é tao estreita que n&o sobra espaco

para uma agao do sujeito que nao caiba na previsdo normativa existente.

Em tal modelo de agao se tem a priori a existéncia de dois mundos, ou
seja, um objetivo e o outro € social (Habermas, 1999). Assim, o sujeito se
relaciona com o universo normativo existente bem como com os outros sujeitos a
partir de inter-relagcdes legalmente estabelecidas. Por mundo social entende-se
aquelas ordens que estabelecem quais sdo as relagdes que pertencem a
totalidade e quais podem considerar-se justificadas, o que faz com que os
destinatarios dessa normatizacdo pertencam ao mesmo mundo social. O mundo
objetivo pode ser compreendido a partir de sua relagao com a validez das normas
existentes que aparecem como preceitos aceitos universalmente (Habermas,

1999).

Nas interagdes normativas, se pressupde que os sujeitos fagam a distingao
entre os fatos, as normas e deveres nos quais os fatos acontecem. Assim se
entende que os sujeitos terdo atitudes objetivas diante do que é ou néo é, bem
como uma atitude de conformidade com aquilo que as normas definem ser o

verdadeiro. Na acao normativa,

a agao é concebida primariamente como uma relagao entre um ator e um mundo —
aqui como uma relagdo com o mundo social com o qual o ator se enfrenta no seu
papel de destinatario da norma e com o qual pode estabelecer relagbes
interpessoais legitimamente regulamentadas (Habermas, 1997, p.491).

Nessa concepc¢ao, as inter-relacdes sociais acontecem a partir “de um
conjunto de expectativas normativas prescritas como tendo validade superior
aquelas em questao” (White, 1995, p.46), isto €, o restabelecimento de uma regra

colocada em questao vai se referir ou seu fortalecimento se pauta por conceitos ja
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existentes no universo cultural e valorativo.

3.3.3 Agao dramaturgica

O conceito de agado dramaturgica acontece num grupo social em interagao
na medida em que ele se constitui num publico de relagdes reciprocas. Essa acao
nao diz respeito, portanto, a um sujeito solitario e nem a algum membro do grupo
social. Na acado dramaturgica, “o ator suscita em seu publico uma determinada
imagem, uma determinada impresséao de si, revelando sua subjetividade de forma
mais ou menos calculada com finalidades desta imagem que espera que dele
tenham” (Habermas, 1997, p.487). Dessa forma, ele pode direcionar o tipo de

interacado desejavel a partir de si para as outras pessoas, 0 seu publico.

Na acao dramaturgica, acontece uma espécie de encantamento mutuo
entre os diferentes sujeitos no exercicio de seus papéis, ou como atores ou como
espectadores. Assim, se pressupde a existéncia de dois mundos, o do sujeito da
agdo, no caso o do ator, e o da platéia. Segundo Habermas, na acéao
dramaturgica nao existe lugar conceitual para as grandezas institucionalizadas,
pois esse modo de agcao se constréi sobre uma diversidade de identidades
preocupadas em se afirmarem mutuamente por intermédio de sua auto-

representacao (Habermas, 1997).

Mesmo que na agao dramaturgica, comparada com a normativa, exista

mais espaco para a criatividade do sujeito no papel de ator, de um modo geral, o
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que se reproduz € a realidade existente na sociedade: onde poucos sujeitos
exibem a si mesmos, colocando-se num patamar acima da sociedade. Por isso,
as relagdes construidas ndo sdo de dentro de determinado grupo social ou
sociedade, mas de sujeitos que se apresentam como seres superiores ou
especiais vindos de fora (Habermas, 1997) e que estabelecem uma comunicagéo

com o intuito de transmitir determinada mensagem.

Na agao dramaturgica, o ator, de certo modo, estabelece uma inter-relagao
com sua subjetividade na apresentagdo ao publico. Esta subjetividade que o
sujeito vive como ator recebe o nome de mundo subjetivo. Esse mundo subjetivo
vem representado por manifestacbes de veracidade que se apresentam
justificadas de modo idéntico aos enunciados verdadeiros e as normas validas na

realidade social (Habermas, 1997).

As vivéncias subjetivas ndo devem ser compreendidas simplesmente como
estados mentais ou manifestacdes internas. Nao tém também o mesmo sentido
que um objeto concretamente observavel tem. A subjetividade deve ser
compreendida, isso sim, pelos desejos e sentimentos que podem ser
manifestados nessas vivéncias diante de um publico, “de modo que esse publico
possa atribuir esses desejos e sentimentos ao agente (na medida em que |he da
crédito) como algo subjetivo”’(Habermas, 1997, p.492). Numa ag¢ao dramaturgica,
o ator delimita, com sua ag¢ao, o mundo interno do externo. No mundo externo, o
ator certamente distinguira os componentes normativos dos nao normativos
existentes em sua acado. Assim, esta acao se apresenta como em dois mundos: o

mundo interno e o externo, ou o subjetivo e o objetivo.
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3.3.4 Agao comunicativa orientada ao entendimento

Numa acao orientada ao entendimento, a relacdo entre sujeito e mundo
social acontece de maneira reflexiva e nao diretiva. Consequentemente, supde-se
qgue os sujeitos dominem as relagdes linguisticamente estabelecidas na sociedade
e se movimentem nelas de modo cooperativo na busca por entendimentos. Esta
busca pela interacdo se da com oracdes assertoricas, normativas ou expressivas
(Habermas, 1997). Os sujeitos em interacdo fazem uso das oragdes acima
referidas com o intuito de esclarecer o sentido do fato, isto €, o porqué da acao
que tem por objetivo a concretizagcao de determinadas finalidades. Essas orag¢des
sao empregadas em atos comunicativos nos quais o0s sujeitos buscam se
entender sobre sua propria situacdo, podendo, assim, coordenarem de comum

acordo seus proprios planos.

O conceito de agado comunicativa forga ou obriga a considerar também os atores
como falantes e ouvintes que se referem a algo no mundo objetivo, social e
subjetivo e se inter-relacionam reciprocamente a esse respeito com pretensdes de
validez que podem ser aceitas ou colocadas em situagdo de juizo (Habermas,
1997, p.493).

Assim, na acgdo orientada ao entendimento, os sujeitos n&o se referem
mais a intengdes do mundo objetivo, social ou subjetivo, que se encontram
colocadas, mas “relativizam suas emissdes sobre algo no mundo tendo presente
a possibilidade de que a validez delas pode ser posta em questdo por outros
atores” (Habermas, 1997, p.493). A busca pelo entendimento funciona como
elemento que coordena a agao dos envolvidos, conforme Habermas mesmo

explica:

Os participantes na interagdo se colocam de acordo sobre a validez que
pretendem que tenham suas emissdes, quer dizer, reconhecem
intersubjetivamente as pretensbes de validez que reciprocamente iniciam de uns
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para outros. Um falante faz valer uma pretenséo de validez suscetivel de critica ao
referir-se com sua emissao pelo menos a um mundo e faz uso da circunstancia de
que tal relacéo entre ator e mundo seja acessivel em principio a um enjuizamento
objetivo para desafiar seu préximo a fim de que ele tome uma postura
racionalmente motivada (Habermas, 1997, p.493).

Um sujeito que queira se orientar pelo entendimento devera iniciar, com

sua emisséo, trés pretensdes de validez. Ou seja, a pretensao

- de que o enunciado que esta fazendo seja verdadeiro (ou que se cumpram, em
efeito, as condi¢des de existéncia do contetdo proposicional mencionado);

- de que a agéo pretendida é correta por referéncia a um contexto normativo
vigente (o de que o contexto normativo a que a agao se refere € legitimo) e;

- de que a intengcdo manifestada do falante é, em efeito, a que o falante expressa
(Habermas, 1997, p.493).

Em outras palavras, pode-se dizer que os sujeitos em interagcédo, na busca
pelo entendimento, apresentam suas pretensdes de validez por intermédio de
atos de fala. Essas pretensdes de validez podem ser classificadas em
“‘pretensdes de verdade, pretensdes de correcdo, pretensdes de sinceridade”
(Habermas, 1989, p.79). As pretensdes de verdade referem-se aos aspectos do
mundo objetivo, isto é, a totalidade de elementos nele existentes. As pretensdes
de corregdo, por sua vez, dizem respeito ao mundo social, isto é, referem-se a
totalidade das relagdes interpessoais que estdo reguladas de modo legitimo pelo
grupo social. E, finalmente, as pretensbes de sinceridade dizem respeito ao
mundo subjetivo préprio, isto €, aquele universo de vivéncias ao qual os sujeitos

tém acesso e, a partir do qual, formam sua interioridade (Habermas, 1989).

Assim, numa acgao orientada ao entendimento, o falante pretende que: a)
0s enunciados e as pressuposicdes de existéncia sejam verdadeiros para as
acdes legitimamente reguladas; b) para o contexto normativo ele pretende
retitude; c) para as manifestacdbes de suas vivéncias subjetivas pretende

veracidade (Habermas, 1997).



124

Sao esses elementos que constituem o conceito de agcdo comunicativa que
pressupde a execucao de um plano de acao e a obtengao de um acordo para sua
concretizacdo. Segundo Habermas, “essencial para a acdo orientada ao
entendimento é a condicdo de que os participantes realizem de comum acordo
seus planos em uma situacédo de agao definida em comum” (Habermas, 1997, p.
493). Com essa estratégia, sdo eliminados dois riscos: a) o perigo de que
aconteca um entendimento falido, ou seja, um mal-entendido ou um
desentendimento; b) um plano de agao falido, ou seja, o risco de que essa agao
possa fracassar. Para que uma agao possa ser exitosa, € necessario e
fundamental que haja entendimento por parte dos envolvidos. O entendimento é a
chave central para que os participantes possam alcancar seus fins via acao
comunicativa. Segundo Habermas, uma determinada situagao vivencial pode ser
compreendida como sendo um fragmento da totalidade existente e pode ser
caracterizada como mundo da vida, que é delimitado pela relagdo a um
determinado tema. Um tema pode ser eleito para discussdo a partir dos
interesses de pelo menos um dos participantes da acdo. A escolha de um tema
mostra, do mesmo modo, o grau de importancia que o assunto tem no universo
desses sujeitos, tornando a escolha passivel de ser abordada. A eleicdo de um
tema vem também vinculada a interpretacido dos planos que os participantes
fazem de determinada situagdo, com a intencionalidade de realizarem suas
proprias finalidades. “A situacdo de acgao interpretada circunscreve um ambito
tematicamente aberto de alternativas de acao, de condicbes e meios para a
execugao de planos” (Habermas, 1997, p.494). Para uma acgao orientada ao
entendimento, o sujeito tem como suporte 0 mundo da vida e as restricbes que as

circunstancias impdéem na execugao desse plano sdo vistas como elementos
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ingredientes dessa situacao. Estes planos podem ser caracterizados como fatos,

normas e vivéncias (Habermas, 1997).

‘

Numa acdo orientada ao entendimento, comunicativamente falando, “um
executa um ato de fala e o outro se posiciona com um sim ou um nao”(Habermas,
1987, p.499). Isso quer dizer que nem toda acéo linglisticamente mediada é
orientada ao entendimento. Uma acdo somente pode estar voltada ao
entendimento se ela ndo derivar de uma acéo orientada ao éxito, isto &, se a
utilizagdo da linguagem orientada ao entendimento estiver empregada no seu
sentido original e nao for utilizada como um meio que visa a buscar certas
conseqiiéncias que ndo sejam de interesse universal. E fundamental “mostrar que
nao podemos entender o que significa provocar linglisticamente efeitos no
ouvinte se antes ndo sabemos o que significa dizer que falante e ouvinte podem
chegar a um acordo sobre algo com a ajuda de atos comunicativos” (Habermas,

1997, p.499).

Na medida em que o ouvinte confia e aceita o discurso do falante, entram
em vigor as obrigagdes, que sao uma consequéncia do passo anterior. Se o
discurso for de ordem e instrucdo, o destinatario deve proceder seu cumprimento.
Se forem promessas e declaragdes evidenciadas, seu cumprimento deve ser
executado pelo falante. No caso de acordos e contratos, os dois lados, isto €,
falante e ouvinte, devem cumpri-los. As recomendacdes e adverténcias com teor

normativo também devem ser cumpridas pelas duas partes (Habermas, 1989).

Isso quer dizer que os atos de fala regulativos precisam ser cumpridos. Os
atos de fala constatativos, por sua vez, somente significam uma obrigagcdo na

medida em que “falante e ouvinte se pdem de acordo para apoiar seu agir em
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interpretagdes da situagao que nao contradigam os enunciados aceitos em cada
caso como verdadeiros” (Habermas, 1989, p.80). Para nao cairem em
contradicdo, os atos de fala expressivos necessitam de uma acao do falante que

especifigue com seu comportamento aquilo que se afirmou.

E fundamental, no entanto, a distingdo entre um fato social reconhecido
intersubjetivamente e o seu reconhecimento como norma aceita. Isso significa
que, mesmo em relagdo a uma norma vigente, esta pode ser considerada legitima
perante a organizagéo social, mas encontrar resisténcia na sua aceitacgao, isto é,
nem toda a norma que pode ter sua pretensdo de validez assegurada
discursivamente tem necessariamente o reconhecimento concreto. Assim, as
normas que tém sua pretensio de validez reconhecida podem desempenhar uma
dupla fungao, remetendo tanto a convicgao de sua relevancia quanto a recusa da
mesma. Isso mostra que, para ser duradoura, a norma também precisa encontrar

na sociedade a sua validade.

A imposigao duradoura de uma norma depende também da possibilidade
de mobilizar, num dado contexto da tradigao, razdes que sejam suficientes
pelo menos para fazer parecer legitima a pretensdo de validez no circulo
das pessoas a que se enderega...isso significa que sem legitimagao nao
ha lealdade das massas (Habermas, 1989, p.83).

Somente se estabelecem vinculos nos atos de fala constatativos na medida
em que falante e ouvinte conseguem pautar suas agbes em situagdes né&o
contrarias aos enunciados que cada qual aceita como verdadeiros. “Do significado
dos atos de fala expressivos também se seguem diretamente obrigagdes de acéo,
porque o falante especifica com que o seu comportamento ndo pode estar ou cair
em contradigdo” (Habermas, 1997, p.500). Uma acdo enderegcada ao

entendimento tem uma base que lhe da validez, com isso, um falante, ao
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desempenhar uma acao garantindo sua validez, pode mover um ouvinte a aceitar
o argumento que defende no seu ato de fala. Com isso, a continuidade da acgéo

esta garantida.

Todo ato de fala pode ser negado sob trés aspectos:

Sob retiddo que por referéncia a um contexto normativo o falante pretende para a
acao que projeta; sob o aspecto da verdade que com sua emissédo o falante
pretende para um enunciado; e sob o aspecto da veracidade que o falante
pretende para a emissao ou manifestacdo de vivéncias subjetivas as quais ele tem
um acesso privilegiado (Habermas, 1997, p.501).

Na intencdo comunicativa o falante pretende executar uma acéao
comunicativa que seja correta em relagdo ao contexto normativo existente, com a
finalidade de que: a) se possa estabelecer entre as duas partes, ou seja, entre o
falante e ouvinte, uma relagdo conhecida como legitima; b) se possa construir um
enunciado verdadeiro com o objetivo de que o ouvinte possa aceitar esse saber
do falante; c) se possa manifestar verazmente no que concerne suas opinides,
intengdes, sentimentos e desejos a fim de que o falante consiga a credibilidade do
ouvinte para o que ele falou. A chave para a identificagdo das fung¢des basicas do
entendimento linguistico é fornecida pela analise das pretensdes de validez, que
tem por meta o contexto de convicgbes normativas, o saber proposicional e a

confianga reciproca (Habermas, 1997).

O conceito de acdo comunicativa estd construido sobre um acordo
racionalmente motivado. Assim, sua concretizacdo depende da motivagao
racional entre ouvinte e falante. “Com seu sim o ouvinte funda um acordo que, por
um lado, se refere ao conteudo da emisséo e, por outro, a garantias imanentes do
ato de fala e a vinculos que resultam relevantes para a interagdo seguinte, quer

dizer, relevantes para a sequéncia da interagado” (Habermas, 1997, p.499).
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3.3.5 Agao comunicativa e estratégica

Numa analise comparativa entre acdo comunicativa e estratégica, percebe-
se que se trata de dois tipos de agao social a partir da perspectiva do agente.
Diante delas, os participantes em interacdo acabam escolhendo, nem sempre de
modo lucido e racional, entre uma postura orientada ao éxito ou ao entendimento.
Sem duvida que as duas possibilidades — a agao estratégica e a comunicativa que
busca o0 entendimento — sdo compostas por diferentes estruturas de

racionalidade.

Nas interacbes estratégicas, por exemplo, todos os meios comunicativos,
especialmente a linguagem, sdao empregados buscando determinados resultados
ja bastante claros antecipadamente. Nesse caso, a idéia da linguagem de
consenso participativo ndao funciona. Numa ag¢do comunicativa que busca o
entendimento, por sua vez, os sujeitos em interagdo se inter-relacionam na
perspectiva de um acordo a ser alcancado comunicativamente. Cada uma das
agdes comunicativas — as estratégicas e as que visam ao entendimento -
estabelecem determinada finalidade segundo a sua construgdo estrutural,
podendo, consequentemente, incluir acdes que visam a constru¢do do consenso

ou que tém carater instrumental.

As acgbes comunicativas atuam na produgao e reprodugcdo do mundo da
vida. A acao orientada ao entendimento atua na reprodugado simbdlica desse

mundo. “A apropriagdo de tradicdes, a renovagdo de solidariedades, a
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socializacado dos individuos necessitam da hermenéutica natural da comunicagao
cotidiana e, portanto, do meio que representa a formacao linguistica de consenso”
(Habermas, 1997, p.504). E ai que é formada a subjetividade dos sujeitos pelas
influéncias reciprocas dos conteudos culturais na integragdo dos grupos sociais e
na intersubjetividade. Assim, uma acéao voltada ao entendimento é central para a
reproducdo simbdlica do mundo da vida. Essa reprodugao, no entanto, ndo pode
ser compreendida como estando reduzida a uma finalidade que determinado
grupo pretende buscar. Enquanto que uma agao voltada ao entendimento opera
no mundo da vida, o mundo do sistema funciona a partir dos efeitos das acdes

comunicativas que buscam resultados concretos e objetivamente definidos.

A teoria da acdo comunicativa busca, dentro do mundo da razao
instrumental, construir uma pratica comunicativa com vistas a reconstru¢cao dessa
restricdo da racionalidade. Assim, os atos de fala conduzem a um conceito mais
amplo de racionalidade. Segundo Habermas, a fonte de inspiragdo para uma agao

comunicativa voltada ao entendimento busca sua referéncia no logos.

Esse conceito de racionalidade comunicativa leva consigo conotacbes que em
ultima instancia se referem a experiéncia central da capacidade de reunir sem
coagbes e de fundar um consenso que tem uma fala argumentativa na qual
distintos participantes superam a subjetividade inicial de suas concepgdes e a
mercé da comunidade de convicgdes racionalmente motivadas se asseguram
simultaneamente da unidade do mundo objetivo e da intersubjetividade do circulo
da vida social no qual se movem (Habermas, 1997, p.506).

Com a TAC, Habermas quer chamar atengcdo de que a racionalidade
presente no mundo do sistema nao € a expressao do potencial da razdo ocidental
como um todo. Para ele, a racionalidade no mundo do sistema é, utilizando uma
linguagem adorniana, uma razdo restringida, pois se realiza e se completa no

mundo técnico-cientifico. Uma outra racionalidade opera no mundo da vida,



130

conectada a tradicdo, a cultura, a arte, ao mundo simbdlico e existencial. No
mundo da vida, a linguagem ocupa uma fungdo central, ela é carregada de
conteudo e significado, isto é, ela possibilita a discursividade que pode levar a

comunicacao consensual.

Uma das primeiras constatacbes a que podemos chegar quando
buscamos, a partir de Habermas, compreender a acdo da midia, € a percepgao
de que ela funciona, em grande medida, orientada por uma acgéo estratégica.
Nesse aspecto, a tese dos mestres frankfurtianos Adorno e Horkheimer ainda é
valida. Além disso, “a TAC possibilita [...] entender a comunicagdo como um
processo cooperativo, que ultrapassa a classica formula [...] que concedem uma
primazia ao poélo emissor, na sua tentativa de influenciar ou conduzir o receptor”

(Silva, 1999, p.173).

Assim, de Habermas, podemos aprender que é possivel deslocar o foco
centrado na relagao emissor/receptor para uma discursividade entre sujeitos,
também via MCM. E exatamente essa alternativa de racionalidade que o autor
propde quando analisa os diferentes modelos de ag¢do. Tanto o modelo
estratégico quanto o normativo ou o dramaturgico fundamentam-se em
intencionalidades orientadas a determinados fins pré-estabelecidos, de maneira
mais ou menos clara. Diferentemente acontece com o modelo comunicativo, que
propde a discursividade, e no qual os fins sao estabelecidos pela inter-relagao dos

participantes.

Na medida em que a presente pesquisa busca aproximar o paradigma
habermasiano da realidade midiatica brasileira, constata-se uma multiplicidade de

acdes existentes na midia. E claro que grande percentual do contetdo que os
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MCM desenvolvem, a partir de uma orientagcao sustentada pela agao estratégica,
€ facilmente perceptivel. Existem, no entanto, situacbes, mesmo que sejam
percentualmente mais reduzidas, que valorizam as expressdoes culturais, a
educacao emancipatoria e a informacgao isenta de interesses pessoais ou grupais,

ou seja, que poderiam ser caracterizadas como agodes voltadas ao entendimento.

A questao relevante aqui € a constatacdo de que a sociedade brasileira,
em termos de midia, opera com as duas formas de racionalidade. Na
contemporaneidade, no universo da analise midiatica, dificilmente é sustentavel a
leitura que identifica a agdo dos MCM somente com uma linguagem estratégica.
Mesmo que essa seja a agao predominante, existem outras tentativas que
poderiam ser, de certo modo, sinalizadoras da existéncia de temas
fundamentalmente ligados ao mundo da vida®*’. Isso significa compreender que os
MCM néao funcionam somente tendo como base uma racionalidade estratégica,

mesmo reconhecendo que o fundamento continua sendo mercantilista®®.

A leitura que se pode fazer a partir do pensamento habermasiano, em
termos de racionalidade que pauta a midia no seu todo, é diferente da analise
adorniana no seu conjunto. Assim, a partir da analise da racionalidade, ndo é
mais possivel proceder uma leitura globalizante ou uUnica da agdo dos MCM na

sociedade brasileira. Do mesmo modo, se constata que uma leitura Unica de um

*" Entre o contetido veiculado na atualidade pode-se citar a novela “Mulheres apaixonadas”, onde
assuntos centrais da existéncia humana contemporanea eram tematizados: agressao as mulheres,
problematica da terceira idade, pessoas possessivas no relacionamento etc. Outra programagao
que de certo modo dialoga com o0 mundo da vida é a publicidade institucional que a RBSTV faz do
“Amor €& a melhor heranga”; com essa publicidade, ela busca chamar atengédo para a falta de
dignidade e respeito em relagao as criangas.

8 _ E por isso que na atualidade ndo € mais possivel uma abordagem unilateral, que seja, ou
apocaliptica ou integrada, mas & fundamental perceber que a midia, mesmo tendo como seu
fundamento o interesse econdmico, e ndo é possivel desvincula-la do universo financeiro, pelo
menos a partir de como os MCM se organizaram no contexto brasileiro, possibilita ver espacgos
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MCM relativizaria as diferengas e as especificidades da programacéao veiculada.
Por isso, é necessario dar-se conta que a “ambiglidade por vezes convive numa
mesma rede de televisdo, que tanto coloniza o cotidiano de uma sociedade com
entretenimentos de mau gosto e telejornalismo tendencioso, quanto proporciona
programas de cunho educacional” (Silva, 1999, p.180)*. O contetdo
programatico veiculado pela midia, onde a énfase valorativa é até contraditoria
num mesmo complexo de comunicagao, por exemplo, pode fornecer pistas e abrir
espacos que possibilitam os destinatarios formular uma viséo critica dos proprios
MCM. Esses espagos criados na programacao oferecem condi¢des para o
desenvolvimento de uma critica argumentativa. Um auxilio importante para a
compreensao desse complexo sistema social brasileiro, no qual os MCM operam
de modo valorativo, pode ser constatado com o auxilio da teoria habermasiana,
isto €, quando Habermas descreve as diferentes racionalidades que sustentam os

MCM na atualidade.

onde valores do mundo da vida se fazem presentes. E isso que se procurarad desenvolver no
ultimo capitulo.

*0 paradoxo do que foi argumentado na nota anterior pode ser ilustrado pela farsa envolvendo a
Rede de Televisdo SBT no Programa Domingo Legal. Além dos dados que ja eram conhecidos ha
algumas décadas pela analise de estudiosos, isto é, de que muitas vezes a manipulagao grosseira
em emissoras de televisdo, revistas como Veja n° 36, de 1° de out., 2003 e Isto E Gente, n 217, de
29 de set., 2003 trazem matérias certificando a existéncia de farsas na televisdo brasileira. No
programa Domingo Legal do SBT foi apresentada uma entrevista como se fosse com dois
integrantes da facgéo criminosa PCC, depois se constatou que os entrevistados eram falsos, ou
seja, foram contratados para representarem o papel.
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4 O MODERNO ESTADO DEMOCRATICO E O PODER FORMATIVO DA

MIDIA

Na medida em que Habermas conceitua a racionalidade moderna ocidental
como estando no mundo do sistema e no mundo da vida, abre espaco para
caracterizar e compreender, ao mesmo tempo, a acdo da midia também no
contexto brasileiro. A racionalidade habermasiana, no que se refere a relevancia
dada ao aspecto da formagdao do ser humano, se aproxima do conceito de
Paidéia platbnica ou da compreensao de virtude em Aristételes. O mesmo acento
€ possivel perceber também em Rousseau e Kant, especialmente no que se
refere a formagao para a cidadania. Ou seja, o conteudo valorativo da formacéao é
preparar a pessoa para o exercicio de sua fungdo no espaco publico, pois é
nesse contexto em que o sujeito realiza seu senso de humanidade. E nessa
perspectiva especifica que se quer ver algum tragco em comum dos fildsofos
citados®®. A racionalidade presente no mundo da vida mantém os tragos com o
contexto vivencial, enquanto que no mundo do sistema a razdo nao esta,
fundamentalmente, conectada as questdes prioritarias do mundo existencial das

pessoas. Numa outra forma de linguagem, poderiamos caracterizar o mundo do

* Sabe-se que existem diferengas conceituais entre os filésofos como Aristételes, Platao,
Rousseau e Kant. O que se quer apontar € que, apesar das diferengas, existem semelhancgas
entre eles no universo da formacdo do ser humano, no que se refere a agdo deste no espago
publico. Esse é o aspecto que se quer apontar nessa pesquisa, isto €, a preocupagao com a
formacao do ser humano que possa dar uma contribuicdo positiva a polis ou a cidade.



134

sistema como estando construido a partir de uma linguagem técnica, ou até

mesmo instrumental.

Metodologicamente o referencial habermasiano de mundo da vida e mundo
do sistema é utilizado nessa pesquisa para olhar e compreender a agao da midia
na atualidade. A abordagem ndo se da a partir dos conceitos de “certo” e
“‘errado”, “bom” ou “ruim”. A perspectiva da pesquisa € a de buscar compreender
as racionalidades que estdo presentes na acdo midiatica. E na busca dessa
percepcgao, isto €, com que racionalidades a midia opera, que se percebera qual é
a contribuicao dos MCM para o fortalecimento do mundo do sistema ou mundo da
vida. A intencdo é perceber em que sentido a contribuicdo dos MCM, no que
tange a informacédo e formacdo do ser humano contemporéaneo, esta sendo
direcionada e ¢é influente. Nesse momento, a pesquisa, trabalha com o objetivo de
perceber em que sentido estdo presentes na acdo midiatica elementos deixados
como herancga pela tradicao dos antigos gregos, da virtude, e, ainda, segundo o
pensamento moderno de Rousseau e Kant®', para a constituicdo de uma

sociedade construida sob a base da razido, assim como a razdo técnica e o

mundo do sistema atuam nos MCM.

Além disso, é fundamental lembrar que no proprio desenvolvimento da
imprensa, especialmente a partir do Renascimento e depois no periodo Moderno
quando se caracteriza como midia, estdo presente interesses politicos e
econbmicos. Esses interesses se evidenciam com mais ou menos forca

dependendo da época e/ou constituicdo politica do respectivo territério ou pais,

e que se quer aqui é resgatar aqueles aspectos formativos que se mantiveram como validos
pela tradigdo cultural ocidental e que encontram ainda alto grau de relevancia na reflexao
formativa atual.
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influenciando e determinando o que deve, 0 que pode ou 0 que é vantajoso ser
veiculado. E esse contetdo desenvolvido pela midia e comentados pelo publico,
gue leva as pessoas a pensar € que recebe reagdo em forma de apoio, rejeicao
ou indiferenca. O que interessa perceber nesse momento € que os temas
colocados pela midia ocupam um percentual importante do espaco na formacéao
da opinidao do publico. E como toda a informacédo tem conteudo valorativo ela
provoca reacdo. E essa reacdo das pessoas, provocada pela midia, que a

presente pesquisa busca compreender em termos racionalidade.

Tal perspectiva formativa que se tem em mente na analise e critica é
elaborada no presente capitulo. Vale lembrar que é pressuposto aceito nessa
pesquisa a forga de influéncia da midia no processo formativo do ser humano
contemporaneo. Sabe-se que, nessa leitura, existem diferentes opinides de
autores, estudiosos e pesquisadores que se utilizam dos pressupostos teodrico-
metodoldgicos desde o positivismo a teoria critica. Nosso critério na escolha dos
autores na pesquisa deste capitulo prioriza aqueles que elaboram uma viséo
critica da midia na contemporaneidade, tanto autores habermasianos como
outros. Entende-se que uma visao critica € necessaria para compreender a agao
dos MCM no nosso pais. Com isso se quer, de certo modo, seguir o referencial
de analise da racionalidade existente na midia iniciada pelos frankfurtianos e

redimensionada por Habermas na atualidade.

4.1 A FORMAGAO DO IMAGINARIO SOCIAL
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Entre os autores que elaboram uma linha de reflexdo extremamente critica
em relagdo a atuacdo dos MCM, relacionando estes com o desenvolvimento do
pensamento politico, especialmente a democracia contemporanea, encontra-se
Comparato. Este autor, referindo-se a televisdo, diz: “antes de mais nada é
preciso lembrar que a televisdo forja os costumes sociais, com uma eficacia e
rapidez absolutamente novas na histéria” (Comparato, 1999, p.302). Segundo
esse pensamento, a racionalidade com a qual a midia opera caracteriza-se como
fonte de emissao de valores sociais, “superando nessa funcao a familia, a escola,
a igreja, o partido ou o préprio Estado” (Comparato, 1999, p.302). Um aspecto
para o qual o autor chama a atencdo €& a necessidade de se perceber com
clareza que a midia ndo tem vida propria, mas sao as pessoas que organizam a
programacao, fazendo opg¢des, de modo consciente ou n&do, com interesses ou
nao, na hora da edicdo. O pensamento de Adorno amplia tal critica quando diz
que, em termos de televisdo, “0 que é moderno certamente € a técnica de
transmissdo, mas se o conteudo da transmissdo é ou nao moderno, se
corresponde ou ndo a uma consciéncia evoluida, esta é justamente a questao

que demanda elaboragao critica” (Adorno, 1995, p. 77).

Mesmo que seja controversa a tese da existéncia de uma relagao entre os
valores veiculados pela midia e as atitudes comportamentais de determinada
parcela da populagdo, € possivel, num primeiro momento, perceber que essa
vinculagao é possivel. Existe a interpretacao de que, num contato repetido diante
de cenas de violéncia, por exemplo, as pessoas familiarizam-se com essas
imagens, causando cada vez menos horror. Nessa linha de raciocinio, a

psicanalista Maria Rita Kehl entende que tanto a violéncia como a miséria e a
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falta de dignidade do ser humano seriam incorporadas ao cotidiano e se

tornariam elementos valorativos no universo do imaginario cultural.

O funcionamento do imaginario dispensa a necessidade do pensamento.
Ele ndo proibe o pensamento, mas esse modo de funcionar préprio das
imagens e da nossa exposicdo a elas produz um modo de
funcionamento psiquico no sujeito que prescinde do pensamento [...] isso
ocorre porque o imaginario funciona segundo a légica da realizagdo dos
desejos. Cada imagem apresentada é como se fosse um microfragmento
de gozo, o que o espectador consegue obter. Entdo, a cada fragmento
de gozo, o pensamento cessa (Kehl, 2000, p.135/36).

Esta claro que ndo se pode relacionar a violéncia social com a midia, pelo
menos nao no sentido de que os MCM sejam seus produtores ou divulgadores
diretos. A tese da autora € que o constante confronto com as cenas de violéncia
facilita sua incorporagdo no cotidiano. Assim, expressdes de violéncia, miséria
etc. causariam cada vez menos estranhamento social, pois as pessoas estariam

habituadas com essas imagens.

Bem antes de Kehl, Adorno e Horkheimer ja haviam constatado a
dificuldade de uma sociedade viver na orientagdo de uma razao funcionalista, isto
€, com elementos valorativos pautados pela midia. Percebem a autodestruigao do
esclarecimento, onde “o pensamento inevitavelmente se converte em mercadoria

e a linguagem em seu encarecimento” (Adorno/Horheimer, 1991, p.12).

Estudos contemporaneos sobre a influéncia subliminar, especialmente da
televisdo, atestam que esta, com seu fluxo de imagens continuas, oferece
sensacdes que maximizam a sensibilidade, em termos de prazer ou panico, e
minimizam o ato de pensar. Com isso, pode-se dizer que “o funcionamento do
imaginario incita passagens ao ato, incapaz de simbolizar aquilo que vé, é

compelido de certa forma a interferir, a existir em ato onde n&o pode existir como
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sujeito simbdlico” (Kehl, 2000, p.137). Segundo essa tese, tal comportamento se
dar-se-ia devido a superficialidade, auséncia de reflexdo e banalizacdo da
condigdo humana. Isso significa que a midia constréi seus consensos, do seu
modo. Mesmo havendo divergéncias e/ou concorréncia entre os diferentes
grupos, eles constroem entre si uma certa unidade que vem orientada, em grande

medida, por determinada racionalidade que prioriza 0 mundo econdmico.

4.2 TELEVISAO: TRACOS DO HISTORICO BRASILEIRO

A introducdo da midia no Brasil, desde o inicio, ndo tinha como elemento
motivador o fortalecimento ou autonomia popular, mas ja estava permeada por
interesses politicos e econdbmicos. Este foi especialmente o caso da televisao,
que iniciou as operagdes no pais em 18 de setembro de 1950. Ela nasceu numa
dependéncia tecnolégica dos Estados Unidos, pelo conteudo veiculado e pelos
modelos de programas executados. Nas décadas subsequentes, o modelo de
dependéncia do exterior se acentuou e se fortaleceu, especialmente com a
tomada de poder pelo governo militar a partir de 1964. Nesse periodo, a grande
midia, como um todo, teve sua tarefa claramente estabelecida, isto &€, o de

fortalecer o projeto politico-econémico que o governo militar estabeleceu®?.

2 Como exemplo podemos citar a censura baixada em 1966 pelo Departamento Federal de
Seguranga Publica. Em 1970, o DENTEL encerra as atividades da TV Excelsior — Canal 2
Guanabara e Canal 9 Sao Paulo. O motivo foi o desrespeito de varias normas do cédigo de
telecomunicagbes. Ou seja, a emissora ndo respeitou as normas baixadas pela censura militar
(AVILA, 1982).
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Com a redemocratizacao das instituicdes brasileiras e a volta da liberdade
de expressdo™, a midia desempenha um novo papel na sociedade. Mesmo
assim, a ordem politica e econdmica ainda exercem influéncia na programacgéao

veiculada e na abordagem jornalistica.

A ascensao da televisao brasileira contribuiu decisivamente para a
redefinicdo da comunicacéo, a organizagao dos vinculos sociais e a construgao
de novas formas de subjetividade. Entre elas, a incorporagdo da forma
hegemodnica com que as expressodes culturais sdo tematizadas. Sabe-se que as
modernas sociedades industrializadas sdo violentas.>* Essa violéncia se configura
na exclusdo social, na luta de classes, na discriminagdao étnica, de género e
econbmica, entre outras formas. “Ha um certo consenso de que a televisdo, de
alguma forma [...] a produgao imaginaria da cultura de massas em geral [...] tem

responsabilidade forte na produgao da violéncia” (Kehl, 2000, p.134).

A tese da isencdo® dos MCM, como livre prestadores de servicos de
informacgéo junto a populagao brasileira, ndo € cumprida quando certos blocos
comunicacionais fazem sua opg¢ao politico-ideolégica, priorizando, com isso,

certos temas ou abordagens em detrimentos de outros®.

% As Diretas J&, no ano de 1984, podem ser apontadas como um acontecimento que marca o
periodo de transicdo da midia: o deslocamento de um periodo autoritario pelo poder da censura
E“ara uma fase de redemocratizagao das instituicdes brasileiras.

As diferentes formas de violéncia as quais a populagao esta submetida podemos, sem grandes
dificuldades, perceber diariamente nas informagdes que a midia apresenta. A ma distribuicdo de
renda e a faléncia do sistema juridico sdo algumas das principais causas dos conflitos sociais.

*® N3o se fala em neutralidade ideolégica, mas na busca séria dos MCM e dos profissionais da
comunicacado em pautarem suas agoes de maneira isenta, sem, contudo, exigir o impossivel, isto
€, abrir mao dos seus principios politicos como cidadaos.

% Pedrinho Guareschi, no liviro Uma nova comunicagéo é possivel. Porto Alegre:Evangraf, 2002,
organizou a obra em que demonstra certas expressdes tendenciosas de um grupo de
comunicagdo no RS. Juremir Machado da Silva, em A miséria do jornalismo brasileiro: as
(in)certezas da midia.

Petrépolis, RJ: Vozes, 2000, faz uma analise evidenciando a tendéncia ideoldgica existente em
diversos MCM brasileiros.
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O contraponto necessario a ser feito € de que as empresas de
comunicagao precisam organizar suas relagdes comerciais com as mesmas
regras econdmicas que pautam as instituicbes de natureza privada que, via de
regra, tém no lucro seu objetivo maior. Tal questdo forga a midia a buscar sua
sobrevivéncia financeira na venda de produtos, como os espacgos publicitarios, por
exemplo. A busca pela expansao e ampliagdo da area de cobertura devido a
concorréncia entre os MCM tem como tendéncia a mercantilizacdo também das
informagdes. Consequentemente, a alianga politico-ideoldgico-econémica se da
exatamente com aqueles complexos que detém o poder econbémico nos
respectivos locais de atuagao e no pais. Esse fato faz aumentar a fragilidade da
autonomia jornalistica, inclusive pressiona para o nado cumprimento dos

principios constitucionais existentes.

Sendo a midia uma instituicado com forte influéncia na formacgao de valores
a partir de seu conteudo veiculado, € necessario considerar que nela, no entanto,
esta presente, de modo implicito, o interesse privado. Conseqlientemente, sao,
em muito, os interesses privados que formam a opinidao do publico brasileiro. Ao
participar de processos coletivos de formacao de discursos valorativos, destaca-
se o carater essencialmente formativo da midia, que pode ser direcionado para
interesses privados ou publicos, de acordo com a propria compreensao que se

tem do papel que os MCM devem desempenhar.

Dentre os MCM que mais contribuem no processo informativo brasileiro

contemporaneo destaca-se a televisdo. Ela € um dos meios de maior penetracéao
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e influéncia no meio social®’. O desenvolvimento da televisdo brasileira passou

por trés fases distintas e que podem ser assim compreendidas:

12 fase de 1950 a 1964;

22 fase de 1964 a 1984 (com as Diretas Ja);

32 fase de 1984 a atualidade.

A 12 fase (1950 — 1964) foi o periodo de implantacéo da televisdo no Brasil.
O capital era nacional, mas a tecnologia estrangeira, importada dos Estados
Unidos. O Brasil era um pais agrario e buscava a industrializagdo. O universo

politico brasileiro vivia uma fragil democracia.

Na 22 fase (1964 — 1984), com a politica do governo militar, o capital
estrangeiro entrou no Brasil, acontecendo o “milagre brasileiro”. O éxodo rural e a
urbanizagao foram dois paradoxos intimamente interligados, planejados para a
“modernizacdo e o progresso” brasileiro. E necessario o estudo conjunto desses
dois paradoxos para a compreensao do papel da televisdo nessa fase.
Politicamente, o pais viveu o regime militar, e a midia, especialmente a televisao,
foi utilizada como meio de divulgagao da ideologia ditatorial. As imagens exibidas
na tela eram de um otimismo extremo®®, escondendo a real face do pais. No caso
da televisao, a dependéncia tecnoldgica se acentuou e a programacéao veiculada
se tornou cada vez mais dependente dos Estados Unidos. A conotagao ideoldgica
dos “enlatados” reforgou o plano estratégico do governo militar, com o apoio dos

Estados Unidos.

" Esta énfase na televisdo se deve por sua grande penetracdo no meio social brasileiro,
diferenciando-se, com isso, dos outros MCM.

%8 Filmes como “Pra frente Brasil”, “O que é isso companheiro” e o documentario “Muito além do
Cidadao Kane” mostram como a midia era utilizada para a manutencgao politica do regime militar.
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Na 32 fase (1984 - atualidade), o pais entra num processo de
redemocratizacdo politica. Também na midia a liberdade de imprensa é
reconquistada paulatinamente. O monopdlio de alguns grupos de comunicagao
comega a ser ameacado. A audiéncia da populacao é distribuida de modo mais
democratico com o crescimento e a solidificagdo de novos grupos de

comunicagao, que conquistam espacgo na audiéncia e no mercado brasileiro.

Nos diferentes periodos, os valores divulgados pela midia estavam em fina
sintonia com a ideologia politica em vigor. Essa tendéncia demonstra o interesse
do poder politico constituido em ter influéncia nos MCM na formacao de

determinada mentalidade junto a populagéo.

4.3 MiDIA E FORMAGAO PARA CIDADANIA?

Dentro desse contexto de reflexdo, é importante lembrar que a formagéo®
do individuo é um processo que inicia com o0 seu nascimento e se desenvolve a
partir de sua especificidade e dos valores que se fazem presentes na sociedade
em que vive. No caso da sociedade brasileira, os MCM produzem efeitos
comportamentais em todos os sentidos e grandezas, isto €, de referéncias e

paradigmas com alguma intencionalidade de valor.

A condicdo de educar é propria desses meios, cada vez mais desenvolvidos
tecnologicamente, o que lhes permite estar em muitos espagos ao mesmo tempo.
Eles ocupam lugar privilegiado no processo educacional, ao lado da escola, da

¥ E importante sublinhar que o conceito de formagdo segue aquele principio cunhado por

Rousseau, ver item 1.2.1.
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familia e de outras agéncias de socializagdo. Mostram as pessoas os fatos ja
editados, redesenhados, como se fossem a ‘realidade’ (Baccega, 2000, p.96).

Essa realidade editada € uma espécie de “janela” que da acesso ao
mundo, pelo menos para grande percentual da sociedade brasileira. Aqui é
necessario a constatacdo de um dado extremamente importante. Se buscarmos,
em termos de principio ideoldgico, a origem das informagdes e imagens que sao
distribuidas no mundo ocidental, chegaremos a conclusdes preocupantes. Vamos
perceber o monopodlio quase absoluto existente no universo econbmico é
extensivo também na producéo de noticias e informacdes que circulam no mundo
ocidental. O que torna essa situacao ainda mais grave, em termos de potencial de
influéncia da midia, € a constatagdo de que, na origem, se encontra um pais e
uma determinada ideologia: os Estados Unidos. Segundo Mattelart, “a base do
poder americano esta, em grande parte, em seu dominio do mercado mundial das
comunicacgdes. Ainda conforme esse estudo, oitenta por cento das palavras e
imagens que circulam no mundo provém dos Estados Unidos” (Mattelart, 1996,
p.168). Esse dado mostra a relevancia do jogo politico®® e de determinados
interesses presentes na comunicagcdo e, consequentemente, na construcdo de

racionalidades.

Segundo Baccega, “esta realidade editada compde a cultura na qual todos
nos formamos. Ai estd a interagdo comunicagao/cultura, ai reside a conjungao

comunicagao/educacgao” (Baccega, 2000, p.98). A partir desse quadro, de franco

€ Fato ilustrativo foi o periodo da guerra Estados Unidos e Afeganistdo, quando se divulgou, pelas
agéncias de noticias subordinadas aos interesses dos EUA, a versao de que os afegaos, como um
todo, eram terroristas. A revista Carta Capital, 6 nov. 2002, p.23, traz um artigo que menciona os
verdadeiros interesses dos EUA no episddio. Os reais motivos do conflito, segundo a Revista,
eram econdmicos. Ndo muito diferente foi o fraco argumento, da existéncia de armas biologicas
nesse pais, utilizado pelos EUA na invasdo ao Iraque.
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monopodlio na captacédo, edigdo e distribuicdo de informacgdes, € incbmoda a
constatacao do potencial de influéncia da midia na atualidade. Principalmente se
confrontarmos a capacidade de influéncia dos MCM com o fundamento que o
lluminismo reservou a educagdo, isto é, a formagdo do sujeito autébnomo,
fundamentado na razdo. A constatagao inevitavel € de que grande parte dos
espacos que a midia brasileira ocupa nao reserva muito lugar para a construgao
de sujeitos autdbnomos e criticos. Bucci, referindo-se ao poder da televisédo, diz

que

a televisdo €& muito mais do que um aglomerado de produtos
descartaveis destinados ao entretenimento da massa. No Brasil, ela
consiste num sistema complexo que fornece o cédigo pelo qual os
brasileiros se reconhecem brasileiros. Ela domina o espaco publico (ou a
esfera publica) de tal forma, que, sem ela, ou sem a representagdo que
ela propbe do pais, torna-se quase impraticavel a comunicagao e quase
impossivel o entendimento nacional (Bucci, 1996, p.9).

Isso significa que o alcance do espacgo publico é, em muito, determinado
pelos parametros que a televisdo impde. O que ela maximiza torna-se importante,
0 que é minimizado, consequentemente, é irrelevante. Assim, a realidade
existente no Brasil “comeca la onde chegam a luz dos holofotes e as objetivas
das cameras; depois prossegue, assim de marcha a ré, passa por ndés e nos
ultrapassa, terminando as nossas costas, onde se desmancha a luminiscéncia
que sai dos televisores. O resto € escuridao” (Bucci, 1996, p.11). Assim, o que &
invisivel para os olhos da televisao nao faz parte do espago publico brasileiro e,
consequentemente, nao existe como realidade social. Desse modo, aquilo que o
telespectador vé, ele identifica como sendo a realidade. Esta mesma “realidade” é

percebida por grande percentual da populagcdo brasileira e assim se constréi o

espaco publico, que nem sempre se orienta pelos critérios de cidadania.
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Numa visdo extremamente critica, e maximizando o potencial de influéncia

da midia, no caso especifico da televisdo, a analise do mesmo autor € a seguinte:

é pela TV que as criangas ingressam no mundo do consumo,
aprendendo a desejar mercadorias. E por elas que os adolescentes
aprendem a namorar, que as donas-de-casa descobrem como decorar a
sala. A televisdo consolida, com suas novelas, seus noticiarios e seus
programas de auditorio, os trejeitos e gestos dos apaixonados nas
cidades do interior, 0 modo de vestir, o olhar ou ndo olhar para o vizinho.
Ela também ensina coisas esquisitas, como usar 6culos escuros durante
a noite (Bucci, 1996, p.12).

Mesmo constatando a influéncia da midia na sociedade contemporanea
brasileira, ndo € mais possivel fazer uma analise apocaliptica. Bucci, apesar da

sua forte critica a midia, € lucido quando afirma que a televisao

ndo inventa, ndo impde, nao condiciona diretamente; ela tem
instrumentos para regular o que quer dizer, ela consegue ordenar os
habitos dispersos em cédigos reconheciveis e unificadores...ndo ha um
cérebro maquiavélico por tras de cada emissora procurando doutrinar a
massa acritica [...] a massa de telespectadores nao obedece
irrefletidamente o que vé na tela; o que acontece é que a televisdo se
apresenta com 0s mecanismos necessarios para integrar expectativas
diversas e dispersas, os desejos e as insatisfagdes difusas, consegue
incorporar novidades que se apresentam originalmente fora do espago
que ela ocupa e, em sua dindmica, vai dando os contornos do grande
conjunto, com um tratamento universalizante das tensdes (Bucci, 1996,

p.12).

E fundamental percebermos esta outra forma de abordagem. Segundo
Habermas, os MCM tém um potencial ambivalente na sua acéo social. Com essa
afirmacao, ele demonstra um posicionamento de certo modo diferente da tese de
Adorno e Horkheimer®', na qual afirmam que a midia teria liquidado o espago da

opinido publica. Habermas diz que

®1 Especialmente na obra Dialética do Esclarecimento, Adorno e Horkheimer descrevem como a
midia é utilizada como instrumento para a concretizagdo de interesses do capital, concretizada
numa razao instrumental. Demonstram também a existéncia da mercantilizagdo da cultura e a
massificagdo do povo. Sobre a diferencga interpretativa entre Adorno/Horkheimer e Habermas veja
item 2.5 desta pesquisa
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contra essa teoria ndo somente é possivel fazer as objecbes empiricas
que cabe defender sempre contra toda simplificagdo: que procede
ahistoricamente e ndo tem em conta a mudanca estrutural da esfera da
opinido publica burguesa, e que nao é o bastante complexa para dar
razdo as marcantes diferengas nacionais (Habermas, 1999, vol. I,
pp.551-552).

A discordéncia de Habermas em relacdo aos seus mestres Adorno e
Horkheimer acontece porque o pensamento habermasiano entende que, na
analise da acdo dos MCM na sociedade, € fundamental observar as diferengas
das “estruturas organizativas entre os centros de emissbdes privados e o0s
publicos” (Habermas, 1999, vol. Il, p.552). Além disso, segundo o autor, €&
importante, em termos de analise, considerar as diferengas da programacgao
veiculada. Outro fato fundamental € dar-se conta de que o publico tem

receptividades especificas, originadas pela sua formagao cultural diferenciada.

A for¢a formadora da midia ndo estda nem no emissor e nem no receptor,

mas

no territdrio que se cria nesse encontro, gerando significados particulares
[...] que ndo se limitam a nenhum deles (dos polos) [...] Sua
complexidade reside exatamente no fato de [...] exigir permanentemente
a dialética entre o ‘ja visto’ e o ‘por ver’ [...]. O Unico limite é o horizonte
da formagdo social na qual estdo e que inclui tanto o manifesto como o
ainda virtualmente contido como possibilidades a serem realizadas. E
nesse territorio, em que se negociam significados, que a educagao, com
destaque para a escola, vai atuar (Baccega, 2000, p.104).

Na analise sobre midia e influéncia junto a populacdo é importante
observar uma crescente falta de distingdo entre informacao® e conhecimento®.

Os MCM divulgam informagdes que ndo sdo conhecimento, podem até vir a sé-lo,

62 por informagéo se entende o ato ou efeito de emitir ou receber mensagens. O recebimento e a
utilizagdo das informagdes sao processos do nosso ajuste as contingéncias do meio ambiente e
do nosso viver efetivo nesse meio ambiente (Rabaga & Barbosa, 1987).

% No sentido mais amplo, atributo geral que tém os seres vivos de reagir ativamente ao mundo
circuncidante. A apropriacdo do objeto pelo pensamento, como quer que se conceba essa
apropriagdo: como definicdo, como percepgao clara, apreensao completa, analise etc. O
conhecimento somente permanece como tal enquanto subsistir a possibilidade de verificagao
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mas sao simplesmente informag¢des fragmentadas, que, no entanto, auxiliam a
colocar significados e construir o mundo existente. E uma situacdo grave quando
a informacgao se transveste em espetaculo, minimizando ainda mais a ja fragil
presenca do espirito jornalistico. “Por sua condigdo de espetaculo, parece que o
mais importante na informacdo passa a ser aquilo que ela tem de atracdo, de
entretenimento” (Baccega, 2000, p.107). A diferenca entre essa informagao e o
conhecimento é que este ultimo é indispensavel para que se elabore uma critica
social. Na medida em que a informagdo ocupa o lugar do conhecimento, a
dindmica do aprender perde o seu potencial de criticidade e de autonomia
racional, e passa a ter como ponto de referéncia o conteudo meramente

“

informativo veiculado pela prépria midia. Assim, “a informagao, que parece
ocupar o lugar desse conhecimento, tornou-se, ela prépria, a base para a
reproducdo do sistema, uma mercadoria a mais em circulagdo nessa totalidade”
(Baccega, 2000, p.107). Nessa concepgéao, percebe-se uma falta de distingao
entre 0 que seja o0 conhecimento e a informacéo. Via de regra, a informacgéo é
compreendida como sendo suficiente para a formacao intelectual do cidadao,
inclusive no mundo académico da Universidade brasileira®. O mais grave nisso,
em termos de erudicdo, € a constatacdo de que os MCM “estdo nas maos
daqueles que detém o capital. A elite € também a detentora do lugar de prestigio,
a partir do qual emite seu “discurso competente” (Baccega, 2000, p.107),

estabelecendo inumeros itens que vao integrar a pauta de assuntos da discussao

nacional, regional e local.

((JAbbagnano, 1901).

A constatacdo de que grande parcela de universitarios tem resisténcia a leitura pode ser
interpretada a partir da compreensao do papel da midia na sociedade, isto €, da substituicao que
esta proporciona do conhecimento pela simples informacao.
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A necessidade de um pais ser constituido por sujeitos que exercem sua
cidadania de forma plena é indispensavel para a constituicdo sdlida de uma
nacao firmada em bases democraticas. A educacdo desempenha, nesse aspecto,
um papel fundamental. Essa tarefa é dada as instituicdes de formagao

especialmente a partir do lluminismo.

No periodo contemporaneo, a formacdo de um cidadao critico ndo pode
mais ficar restrita as instituicdes educacionais tradicionais. Instituicbes como a
escola, familia, sindicatos, igreja, associagdes mostram-se incapazes de
responder as perguntas que a sociedade formula. Outro aspecto a considerar € o
crescimento dos MCM, principalmente a partir de 1950, com a introducdo da
televisdo no pais. A partir de entdo, a midia revela um poder crescente no
potencial formativo e valorativo junto a populagédo, sendo fundamental ter-se em
mente que os MCM sé&o grandes formadores de principios na contemporaneidade

(Bucci, 1996).

Na teoria habermasiana, buscando compreender a acdo da midia, é
possivel distinguir duas categorias de meios que poderiam ameagar a dindamica

que envolve a busca pelo entendimento:

Por um lado, os meios de controle sistémico, através dos quais os
subsistemas se diferenciam do mundo da vida, e, por outro lado, as
formas generalizadas de comunicagdo, que nao substituem o
entendimento linglistico, sendo que simplesmente o condensam e que,
pelo mesmo, permanecem ligados aos contextos do mundo da vida.
Enquanto que os meios de controle desligam a coordenacao da agéo de
formacao linglistica de um consenso e a neutralizam frente a alternativa
de um acordo ou falta de entendimento, em outro caso se trata de uma
especializagao dos processos linguisticos de formagao de consenso, que
segue dependendo da possibilidade de langar mdo dos recursos de
fundo que para a agdo comunicativa representa o mundo da vida
(Habermas, 1999, vol.ll, p.552).

Pela analise de Habermas, pode-se identificar que os MCM pertencem as
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categorias generalizadas de comunicagdo. Isso quer dizer que, nelas, os
processos de comunicagao mais localizados no espago e no tempo, ou seja,
proximos do receptor, sao substituidos por conteudos abstratos implantados
simultaneamente e de modo virtual. Esses conteudos estao distantes no espaco e
no tempo e as suas mensagem se destinam a receptores de diferentes contextos.
Isso faz com que novos paradigmas conceituais desconhecidos no espago e no
tempo dos receptores tornem-se sua referéncia valorativa. E nesse aspecto que
se evidencia a intencionalidade da mercantilizacdo dos elementos culturais. Por
circularem na esfera publica, essas formas de comunicagdo ocupam espagos
existentes e criam novos espagos entre o publico, via de regra caracterizaveis

como campos de entretenimento e de consumo.

Segundo Habermas, “os espacos publicos®® criados pelos meios
hierarquizam o horizonte de comunicacdes possiveis € ao mesmo tempo rompem
com suas proprias barreiras” (Habermas, 1999, vol.ll, p.552). A ambivaléncia do
potencial da midia, como o autor designa essa caracterizagdo, precisa ser
analisada em conjunto. Isso quer dizer que, ao emitir seus conteudos
comunicativos de modo unilateral e a partir de um nucleo centralizado para os
campos periféricos, os MCM “podem reforcar consideravelmente a eficacia dos
controles sociais” (Habermas, 1999, vol.ll, p.552). Habermas, no entanto,

assinala que esse “potencial autoritario

resulta sempre precario, ja que as proprias estruturas de comunicagao levam

intrinsecamente o contra-processo de um potencial emancipatério” (Habermas,

% Uma abordagem mais detalhada sobre o significado da esfera publica moderna e sua inter-

relagdo com a midia sera tematizada no cap. 5. desta pesquisa.
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1999, vol.ll, p.553)%°.

E realidade aceita sem grande contestacdo o fato de que a midia
hierarquiza sua programacao segundo determinados interesses existentes, sejam
eles politico-econdmicos, de entretenimento, informacdes etc. Nesse processo,
sao elaborados conteudos que constroem determinadas formas de entendimento,
tendo como desdobramento posturas de apoio ou rejeicao diante de
determinadas situacdes que se colocam como fatos reais. Habermas entende que
essas situacbes — de os MCM elaborarem conteudos que geram determinado
entendimento - somente acontece num primeiro momento, pois o poder da midia
nao é ilimitado. Uma das forcas que freia o poder dos MCM é o senso critico que
determinado percentual de sujeitos tem em “responder autonomamente por seus

préprios atos” (Habermas, 1999, vol.ll, p.553).

Nesse especifico, Habermas diferencia sua compreensdo da critica de
Adorno e Horkheimer. Segundo ele, alguns aspectos indicam que o poder na

midia tem limites:

- 0s centros de emissdes estdo expostos a interesses rivais e de modo
algum podem integrar, sem descontinuidades, os pontos de vista
econdmicos, politico-ideolégicos, profissionais e os relativos a estética
dos meios;

- 0s meios de comunicagdo de massa normalmente ndo podem isentar-
se sem conflitos diante de suas obrigagbes provenientes de sua
intrinseca missao jornalistica;

- as emissdes de modo algum respondem o que é predominante a
hierarquia da cultura de massas e que, inclusive quando adotam as
formas triviais de entretenimento popular, podem muito bem conter
mensagens criticas;

- as mensagens ideoldgicas ndo encontram os destinatarios imunes de
outros valores, porque o significado pretendido, sob as condi¢des de
recepcdo que impde um determinado fundo cultural, se transforma
freqientemente em forga contraria aquela pretendida pela midia;

- a loégica prépria da pratica comunicativa cotidiana pde a defensiva
contra as intervengbes diretamente manipuladoras dos meios de
comunicagao de massa;

% No proximo capitulo sera desenvolvido a compreensdo de esfera publica de visibilidade e
discursividade que buscam aprofundar essa afirmagao do autor.
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- a evolugdo técnica dos meios eletrbnicos nao discorre
necessariamente na diregdo de uma centralizagcdo das redes, ainda
quando o ‘video-popularismo’ e a ‘televisdo democratica’ sejam um
pouco mais que uma visao anarquista (Habermas, 1999, vol. I, pp. 553
e 554).

No moderno Estado democratico, os MCM auxiliam no processo de
restruturagcdo e formacgao tanto da esfera publica quanto da privada. Com sua
evolugdo tecnoldgica, aliada a modernas pesquisas no campo do comportamento
humano, a midia se caracteriza como uma mercadoria que, além de se
encarregar da publicagdo de noticias, assume também a funcdo de conduzir a

formagao da opinido publica: idéias, valores, conceitos.

Essa situacao se torna problematica na medida em que o Estado moderno
pressupde, como seu principio basico, a soberania popular. Um pensamento
politico liberal de participacado popular foi teorizado por Rousseau, Montesquieu e
Kant, entre outros pensadores. Para Rousseau, o povo é o poder supremo,
caracteristica presente de modo marcante no desenvolvimento da conceituagéo
do regime democratico posterior. De Montesquieu, o pensamento democratico
recebe o aprimoramento com a autonomia dos trés poderes: executivo, legislativo
e judiciario (Aranha, 2000). Na atualidade, a conceituagdo de que o povo é o
poder supremo e de que o exercicio da democracia se concretiza na atuagao dos
trés poderes ndo é suficiente para que as instituigbes que integram o campo
democratico avancem e se aperfeicoem segundo as exigéncias da

contemporaneidade.

Acontece que, atualmente, qualquer que seja o regime politico, o elenco
das fungdes publicas € bem mais extenso que o apresentado pelo
pensamento politico classico. Ele inclui agora, indefectivelmente, o
elemento que assegura a necessaria coesdo numa sociedade de
massas: o poder de comunicagao social (Comparato, 1999, p.301).

A antiga sociedade culturalmente homogénea, que formou a base para o
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desenvolvimento do pensamento ocidental, encontra-se na atualidade modificada.
A crescente urbanizacdo a partir da Revolugao Industrial, aliada ao fantastico
desenvolvimento das ciéncias, especialmente das tecnologias de comunicagao,
forcam as instituicbes e a sociedade como um todo a buscarem novas formas de
convivéncia e de inter-relacionamento na organizagédo do tecido social. Isso, de
certo modo, explica a crescente relevancia que o tema midia esta recebendo
quando se busca compreender o papel que esta desempenha entre as

instituicdes com potencial formativo.

As inter-relacbes que acontecem nesse ambiente social, permeadas por
diferentes fluxos de informacdes, idéias e valores, mostram-se complexas. A
partir disso, surge como grande desafio para a contemporaneidade, na area da
comunicacao, ter consciéncia de que o aprimoramento democratico, a construgao
de uma nova ordem social e de um novo sujeito social estdo indissociavelmente
relacionados com o potencial informativo da comunicagao. Porque € no contexto
atual, onde a midia desempenha um papel central de livre comunicag¢ao de idéias

e valores, que reside o principal dos multiplos desafios da modernidade.

Além da centralidade da comunicag¢ao na constituicdo do Estado moderno,
a amplidao geografica dos paises torna necessaria a presenga de um meio que
aproxime o povo do governante. Os conflitos bélicos atuais, muito diferentes da
guerra de corpo-a-corpo do passado, revelam que a espada moderna € a
informacdo. E nesse intuito que Mattelart faz a afirmacdo de que “a comunicacéo
serve antes de tudo para fazer guerra [...]. As leituras dos manuais de guerra
psicolégica para o uso das forgas armadas sdo mais esclarecedoras sobre o

assunto do que a maior parte dos textos em que os futuros profissionais da
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comunicagcdo aprendem os rudimentos do respectivo métier” (Mattelart, 1996,
p.9). A partir disso podemos entender a afirmagdo de Comparato quando ele diz
gue “a comunicacgao €, pois, o grande ponto de intersegcédo da vida politica, social

e econdbmica da atualidade” (Comparato, 1999, p.301).

A forca de persuasdao que a midia tem junto as pessoas torna-a um
poderoso aliado politico. Esse fato faz compreender essa certa “aliangca” que
existe entre a forca econémica e politica. Esse instrumento de forca politica é de
fundamental importancia nas campanhas eleitorais, como podemos perceber nas
eleicdes de 2002°”. A centralidade dos MCM, no entanto, ndo se restringem

apenas a esses momentos:

o fundamental é a possibilidade de inculcar, na massa do povo, opinides,
preconceitos e convicgdes, que modelam a mentalidade popular e
acabam se transformando em costumes estaveis, os quais, por sua vez,
passam a influenciar, decisivamente, o funcionamento das instituicbes
politicas (Comparato, 1999, p.303).

Em O Contrato Social, Rousseau ja assinalou a importancia da opiniao do
povo num regime politico. A opinido publica € o modo por intermédio do qual se
expressa a soberania popular (Rousseau, s/d). Se a opinido do povo & essencial
na democracia e a midia tem potencial de influenciar a mentalidade da populacgao,
como vimos pelos autores acima mencionados, consequentemente, se constata
que a opiniao publica atual €, em muito, construida pelos MCM, que tém seus
interesses muito claramente estabelecidos. Desse modo, fica bastante evidente

que a midia € a grande formadora da opinido popular no moderno Estado

A forca da midia é tdo grande que, durante o processo eleitoral, partidos politicos se preocupam
com qual marketeiro tera mais habilidades em bem trabalhar a imagem junto ao eleitorado, para
tornar seu candidato e a proposta agradaveis aos receptores. Detalhes que pertencem ao mundo
da aparéncia recebem muitas vezes um peso maior do que propostas concretas de governo.
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democratico. E por isso que a acdo dos MCM no Estado de direito deve receber
um tratamento que os adequem aos principios da democracia, reforcando esses
mesmos conceitos de acordo com as exigéncias da contemporaneidade.
“Tratando-se, como se trata, de um auténtico poder, a primeira indagagao a ser

feita € sobre quem esta legitimado a exercé-lo” (Comparato, 1999, p.303).

Num regime democratico, o exercicio do poder esta inter-relacionado com
a liberdade de expressdao da outra parte, especialmente da populacdo. A livre
expressao do pensamento numa sociedade ampla e complexa como a
contemporanea passa, inevitavelmente, pela mediacdo da midia. Considerando
que o acesso aos MCM para a liberdade de expressao é restrito para grande
parcela da populagao, a constatacdo obvia € que somente os controladores dos
meios tém acesso e liberdade de expressao. A grande parcela da populagéo, que
se caracteriza como os receptores, ndo exerce sua liberdade de expressdo. “Dai
a exigéncia atual de se reconhecer, sendo a todo individuo, pelo menos as
entidades representativas dos setores mais numerosos e importantes da
sociedade civil, uma legitimagdo a usar dessas organizagbes ja instaladas de
comunicagao social, para transmitir livremente suas mensagens” (Comparato,

1999, p.306).

Ha uma linha de reflexdo presente no desenvolvimento do pensamento
democratico desde o periodo classico que sustenta que “a finalidade dos regimes
politicos e da agdo dos governantes é a de tornar os cidaddos eticamente
melhores. E essa a licdo central do Goérgias, de Platdo, ou do ensinamento de
Aristoteles na Etica a Nicdmaco e na Politica” (Comparato, 1999, p.307). Esta

bastante claro que a idéia central se refere a formagéo do cidaddo como individuo
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politico. Mesmo que a idéia pedagdgica classica, voltada a formagao do individuo,
possa ser caracterizada de certo modo unidirecional, como até €& possivel
interpretar em Rousseau, na sociedade atual multifacetada e plural ndo existe
mais espaco conceitual que justifique sistemas formativos unidirecionais. E nessa

perspectiva que se pode afirmar que

‘o sentido atual da verdadeira comunicagao social é [...] do plurilateralismo: do
estado para a sociedade civil e vice-versa, dos diversos grupos sociais entre si,
tudo isso no espago publico dos veiculos de massa [..] (percebe-se) a
interdependéncia de democracia e comunicagao social” (Comparato, 1999, p.307).

Na atual conjuntura da realidade brasileira, no entanto, a soberania popular
— formada pela opinido do publico — € construida, em grande medida, pela midia.
A questdo se torna ainda mais complexa quando se constata que a grande
maioria dos MCM é propriedade privada, move-se pela dindmica do pensamento
econdmico, buscando, consequentemente, interesses privados, de pessoas ou de
grupos politico-econdmicos. Assim, a opinido publica — a soberania popular — é
formada pela influéncia marcante de uma midia com tendéncia econbémica,

politica e ideoldgica definida.

A grande inser¢cdo da midia no contexto brasileiro em termos de influéncia
no universo informativo tem relacao intrinseca com sua capacidade de utilizar o
poder que tem para alcancar determinados objetivos e encontrar legitimidade
para tal perante a sociedade. A questdo do poder e da justificativa social sdo dois
aspectos que necessitam de abordagem quando se tematiza o assunto midia e

sociedade.

A histdria ocidental mostra que o poder pode ser exercido de duas formas
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principais, mas distintas entre si: a) ele é imposto e tem duragao limitada; ou b)
tem aceitagcdo voluntaria e sua duragédo pode ser longa. Determinados recursos
para a concretizagao de um poder sdo essenciais, mas nao suficientes para que

ele seja assegurado por muito tempo (Lebrun, 1999).

Exemplos de coacdo no contexto brasileiro, como a escravidao, ou a
realidade politica exercida no periodo do governo militar a partir de 1964, revelam
que a obediéncia ndo € mecanica, mas os subordinados se curvam ao comando
enquanto nao encontram alguma lacuna no sistema por meio do qual possam fugir
desse controle ou até reverté-lo. Outro aspecto fundamental é a lembranca de que
“toda relagcao de poder, pela sua prépria natureza, € bilateral: se alguém pode

mandar, € porque outrem esta pronto a obedecer” (Comparato, 2000, p.184).

E em decorréncia dessa constatagdo que os detentores de poder,
independentemente do como chegam aos cargos de comando, se esforgam para
que a submissdo dos governados seja voluntaria, e ndo sob pressao, isto &,
“buscam o reconhecimento social de sua legitimidade” (Comparato, 2000, p.184).
E por isso que o poder que encontra legitimidade junto ao respectivo grupo social
tende a ser mais duradouro do que as relagdes de dominagao®. Segundo Lebrun,
ter poder ndo significa necessariamente o emprego de meios violentos ou
coercao, “mas de meios que permitam influir no comportamento de outra pessoa”
(Lebrun, 1999, p.12). Dessa forma, quem tem poder, o tem porque um grupo

social Ihe confia essa autoridade.

% Mesmo no auge do governo militar brasileiro, imposto a revelia da vontade da populagéo e da
Carta Constitucional, buscava-se a legitimidade junto a populagéo. O controle da imprensa, para
que ndo houvesse uma oposigao critica na época atesta esse fato. O general Figueiredo, por
exemplo, no

auge da sua popularidade, recebia manifestagbes populares “espontaneas” e foi gentilmente
apelidado de “o general do povo” (Revista Veja, 13 nov. 2002, p.36ss).
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Para chegar nesse estagio de competéncia, em termos de influéncia
informativa junto a populagdo, a midia evoluiu de modo competente, granjeando
junto ao povo o poder que paulatinamente recebeu. A invengao da imprensa com
caracteres moéveis desenvolvida por Gutenberg caracterizou-se como sendo o
primeiro e importante passo a partir do qual conceitos de vanguarda da época
comegaram a ser popularizados e difundidos. A invencdo e popularizagao do
radio, cinema e, mais recentemente, da televisdo e internet desenham os passos
que a midia percorreu para desempenhar o papel que hoje Ihe é atribuido®.

Assim, pode-se dizer que

as vias de comunicacdo evoluiram no sentido de uma grande
conjugacao de veiculos e técnicas, para criar uma rede complexa e
global, que conglomera empresas de producéo da
comunicagao...empresas de distribuicdo dos produtos, a industria da
informatica ou da computacdo eletrbnica e o vasto setor de
telecomunicagdes, inclusive por via de satélites espaciais [...] As
consequéncias dessa estupenda transformagdo técnico-econdmica nao
foram ainda assimiladas pela teoria politica e, menos ainda, pela
ordenagcdo juridica (Comparato, 2000, p.189, 190).

Isso tanto é verdade que no atual contexto brasileiro a organizagao dos
MCM, como instituicdo que tem por exceléncia sua agdo no espaco publico,
caracteriza-se como um “objeto de oligopdlio da classe empresarial, a servigo de

seu exclusivo interesse de classe” (Comparato, 2000, p.190).

Sabe-se que no regime democratico o espag¢o que a midia ocupa é publico.
Segundo esse pensamento, o publico pertence ao povo, consequentemente, € o
préprio povo que deve decidir, direta ou indiretamente, o teor valorativo veiculado
pela midia. A realidade brasileira, no entanto, atesta, em grande medida, que o

povo € visto mais como um consumidor dos produtos produzidos pelos MCM do

% Mattelart (1996) defende a tese de que o desenvolvimento dos meios de comunicagao

eletrdnicos foram fundamentalmente motivados por interesses bélicos.
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que como sujeito de decisdo da programacao, pois

a organizacao do espaco publico da comunicagdo — ndo s6 em matéria
politica como também econdémica, cultural ou religiosa — faz-se, hoje,
com o alheamento do povo, ou com sua transformacdo em massa de

manobra dos setores dominantes (Comparato, 2000, p.190).

Mesmo que o Brasil nesse inicio do terceiro milénio viva num
regime democratico, o monopdlio constituido pela grande midia se caracteriza
como sendo de um regime autoritario, politicamente falando. O “verdadeiro locus
de deliberagao politica passou a ser, assim, aquele oferecido pelos veiculos de
comunicagdo de massa. Mas, evidentemente, ele néo € publico, e sim privado”
(Comparato, 2000, p.191). E por isso que as matérias de cunho jornalistico
veiculadas pela midia sdo pautadas pelo interesse dos controladores dos meios e
nao pela populagdo como agente ativo e principal de um regime democratico. O
povo, via de regra, atua como espectador do teatro que acontece na tela da

televisao.

No atual contexto € impensavel a existéncia da opinido publica ou
soberania popular sem a presenca marcante da midia em termos de formagao de
mentalidade. E fundamental, no entanto, ter clareza que a opinido publica
somente pode existir como soberania popular se a midia for conduzida segundo
determinagdo normativa do conjunto da prépria sociedade — 0 que expressa a
Constituicao Brasileira: “A produgao e a programacao das emissoras de radio e
televisdo atenderao aos seguintes principios: preferéncia a finalidades educativas,

artisticas, culturais e informativas” (Constituicdo Brasileira, Cap.V, art.221).
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Aqui chega-se ao cerne da problematica em relacéo a influéncia da midia
na formacdo de crencas e orientagdes valorativas da sociedade brasileira. Os
MCM, como formadores de opinido publica, necessitam seguir os parametros que
a Constituicdo brasileira estabelece na veiculagdo de sua programacao, pois
esses recebem a concessao do Estado afim de veicularem seu conteudo,
segundo estabelece a Carta Magna’®. Caso contrario, a forga do poder econdmico
sera o elemento determinante e ndo a vontade popular, no sentido da construcao
de um pensamento que tenha o conceito de democracia como seu paradigma de

referéncia.

E isso que Habermas postula quando afirma que a publicidade “se
intromete no processo da opinido publica ao produzir planejadamente novidades
ou ao se aproveitar de eventos que despertam atencdo. Nisso ela se utiliza
diretamente da psicologia e da técnica” (Habermas, 1984, p.227). Segundo o
autor, essa mesma mentalidade de consumo é transferida para a relacdo entre
Estado e cidaddo. Isso tem como consequéncia a compreensao de que o Estado
deve tratar os cidaddos como consumidores. Assim, acontece “uma

refeudalizacdo da esfera publica” (Habermas, 1984, p.229) via imprensa na

formagao da opinido publica’”.

® Na atualidade, cada MCM, especialmente as emissoras de televisdo, tem um autocontrole na
veiculagdo de sua programacao. Esta claro, no entanto, que a disputa pela audiéncia flexibiliza
cada vez mais esse autocontrole, especialmente se o resultado da programacao significar maior
audiéncia. Conseqlentemente, tudo é valido desde que conquiste audiéncia. O parémetro, na
maioria das vezes, ndo é mais a qualidade cultural ou informativa da programagédo, mas a
audiéncia. Grande audiéncia significa alto faturamento em termos de publicidade. Isso faz
compreender a existéncia de programas de cunho apelativo que muitas vezes constrangem ou
irritam parcela da populagédo, mas tém audiéncia garantida, mesmo que a Constituigdo Brasileira,
no Cap. V, art.220, alinea I, diga “estabelecer os meios legais que garantam a pessoa e a familia
a possibilidade de se defenderem de programas [...] bem como da propaganda ...que possam, ser
nocivos a saude [...]". Veja nota 5 do cap. 3.

" Bourdieu (1997) faz uma discussao interessante em relagdo a existéncia ou nao da opinido
publica. Segundo ele, a opinido publica ndo existe como as pesquisas de opinido e a midia
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Na conclusdo do presente capitulo, € necessario ressaltar que a
abordagem privilegiou mais o enfoque critico, a partir da compreensao da maioria
dos autores citados. Para reforgcar esse contraponto, € importante lembrar Lebrun,
que, quando trata da questdao do poder na sociedade, chama ateng¢do para um
aspecto importante, especialmente quando procuramos compreender a relacao

de poder existente entre midia e populacao. Diz ele,

Deixemos, entdo, de repensar o poder como uma instancia estranha ao corpo
social, e de opor o poder ao individuo. Afinal de contas, ainda é muito
tranquilizante interpretar o poder apenas como ‘um puro limite a liberdade’.
Representacdo que, além disto, € muito grosseira [...]. Em suma, o poder ndo é
um ser, ‘alguma coisa que se adquire, se toma ou se divide, algo que se deixa
escapar’. E o nome atribuido a um conjunto de relacdes que formigam por toda a
parte na espessura do corpo social (poder pedagodgico, patrio poder, poder
policial, poder do contra-mestre, poder do psicanalista, poder do padre, etc. etc).
Por que, nessas condig¢des, conferir tanta honra ao tradicional e arcaico poder de
Estado, constituido na época das monarquias obsolutistas européias? (Lebrun,
1999, p.20, 21).

Essa leitura positiva que o autor faz do poder permite perceber um outro
enfoque da interpretacdo que Comparato, por exemplo, faz do poder da midia na
sociedade. Mesmo que Lebrun nao se refira especificamente ao poder dos MCM,
sua interpretacdo, no entanto, &€ importante, especialmente na analise da acao
social dos MCM. Desse modo, o encaminhamento dado ao proximo capitulo
sugere que a analise do poder de informacédo da midia deve ser compreendido
dialeticamente, ou seja, nao é possivel fazer uma leitura unica da agao dos MCM
na sociedade. E no intercruzamento das diversas faces que a midia apresenta na
esfera publica que podemos compreender, de modo mais préximo, sua acao e

influéncia na sociedade brasileira.

divulgam, pois as especificidades da opinido pessoal ndo sdo consideradas na maioria dessas
pesquisas, especialmente devido as metodologias pré-estabelecidas nas quais as respostas
precisam se enquadrar.
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5 MIDIA, DEMOCRACIA E FORMAGAO PARA A CIDADANIA: UMA

DISCUSSAO ABERTA

A analise da midia no contexto ocidental, e mais especificamente brasileiro,
deu-se, em termos gerais, a partir de dois conceitos tedrico-metodolégicos’. E
necessario, no entanto, retomar essa abordagem no intuito de construir um
caminho mais alargado, apoiado em Habermas, para compreender o poder de
influéncia da midia na contemporaneidade brasileira. Um enfoque, de certo modo
dualistico, ndao representa novidade cientifica. Até que ponto a perspectiva
habermasiana pode se constituir como uma visdo mais ampla frente ao enfoque
da teoria tradicional e teoria critica, para usar uma caracterizacao de Horkheimer,

ver-se-a no desenvolvimento do presente capitulo.

Nesse sentido, convém lembrar que principalmente duas grandes doutrinas
tém servido como referéncia para o desenvolvimento dos MCM e, num nivel mais
amplo, das sociedades ocidentais desde a revolucao Industrial: as teorias que se
inspiram em torno do que poderiamos chamar de pensamento liberal e as
doutrinas de cunho dialético-marxista. O desenvolvimento das ciéncias sociais no
inicio do século passado e no final do anterior deu-se sob forte influéncia do

liberalismo. Essa doutrina conduziu direta ou indiretamente a uma abordagem

2 Essa abordagem foi realizada principalmente no decorrer do cap. 2
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tedrica e metodolégica da pesquisa cientifico-social, direcionando seus
resultados. Apesar desse predominio, o positivismo, no entanto, encontrava-se
numa constante reelaboracdo no que se refere as suas concepcgdes
metodoldgicas. Esse fato proporcionou, internamente, debates que tiveram como
resultado certa diversidade de manifestacbes e interpretagdes metodoldgicas

(Albert, 1973).

O contexto geral da pesquisa cientifica com a presencga de outras teorias e
métodos, além do positivismo, resultou num universo epistemoldgico e
metodoldgico um tanto complexo. Essa realidade desenhou um quadro onde a
especificidade das diferentes concepgdes tedricas e metodolégicas na pesquisa
social ndo era facilmente identificavel. Mesmo que o peso determinante da
pesquisa estivesse centrado no positivismo, outras doutrinas como o historicismo,
neokantismo, fenomenologia e hermenéutica exerceram grande influéncia nas

ciéncias sociais”.

No universo cientifico, entre as principais doutrinas em evidéncia no século
passado e anterior, certamente foi a teoria dialética que se colocou de maneira
mais destacada e como a mais forte alternativa frente ao positivismo. A dialética
constituiu-se como uma teoria com influéncia marcante em diversas areas do
saber cientifico, mas de maneira especial na pesquisa social. Segundo
interpretacao existente no periodo acima mencionado, foi o pensamento dialético
que estabeleceu uma "auténtica ofensiva contra as correntes positivistas" (Albert,

1973, p. 181)™.

" Albert faz um estudo interessante sobre a presenca das concepg¢des doutrinarias na ciéncia
ocidental
Essa controvérsia, em grande parte, forma o pano de fundo que Adorno tem em mente ao
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A convivéncia entre as diferentes concepg¢des doutrinarias muitas vezes foi
tensa, em termos de analise tedrica e pratica cientifica. Entre o positivismo e
a dialética, por exemplo, aconteceram controvérsias principalmente em nivel
epistemoldgico e metodoldgico’. Tanto o positivismo quanto a dialética, através
de seus métodos, buscavam demonstrar e justificar a exclusividade de seus
conceitos de verdade nas ciéncias sociais e relativizar a consisténcia da outra

doutrina.

A analise da acao midiatica no presente capitulo acontece dentro dos
parametros desta tradigdo maior. No caso brasileiro, o modo de organizagédo da
sociedade recebeu forte influéncia do pensamento positivista.
Consequentemente, também a instalacdo, a estruturacdo e o desenvolvimento da
midia se deram numa concepc¢ao econémica positivista e liberal. No contraponto,
grande parcela da intelectualidade brasileira, especialmente a partir de 1960 é
influenciada pelo pensamento dialético, principalmente pela leitura que os
integrantes da Escola de Frankfurt, Adorno e Horkheimer desenvolveram (Silva,

1999).

A teoria critica forneceu o suporte tedrico para uma analise critica da
sociedade em relagdo ao desempenho dos MCM junto a populagdo’®. Adorno,

com a abordagem de uma dialética negativa, conseguiu demarcar nitidamente os

elaborar sua dura critica a razdo instrumental, ou seja, ao positivismo. E isso que se pode
perceber em diversas de suas obras como “Introdugdo a controvérsia sobre o positivismo na
sociologia alem&”. Mais detalhes foram desenvolvidos no cap. 2 desta pesquisa.

’® Veja nota 42 no cap. 2 da presente pesquisa.

® Uma abordagem critica em relagdo a midia foi desenvolvida no cap. 4 desta pesquisa. E
importante sublinhar que o instrumental teérico-metodoldgico da teoria critica foi fundamental para
a elaboracdo de uma visao questionadora da midia. Com isso ndo se quer dizer que o método da
Escola de Frankfurt seja o Unico que permite uma leitura critica, pois mesmo aqueles autores que
nao se orientam por esse pressuposto fazem uma analise questionadora dos MCM no Brasil,
como se pode ver no cap. anterior, mas que, sem duvida, sao posteriores a teoria critica.
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parametros que diferenciam uma analise critica do pensamento positivista. A
possibilidade de se realizar uma leitura critica dos MCM se deveu basicamente
aos subsidios que os frankfurtianos desenvolveram. Esse fato foi absolutamente
positivo, pois, com isso, boa parcela da intelectualidade brasileira consegue
elaborar uma visao critica, ndo somente em relacdo a midia, mas extensivo ao
sistema alimentado pelo capitalismo internacional. O aspecto restritivo da teoria
adorniana ja foi apontado por Habermas’’, isto é, a constatacdo de que este tem
uma leitura na qual o potencial da razao se torna instrumental, ou seja, um meio
para buscar fins politico-econémicos. Na consequéncia desse pensamento chega-
se facilmente a uma concepcgao apocaliptica em relagao a presenga da midia na

sociedade’®.

A discordancia de Habermas do positivismo esta clara desde seu inicio na
Escola de Frankfurt. Em textos posteriores ele continua fiel a critica™ ao

positivismo. Ao mesmo tempo, o pensamento habermasiano se desenvolve e o

7 Veja na presente pesquisa, as consideragdes finais no item 2.5 O pensamento frankfurtiano e a
critica de Habermas.

® Foi uma tendéncia apocaliptica, em outras vezes critica, que marcou de modo bastante forte a
analise e estudos em torno da midia, ndo somente no universo das pesquisas de cunho cientifico,
mas também na analise que grupos sociais faziam. O método da “Leitura Critica da
Comunicacao”, teve, por exemplo, um fundamento critico herdado da teoria critica na analise dos
MCM no contexto brasileiro e latino-americano a partir da década de 70. Essa mesma abordagem
questionadora, as vezes com bastante extremismo, ainda integra a analise da pesquisa sobre
comunicagado na atualidade, assim como se tenta demonstrar nas diferentes concepgbes de
autores descritas no cap. 4 da presente pesquisa. O método da “Leitura Critica em Comunicagao”
se fez presente em movimentos populares, mas também foi utilizado em escolas. Existe uma
vasta literatura produzida para servir de subsidios para esse enfoque critico. Por exemplo,
instituicoes como o SEPAC - Servigo a Pastoral da Comunicagado das Edi¢coes Paulinas; ALER —
Associacién Latinoamericana de Educacion Radiofénica; FASE — Federagdo de Orgdos para
Assisténcia Social e Educacional; IBASE - Instituto Brasileiro de Analise Sociais e Econdmicas;
UCBC - Unido Brasileira de Comunicagao Social produziram diversos materiais com diferentes
enfoques buscando despertar uma consciéncia critica da populagdo em relacado a midia.

7 Veja nota 44 do cap. 2 da presente pesquisa.
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autor busca retomar o empreendimento interrompido na critica a razao

instrumental®.

Assim, para esta pesquisa, na intencdo de compreender a presenca da
midia na constituicdo do individuo a partir de uma perspectiva filosofica
habermasiana, € necessario introduzir dois conceitos ainda nao tematizados até o
presente momento: uma reflexdo atualizada sobre a esfera publica e a

compreensao habermasiana de mundo da vida e mundo do sistema.

5.1 A VISIBILIDADE E A DISCURSIVIDADE NA ESFERA PUBLICA MODERNA

A acao da midia na sociedade brasileira se apresenta numa caracterizagao
peculiar onde o “privado ganhou o brilho do publico e o publico investiu-se de algo
do aconchego da intimidade” (Costa, 2001, p.152)®'. Com tal constatacdo se
percebe a existéncia de uma inversdo na sociedade moderna, em termos
midiaticos, no que se refere a funcdo que as esferas publica e privada
desempenhavam. Essa transformacdo € consequéncia de uma mudanga maior
que ocorreu com os termos esfera publica e privada na contemporaneidade, em

relacdo a sua conceituagao original.

8Os motivos que levaram Habermas a construir a TAC, optando pelo paradigma da linguagem e
nao mais pela filosofia da consciéncia, foram desenvolvidos no cap. 3.

1 Isso significa entender que essa inversao nao é somente conceitual, mas ela se desdobra junto
a populagao na medida em que acontece a ascenséo do poder que a midia foi conquistando nas
ultimas décadas. As conseqiéncias desta ampliagdo do poder midiatico junto a populagédo foram
desenvolvidas no cap. anterior. E também, em grande medida, esse um aspecto importante da
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Na compreensao original, o objeto da discussdo publica sdo os
acontecimentos que dizem respeito a esfera publica, a esfera privada € de ambito
individual, que ndo é exposta ao publico, mas permanece restrita num circulo
familiar®®. Keane chama atencdo para a relevancia do termo “esfera publica”
quando se busca compreender a agao da midia na sociedade, especialmente na

atualidade:

E imperativo convocar novamente esta genealogia, pois uma compreensao da
histéria destes termos aprofunda nossa apreciacao sobre seus multiplos
significados, sua utilidade empirica e seu potencial informativo — e sobre as
armadilhas resultantes do uso de termos do inicio da era moderna como,
‘esfera publica’, nas circunstancias bastante alteradas do final do século XX
(Keane, 1995, p.7).

Segundo Prokop,

o conceito de ‘esfera publica’ refere-se a area da comunicagao social resultante
da exclusao tanto do trabalho na empresa como da familia e caracteriza-se como
0 encontro (real ou ficticio) de pessoas livres para a discussdo de questbes de
interesse geral. A esfera publica abrange fenbémenos desde congressos de
associagdes até o conviver social (Prokop, 1986, p.104)83.

E importante assinalar que desde a pdlis grega & contemporaneidade, o
conceito de esferas publica e privada tem passado por diferentes caracterizagdes,
até mesmo por periodos de inexisténcia, considerando sua concepg¢ao original.
Na pdlis, a distincdo entre esferas publica e privada se fazia entre o cidadao livre
(koiné), isto é, publico, que é separado do mundo particular (oikos) de cada
individuo. Segundo Habermas, “a vida publica, bios politikos, ndo €, no entanto,

restritiva a um local: o carater publico constitui-se na conversacao, que também

critica que Adorno e Horkheimer elaboraram, na analise feita no cap. 2 desta pesquisa.

82 Nzo & objetivo aqui fazer uma exaustiva pesquisa em torno do desenvolvimento das esferas
publica e privada ao longo da histéria. A acdo da midia na esfera publica tem analises diversas e
até divergentes como as que se sustentam sobre o pensamento liberal ou republicano. Sobre essa
divergéncia veja Habermas Trés modelos normativos de democracia. In: Lua Nova, 1995, n° 36;
Keane, 1985, p.22ss. Diante disso, a intengéo, aqui, € buscar compreender o conceito de esfera
publica a partir da presenca da midia. Porque s&o os MCM, como instituicdes que se concretizam
na esfera publica, que tem um potencial consideravel em termos de influéncia junto a populagao.
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pode assumir a forma de conselho e de tribunal, bem como a de praxis

comunitaria” (Habermas, 1984, p.15).

Na continuidade, o proprio termo “esfera publica” recebe definicbes nao
muito precisas e se apresenta com caracteristicas diferenciadas dependendo do
momento historico em questao. Percebe-se que o termo “publico” é colocado em
oposicao ao “privado”, mas “publico” pode ser tanto a praca, a instituicido publica
ou a pessoa publica. Essa diferente caracterizacdo que a esfera publica recebe
tem relacdo com a constituicdo da burguesia e o consequente avango do
capitalismo mercantil e financeiro, onde a troca de mercadorias é favorecida.
“Algo semelhante ocorre com a troca de informagdes que se desenvolve na trilha

da troca de mercadorias” (Habermas, 1984, p.29)%.

O paralelo existente entre o desenvolvimento do capitalismo mercantil e a
troca de informacgdes se desdobra numa relagao de influéncia reciproca também
com a participacdo do povo na esfera publica. Rousseau® ja fala em opinido do
publico, como expressdo da vontade de um publico enquanto pessoas privadas.
Assim, de certo modo, se resgata no pensamento renascentista e moderno o

conceito de esfera publica presente na pélis grega.

O fundamental é perceber que desde a agora da polis grega a
contemporaneidade, com seus acentos diferenciados ao longo da histéria, a

exposigao, o tornar-se publico, a publicidade, a visibilidade publica sdo elementos

8 Nesse artigo, Prokop faz uma interessante analise das caracterizagbes que a esfera publica

recebe na atualidade, com uma rica pesquisa sobre autores que trabalham com o tema.

# 0 desenvolvimento da imprensa ja foi abordado no item 1.3 desta pesquisa. O que se quer aqui

é somente reelembrar a relacido intrinseca existente entre a de troca de mercadorias e de

informacgdes, que foi decisivo para a construgéo da esfera publica moderna, especialmente naquilo
ue nos interessa, ou seja, a constituicdo da midia.

% No Contrato Social, s/d, p.62 Rousseau fala da importancia da opinido publica ao lado dos trés
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essenciais para caracterizar a esfera publica (Costa, 2001). Num segundo passo,
€ importante perceber que, na atualidade, alguns elementos presentes na agora
grega se apresentam também na acgdo midiatica®®. As caracteristicas centrais da
agora grega eram a acessibilidade, a visibilidade e a interagdo com os cidadaos
da podlis. Esses elementos, com diferente forma e conteudo, sdo mantidos na
atualidade pelos MCM na sua acéo e interagcao social. O que se modificou na
midia contemporanea e que estava presente na agora grega € a forma da inter-
relagdo entre os interlocutores acontecer no mesmo espaco e tempo, isto €, a
simultaneidade, a visibilidade e a interacdo momentdnea, a conclusdao das

discussoes, a presenca visivel, o “face na face”.

O que se quer resgatar da agora nao é a forma, isto €, o modo
organizacional ou formal de como a assembléia ou interacdo se dava. O
importante é o conceito da inter-relagdo. A democracia moderna, especialmente a
partir do desenvolvimento da imprensa, se deu conta que a forma da agora é
mutavel enquanto forma de concretizacado, o que é essencial, e deve permanecer,
€ o conceito, ou seja, a possibilidade de discussao das questbes centrais que
dizem respeito ao cidadao e a pdlis, isto &, a arte de bem administrar a cidade.
Nesse aspecto, ndo €& necessario que a idéia de assembléia fique restrita
somente aos limites de uma interacao visual e imediata, mas a possibilidade de
uma interatividade em tempos diferentes, sem a necessidade dos sujeitos se
conhecerem e terem alcance visual mutuos. Isso significa fazer uma reeleitura da

forma como a agora poderia se concretizar sem prejuizo, necessariamente, em

oderes que constituem o pensamento democratico.
® Na continuidade, em alguns momentos, me oriento por Gomes, 1998.
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relacdo ao conteudo que se construiu em torno da idéia de esfera publica. Assim,
tendo presente os elementos essencias que caracterizam a esfera publica como a
acessibilidade, a visibilidade e a interagdo com os cidadaos, a forma poderia ser
diversa. Essa compreensdo mais flexivel de esfera publica € necessaria se se
pretende entender a midia como uma expressdo da agora grega na

contemporaneidade, pelo menos em alguns de seus momentos.

Keane (1985) nos ajuda a compreender melhor a forma complexa de como
a esfera publica se estrutura na contemporaneidade, especialmente naquilo que
se pretende em termos de caracterizacdo dos conceitos de visibilidade e
discursividade publica. Ele detalha o emaranhado no qual se constitui a
compreensao do conceito de esfera publica moderna. Para o autor, a esfera
publica pode ser compreendida fundamentalmente em trés enfoques distintos,

mas inter-relacionados: esfera publica micro, médio e macro.

As micro esferas publicas podem ser caracterizadas como sendo “os
tipicos redutos urbanos, nos quais as esferas publicas iniciais se desenvolveram,
encontram hoje sua contrapartida numa ampla variedade de espacos locais, nos
quais os cidadaos entram em disputa sobre quem faz e quem deve receber o
qué, quando e como” (Keane, 1985, p.15). S&o as interagdes com relevancia local
nas quais os individuos formam suas identidades. As micro esferas publicas
podem ser caracterizadas pelo movimento “de-baixo-para-cima” numa
diferenciagdo com os poderes institucionalizados “de-cima-para-baixo”. Esta
sistematica pode significar uma relagdo de apdio ou de oposigdo a um poder

maior.
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Esta dindmica localizada é uma espécie de “laboratoério publico” que tem
desdobramentos nas esferas média e macro. Assim é possivel entender que as
micro esferas publicas sdo o espaco dentro do qual os movimentos sociais se
articulam, discutem, analisam e tomam suas resolugdes. Isso significa que na
atualidade os movimentos sociais estariam mais preocupados ‘com os modos
através dos quais sociedades pos-industriais geram e sonegam informacgdes, e

produzem e sustentam significados entre seus membros” (Keane, 1985, p.15)%".

Segundo o autor, alguns MCM sé&o veiculos importantes para a inter-
relacdo e comunicagao entre os sujeitos nessas esferas, no intuito de questionar
ou buscar a transformacédo das agdes dominantes, sejam de governos ou de
instituicdes privadas. Dependendo do tema, do interesse dos MCM e do potencial
de repercussao dos fatos, as micro esferas publicas tornam-se visiveis através da
cobertura da midia. Mesmo que algumas das micro esferas publicas sejam
formadas por grupos minoritarios, eles podem alcangar uma visibilidade maior
pela reivindicagédo em relagdo a implantagao ou interrupcéo de projetos ou/e na
defesa dos direitos de minorias. Via de regra, as micro esferas publicas se
movimentam distantes de uma vida publica oficial, mas com ela se inter-
relacionam, ocupando espagos que na maioria das vezes nao interessam a
grande midia e por isso s&o pouco veiculados, mas € neles que as questdes de

interesse local e médio sio discutidas.

As médio esferas publicas sao talvez as mais facilmente identificaveis.

“Sao aqueles espacos de controvérsia sobre o poder que circunda milhdes de

8 Como exemplo desses movimentos, o autor cita as organizagdes de mulheres que, além da
tematizacdo de desigualdade das questdes materiais, desafiam os cbdigos masculinos
dominantes ao assinalarem para o resto da sociedade a importdncia de se reconhecer
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pessoas assistindo, escutando ou lendo através de vastas distancias [...]
mediadas por jornais de larga circulagao [...] pela midia eletrbnica, como cadeias
de radio e televisdo” (Keane, 1985, p.17). A acado das médio esferas publicas néao
tem uma delimitagdo geografica ou politica estabelecida. Existe uma certa tenséo
continua entre esses meios, de complementagdo ou de concorréncia®®. Na busca
por uma maior penetragcado junto ao publico, regionalismos, tendéncias culturais,
linguisticas, de moda, ideologias etc. recebem énfases. Para isso existe a
segmentacédo do publico, que € mais receptor ou agente ativo, dependendo do
interesse que o programa desperta e do espaco disponivel para a participagao

dos mesmos.

Ha evidéncias suficientes que da mesma forma que os servigos publicos de
midia estdo cada vez mais sujeitos as forgas do mercado, a midia voltada para
o mercado esta sujeita a um processo de longo prazo de auto-politizagédo, no
sentido de que sera forgada a orientar matérias de interesse de cidadaos
capazes e distinguir entre publica¢gdes sensacionalistas de mercado e
controvérsias publicas (Keane, 1985, p.18).

O autor nos mostra que em termos de media esferas publicas a tendéncia
€ de que os MCM se voltam mais para a direcdo de uma discussao ou debate
publico na programacéo, contrariando, assim, um comportamento majoritario da
midia, que € o de fundamentalmente fazer uma mera exposi¢ao de visibilidade

publica®®.

simbolicamente as diferencgas.

8 A idéia de complementagéo esta presente quando o jornal faz uma abordagem segundo sua
natureza, ou seja, mais explicativa. Pelas suas caracteristicas, ele € menos agil do que o radio e a
televisdo. Estes sdo mais dindmicos, mas via de regra, ndo aprofundam tanto as matérias. A idéia
de concorréncia acontece porque um meio se utiliza do outro, e de fontes inéditas, para se
informar e se aprofundar mais sobre o fato ocorrido do que o concorrente. A disputa se da entre os
meios que pertencem a empresas de comunicagao opositoras e que buscam, da forma mais
rapida possivel, trazer a informagao ao telespectador, leitor ou ouvinte. Além desses trés meios
mais conhecidos, ou seja, radio, jornal e televisdo, existem outros veiculos, como a internet, por
exemplo, que assumem uma participagéo crescente no cenario midiatico brasileiro e mundial.

A postura do autor em relagdo a midia é generosa, como se pode notar. Assim, ele se diferencia
da énfase dada por Habermas, que tem uma postura mais critica. A analise de Keane é
interessante quando afirma que os préprios MCM se encaminham para uma politizacdo maior.
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Por macro esfera publica se pode entender a concentracdo de grandes
conglomerados de determinado setor que vai além dos territorios politicos
estabelecidos. “Macro esferas publicas de centenas de milhdes de cidadaos, séo
a consequéncia (ndo buscada) da concentragao internacional das empresas de
comunicacdo de massa anteriormente pertencentes e operadas no nivel de
Estado-nacao” (Keane, 1985, p.18). Esse processo inicia com a instalacdo de
agéncias de noticias internacionais, especialmente dos Estados Unidos, Franga,
Alemanha e Inglaterra, naqueles paises onde estes tinham influéncia. Na
contemporaneidade, outros meios como jornais, emissoras de radio e televisao
tomam e reforcam o mesmo caminho, especialmente facilitados pelas modernas

tecnologias de comunicagao e informagao.

“A énfase dramatica sobre o subjuntivo, combinada com a perspectiva de
alcancar uma audiéncia mundial, pode fomentar novas controvérsias publicas
sobre o poder expandido para além dos limites das médio esferas publicas”
(Keane, 1985, p.20). Pertencente as macro esferas publicas, a internet € o mais
novo meio internacional que, ao mesmo tempo, proporciona intercambio entre as

esferas publicas macro, médio e micro.

Mesmo que as esferas micro, médio e macro sejam apresentadas como
tendo uma identidade especifica, elas “ndo sdo espagos separados, como as
categorias micro, médio e macro esferas publicas sugerem; que, ao invés, se
parecem com um sistema modular de redes justapostas definidas pela falta de

diferenciacao entre as esferas” (Keane, 1985, p.25).

Isso é facilmente compreensivel, pelo menos no contexto brasileiro, diante de uma maior
politizagdo da populagédo que exige maior transparéncia da midia.



173

Se priorizarmos como elementos de identificacdo da esfera publica a
acessibilidade, a visibilidade e a interagéogo com os cidadaos, nos damos conta
que a simples exposi¢ao, ou a visibilidade publica que os MCM proporcionam
ainda ndo caracteriza a esséncia desta grandeza. E necessario mais: a
concretizacdo do debate publico, da discursividade®' publica. Assim, é importante
distinguir e definir com clareza cada uma das expressdes da esfera publica
moderna, ou seja, a esfera de visibilidade publica e a esfera da discursividade

publica®.

Por esfera de visibilidade publica se entende a publicidade dos fatos
sociais que ficam acessiveis ao publico e que se tornam publicos. Sao tanto
aquelas manifestacbes de carater politico ou institucional quanto as agdes de
origem civil. Por intermédio da visibilidade publica as questdes relevantes do
cotidiano sao tornadas acessiveis, analisadas e repercutidas. A forma como essa
esfera se concretiza é diversa®, podendo ser por intermédio de uma conversagao
grupal até via o mais moderno e poderoso meio de informacgao. Integram a esfera
de visibilidade publica as instituicdes, publicas ou privadas, ndo quanto ao
contetildo em relagdo daquilo que é a sua tarefa especifica na sociedade®, mas

pela possibilidade de serem meios onde temas e assuntos se tornam publicos.

o) que se quer resgatar na abordagem do tema esfera publica é exatamente esse aspecto, ou

seja, a acessibilidade, a visibilidade e a interagdo e nao as diferentes formas como ela pode ou

nao se concretizar.

" Se esta discursividade ¢ efetiva ainda é uma outra questao, o que se quer aqui & sublinhar a

relevancia desta possibilidade em nivel teérico-metodoldgico.

%2 Em parte, tomo emprestado esses termos de Gomes, 1998. O termo discursividade foi preferido

ao de discussao que originalmente o autor utiliza, por entender que o conceito habermasiano de

discursividade expressa de forma mais ampla e completa o conteldo que esta manifestacdo da

esfera publica carrega. Sobre o termo discursividade . Conferir nota 8 na introducdo desta
esquisa.

® Ela pode acontecer tanto nas esferas micro, médio e macro. Cada uma delas tem sua

especificidade de visibilidade.

% Nesse sentido, n3o esta em questao o conteudo educacional ou cientifico diante da tarefa que a
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Na esfera da discursividade publica, a visibilidade publica continua sendo
fundamental. O propdsito aqui, no entanto, ndo € simplesmente a exposicao, o
tornar-se conhecido ao publico, o estar presente nas conversacdes sociais como
no caso anterior. No conceito da esfera de discursividade publica, as pessoas
envolvidas em determinada tematica devem ter conhecimento de que se trata de
uma disputa e que existe possibilidade de interferéncia nessa discussdo. A
participacao podera ser simultadnea, isto €, enquanto o debate publico acontece,
ou podera dar-se a posteriori como desdobramento ou continuidade da
discussdo®. Essa idéia se aproxima bastante daquilo que Habermas busca em

alguns momentos na apresentacéo de sua TAC, ou seja, ele fala

da capacidade de reunir sem coagdes e de fundar um consenso que tem uma fala
argumentativa na qual distintos participantes superam a subjetividade inicial de
suas concepgdes e a mercé da comunidade de convicgbes racionalmente
motivadas se asseguram simultaneamente da unidade do mundo objetivo e da
intersubjetividade do circulo da vida social no qual se movem (Habermas, 1997,
p.506).

Assim percebe-se que a esfera da discursividade publica nao € somente
exposi¢cado, o tornar-se conhecido, a informacdo sobre determinado fato ou
acontecimento, como é o caso da esfera de visibilidade publica. Se para a
discursividade o argumento, o debate é central, para a visibilidade é fundamental
a exposigdo. N&o poderiamos pensar uma organizagdo democratica na

contemporaneidade sem a presenca de duas caracteristicas: a visibilidade e o

educagao ou ciéncia recebe num determinado contexto, mas a possibilidade de temas, das mais
diversas origens serem ai comunicados e assumirem uma caracteristica coletiva, integrando a
esfera de visibilidade publica.

% Como exemplificagdo podemos pensar nos debates politicos das eleigdes. Mesmo que durante
o debate a possibilidade de interferéncia, naquele exato momento, seja minima, a discussao
continua ocorrendo posteriormente e repercute entre os eleitores. Essa repercussao pode ser vista
como um prolongamento do debate anterior que foi publico e tera influéncia no préoximo confronto
entre os candidatos. O fundamental é que na esfera de discursividade publica a natureza da
acessibilidade, a visibilidade e a interagdo sejam mantidas, pois sdo elas que caracterizam o
debate publico.
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debate. No entanto, quando buscamos compreender a agdo da midia no
processo democratico, é salutar, metodologicamente, distinguir a exposi¢do do
debate, pois esta primeira, mesmo sendo parte integrante e essencial da esfera
publica moderna, ndo € ainda suficiente para cumprir as exigéncias que somente

se completa com o debate.

Assim, visibilidade ou discursividade estao presentes tanto nas esferas
publicas micro, médio e macro, isto &, existem caracteristicas destas esferas que
podem ser conceituadas como sendo de visibilidade ou de discursividade. Isso
significa perceber com clareza o modo operacional de como as duas instancias
funcionam para nao confundi-las conceitualmente, mas saber que existe entre

elas uma inter-relacao que é vital.

A esfera publica deliberativa precisa da exposicéo da esfera de visibilidade publica
para cumprir seu papel de discussdo aberta a todos os concernidos. Numa
sociedade de massa, a disponibilidade e a acessibilidade, caracteristicas
essenciais da esfera do debate publico, podem garantir-se apenas formalmente -
0 que equivale a perder-se — se ndo se converterem em visibilidade.A esfera de
visibilidade publica disponibiliza, ainda que na maior parte das vezes nio produza,
os temas de interesse publico que s&o introduzidos no debate publico ou que
provocam a instalacdo de debates publicos, internos ou externos a prépria cena
publica (Gomes, 1998, p.9).

Na contemporaneidade, a midia ainda prioriza mais a exposi¢ao que o
debate, no entanto, nem tudo somente é exposi¢cdo, ndo sejamos ingénuos, nem
tudo o que é anunciado como sendo debate o é de fato. Assim, na perspectiva de
se buscar estabelecer uma reflexdo sobre o papel que os MCM desempenham na
formagao da racionalidade contemporanea é fundamental distinguir, na esfera
publica, seu desdobramento de espetaculo, de exibicdo sedutora da outra
expressdo que € o debate, a interagcdo que proporcionam consensos

racionalmente discutidos e analisados.
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O conceito habermasiano de mundo da vida e mundo do sistema pode nos
ajudar a compreender melhor como os conceitos de visibilidade e discursividade
acontecem na esfera publica contemporanea. Para tal € necessario uma breve
exposicdo dos conceitos de mundo da vida e mundo do sistema para depois

relaciona-los com a discursividade e a visibilidade.

5.2 MUNDO DA VIDA E MUNDO DO SISTEMA EM HABERMAS

Segundo Habermas, os conceitos de mundo da vida e mundo do sistema
servem para delimitar as grandezas nas quais os integrantes de uma situagéo
dada podem participar ou estdo excluidos. No conceito mundo da vida, as agdes
acontecem a partir de um entendimento dos grupos sociais; e o mundo do
sistema se auto-regula pelas a¢des que buscam uma determinada finalidade, isto
é, que sdo estrategicamente construidas. E no mundo da vida o lugar onde se
encontra espaco para o desenvolvimento da compreensao do conceito de acéo
que leva a discursividade, ao debate e a consensualidade. A sociedade moderna
com sua complexificagdo técnica ndo cabe no mundo da vida, por isso Habermas
concebe o mundo do sistema no qual se reproduz a razao instrumental e técnica.
Tanto no mundo da vida como no sistema ha uma razao operante, no entanto, no
mundo da vida esta leva a uma acgao que conduz a discursividade, enquanto que
no sistema a razdo € instrumental, isto &, reproduz as relagbes estratégicas

existentes no sistema.
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O mundo da vida®® se estrutura a partir de trés componentes fundamentais:
a cultura, a sociedade e a personalidade. 1) A cultura € o mundo dos valores, do
saber pré-tedrico, da tradicdo, dos vinculos nao questionados a partir dos quais o
sujeito se orienta e interpreta o mundo existente, organizando seu convivio social;
2) a sociedade € o mundo coletivo onde os individuos compartilham vivéncias,
estabelecem relagdes interpessoais e convivios legitimamente regulamentados; 3)
a personalidade é o universo subjetivo do sujeito. Sdo as competéncias que cada
qual tem, as vivéncias que qualificam a pessoa para viver em sociedade.
Habermas mesmo explica esses componentes do mundo da vida do seguinte

modo:

A cultura é o estoque do saber no qual os participantes em interagdo, quando
buscam consensualidade sobre algo no mundo da vida, fundamentam suas
interpretacdes. Sociedade sdo os ordenamentos legitimamente estabelecidos
através dos quais os participantes em interagao regulam sua atribuicdo a grupos
sociais e com isso asseguram sua solidariedade. Por personalidade entendo as
competéncias que qualificam um sujeito com capacidade de linguagem e agéo,
isto &, o colocam na situagado de participante em processos de entendimento e
nele afirmam sua propria identidade (Habermas, 1997, p.498).

Uma acgédo que € comunicativa e que leva a discursividade somente pode
acontecer no mundo da vida, pois € |4 onde os sujeitos operam com sua cultura,
como sociedade e com a personalidade. Assim, 0 mundo da vida é o universo nio
racionalizado a priori, mas que pode ser racionalmente analisado caso algum
aspecto do universo cultural, social ou até individual for problematizado. E nessa
problematizacdo que a razdo comunicativa serve para proporcionar a
discursividade, daquele aspecto que conflitua, que esta em crise, com a realidade

vivida. Essa busca pela resolucédo da questao se da na interacao, que se constitui,

% 0 exposto a seguir tem como referéncia Habermas, TAC, vol.ll, p. 161ss.
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assim, como o0 espago no qual uma agao comunicativa racionalmente conduzida
busca restabelecer ou estabelecer um novo pardmetro para o entendimento.
Essas acdes voltadas ao entendimento® acontecem somente em situagdes
limites®®.

Os participantes realizam a acdo comunicativa dentro de uma determinada
cultura e linguagem, que séo elementos constitutivos do mundo da vida como tal.
A linguagem utilizada na acgdo acontece dentro de padrées -culturais
interpretativos existentes e guarda uma afinidade com a imagem de mundo
construida e mantida pela linguagem que é interpretada e emitida dentro de

determinados padrdes culturais.

Os participantes da interagdo encontram ja interpretada, no que seu conteudo se
refere, a conexao entre mundo objetivo, mundo subjetivo e mundo social, com a
(interpretagdo) que em cada caso se enfrentam. Quando atravessam o horizonte
de uma situagao dada, ndo se movem no vazio, voltam, pois, a encontrar-se de
imediato em outro ambito, agora atualizado, porém em todo o caso ja interpretado,
daquilo que é culturalmente autoevidente” (Habermas, 1999, vol Il, p.178).

Na pratica cotidiana, todas as situagbes se originam do mundo da vida
construido a partir de valores culturais que sdo, de uma ou outra maneira,
conhecidos. Dessa forma, os sujeitos ndo adotam valores que ndo fagam parte do
acervo linguistico-cultural, pois sua referéncia, inevitavelmente, é tirada da
tradicdo cultural que, assim reinterpretada, se mantém viva. Isto €, os sujeitos
sempre se movimentam dentro do horizonte do seu mundo da vida. Por isso

Habermas diz que o mundo da vida € um lugar quase transcendental onde falante

" Entendimento significa a obtencdo de um consenso entre os participantes numa acao

comunicativa acerca da validez de uma emiss&do. Acordo é o reconhecimento intersubjetivo da
retensdo de validez que o falante a ela vincula.

® A discursividade sobre um tema somente faz sentido e acontece quando determinada situagao

se mostra conflitante. Enquanto os conceitos forem aceitos e ndo causarem discordancias ndo ha

necessidade de serem tematizados. Por isso, o limite € quando determinada situacdo nao se

sustenta mais, consequientemente ela deve ser resolvida e essa resolugdo deve ter o carater

discursivo.
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e ouvinte buscam a mesma direcéo, pois a pretensdo de ambos encontra eco no
mundo objetivo, social e subjetivo, onde, expostos seus desentendimentos,

podem chegar a um acordo (Habermas, 1999).

Esse acordo termina quando a base comum que estava gerando a agéao
comeca a ser questionada entre os participantes ou quando o entendimento
definitivamente fracassa, chegando, assim, ao fim a tentativa de consenso. “O
éxito alcangado através da agao teleoldgica e o consenso alcangado através dos
atos de entendimento constituem, pois, em todo o caso os critérios de sucesso ou
fracasso nos esforgos investidos para estabelecer uma situagdo” (Habermas,
1999, vol. I, p. 181). Seria um fracasso se nessa agao em conflito vencessem os
argumentos estratégicos/teleoldgicos, e um sucesso se a agdo comunicativa, que

¢ tipica do mundo da vida, fosse a orientagao concretizada.

Na configuragdo do mundo da vida, a interpretacdo de uma situagao se
fundamenta a partir da reserva de saber que o sujeito, envolvido na busca pelo
consenso, dispde. O saber que o sujeito busca no mundo da vida esta disposto de
inumeras possibilidades, como experiéncias concretizadas de outros tempos e
que se sedimentaram na atualidade e com as quais o sujeito se inter-relaciona
com sua histéria pessoal. E claro que o sujeito somente tem acesso e atua com
alguns fragmentos do mundo da vida. Em torno desses fragmentos existem outros
elementos que o influenciam e que possuem estrutura temporal e social. O sujeito
esta inserido em fatos com determinacdo temporal que compde periodos do
passado, presente e expectativas futuras. Essa temporalidade pessoal se inter-

relaciona com a cronologia do mundo da vida. As experiéncias do sujeito tem
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também uma dimenséo social, pois ha uma inter-relagdo com outros sujeitos onde
se constroem experiéncias que tém raizes no mundo dos antecessores e o terdo

nos sucessores (Habermas, 1999, p.183).

O saber que esta incorporado no mundo da vida nao € transparente no
sentido de que possa ser caracterizado logica e racionalmente, mas esta
construido sob um fundamento de certo modo indeterminado e que se manifesta
em situagcbes diferenciadas. Mesmo que esse saber ndo seja racionalmente
apreensivel, ele serve como uma espécie de ancora que da seguranca de agao
nas diferentes situagdes que os sujeitos enfrentam na experiéncia. Também o
mundo da vida é uma espécie de referéncia que ajuda o sujeito a estabelecer os
limites da sua acao dentro de determinado contexto. O mundo da vida é, ainda, a
certeza que ndo se questiona, os valores e conceitos introjetados e com os quais
o sujeito se localiza e se vé como integrante de uma sociedade ou grupo social,
ou seja, é “como uma realidade intuitivamente familiar e ja interpretada...uma
autoevidéncia cultural que descansa sobre interpretagdes (Habermas, 1999, vol.
I, p.189). Na medida em que um fragmento do mundo da vida mostra
insuficiéncia diante de determinadas interpretacdes, ele deve ser tematizado.
Essa interpretacdo, no entanto, acontece “dentro de um marco de elementos ja
interpretados, dentro de uma realidade que basicamente, e no que se refere a

seus tipos, nos é familiar’ (Schitz, apud Habermas, 1999, vol.ll, p.189).

Ao executar um ato de fala, os participantes numa comunicagdo se movem dentro
de sua linguagem, que ndo podem colocar ante si uma emissao atual como algo
intersubjetivo, do modo como podem fazer experiéncia de um sucesso como algo
objetivo, do modo como uma experiéncia de comportamento que se concretiza
como algo normativo, ou ao modo como vivem um desejo, um sentimento como
algo subjetivo. O meio de entendimento se mantém em uma peculiar
semitransendéncia (Habermas, 1997, p.496).
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O mundo do sistema se apresenta em oposicdo ao mundo da vida, pois,
pela excessiva racionalizacdo dos elementos constituintes do sistema, esse tende
a colonizar o mundo da vida: nas expressoes culturais, na ciéncia, na sociedade e
na personalidade. Essa excessiva racionalizacdo faz sucumbir as pré-
compreensodes que se encontram no mundo da vida e servem como referéncia e
dao sentido de vida. “Quando a agdo sistémica interfere na acgédo social, se
estabelece uma violéncia estrutural que ataca as formas de entendimento
possivel da agdo comunicativa, gerando perda de sentido, perda de legitimacgao,
desestabilizacdo das entidades coletivas, ruptura da tradicdo” (Hermann, 1996,
p.84). Assim, se estabelecem condi¢des novas que geram crises de diversas
conotacgdes, esvaziando o sentido valorativo presente no mundo da vida que

servia como referéncia paradigmatica.

Para Habermas, “ha um potencial de racionalidade nao liberado nas acdes
dos individuos e também no ambito do sistema” (Hermann, 1996, p.86). Com sua
dindmica, o mundo do sistema reforca o interesse na burocracia econémico-
administrativa que se desdobra no comportamento de adesao a industria cultural
e a um individualismo com fortes caracteristicas narcisistas. Esse procedimento
reforca a razao instrumental. Assim, o individuo deixa de ser a primeira prioridade

e € colocado num plano secundario como sujeito.

E isso que a teoria da agdo comunicativa quer explicar, ou seja, demonstrar
que o progresso fundado no pensamento técnico tem como preocupacéao central o
crescimento do universo econdmico e ndao a humanizagao da sociedade e do
individuo como tal. Ou seja, existe uma diferenciagdo, em termos de

racionalidade, entre mundo do sistema e mundo da vida. Enquanto que no mundo
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da vida existem condi¢cbes para ag¢des orientadas ao entendimento, isto é, existe
espago para construir consensualidades, no mundo do sistema as agbes giram

em torno do poder econdmico-administrativo. E por isso que Habermas diz:

O que conduz a uma racionalizacdo unilateral ou a uma coisificagao da
pratica comunicativa cotidiana ndo é a diferenciacdo dos subsistemas
regido por meio e de suas formas de organizagdo com respeito ao mundo
da vida, mas sim somente a penetragdo das formas de racionalidade
econdmica e administrativa em ambitos de agado que, por ser ambitos de
acao especializados na tradicdo cultural, na integracdo social e na
educacdo e necessitar incondicionalmente do entendimento como
mecanismo de coordenagdo das acgdes, resistem a permanecer
assentados sobre os meios dinheiro e poder (Habermas, 1999, p.469).

Existe uma tentativa continua do mundo do sistema colonizar o mundo da vida
com sua racionalidade técnica, separando, com isso, os diversos ambitos que
compdem a totalidade social. E importante ter claro que “na teoria de Habermas
ha, por um lado, o mundo da vida dos grupos sociais em que as agdes sao
coordenadas pelo entendimento e, por outro, o mundo do sistema que se regula a
si mesmo através das acgdes em relagao a fins” (Hermann Prestes, 1996, p.84).
Isso quer dizer que € impossivel desconectar um do outro para uma analise
compreensiva deste especifico da teoria habermasiana, mas o mundo da vida e o
mundo do sistema funcionam de modo inter-relacionado e é assim que devem ser

compreendidos na dindmica do funcionamento social.

5.3 RACIONALIDADE ESTRATEGICA E COMUNICATIVA NAS ESFERAS DE

VISIBILIDADE E DISCURSIVIDADE PUBLICA.
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E possivel perceber, sem grande dificuldade, que a midia se concretiza
essencialmente como estando presente e atuante na esfera publica. Mesmo
sendo um meio que fundamentalmente se caracteriza como publico, ela tematiza
assuntos de interesse do mundo privado e do seu cotidiano. Uma analise da
midia na contemporaneidade deve considerar que o conceito de esfera publica e
privada estda modificado, onde a esfera privada abriu-se e o “individuo cai na

esfera publica e o publico transforma-se em massa” (Costa, 2001, p.157).

Com o advento dos MCM, a esfera publica passou a desempenhar um
duplo papel na atualidade: aquele que sempre |he fora reservado, ou seja,
relacionado ao desempenho da pessoa enquanto sujeito publico; e abarca
também caracteristicas que, na origem, eram tarefas reservadas a esfera privada.
O sujeito néo participa somente no publico manifestando—se como tal, mas forma-
se, no publico, naquilo que ele é essencialmente como individuo, isto é, a sua

interioridade, tarefa que, em principio, estava reservada a esfera privada®.

Diante da amplitude e complexidade que o conceito esfera publica tomou
na atualidade, ajuda muito, na perspectiva desta pesquisa analisar a acdo da
midia no universo formativo, a conceituagcdo das esferas de visibilidade e

discursividade publica.

% Nesse aspecto, acontece na atualidade uma diferenga fundamental diante daquilo que podemos
observar como sendo tarefa da educagdo em Rousseau. Segundo ele, Emilio deve receber uma
solida formagao para entdo, em idade madura, desempenhar sua vivéncia em publico como
cidadado. Em Kant, a compreenséo € idéntica, no sentido de que é necessario uma clareza racional
para uma vivéncia soélida em sociedade. Em outras palavras, no pensamento moderno as esferas
publica e privada estavam ainda nitidamente separadas no que concerne a tarefa formativa do ser
humano.
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Essa conceituacédo traz duas vantagens ja de saida, ou seja, escapa da
abordagem tradicional, ja limitada a priori, do enfoque de cunho positivista ou
marxista, e consegue, num segundo momento, relacionar essa perspectiva com a

compreensao habermasiana de mundo do sistema e mundo da vida.

Ao nos apoiarmos na compreensao de Keane para caracterizar a esfera
publica na atualidade (micro, médio e macro esferas), era intencao verificar a
possibilidade de estabelecer uma conexdo com os conceitos de visibilidade e
discursividade e, consequentemente, com a compreensao habermasiana de

mundo do sistema e da vida.

Como essa conexao poderia acontecer? Poderia-se supor como hipotese
inicial que a esfera da visibilidade publica pertence ao mundo do sistema, a
comunicagdo e racionalidade estratégicas. Estas se apdéiam num mundo
altamente normatizado, o qual representa um reforgco para o sistema econédmico
fundado no capital e ndo no ser humano. A linguagem da qual a visibilidade
publica se utiliza é uma linguagem que visa determinados fins, previamente
estabelecidos, conforme a esséncia da racionalidade estratégica. Esta
intencionalidade se faz presente, de modo marcante, na publicidade, no
merchandising, no jornalismo tendencioso, em determinados programas de
auditério etc. A midia sensacionalista, que repercute as consequéncias dos
acontecimentos com o intuito de aumentar seu numero de leitores, expectadores

ou ouvintes, € uma amostra do desdobramento desta racionalidade'® . O objetivo

1% Nzo & aqui objeto de discussao a controvérsia em torno do poder subliminar das emissdes e

nem se quer dizer que a linguagem estratégica é infalivel. O que se quer é sublinhar que para
atingir determinados fins meios diversos sao utilizados. O que é diferente da discursividade.
Aspectos da potencialidade subliminar foram desenvolvidos no item 4.1 da presente analise.



185

primeiro, na maioria das vezes com interesse politico-econdmico, € tornar

determinado produto, programa ou situagao visivel e mercantilizavel.

Nesse sentido, uma das caracteristicas do pensamento moderno para o
funcionamento da sociedade pautada no mundo do sistema é buscar consensos
diante de situacbes de conflito. Os recursos cada vez mais utilizados, nesse
intuito, sdo predominantemente abstratos, ou seja, ndo tem uma relagdo de
participacao direta com os envolvidos. Via de regra, os elementos que asseguram
a base de um consenso assim formulado sdo, na maioria das vezes, “triviais que
nao estado ligados a nenhum pressuposto especial: como prestigio de que ego
goza e com a influéncia que exerce” (Habermas, 1999, vol. II, p.253)'". O
prestigio e, principalmente, a influéncia, sao dois fatores de forte determinagéo na
construcdo da formacdo de opinido publica tanto no ambito universal como
institucional ou pessoal’®. E por isso que Habermas diz que “o prestigio do qual
algumas pessoas gozam corresponde as orientacées de ac¢ao geral do resto dos
participantes na interacdo” (Habermas, 1999, vol. Il, p.253). Desse modo, o
consenso nao esta fundado numa acdo de discursividade, mas em bases de

outros interesses particulares, de grupos ou blocos econémicos e politicos.

Na medida em que a eticidade tradicional se separa em moralidade e
legalidade, para o ambito das relagbes privadas se exige a aplicagao
autbnoma de principios universais, e para a esfera profissional a
obediéncia ao direito positivamente estatuido (Habermas, 1999, vol.2,

" No universo brasileiro é ilustrativo, especialmente nas campanhas eleitorais, a requisigdo de

estrelas da televisdo, cantores populares, ou personalidades ilustres para participarem do
palanque de algum candidato. O que torna esse exposi¢cado mais flagrante ainda é o fato destas
pessoas famosas serem pagas para se fazerem presente. Esse é realmente um motivo muito
trivial e motivado por interesses econémicos que influéncia a opinido de boa parcela de eleitores.
192 Entenda-se aqui um consenso “forgado”, ou seja, que acontece mais por imposi¢ao econdmica
e possibilidade de retaliagdo, de quem se opbe ao proponente desse consenso, do que por
decisdo racional conjunta. A guerra dos EUA contra o Iraque é um tipico exemplo, onde o
Conselho de Seguranga da ONU nao aprovou a invasdo, mas mesmo assim ela aconteceu, com
desdobramentos de retaliacdo econdmica contra a Franga, por exemplo, que se op0s
publicamente a invasdo norte americana.
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p.254).

Essas orientagbes gerais que produzem consensos formalmente
organizados acontecem no mundo do sistema. E a sociedade moderna altamente
racionalizada, na sua organizagao e producao de sentido, que formula esses
entendimentos num Estado de direito. E nesse contexto de generalizacdes morais
que a esfera da visibilidade publica encontra seu suporte de existéncia e
reproducdo. Esta, no entanto, obedece a uma dindmica distinta daquela que
acontece no mundo da vida. E por isso que Habermas diz que “quanto mais
avanga a generalizagao de motivos e valores, tanto mais desligada se encontra a
acao comunicativa de padrbes normativos de comportamento concreto e

recebido” (Habermas, 1999, vol.ll, p.254).

O aspecto central que a esfera de visibilidade publica apresenta € o seu
carater de possibilitar a publicidade dos assuntos, tornando-os publicos, por suas
mais diversas e diferentes formas'®. S&o as personalidades que se pronunciam e
veiculam suas idéias. Sdo os meios de informagdo que relatam sobre
acontecimentos distantes e préximos. E a exposi¢do das diferentes expressées
culturais que tem, cada qual com sua linguagem simbdlica, subsidios a oferecer e
a partir dos quais a sociedade interage, se comunica e constréi seu referencial
analitico e interpretativo. Os lugares publicos por exceléncia, como a praga, a rua,
a feira, as manifestagdes, os diferentes tipos de situagdes que proporcionam a
interagdo entre os sujeitos publicos, sdo contextos por meio dos quais se

expressa a idéia de coletividade. Entre estes, a midia, que, desde a constituicao

1% As esferas micro, médio e macro, acima desenvolvidas, em parte, integram a esfera da

visibilidade publica, ou seja, sdo aqueles aspectos tematizados pelos sujeitos enquanto publico,
independendo da forma e do ambito, se s&o micro, médio ou macro.
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do estado burgués, desempenha um papel crescente no sentido de dar
publicidade social e visibilidade publica de forma universalizavel aos

acontecimentos politicos.

Na esfera de visibilidade publica, as manifestagdes ocultas, de tirania ou
censura sao rechacadas na medida em que os individuos, como publico,
procuram exposicao, isto €, querem se manifestar como publico soberano ou pelo
menos demonstrar que alguns principios basicos, como os da liberdade de
expressar sua vontade, estejam preservados. A democracia moderna aprendeu
do pensamento liberal que a livre expressdao das pessoas em torno de
determinado assunto € uma forma importante para caracterizar a participagao do
povo na gestao publica. Mesmo que a busca pela visibilidade, pela exposi¢ao, ou
o fato de estar presente nos assuntos que a grande midia tematiza ndo os torne
sujeitos com poder de influéncia decisoria, o fato de poderem se manifestar
publicamente é avaliado como extremamente relevante. E preciso sublinhar que a
visibilidade, a mera exposi¢ao, no entanto, ainda ndo os tornam sujeitos, mas é
necessario uma tomada racional de opg¢ao. Racional porque somente um projeto
que tenha como base um planejamento alicercado na razdo podera ser longo,

duradouro e capaz de promover mudancas'®.

%4 A idéia de soberania na expressao da esfera de visibilidade publica deve ser compreendida

com precaucdo. No contexto brasileiro, ha exemplos da histéria recente que ajudam a exemplificar
a limitagdo que a visibilidade tem sem o potencial discursivo do debate publico, como, por
exemplo, aconteceu em torno das manifestacées diante do impeachment do ex-presidente Collor
de Mello. Mesmo que o acontecimento em torno da cassacdo de Collor ndo tenha tido uma
reflexdo popular participativa, como é de se esperar de um regime democrarico, o fato teve alta
visibilidade. A exposi¢cao de suas “maracutaias” fez com que o povo se tornasse simpatico a idéia
que pedia a saida deste presidente do governo. Sabe-se que ndo houve debate profundo com a
populacdo sobre o assunto, mas farta exposicdo do fato. Sobre o mesmo assunto, foi tipico o
slogan que se criou com os “caras pintadas”. Passadas as manifestagdes sobre Collor, outros
temas relevantes da sociedade brasileira, como a fome, por exemplo, nem sequer foram
tematizados pela midia. Os “caras pintadas”, antes tao reverenciados pelos MCM como sinénimo
da mobilizagdo popular pela justica, simplesmente deixaram de existir. A partir disso, se pode



188

Nesse aspecto, segundo a leitura que Hermann faz do pensamento
habermasiano, “ha um potencial de racionalidade nao liberado nas agdes dos
individuos e também no ambito do sistema” (Hermann, 1996, p.86). Isso quer
dizer que o mundo do sistema com sua dindmica reforca o interesse na
burocracia econémico-administrativa que se desdobra no comportamento de
adesao a industria cultural e a um individualismo com fortes caracteristicas

narcisistas. Esse procedimento refor¢a a razao instrumental.

Desse modo, a integracao social se desconecta cada vez mais da
possibilidade de formacdo de consensos tendo como fundamento a linguagem.
Na auséncia dessa base linglistica as generalidades acabam sendo os
mecanismos disponiveis para a formacdo de entendimentos. “Nesse aspecto, a
generalizagao de valores € uma condigdo necessaria para o desencantamento do
potencial de racionalidade que a agao comunicativa comporta” (Habermas, 1999,
vol.2, p.255). Assim, é possivel entender como a moral e o direto evoluiram,
como um aspecto da racionalizagdo do mundo da vida. Esta &, no entanto, uma
comunicagcdo que busca determinados fins, isto €, construida a partir de uma
racionalidade estratégica. E no universo de uma acdo estratégica que

determinada ac&o de comunicagao deslingtiistizada pode acontecer.

E assim, enquanto que a moral, agora desinstitucionalizada e interiorizada, por fim
somente conecta a regulagao de conflitos de acdo a idéia de desempenho
discursivo de pretensdes de validez normativas, quer dizer, aos procedimentos e
pressupostos da argumentacdo moral, o direito de coag¢do, esvaziado de
conteldos morais, impde um retardamento de legitimacdo, que possibilitara o
controle da agéo social através dos meios sistémicos (Habermas, 1999, vol.2,
p.255).

entender que visibilidade n&o significa debate e, consequentemente, posicdo consciente de
cidadania. O que se quer mostrar com isso é a limitacdo da visibilidade e a necessidade da
presenca da discursividade. O que esta em questdo ndo é o conteudo do impeachment, mas a
forma do pouco envolvimento popular que houve, como sujeitos de uma agéo racional.
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Assim, acontece a desconexao da integracao entre instancia sistémica e
social. A diferenca que se estabelece ndo acontece somente no nivel das agdes
orientadas ao éxito ou ao entendimento, mas a causa € mais profunda,
acontecendo, fundamentalmente, no ambito das diferentes racionalidades sobre
as quais cada acdo se assenta e, consequentemente, constroi seus
desdobramentos. Essas agbes generalizadas que acontecem escapam do
controle ou do alcance da prépria normatizacao existente. Assim, uma ag¢ao pode
ser construida por uma racionalidade comunicativa que leva ao entendimento ou
por uma racionalidade estratégica que visa determinados fins. “No curso de uma
diferenciagcao entre acdo orientada ao éxito e agao orientada ao entendimento se
formam dois tipos de mecanismos de descarga, e isso em forma de meios de
comunicagdo, que, ou condensam ou substituem o entendimento linguistico”

(Habermas, 1999, vol.ll, p.256).

Essa condensacdo ou substituicio que a midia faz em relagdo ao
entendimento pode ser compreendida da seguinte maneira. A pratica cotidiana de
comunicacao esta inserida no mundo da vida, que é formado pelas tradi¢cdes
culturais, pelas ordens legitimamente estabelecidas na sociedade e pela carga
formativa dos individuos. O potencial interpretativo presente no mundo da vida
pressupbe a existéncias de consensos. Significa que, na compreensdo da
dindmica do mundo da vida, esta presente a possibilidade, o espaco, o recurso de
buscar via interagcdo discursiva, diante de conflitos, o entendimento naqueles
aspectos que geram a discordancia. Assim, quando uma grandeza, um valor, uma
norma, que faz parte da tradicdo ou sociedade ndo tem mais a unanimidade,

criam-se situacoes de crise, isto €, quebra-se o consenso em torno daquilo que
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era tido como verdadeiro. O recurso da discursividade € o meio existente no
mundo da vida onde o consenso pode ser restabelecido, refazendo o
entendimento sobre determinada situagdo, ou rejeitando totalmente esse

conceito, implantando no seu lugar uma nova referéncia.

A crescente generalizagdo de valores, fundado na légica do mundo do
sistema, reduz, no mundo da vida, os espacos aproblematicos'®. Os MCM como
instrumentos de uma racionalidade estratégica e fundamentalmente assentados
no mundo do sistema nao consideram as micro tradicbes culturais e, com seu
conteudo globalizante, reforgam principios que muitas vezes conflituam com os
valores sobre o0s quais o mundo da vida esta assentado. A tarefa primeira da
midia é tornar visivel o fundamento que a sustenta e lhe da suporte, ou seja, o
mundo econdmico. Algumas expressdes da tradigdo cultural sdo utilizados pelos
MCM repercutidos, ampliados e divulgados, mas sempre como fragmentos. E
assim que se cria o conflito entre o que a midia divulga e os valores existentes na

sociedade, ou seja, assim o mundo do sistema coloniza o mundo da vida'®.

1% Esses espacos sao aproblematicos em termos, pois se estabelece praticamente um paradoxo,
com duas leituras que se pode fazer da agao da midia na realidade, do qual é necessario se dar
conta: a) com sua programagdo os MCM tém a tendéncia de problematizar o que néo é
problematico, ou seja, os principios aceitos como verdadeiros comegcam a ser questionados na
medida em que novas versdes, com forte apelo persuasivo, sdo apresentados; b) na medida em
que a midia busca temas da realidade, os repercute e isso encontra eco na sociedade, significa
que esses assuntos, por mais polémicos que sejam, estavam de certo modo encobertos, mas
também séo visiveis. Assim, temas relacionados com a discriminagao étnica, de género, de opgao
sexual, etc., por exemplo, geram discussdo que auxiliam a sociedade a se reorganizar
constantemente.

1% |sso pode ser percebido na invasdo e substituigdo de valores culturais, a mudancas nos
parametros comportamentais sdo exemplos onde se pode compreender a agdo do mundo do
sistema, concretizado pela midia, no mundo da vida. S&o os valores generalizados que entram em
conflito com as compreensdes presentes na tradigdo. A grande acusagédo que normalmente se faz
no senso comum em relagdo a programacgéao pouco qualificada da midia se encontra exatamente
nesse aspecto. Os MCM impdem padrdes comportamentais generalizados, ndo considerando as
especificidades da tradigéo cultural. E ai esta criado o conflito do qual Habermas fala.
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E nesse paradoxo que a visibilidade publica deve ser entendida diante do
contraponto da discursividade. Significa compreender que o mundo do sistema,
via exposi¢ao publica, exige determinadas liberdades individuais e coletivas, ou

seja, necessita da idéia da livre expressao e do livre consumo, respectivamente.

O que conduz a uma racionalizacdo unilateral ou a uma coisificagao da
pratica comunicativa cotidiana ndo é a diferenciacdo dos subsistemas
regido por meio e de suas formas de organizagdo com respeito ao mundo
da vida, mas sim somente a penetragcdo das formas de racionalidade
econdmica e administrativa em ambitos de agdo que, por ser ambitos de
acao especializados na tradicdo cultural, na integracdo social e na
educacdo e necessitar incondicionalmente do entendimento como
mecanismo de coordenagdo das acgdes, resistem a permanecer
assentados sobre os meios dinheiro e poder (Habermas, 1999, p.469).

Mesmo que o0 mundo do sistema seja movimentado pelo poder e dinheiro,
isso nao quer dizer que o mundo da vida e o mundo do sistema funcionem de
modo separado. Pelo contrario, ha uma inter-relagdo entre os dois, sendo
impossivel desconectar um do outro para uma analise compreensiva deste
especifico na teoria habermasiana. Assim, no mundo da vida os grupos sociais
coordenam suas agdes pelo entendimento e o mundo do sistema se regula

através de agdes que tem por objetivo determinados fins (Habermas, 1999).

Se os dois mundos funcionam interligados, eles, mesmo assim, se
apresentam em oposicado. A oposicao se apresenta pela excessiva racionalizagao
dos elementos constituintes do sistema. O mundo do sistema tende a colonizar o
mundo da vida: nas expressdes culturais, na ciéncia, na sociedade, na
personalidade. Essa excessiva racionalizacdo faz sucumbir as pré-compreensdes
que se encontram no mundo da vida e que servem como referéncia e dao sentido
de vida. Segundo leitura que Hermann faz do pensamento habermasiano, é

possivel entender que “quando a acao sistémica interfere na agao social, se
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estabelece uma violéncia estrutural que ataca as formas de entendimento
possivel da agdo comunicativa, gerando perda de sentido, perda de legitimacgao,
desestabilizacdo das entidades coletivas, ruptura da tradicdo” (Hermann, 1996,
p.84). Assim, se estabelecem condi¢des novas que geram crises de diversas
conotacgdes, esvaziando o sentido valorativo presente no mundo da vida que

servia como referéncia paradigmatica.

Assim, na medida em que esses “problemas” criados pela colonizacao
que o mundo do sistema produz no mundo da vida, nesse ultimo, aumenta a
necessidade de entendimento. Para dar conta dos conflitos, na busca por um
consenso, € necessario ampliar as fronteiras de interpretagao para além daquilo
que normalmente eram os limites valorativos ou compreensivos no mundo da
vida. Na medida em que os limites sdo ampliados, ou seja, quando se opera com
conceitos ampliados, conseqlentemente um tanto estranhos para essa tradicao e
muito além daqueles parédmetros que eram seguros segundo a leitura que os
parametros culturais ofereciam, se amplia também as chances de aumentar os

fracassos e conflitos.

Essas sobrecargas e perigos sdo os que os meios de comunicagdo cuidam de
absorver. Certamente que o funcionamento destes meios se distingue segundo se
apropriem da formagéo linglistica do consenso por meio de uma especializagdo
em determinados aspectos de validez e de uma hierarquizagdo dos processos de
entendimento, o que desconecta a coordenacado da agédo de formagéao linguistica
de consenso, neutralizando-a frente a alternativa de acordo ou de falta de
entendimento (Habermas, 1999, vol2, p.258).

Na medida em que a linguagem nao é mais o meio de construgao de
consensos, acontece uma desconexao entre os elementos que formam o mundo
da vida. No lugar daqueles valores que eram conhecidos e davam suporte para a

resolucao de conflitos no mundo da vida, outros tomam assento, como o dinheiro
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e o0 poder. Estes ndo tem mais a funcdo de serem um meio para alcancar
determinados fins, mas arrancados dessa fungao empirica, tornam-se um valor
com poder de influéncia estratégica sobre as decisdes de outros participantes e

temas em conflito.

Como nao somente simplificam a comunicagéao lingulistica, mas a substituem por
uma generalizac&o simbdlica de prejuizos e ressarcimentos, o contexto do mundo
da vida em que sempre estdo insertos os processos de entendimento cai
desvalorizado e submetido as interagdes regidas por meios: o0 mundo da vida nao
€ mais necessario para a coordenagao das agdes (Habermas, 1999, vol.2, p.259).

Assim, o mundo da vida perde sua forca e autonomia e é reduzido a um
adendo do mundo do sistema com sua dominagdo instrumentalizada. A
discursividade e a busca pela consensualidade via comunicagdo mediada pela
linguagem desaparecem. A midia apresenta os conflitos e os consensos
previamente formulados e resolvidos. A necessidade de tematizagdo e
participacdo n&o € mais prioritaria. Isso pode ser interpretado até como um certo
alivio diante da necessidade de uma agao comunicativa constante que o mundo
da vida exige, pois, na medida em que os MCM apresentam as solug¢des
elaboradas e ja prontas, corre-se menos riscos e os resultados sdo rapidos e
objetivos. Assim, acontece a “tecnificagcdo do mundo da vida” (Habermas, 1999,

vol.2, p. 259) coordenada por uma comunicagao estratégica.

E isso que a teoria da agdo comunicativa quer explicar, ou seja, demonstrar
que o progresso fundado no pensamento técnico tem como preocupacéo central o
crescimento do universo econdmico e ndo a humanizagao da sociedade e do
individuo em primeiro lugar. Ou seja, existe uma diferenciagdo, em termos de
racionalidade, entre mundo do sistema e mundo da vida. Enquanto que no mundo

da vida existem condi¢cbes para ag¢des orientadas ao entendimento, isto é, existe
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espago para construir consensualidades a partir da linguagem, no mundo do
sistema as ag¢des giram em torno do poder econdmico-administrativo apoiados

numa racionalidade estratégica.

A presenga do interesse econbmico presente no mundo do sistema
obedece uma dindmica idéntica ao que Keane diz sobre a macro esfera publica.
Segundo ele, esta esfera publica se constréi “impelida por razées de politica
econdmica” (Keane, 1985, p.19) e n&o por interesse comunicacional de ampliar o
leque do publico alvo. O resultado € de certo modo paradoxal, pois mesmo que o
interesse seja primeiramente financeiro, o desdobramento se corporifica num
circulo maior do publico atingido, mesmo que esse nao tenha sido seu objetivo
primeiro. Segundo 0 mesmo autor, essas empresas de comunicagao
transnacionais obedecem um rigoroso controle politico de seu pais de origem.
Esse fato foi possivel de ser percebido durante a cobertura de guerras, onde
alguns MCM funcionavam mais como agentes de marketing de determinado pais
ou ideologia do que de veiculos preocupados, em primeiro lugar, em transmitir os

fatos de modo mais isento possivel'?.

Se o mundo do sistema € o aspecto social que funciona a partir de uma
linguagem e racionalidade estratégica, técnica e instrumentalizada e se, por sua
funcdo na sociedade, a esfera da visibilidade publica se identifica com o sistema,
pois 0s dois conceitos operam sobre a mesma base racional, algo idéntico pode

ser articulado em relacdo ao mundo da vida e da esfera de discursividade, onde

7 Durante a guerra Estados Unidos e Iraque as informagdes trazidas pelos veiculos dos EUA

faziam uma abordagem muito diferenciada da rede iraquiana Al Jazira. No momento em que os
EUA assumiram o poder no Iraque, uma das primeiras medidas foi tomar o controle desta rede de
televisdo, numa clara demonstragédo de controlar as informagdes.
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também é possivel fazer uma aproximacao conceitual, pelo menos em alguns

aspectos.

A razao atuante nesse universo €, segundo Habermas, comunicativa. Isso
quer dizer que os conceitos que estruturam o mundo da vida sdo de natureza
dialética, ou seja, os valores presentes na tradicao cultural, a organizagéo
valorativa da sociedade e as competéncias que fazem com que o sujeito se
apresente como apto para participar desta sociedade n&do sdo fundados numa
razao técnica, estratégica ou extremamente normatizada, mas funcionam numa
espécie de dialogicidade. Sao os diferentes conceitos, valores e principios que se
inter-relacionam no mundo da vida formando uma efervescéncia comunicacional.
A base comunicativa que se faz presente nessa inter-relacdo € a discursividade,

que pode levar a consensualidade.

Nesse mundo da vida, a midia esta presente interagindo com a cultura, a
sociedade e a personalidade. A esfera da visibilidade publica se relaciona com o
mundo da vida seguindo os mesmo principios do mundo do sistema, ou seja, na
tentativa de convencer as pessoas com uma racionalidade e linguagem
estratégicas e altamente normatizada. A discursividade tem como base a
racionalidade comunicativa e reforca aqueles fundamentos sobre os quais se
constroi o mundo da vida. Assim, a inter-relagdo entre os sujeitos em torno de
seus valores, conceitos, crengcas ou verdades funda-se numa acdo que é

comunicativa.

O paradoxo idéntico ao que se faz presente mundo do sistema e mundo da
vida também ¢é possivel perceber na relagdo entre a esfera publica da visibilidade

e discursividade. A visibilidade é quase como um pré-requisito para a
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discursividade acontecer e vice-versa'®. Seguindo o antigo referencial da pdlis
grega, a visibilidade € um aspecto fundamental para se constituir a esfera publica.
Em se tratando da compreensao de uma acao midiatica, o aspecto da visibilidade
é facilmente perceptivel, alias, é tao evidente que, por vezes, a acdo da midia é
identificada somente com sua expressdo. E limitada, no entanto, a analise que
compreende os MCM somente na expressao da visibilidade, nem que esse seja o
seu interesse maior, pois uma racionalidade estratégica tem seus objetivos

comeco, meio e fim claramente estabelecidos.

Keane nos ajuda a compreender em quais ambitos e de que modo a
visibilidade e a discursividade acontecem na esfera publica moderna micro, médio
e macro. E possivel ser percebido principalmente em dois aspectos, ou seja, que
a visibilidade e a discursividade estado inter-relacionados, especialmente em se
tratando da esfera micro, e que nem sempre, especialmente na esfera macro, a
midia, no seu aspecto de visibilidade, tem o controle de como a recepc¢ao sera

acolhida e qual sera o seu desdobramento entre os sujeitos.

Habermas chama atencdo para um detalhe importante na formagao da
opinido publica, no intuito de compreender como se da a construgao de

consensos via midia. Ele lembra que, quando a formacdo de consensos se da

|109

sobre a base de uma autoridade com reconhecimento cientifico ou mora aceito

1% Essa afirmacao é possivel ser exemplificada com o movimento em torno das “Diretas J&”. Esse
foi um processo de longa reflexao e debate pela busca da liberdade de expressao e que culminou
com a abertura democrética. Isso significa que houve visibilidade, até contra a vontade de alguns
complexos de comunicagdo, mas houve principalmente debate muito anterior em torno do
assunto. Assim, a Vvisibilidade torna-se uma conseqliéncia da discursividade, mas
simultaneamente a discursividade necessita da visibilidade. Assim, & possivel perceber como as
duas instancias estdo inter-relacionadas.

1% 0 autor faz uma diferenciacéo entre uma autoridade cientifica e moral. A cientifica necessita, a
partir de uma tradicdo cognitiva, demonstrar verdades para ser reconhecida. A autoridade moral
necessita do a priori da existéncia de uma consciéncia moral ancorada na personalidade dos
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pela populagdo a linguagem conhecida pelo mundo da vida € utilizada, pois,
nesse caso, € de vital importancia que os meios se utilizem desses recursos
disponiveis para construir uma comunicacao eficiente. Isso, no entanto, nédo é a
utilizacao da linguagem na dindmica da discursividade que visa a construgao de
consensos racionalmente motivados, mas os recursos do mundo da vida
simplesmente sao buscados para atingir determinada finalidade. “Esses meios
nao precisam de nenhuma conexao retroalimentativa especial de tipo institucional
com o mundo da vida, e que, nao obstante, dependem, por sua parte, da
racionalizacdo desse mundo da vida” (Habermas, 1999, vol.2, p.259). Esta
dindmica esta muito proxima daquilo que Habermas expde sobre uma acao

comunicativa dramaturgica’™°.

Dessa forma tanto a autoridade cientifica quanto a moral, no exercicio de
suas influéncias, “exigem tecnologias de comunicagdo que possibilitem a
formagdo de uma opinido publica” (Habermas, 1999, vol.2, p.260). S&o os
elementos culturais, sociais e de personalidade que servem como “conectores”
para estabelecer uma comunicacdo com as racionalidades altamente
especializadas, mas ao mesmo tempo o dmbito de decisbdes esta distante e nao é
possivel a participagao na formacao dos consensos. Assim pode-se dizer que, a
midia esta ao mesmo tempo presente e é acessivel, mas simultaneamente esta

distante e é inatingivel.

A escrita, a imprensa e os meios eletrbnicos caracterizam as inovagdes com
evolugdes significativas nesse ambito, técnicas com cuja ajuda os atos de fala se
emancipam das restricdes espacio-temporais que o contexto impde e podem ser
recebidos em contextos multiplicados [...assim...] a imprensa s6 desenvolve sua
significagao cultural e politica nas sociedades modernas (Habermas, 1999, vol.2,

sujeitos para que tenha respeitabilidade. Mas apesar destas especificidades, sua relagdo com o
mundo da vida é idéntico.
"0 veja item 3.3.3
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p.260).

Assim, a imprensa péde desenvolver seu potencial comunicativo somente
no séc. XX, especialmente com a presenca dos meios eletrbnicos de

comunicagdo de massa''".

O contraste que a modernizagao das tecnologias de comunicagao e o seu
fantastico desenvolvimento de potencial comunicativo apresentam se configura
numa complexidade cada vez maior das pessoas compreenderem esses meios e
de com eles se inter-relacionarem. Significa dizer que quanto mais os meios se
modernizam e se potencializam, mais se distanciam de uma comunicagcao

fundada num consenso linguistico possibilitado pela discursividade.

A discursividade presente na midia esta fundamentalmente ancorada em
principios de natureza dialética. E pela discursividade que a visibilidade dos MCM
pode ser questionada. A tradicdo, a organizagao social e o conteudo formativo do
individuo fornecem subsidios que se desdobram naquilo que podemos
caracterizar como discursividade. Ou seja, a discursividade é um recurso
importante utilizado no mundo da vida para manter ou buscar a consensualidade.
Quando personalidades, grupos sociais, autoridades etc. buscam dialogar entre si
ou com a populagdo sobre assuntos de interesse mutuo, mas que geram conflitos
entre as pessoas, € nesse momento que a discursividade torna-se o espago para
restabelecer ou criar novo consenso, ou entdo reformular o antigo. Assim, a
discursividade é um recurso existente para manter a coesao social do mundo da

vida quando a estabilidade é rompida.

" Veja item 1.3
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Na midia, nem sempre existe clareza suficiente para diferenciar a priori se
o discurso em questdo é de visibilidade ou discursividade. E nesse intuito que
Habermas nos auxilia com o estudo que faz em torno da linguagem, acentuando
as diferentes possibilidades de utilizacdo desta em agdes comunicativas. Nesse
especifico, a linguagem é o melhor meio para que se possa compreender a

natureza do discurso e o seu possivel desdobramento.

O mundo do sistema toma forma, se apresenta e se expde como
visibilidade publica fundado numa racionalidade e linguagem estratégica; o mundo
da vida se identifica com a racionalidade e linguagem comunicativa. A
discursividade € um recurso existente com a finalidade de substituir ou recompor
tensdes, conflitos, ou uma verdade questionada. E nesse momento que se entra
num processo discursivo. Assim, a linguagem que possibilita a discursividade é
um importante auxilio para perceber com maior clareza se o discurso se funda na
visibilidade ou discursividade. Isso pode ser compreendido por intermédio de uma
analise da linguagem utilizada, ou seja, se ela & dramaturgica, normativa,

estratégica, ou comunicativa que busca o entendimento’'%.

O acesso a uma compreensdo mais completa diante da complexidade na
qual a midia se apresenta na contemporaneidade é possivel tendo em vista os
conceitos de esfera publica em forma de visibilidade e discursividade. Essa
analise é clarificada pela compreensao habermasiana de mundo do sistema e
mundo da vida. E a mesma base de racionalidade que sustenta esses conceitos,

ou seja, a discursividade e o mundo da vida se sustentam numa racionalidade

"2 Veja item 3.3 onde foi feita uma exposicdo das caracteristicas de cada linguagem, o que

auxilia a caracterizar um discurso como sendo de visibilidade ou discursividade.
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comunicativa e o mundo do sistema e a esfera da visibilidade publica estao

construidos numa racionalidade estratégica.
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CONCLUSAO

Na Introdugao desta pesquisa foi feita a afirmacdo de que na sociedade
Ocidental em geral e na brasileira em particular existe um cruzamento de
diferentes racionalidades presentes na midia exercendo forte influéncia no
processo de formagdo humana. Ao concluirmos o estudo “Midia, racionalidade e
formacao: uma abordagem filosdfica” reafirmamos a mesma constatacao feita no
inicio, no entanto, com um enfoque diferenciado. Uma visdo, com algum acento
dualista presente no principio, foi sendo abandonada na medida em que se
avancgou na reflexdo, especialmente a partir da filosofia de Habermas. O préprio
processo investigativo levou para um enfoque de tensionamento por entender que
uma reflexdo em torno do tema midia e formagéo, numa abordagem filosdfica, se

caracteriza exatamente como uma discussido em aberto.

A discussdo em aberto se apresenta na idéia da pesquisa como sendo um
processo continuo e permanente, em torno de determinado tema, nesse caso,
comunicacéo e formagao pela dtica filosofica. Essa busca almeja, obviamente,
uma conclusdo, ou uma sintese. Sabe-se, no entanto, antecipadamente, que os
resultados, por esse enfoque de tensionamento, ndo podem ser conclusivos, no

sentido de serem prontos e acabados, pois o método dialético se constréi
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exatamente no processo de uma reflexdo dindmica, continuada e inacabada. Do
mesmo modo, € parte integrante desse enfoque de tensionamento a constatagao
de que a investigagao nao é geral, pois cada contexto e objeto de analise traz
suas especificidades que podem ser distintas umas das outras. Isso quer dizer
que existe a necessidade de um objeto de analise midiatico ser compreendido em
determinado espaco e tempo, mas como parte constituinte de uma totalidade. Por
isso, a investigacdo nao pode partir de um prisma dogmatico, onde as verdades,
consequentemente, ja estdo dadas a priori € 0 que se busca € somente sua
confirmacdo. Assim, pela sua dinamicidade e inter-relagdes com outros setores da
sociedade ndo é possivel compreender o fendmeno midiatico como um todo e de
modo acabado, mas somente é possivel entender seus fragmentos que estdo em
constante mudanga. Além disso, esses fragmentos apresentam-se, muitas vezes,
de modo paradoxal uns em relacdo aos outros. Com isso ndo cabe uma visao
determinista em torno do assunto, mas percebe-se que a constante tensao é a

melhor forma para caracterizar e entender a midia no inicio deste terceiro milénio.

Além do mais, a reflexao em torno do papel que a midia desempenha no
contexto brasileiro necessita, inevitavelmente, considerar o contexto politico do
pais. Para tal, é relevante a escolha que se faz pelo método de abordagem do
fendmeno midiatico. Assim, se reforca a opcéo feita no inicio desta pesquisa'™,
onde o pensamento filosofico dialético escolhido possibilitou uma maior
aproximacdo com o foco central do problema. Para a pesquisa do tema em
questao, a opgao metodoldgica é relevante porque permite uma analise a partir do

contexto de relagdes sociais, politicas, econdmicas e educacionais mais amplas.

"3 Veja cap. 2 e, principalmente, cap. 5 deste trabalho
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E importante que uma andlise da midia considere o contexto mais amplo,
ou seja, o politico, pois o préprio desenvolvimento das modernas tecnologias de
comunicacdo e informacao traz modificacbes no processo democratico.
Thompson afirma que “o desenvolvimento dos meios de comunicagdo, e a
consequente transformacdo na natureza da visibilidade, mudaram as regras
praticas desta arte” (Thompson, 1998, p.122), ou seja, a politica. Assim, no
mundo da organizacao politica ocidental, e mais especificamente na brasileira, na
sua esséncia, a democracia pressupde uma discussao continua e permanente,
que a midia apresenta em forma de visibilidade e discursividade. Sabe-se, no
entanto, que nessa discussao continua, a conclusdo € somente um momento da
reflexdo, que tem, continuidade diante das tensdes que surgem em torno dos
diferentes temas presentes no meio social. Tal forma de compreensdo da
organizagao social e politica esta intima e inevitavelmente inter-relacionada com

os poderes existentes''

que formam a estrutura social. Por isso, € mais
promissora a analise realizada por uma teoria que possibilite o recurso da
discursividade, pois € no dialogo entre os diferentes segmentos da sociedade que

€ possivel expor e avaliar criticamente a racionalidade.

O desenvolvimento quase simbidtico entre as tecnologias de comunicagao
e 0 pensamento capitalista trouxe para a contemporaneidade avangos, mas
também problemas de diversos niveis e ordens. A midia ndo se desenvolveu
somente para bem informar e servir como elo de comunicagao das sociedades
urbanas em acelerado crescimento populacional, mas esteve, desde o inicio, sob

a tutela atenta de agentes da economia e da politica. Nesse aspecto, a afirmagéao

e Especialmente aqueles que se constituem como parte do fundamento que da suporte a

organizagao do Estado brasileiro como os poderes politico, econémico, religioso, educacional, das
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de Habermas (1984) de que o desenvolvimento dos MCM esta intimamente

relacionado ao desenvolvimento da economia mercantil faz sentido.

O grande esforgo que se busca na contemporaneidade é compreender, de
modo mais amplo e profundo possivel, o papel e principalmente o poder que os
MCM exercem na moderna democracia ocidental, especialmente brasileira.
Muitos trabalhos sérios foram realizados e publicados num enfoque socioldgico,
psicolégico, pedagdgico, antropolégico e, num percentual mais reduzido,

filosofico.

Foi exatamente uma abordagem filoséfica que a presente pesquisa
priorizou. Por isso, o fio condutor em todos os capitulos foi o tema racionalidade.
A partir deste enfoque filosdfico € possivel compreender os fundamentos sobre os
quais a midia esta construida, se desenvolve e se movimenta como grandeza

junto a organizagao social.

Na medida em que propés um enfoque filoséfico de investigagcédo, a
pesquisa procurou explicitar o carater formativo da midia. Assim, constata-se que
as reivindicacdes educativas e de formacido de cidadania, oriundas da tradicao
ocidental, nao tiveram forca suficiente para imprimir suas proposicdes nas agodes
da midia. Por isso, poucas vezes os MCM dialogam com essa tradigdo
educacional e, com facilidade, restringem o entendimento formativo a ponto deste

perder o seu vigor.

Sabe-se que para os filésofos antigos como Platdo e Aristételes, a tarefa

da Paidéia estava bastante clara, isto €, transmitir o contetlido cultural no intuito do

tradicbes populares, organizagdes sociais etc.
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ser humano satisfazer suas necessidades contextuais, ou seja, as materiais e
humanisticas. Isso significa que esse fundo cultural foi considerado fundamental
para a sobrevivéncia e o desenvolvimento da civilizagdo. Assim, a educacao
desempenha a funcdo de formar um ser humano virtuoso, onde sua acdo no
contexto seja decisiva para a constru¢gdo de uma comunidade ética. Esse ideal de
homem estava presente também na sociedade moderna, especialmente nas
propostas de fildsofos como Rousseau e Kant. Nessa perspectiva, a educagao é
desafiada para cumprir a construcdo desse ideal de ser humano. Com a
valorizacdo do sujeito no pensamento moderno, a tarefa formativa adquire
caracteristicas de priorizagao do individuo, ou seja, formar sujeitos virtuosos para
se ter uma sociedade justa e organizada, segundo os principios normativos da

razao iluminista.

Com a ampliacédo dos agentes de formagao a partir da modernidade, pode-
se dizer que a midia, mesmo se afastando do elemento classico que caracteriza a
formacéao, ndo deixa de desempenhar importante influéncia no universo formativo
do homem, ou seja, na construgdo e formagdo de principios, valores,
comportamentos, gostos, desejos, definicdo do que é prazer e do que nao €, do
bom e do ruim. Sabe-se também que aquilo que pauta a escolha na programagao
mididtica € o mundo da sobrevivéncia financeira ou do interesse no
desenvolvimento econdmico da empresa de comunicagao. Isso significa que o
paradigma formativo, em grande parte, tomou outro rumo daquele projetado pelos
pensadores antigos e modernos. Se nos dois periodos, o antigo e o moderno, a
tarefa era educar para a virtude, como sendo uma atividade racional, na

contemporaneidade a midia informa e forma para a vivéncia das sensagdes,
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onde, na maioria das vezes, ha um divorcio entre o desejo e a razdo. “Virtude”,
na contemporaneidade, significa ter acesso as satisfagdes dos desejos, via poder
de consumo, separados, no entanto, de uma reflexdo racional. Enquanto a
espetacularizagao ganha espacgo, tornam-se reduzidos, ou quase inexistentes, os
processos que promovem o debate publico sobre diferentes pontos de vista que

apontam em dire¢cao a emancipacao humana.

O tema “Midia, racionalidade e formacg&do: uma abordagem filoséfica”
procura compreender a acdao dos MCM na atualidade brasileira em termos de
construgcdo de racionalidades. Foi pressuposto, desde o principio da pesquisa,
que um enfoque que apresenta as novas tecnologias de comunicagao entre a
polaridade de redengdo da humanidade ou o seu prejuizo, ndo seria suficiente
para dar conta do papel que a midia desempenha. Assim, um estudo filosdfico
que analisa as racionalidades sobre as quais a midia se constréi mostrou ser um
caminho mais promissor. E nesse sentido que a contribuicdo de fildsofos antigos
como Platdo e Aristdteles, dos modernos como Rousseau e Kant e dos
contemporaneos como Adorno, Horkheimer e, principalmente, Habermas foi
extremamente necessaria e relevante. Os pensadores antigos e modernos
mostram a forca da razdo na formacdo humana, enquanto que o0s
contemporaneos auxiliam a compreender as racionalidades presentes nas novas
tecnologias de comunicagao. Assim, essa pesquisa quer mostrar, em termos de
formacdo do homem, que existe um divorcio entre os anseios da tradigao

formativa e o paradigma que orienta os MCM na atualidade.

A conclusao de Adorno e Horkheimer, de que a razao estava atrelada ao

interesse do mercado, teve como desdobramento a constatagao de que a midia
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funciona como um brago estendido e importante do projeto econémico. No
estudo que os autores desenvolvem sobre a mercantilizacdo da cultura, a
argumentacgao fica bastante clara. Mesmo que a tese habermasiana, construida
sob o paradigma da linguagem, aposte na capacidade da razdo humana para
superar seus proprios limites, diferente de como seus mestres frankfurtianos a
compreendiam, a critica do atrelamento da midia ao interesse financeiro segue
bastante préxima as teses de Adorno e Horkheimer. Segundo eles, a questao
central da analise ndo esta simplesmente na acdo da midia na sociedade, pois
isso € mera consequéncia; o aspecto essencial reside nos paradigmas sobre os
quais a racionalidade esta construida, que é a causa, ou seja, o problema reside
numa razao que tornou-se instrumental. Se Habermas propde que a racionalidade
da sociedade moderna deva estar construida sob o paradigma da linguagem, isto
€, sobre uma acdo comunicativa que leva a entendimentos, e ndo mais sobre a
consciéncia, ou seja, a partir da reflexdo de um sujeito solitario, também o
desdobramento da analise midiatica sera diferenciado. Isso quer dizer que o
desdobramento de analise ndo sera mais a compreensao de uma racionalidade

restritiva, mas mais aberta e ampla.

A midia fundamentalmente se concretiza na esfera publica, onde se forma
a opinido do publico. A proposi¢cao habermasiana dos conceitos de discursividade,
consensualidade, mundo da vida e do sistema possibilitam fazer uma releitura do
conceito tradicional de esfera publica, no sentido de amplia-la para contemplar a
presenca da nova grandeza midia. Essa releitura € necessaria a fim de se
construir uma compreensao mais aberta da racionalidade que analisa a agao dos

MCM, para avancgar, assim, para além dos limites do dualismo tradicional de
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analise. Isso significa que as bases para a articulagcdo de uma racionalidade mais
ampla comegam com uma compreensao mais alargada do espago onde a midia
se concretiza: a esfera publica. Para tal, € inevitavel a volta ao contexto grego

onde nasce a idéia de esfera publica.

A agora, na sua existéncia, caracteriza-se fundamentalmente como esfera
publica. E na praga da cidade onde é discutida a arte de bem administrar a pdlis,
ou seja, onde surge o politikés. O cidadao interage com os seus semelhantes
fazendo politica, isto €, tem como tema assuntos relativos a esfera publica e nao
do seu universo privado. Os assuntos publicos encontram na agora lugar
privilegiado para o debate. Para os gregos, a agora € o lugar onde se corporifica a

esfera publica, caracterizando-se como acessibilidade, visibilidade e interagéo.

O desenvolvimento desta racionalidade grega alcanga sua compreensao
universal, onde a idéia da pdlis é substituida pela cosmopolis, pois o politikds é,
entdo, um cidaddo do mundo, pela universalidade que € dado a pdlis e a ele
proprio. A universalizagdo, que antes era um principio de abstracdo racional,
torna-se, na modernidade, concreto. A concretizagdo acontece com o
desenvolvimento das modernas tecnologias de comunicagédo. O conceito criado
por McLuhan de aldeia global expressa bem a mudanga que a midia provocou em
termos de referéncia conceitual de espago e tempo. Se vivemos numa aldeia
global ou numa cosmopolis, a agora €, sem duvida, representada pela midia. Pela
centralidade que os MCM ocupam na moderna organizagao social ocidental eles
se impde como a agora por meio dos quais o debate nacional e mundial acontece.
Todavia, a presenca forte do brago econdmico descaracteriza-os naquilo que era

seu papel no pensamento grego, ou seja, ser um espago de discussdo de



209

questdes relativas a esfera publica. Isso acontece especialmente pelo fato de que
os temas da esfera privada abordados pelos MCM estdo colocados de modo
inadequado, além disso, deveriam ser de carater publico, segundo a tradi¢ao
filosofica grega. Se formos fiéis ao conceito original e compreendermos a midia
como sendo a agora moderna, é pressuposto que o conteudo veiculado seja de
relevancia publica, assim como na pdlis grega e ndo de exposi¢ao privada como

acontece na midia contemporanea.

Diante disso, agora com seu alcance universal pela presenga das
modernas tecnologias de comunicagéo, alguns conceitos centrais precisam ser
redimensionados, no intuito de compreender a acdo dos MCM na moderna
democracia. Por isso, os termos acessibilidade, visibilidade e interagdo ganham
uma dimensao também universal, comparando-os a abrangéncia que tinham na
origem localizados na agora grega, sem, no entanto, modificar sua esséncia.
Assim, é possivel utilizar o significado que caracteriza a agora, mas nao mais de
uma forma localizada, mas mais alargada, ou seja, para compreender a agao dos
MCM, a racionalidade n&o acontece mais de uma forma restritiva, mas a partir de

uma perspectiva conceitualmente mais aberta.

Nesse intuito, a grande pergunta que permeou as diferentes fases desta
pesquisa foi buscar compreender qual o potencial que a racionalidade tem no
universo da formacgdo de valores, principios, conceitos, modo de ver e
compreender a sociedade e o ser humano. Constata-se que o papel de formagéao
valorativa junto a populagdo que € desempenhada pela midia acontece, de modo
crescente, com o avango das novas tecnologias, pois possibilitam que os MCM

intensifiquem a visibilidade do seu conteudo veiculado.
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Em relacdo ao potencial formativo da midia, dois aspectos necessitam ser
enfatizados. Em primeiro lugar, é preciso se dar conta que as énfases, a
organizacgao do conteudo programatico, a forma como os temas sao abordados, a
priorizacdo dos mesmos, acontece a partir de certo planejamento estratégico.
Como consequéncia, resulta determinado modo de ver e compreender as
relagdes sociais, bem como a intengao de divulgar determinados valores a partir
de certo enfoque proposto pelos MCM. Assim, se poderia afirmar que o conteudo
veiculado nos MCM ¢é aquele definido e planejado por seus administradores.
Outro dado fundamental para completar tal reflexdo € o fato de que o poder
ilimitado que é dado a midia, decorrente de certas interpretagdes deterministas,

nao é tao efetivo como parece.

Os conceitos habermasianos de mundo do sistema e mundo da vida
ajudam a demonstrar que o poder de influéncia dos MCM também tem limites.
Sabe-se que a racionalidade estratégica que opera no mundo do sistema é a
mesma razdo que coordena as acbes da midia. Com sua racionalidade
comunicativa, o mundo da vida, no entanto, oferece resisténcia as tentativas de
colonizacdo do mundo do sistema. A resisténcia € formada pelo fundo cultural,
pela comunicagdo que o0s sujeitos realizam com suas conversagdoes sobre
determinado conteudo, podendo ser este um tema desenvolvido pela midia ou
outro assunto presente no cotidiano. Na medida em que a racionalidade
estratégica busca a desagregacgao da tradicdo, pois esta oferece resisténcia as
novas propostas de uniformizagdo cultural, a racionalidade comunicativa visa a

resgatar e fortalecer o entendimento via discursividade.
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Na busca por uma relagdo entre alguns conceitos importantes para a
presente pesquisa, se percebe que, em termos de analise conceitual, existe uma
certa tenséo entre o pensamento democratico e os principios que regem o mundo
do sistema. A democracia, como forma organizacional do povo, esta assentada,
na sua esséncia, numa racionalidade discursiva, isto €, participativa, pelo menos
€ assim que as discussdes na agora grega funcionavam, no principio da demos
kratés. O mundo do sistema se alimenta de uma racionalidade estratégica que é
avessa a discursividade. A historia brasileira recente mostra que a midia foi
desenvolvida e funciona com mais desenvoltura e facilidade numa racionalidade
estratégica, reforcando, assim, o mundo do sistema que se identifica com as
caracteristicas de um regime unilateral, onde a interagdo e a discursividade séo
restritas. A moderna democracia necessita de processos que estdo presentes
numa racionalidade comunicativa, ou seja, de participagdo. Como os sistemas de
comunicacao estao inseridos no moderno pensamento democratico, e sujeitos a
uma legislagdo desses paises, também eles tém o seu poder limitado por uma
normatizagao legal, ou seja, funcionam dentro de determinados espagos de agao
legalmente estabelecidos. Essa normatizacdo legal, a partir de principios
democraticos, faz com que se possa exigir do desempenho midiatico, uma agao
onde conceitos como acessibilidade, visibilidade e interagdo estejam mais

visiveis.

Essa tensdo se acentua, na medida em que a midia esta inserida num
regime democratico como forma de organizagdo social, no entanto,
paradoxalmente, os MCM estdo assentados sob uma economia com fortes

tendéncias liberais, ou seja, sobre uma racionalidade estratégica. Com isso se
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quer dizer que a midia foi desenvolvida por um pensamento econémico pautado
na racionalidade estratégica e que controla a agcdo dos MCM. Na sua esséncia, o
jornalismo, por exemplo, sempre busca a liberdade, especialmente em contextos
de regimes totalitarios, mas muitas vezes, também, esta atrelado aos interesses
do sistema financeiro e politico. Assim, a maquina, a empresa de comunicacao
obedece a filosofia de seus proprietarios que, para sobreviver num contexto de
forte concorréncia econbmica, acentuam suas agdes a partir de uma
racionalidade estratégica. A histéria ensina que o desenvolvimento do capitalismo
acontece paralelo a consolidacdo do pensamento liberal. O fortalecimento da
burguesia na saida da Idade Média e no inicio Renascimento mostra que a
liberdade politico-econémica liberal foi fundamental para a alavancagem do
capitalismo mercantil. A revolugdo industrial e 0 avango da ciéncia nas mais
diferentes areas do conhecimento atestam a relevancia do éxito desta

racionalidade que almejava a liberdade, em todos os sentidos.

No periodo contemporaneo'', pode-se dizer que o pensamento liberal,
com a relevancia que da a liberdade econdmica, reserva, consequentemente,
uma prioridade secundaria ao ser humano'®. A moderna democracia,
especialmente a com conotagao republicana, esta fundada mais fortemente numa

racionalidade que contesta o divorcio entre o desenvolvimento econdmico e

" Em um artigo interessante, Habermas faz uma analise comparativa de cunho filoséfico entre
essas duas formas de governo, ou seja, a democracia liberal e a republicana. “Trés modelos
normativos de democracia”. Lua Nova, n° 36, 1995.

Essa relevancia secundaria dada ao ser humano pode ser facilmente percebida também nas
manifestacdes sociais durante a Revolugéo Industrial. Foi nesse periodo onde se corporificaram
as organizacgdes de trabalhadores e onde o marxismo encontrou terreno fértil na elaboragéo de
uma critica ao desenvolvimento econémico e ao esquecimento do proletariado.
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social'’”. Com isso se quer dizer que é em meio a esta discussdo que uma

reflexdo em torno da midia deve acontecer.

Esse contexto com diferentes cruzamentos de racionalidades facilmente
conduz a dubiedades e obscuridades conceituais na compreensao do papel dos
MCM. Outra vez, os conceitos habermasianos nos ajudam, metodologicamente, a
clarificar o tema. Existe uma tensdo, no caso brasileiro, entre aquilo que a
Constituicdo estabelece como tarefa e prioridade para a midia e a realidade
existente, orientada por um pensamento econémico mercantil. Se a Constituicdo
brasileira €, de uma ou de outra maneira, resultado da vontade popular, esta se
vé constantemente tencionada entre a aspiragao e a estratégia de marketing de
grandes complexos de comunicagao que, “forcados” pela audiéncia, desrespeitam
os limites colocados pela normatizacdo. A necessidade pelo retorno econémico,
via publicidade, cria programas com forte apelo emocional para, assim,

conquistar, a audiéncia mais rapidamente’'®.

Por outro lado, encontram-se as empresas de comunicagao que precisam
sobreviver com a venda de seus produtos, ou seja, do conteudo veiculado. E
nesse aspecto que reside a tensao e se encontra uma das questdes centrais do
problema. A midia desempenha um papel extremante relevante na formacao de
conceitos e valores na esfera publica, mas ao veicular determinado conteudo
deve, antecipadamente, ter a preocupagado de como esse programa sera aceito,

pois € a partir de uma boa aceitabilidade junto ao publico que dependera a sua

" Nzo & intencao desta pesquisa fazer uma analise econémica e social das diferentes tendéncias

politicas existentes, mas chamar atengdo que é em meio a estas racionalidades que a midia
precisa ser analisada e compreendida.

Nessa diregao, a Revista Super Interessante de margo de 2004 traz uma matéria importante
sobre o cantor pop Michael Jackson: Como o pop matou seu rei. Fala de como a midia, via
interesse financeiro, constréi a venda de sensagdes que a industria do consumo e da cultura
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sobrevivéncia financeira. Como consequéncia inevitavel, o conteudo sera
formatado para ter boa receptividade, onde ndo devem aparecer
questionamentos, especialmente a racionalidade econbémica que da o apoio
publicitario a midia. Ter clareza desse impasse é fundamental, pois favorece uma
compressao mais abrangente e completa do multifacetado quadro no qual a midia
brasileira precisa ser analisada'’®. O outro aspecto desta mesma reflexdo diz
respeito a uma opcgao facil em ganhar audiéncia, da qual alguns MCM se utilizam.
Sao “receitas infaliveis” de apelacado e sensacionalismo que, diante da pobreza

cultural, se traduzem-se em éxito na programagao ',

Considerando que a midia se localiza no universo da esfera publica, sua
compreensao como atuando em esferas de visibilidade e discursividade € um
recurso importante e necessario para perceber a multifacetada forma de
expressao dos MCM. Isso significa que o equivoco dos apocalipticos estava em
considerar que a maioria da programagao midiatica era somente visibilidade, ao
contrario dos integrados, que viam nela uma forma bem construida de
discursividade que, consequentemente, conduz ao desenvolvimento, ou seja, a

evolugao da sociedade.

A polaridade analitica mostra a sua fragilidade na medida em que

buscamos compreender a acdo dos MCM como presentes no mundo do sistema

fabricam, comercializam e destréem o mito quando ndo da mais o retorno econémico desejado.

" Nao é objetivo aqui justificar as programacdes de baixo nivel intelectual e cultural das
empresas de comunicagao diante da necessidade de sua sobrevivéncia financeira. Nao se quer,
também, colocar como grandezas antagbnicas o0 universo econémico que move a programagao
midiatica e a tradigdo popular muitas vezes representada pelo Estado legalmente constituido, pois
caso contrario, se estaria repetindo uma analise dualista ja avaliada como insuficiente
anteriormente. O que se quer € chamar atencdo a existéncia de um jogo de forgas que fica mais
evidente de ser percebido na programagéo veiculada pela midia. E dentro desta tens&o, com
todas as implicagdes que dai derivam, que se procura compreender o papel dos MCM no Brasil.

120 Programas que expde a nudez como um produto de consumo, e ndo a sensualidade, a
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e mundo da vida, como foi tematizado acima. A tensio existente nos dois mundos
€ extensiva a midia na sua expressao de visibilidade e discursividade. Nenhum
complexo de comunicacdo na atualidade brasileira € um bloco monolitico que
poderia se caracterizar somente como visibilidade ou discursividade. A constante
inter-relacdo das duas formas de expressao €, talvez, a caracteristica mais

marcante da midia brasileira neste terceiro milénio.

A relevancia de uma analise entre midia e sociedade esta exatamente no
desdobramento dos diferentes didlogos que se estabelecem e que sao possiveis
a partir dessa inter-relacdo. Isso significa, de certo modo, proceder um
deslocamento da énfase predominantemente politico-econbmica para uma
reflexdo dos MCM no universo cultural. A caracterizagao da expressao midiatica
em termos de visibilidade e discursividade torna mais rica e ampla a pesquisa em
comunicacao e mais proxima da realidade a compreensao do papel que a midia
desempenha na cultura brasileira. Isso se deve ao fato de que sendo a
racionalidade o objeto de investigacéo, € possivel ler as causas que orientam a

midia e ndo somente as consequéncias desta na sociedade.

Além disso, a perspectiva de um enfoque midiatico a partir da visibilidade e
discursividade proporciona espago para a constru¢cdo da cidadania da populagao
em termos concretos. Tal fato, consequentemente, “fragiliza’o poder dos
complexos de comunicacio, pois € possivel perceber como acontece a dindmica
do seu funcionamento. Isso tem como desdobramento a necessidade de uma
postura critica, ou seja, buscar como cidadaos espagos existentes para

pressionar alteragdes desejadas, inclusive apelando ao Estado de direito

exposicdo de tragédias humanas particulares, a presenga de pessoas famosas para dar
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legalmente constituido''. Os recursos que Habermas constréi a partir dos
conceitos de mundo do sistema e mundo da vida, bem como a visibilidade e
discursividade proporcionam uma desmistificacdo dos mitos em torno dos MCM,
especialmente da televisdo, racionalizando-os. Assim, na medida em que se
percebe a dindmica do funcionamento da midia, esta fica mais proxima do

cidadao e torna-se mais facil a inter-relacdo com a mesma.

A questao central com a qual esta pesquisa se ocupou revelou que uma
compreensao da midia no contexto brasileiro se caracteriza como uma conclusio
em aberto, ou seja, ndo é possivel compreender a acdao dos MCM como um
fendmeno pronto e acabado. Talvez esta seja a caracteristica mais forte que se
evidenciou na pesquisa. Em termos de midia, o que existe € uma constante
tensdo entre as grandezas que formam o quadro social no qual as modernas
tecnologias da comunicagao se encontram e devem ser compreendidas. Esse
constante tensionamento pode até ser incbmodo em certos momentos, pois as
respostas s30 muito mais perguntas que levam a outras interrogacées. E somente
a partir de uma analise dialética, no entanto, que é possivel a percepcido de
didlogos que resultam de uma tentativa de compreender o fenbmeno midiatico
brasileiro pelo enfoque filoséfico da racionalidade. Assim, o tema “Midia,
racionalidade e formagao: uma abordagem filoséfica” procurou dar ao tema
comunicacao e educagao um tratamento filoséfico naquilo que foi tarefa primordial
desde que a humanidade se compreende como civilizagdo, ou seja, seu labor

formativo.

visibilidade s&o alguns artificios utilizados para se conseguir pontos na audiéncia.

121 Matéria na Revista Isto E gente de 29/09/2003 fala da Secretaria Nacional de Justica Claudia
Chagas, que coordena o monitoramento da programagéo das TVs abertas e interfere junto as
emissoras caso haja excesso de cenas de violéncia e sexo.
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