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Presentacidon

Como en otros seminarios internacionales organizados por el IIPE-
UNESCO Buenos Aires, es una satisfaccion presentar a los profesio-
nales que gentilmente aceptaron la invitacién a compartir saberes
y experiencias en el encuentro de octubre de 2009. No obstante,
en esta ocasion, quiza el agrado sea mayor. El eje que nos convoca
es, en cierto modo, acuciante. En verdad, supera el solo desafio
e interpela conocimientos, protagonismos, compromisos, y sobre
todo responsabilidades.

En esta publicacién, Educacion y trabajo: articulaciones y politi-
cas, hemos elegido un orden de presentacion, aleatorio como toda
enumeracién, pero sugerente a los fines de quienes deseen realizar
una lectura ordenada de estos trabajos.

En primer lugar, Mariano Ferndndez Enguita convoca a repensar
sobre los nuevos desafios para la institucién escolar en la sociedad
del conocimiento. Las dificultades que enfrenta un sistema educa-
tivo construido a partir de “un modelo de organizacién en gran
medida inspirado en rutinas fabriles y oficinescas y, en si mismo,
rutinario, constrictivo, burocratico”.

En “Salvaguarda de los saberes para el mundo del trabajo y su
relacion con las competencias laborales”, Gustavo Gandara invi-
ta a profundizar sobre las competencias sociales y las capacidades
de adaptacion, identificar cudl es el valor de los llamados “bienes
tangibles”, respecto de aquellas relaciones que derivan del proce-
samiento de la informacion, los “activos intangibles”. ; Coherencia
entre metas y acciones? El autor plantea la urgencia de planificacio-
nes estratégicas sobre este aspecto.

Tomas Valdés avanza con otro interrogante sustancial: “¢Cémo
ajustar el sistema de educacién técnica y profesional para conver-
tirlo en un sistema equitativo y eficiente de administracion social
del conocimiento?”. Se trata de analizar, a partir de estos aportes,
sobre cuestiones de equidad, eficiencia y calidad cuando nos referi-
mos a los procesos que intervienen en esta relacién.

—_
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A continuacién, en “Tendencias recientes en las politicas de for-
macion y sus vinculos con el mercado laboral en Europa”, Philippe
Méhaut invita a un preciso repaso sobre la manera en la que el
debate y las politicas evolucionan en Francia y en algunos paises eu-
ropeos en relacion con los sistemas de formacion profesional. Sin el
intento de constituirse en valor de Unico modelo, Méhaut plantea
cémo, aun dentro de Europa, distintos sistemas nacionales enfren-
tados a desafios similares evolucionan mediante diferentes mode-
los. Por otra parte, Claudia Jacinto, en “Reformulaciones recientes
acerca de la formacién para el trabajo en la educaciéon secundaria
general”, focaliza su andlisis en torno al lugar de la preparacion
para el trabajo en la educacion secundaria general en varios paises
de América Latina. Los desafios, tanto desde el punto de vista de
la estructuraciéon general del sistema de educacion, formacion pro-
fesional y trabajo, como en el nivel de las instituciones educativas,
son puntos ineludibles en este capitulo.

Una detallada reflexion sobre los sistemas de educacion en
Iberoamérica en los ultimos cincuenta afios atraviesa la propuesta
de Guillermo Labarca en “La escuela media técnica y el entorno:
en busca de soluciones realistas”. El autor aborda tensiones de
una triple presién que afecta las escuelas técnicas: una historia y
una concepcion de estructura escolar, junto a demandas sociales
de ampliacién de posibles ofertas, y otras exigencias de pertinen-
cia por parte del aparato productivo. Labarca profundiza en torno
de diferentes ejes, entre ellos, cuéles son los aportes del conoci-
miento cientifico a la educacién, y qué sucede con la escision en-
tre politica educativa, disefo de estrategias, practica pedagdégica
y aportes cientificos.

En "Encuentros y desencuentros entre educacion y produc-
cion”, Ricardo A. Ferraro y Paula Nahirfiak abordan algunas de las
relaciones presentes entre el sistema educativo y el mundo del tra-
bajo; se ocupan, en este apartado, de la educaciéon formal, con
especial atencién en la educacion universitaria. Los autores buscan
destacar experiencias y casos relevantes para ilustrar la complejidad
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de la relacién educacién y produccién, entre otras cuestiones, a
partir del analisis de la informacién proveniente de las encuestas
de hogares.

Marta Novick, por su parte, en “La compleja integracion ‘edu-
caciéon y trabajo’: entre la definicion y la articulacion de politicas
publicas”, invita a revisar las caracteristicas de la optimizaciéon de la
relacion entre formacion y trabajo en la sociedad del conocimiento;
sugiere analizar nuevas formas de gestion a partir de la implemen-
tacién de formas de organizacion del trabajo que estimulen la cir-
culacién de la informacion y el conocimiento, presenta algunas de
las estrategias de capacitacion y aprendizaje de caracter sistémico e
interrelacionado, y la posible aplicacién de criterios remunerativos
coherentes con estas practicas.

En el capitulo sobre “Politicas para la educacién técnico-profe-
sional en la Argentina”, Marfa Rosa Almandoz ofrece su aprecia-
cion sobre los lineamientos, criterios y programas puestos en accion
en el periodo 2003-2009 por el Instituto Nacional de Educacion
Tecnologica del Ministerio de Educacion en la Argentina, junto con
otras jurisdicciones educativas del pais. Como bien sefala la autora,
para dar respuestas concretas a la heterogeneidad social, econémi-
ca y productiva, en este caso de la Argentina, sera necesario “ubi-
car la educacién técnico-profesional en la perspectiva estratégica
del desarrollo del pais”, lo cual implica necesariamente precisar
coordenadas de articulacién entre sistemas formativos y sistemas
socioproductivos, e identificar nexos y vectores con los sectores de
ciencia y tecnologia.

Dos aportes especificos en relacién con otras experiencias par-
ticulares de América Latina, Colombia y Brasil, dan cierre a esta
publicacién. En un caso, Victor Manuel Gémez, en “La transicion
del nivel medio (secundaria superior) al trabajo y la formacion
postsecundaria en Colombia”, expone cémo la mayor desigualdad
social, reforzada por la estructura de oportunidades educativas, es
factor de conflictividad y division social en un pais agobiado por la
violencia social endémica. En tanto que Getulio Marques Ferreira y

—_
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Luiz Augusto Caldas Pereira, en “Concepcion y pautas de la politi-
ca de educacién profesional y tecnoldgica en Brasil, 2003-2010",
analizan como las instituciones publicas de educacion profesional y
tecnoldgica (EPT) enfrentan el desafio de un nuevo quehacer; de alli
deriva la importancia de entender la EPT no sélo como modalidad
instrumentalizadora de individuos para el trabajo determinado por
el mercado que impone sus objetivos, sino como una modalidad de
educacion potenciadora del individuo.

Lejos estamos de haber sintetizado los aportes, fecundos en su
diversidad y por las perspectivas que ofrecen. Con ellos nos com-
place abrir puertas, sélo algunas, a la reflexién sobre estas “arti-
culaciones y politicas”. La formacion en el sistema educativo y la
relacion con el mundo productivo exige presencia y compromiso
de diversos actores sociales: tanto de los educadores y formadores,
de los empleadores como de los trabajadores, de los gobiernos, de
la sociedad en su conjunto. Esta propuesta que presenta diversas
voces en un mismo texto constituye, o pretende ser, un llamado de
alerta, entre otros posibles, respecto de lo que aun falta estudiar en
detalle, y convoca al andlisis de soluciones en verdad complejas y
acuerdos de diversos actores.

Agradecemos al Ministro de Educacién de la Argentina, profesor
Alberto Sileoni, por haber acompafiado la apertura de este semi-
nario, y a cada uno de los autores por haber aceptado la invitacién
del IIPE en esta propuesta de revisar la relacion entre educacién y
trabajo, y sus alcances e implicancias para las politicas educativas.

Margarita Poggi
Directora del IIPE-UNESCO
Sede Regional Buenos Aires
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En ocasiéon de estos seminarios internacionales, que nos brindan la
posibilidad de compartir un espacio de trabajo comun con hermanos
y hermanas de la regién y del mundo, siempre, como si se tratase de
una premisa metodoldgica, comienzo celebrando la democracia. Con
algunos paises que estan aqui representados no hace mucho teniamos
hipotesis de conflicto. Cuando me encuentro con acciones del Merco-
sur, no dejo de recordar que teniamos —plan Céndor mediante— una
suerte de “Mercosur del terror”. Entonces, por esta comprobacion del
doloroso pasado reciente, invito a celebrar la democracia conseguida
con esfuerzo por todos los paises y con ella este buen momento de la
vida politica de los americanos, singular, diversa y fecunda. Es de esta
forma como nos sumamaos a estas reflexiones y a la pertinencia de un
seminario que nos invita a pensar el mundo de la educacion, el mundo
del trabajo y la relacién que entre uno y otro debiera haber.

Quisiera compartir con ustedes algunas breves reflexiones. En los
ultimos afos la sociedad argentina ha tomado decisiones importantes
respecto de la educacién, y ha logrado construir instrumentos signifi-
cativos en términos legislativos para encarar una accion de gobierno
que priorice este sector.

La sociedad esta advirtiendo que la educaciéon dej6 de ser un tema
exclusivo de los educadores; que la educacion tiene que ver con el
empleo, con la competitividad, con el auto concepto, con la merma
de mortalidad, con la participacion politica, con la reducciéon del em-
barazo precoz. En ese sentido, los educadores estamos menos solos.
Nos encontramos mas acompafados en términos de la importancia
que la educacion debe tener y somos la primera generacién que se
ha auto impuesto un mandato: que todos nuestros hijos e hijas vayan
trece afios a la mejor escuela. Y esto realmente es muy importante. Lo
gue era universal hasta no hace mucho era el nivel primario. Por tanto,
gue una sociedad se imponga, N0 CoMo una carga gravosa, sino Como
utopia colectiva que todos sus hijos e hijas vayan trece afios a la mejor
escuela debe ser recibido y reconocido con alegria.

SVDIL10d A SINOIDVINDILYY ‘0rvavdLl A NQIDVYDNA3
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Existe una reserva insospechada en la sociedad argentina. Esto lo
aprendi en la provincia de Buenos Aires, construyendo alguna escuela
en algun lugar inhéspito, alejado de la mano de Dios. Los papas se
acercaban, no para ver donde iba a estar el comedor, sino para pre-
guntar dénde iba a estar el laboratorio, dénde iba a estar la sala de
computacion. Reserva insospechada, reitero. Por supuesto, descuento
gue también existen sociedades en todos los paises hermanos donde
todavia, sobre todo en los sectores carecientes, se ve en la educacion
una herramienta de movilidad social. Estos sectores ven que la escuela
es una posibilidad para que sus hijos tengan una vida distinta de la que
tuvieron ellos. Para que esto pueda ser posible, hay condiciones extra
escolares y hay condiciones que ocurren dentro de la misma escuela.

Las extra escolares son evidentes. En la medida que los padres ten-
gan trabajo van a poder sostener a sus hijos en la escuela. ;En qué
sociedad sino, es posible alcanzar trece afios de escolaridad obligato-
ria? Quizad hoy no estemos maduros en esta sociedad para que todos
nuestros chicos cursen esos trece afos. La sociedad que sostenga este
mandato seguramente tendra que ser una sociedad mas justa, con
mayor nivel de equidad y mayor distribucion de la riqueza nacional.

Quisiera mencionar una frase de José Pedro Varela y, con ella, rindo
tributo a los amigos uruguayos. José Pedro Varela decia que “aquellos
gue estuvieron juntos en un banco de escuela se sentiran iguales para
toda la vida”. Precisamente, estar juntos en un banco de escuela dibu-
ja una sociedad que es indestructible, una sociedad de ciudadanos que
se pueden sentir iguales desde el acceso a la educacion. Una escuela
inclusiva, no segmentada, que pueda ser un reflejo de una sociedad
integrada en armonia y justicia.

Pero hay otro &mbito que es un dmbito mas escolar; por su-
puesto, no diluimos las responsabilidades, primero somos las au-
toridades los responsables. Hemos podido construir en el Ultimo
tiempo una cantidad de politicas educativas especificas que son
muy importantes. Hemos sancionado la Ley de Financiamiento Edu-
cativo con la que vamos a llegar al 6% de inversiéon en educacion
en referencia al producto bruto interno, en diciembre del 2010; un
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porcentaje mas que aceptable. No obstante, nos damos cuenta de
aun nos falta un largo camino. Hace cuatro o cinco afios estabamos
en el 3.5 de un escueto producto bruto interno. Este es también
un logro de toda la sociedad argentina. Vamos a llegar, como dije,
al 6% de inversion vy, reitero, estamos con una fuerte intuicién de
gue no nos va a alcanzar, de que debemos esforzarnos por superar
esa meta.

También, hay una dimensién de las condiciones materiales de la
educacion, en la cual me quiero detener. Se han construido escuelas
como nunca se construian desde mediados del siglo pasado. Pero no
s6lo avanzamos en este aspecto, estamos orgullosos del canal Encuen-
tro, un canal del Estado que prueba que desde la cultura y desde la
educacién se pueden hacer cosas entretenidas y serias.

Estos logros no nos impiden ver una cantidad de carencias: la
repitencia en el nivel primario, la sobreedad, el denominado “fraca-
so escolar”, estan alli como problemas sobre los que tenemos que
seguir trabajando. Todavia tenemos una deuda con los chicos de
cinco afos que debieran estar en la escuela y no estan. Ellos repre-
sentan un universo de aproximadamente cuarenta mil nifios y nifas
a los cuales todavia no hemos logrado incluir en el sistema. Si se
quiere, en términos relativos este nimero no es enorme, pero son
cuarenta mil biografias que se debieran estar escribiendo de otra
forma: con ellos en las aulas. Al mismo tiempo, tenemos a aquellos
gue no estan en el secundario: son miles de chicos que no estan en
la escuela, que es el mejor lugar, junto al familiar, que les podemos
ofrecer como sociedad.

No podemos dejar la responsabilidad ministerial, transitando es-
tos meses de gestién que nos quedan, sin sentar las bases de lo que
puede ser una nueva escuela secundaria en la Argentina. Lo decimos
con humildad, no decimos “transformar la escuela media en la Argen-
tina”, que sera una situacién que llevara afios, pero si expresamos la
obligacion de sentar las bases para otra escuela en el segmento edu-
cativo que, todos coincidimos, esta mas en entredicho, no sélo en la
Argentina sino en la region y en el mundo.
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En Estados Unidos, cada veintiséis sequndos se va un chico de la
escuela media; en tanto, mientras el 86% de los blancos termina la
high school, soélo la concluye entre el 38 y el 45% de los afro des-
cendientes o los latinos. Para decirlo en términos que para algunos
es una antigliedad, pero para nosotros es una llaga abierta: hay
aqui un problema de clase.

También aqui existe un problema de clase porque aquellos que
estan fuera de la escuela son los mas pobres. Los no pobres todavia
resisten la escolaridad en el nivel medio; entonces alli hay un tema
o un problema doble, un problema de resoluciéon por la economiay
el mercado. Siempre decimos que nos interesa tanto el ingreso y la
permanencia de los chicos en el sistema educativo como el ingreso
y la permanencia de sus padres en el sistema productivo. Pensamos
gue los padres quieren que sus hijos permanezcan en la escuela y
no vayan a trabajar. Cuando un hijo esta trabajando cerca de sus
padres es porque la situacion es apremiante y no hay opciones.

Estamos pensando una reforma del nivel medio. Estamos “inter-
mediados” por las provincias y esto es bienvenido. Trabajamos muy
fuerte en el Consejo Federal y estamos llegando a un consenso im-
portante sobre una escuela secundaria. Pensamos en una escuela
menos severa e igualmente exigente, que pueda acompafar con ma-
yor profesionalidad la trayectoria de estos chicos que no se adaptan
a una escuela ciclada, rigida en términos institucionales y que parece
haber agotado sus respuestas a las nuevas necesidades sociales.

Para ello, estamos pensando en mayor inversién, en mejores
condiciones materiales e institucionales, en mas instancias de apo-
yo a través de tutores y facilitadores, en incluir experiencias comu-
nitarias como espacios de formacién, en reformular los planes de
formacion docente, en mayor dotacién de recursos, en incorpora-
cion de equipamiento informatico que hagan de la escuela secun-
daria un centro de inclusiéon. En definitiva, queremos una escuela
exigente, inclusiva y de calidad.

Este afio estamos distribuyendo las primeras doscientos cin-
cuenta mil netbooks a todas las escuelas del ciclo superior de la
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educacion técnica argentina y esto lo celebramos. Aqui vuelvo a
hablar de Uruguay, del plan que tienen, que avanza en la democra-
tizacion de la ensefianza. Ahi hay un camino para pensar, mejoras
en las condiciones de ensefanza, en términos de formaciéon do-
cente, capacitacion en servicio, formacion docente inicial continua,
estimulo para los directivos.

También estamos pensando en los jovenes. Nos parece, lo deci-
mos humildemente, que el mundo adulto tiene una deuda con los
jovenes. Necesitamos una escuela que consolide la autoridad de los
adultos porque sin autoridad no hay institucién, no hay aprendiza-
je. No pensamos que la escuela deba ser gobernada por una asam-
blea de alumnos y docentes, el adulto tiene que jugar de adulto, la
escuela es una organizaciéon cuya conduccion es del mundo adulto,
pero me parece que tenemos que escuchar mas a estos jovenes y
sus necesidades, respetar sus valores. Ahi es donde vemos esa deu-
da y vamos a trabajar para comenzar a saldarla.

En este marco, respecto de la relacién entre educacion y tra-
bajo, ha sido muy importante la sancion de la ley de educacién
técnico profesional, una ley que ha revalorizado la escuela técnica.
Por supuesto estamos lejos de decir que estad todo bien, tenemos
gue seguir trabajando mucho, pero hay algunos indicios que son
interesantes. Hay un 12% mas de matricula en las escuelas técnicas
argentinas, tienen mas equipamiento, existe un horizonte distinto,
considero que el aporte del Estado nacional es fundamental.

En sintesis, destacar y ratificar lo que seguramente dirdn a conti-
nuacion calificados académicos: el valor del trabajo como cohesién so-
cial, la posibilidad de trabajar con nuestros chicos, darles herramientas
para la insercion laboral en una sociedad que a veces pierde empleo.
No ignoramos que buena parte de nuestros desempleados son chicos
de dieciocho a veinticuatro afios, entonces ahi habra una tarea que la
escuela debe hacer, brindando un nivel medio de calidad y mas espe-
cifico en términos de competencias laborales.

Esto no lo hace sélo el Estado, por eso aqui hay represen-
tantes de organizaciones de la sociedad, estados provinciales,
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hay representantes de las empresas con las cuales tenemos que
trabajar en una sélida alianza de intereses por el bien superior
de la educacion popular. En este punto no puede ni debe haber
divergencias entre el Estado y el mundo privado. Seguramente,
este seminario nos dara pistas de cbmo mejorar estas situaciones
en una sociedad como la nuestra, que necesita tiempo para ha-
cer estas reformas, y que las concluird exitosamente si logramos
la sana utopia de una sociedad menos confrontativa donde no
haya unos enfrente de otros, sino todos juntos por los grandes
objetivos de la educacion de nuestros chicos.

Alberto Sileoni



EL DESAFIO DE LA EDUCACION
EN LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO

Mariano Ferndandez Enguita’

Es una paradoja de nuestro tiempo que, cuando por fin parece acer-
carse esa utopia meritocratica en la que la suerte de todos dependera
mas y mas de sus capacidades (innatas o adquiridas), y no de su rique-
za o de su status de nacimiento, lo que se dibuja en el horizonte no sea
una sociedad por fin igualitaria sino tanto o mas desigual y polarizada
que las viejas sociedades estamental o industrial.

Desarrollar y ofrecer cualificaciones individuales que permitan
incorporarse a la cresta de la ola innovadora o verse subsumido en
la masa del trabajo abstracto, es decir, el que cualquiera puede des-
empenar y que tiene por tanto el valor minimo y la sustituibilidad'y
sobreabundancia maximas, es ya y sera cada vez mas la disyuntiva
ante el trabajador en una economia avanzada. Equipar al conjunto
de la fuerza de trabajo con un elevado grado de cualificacion que
permita la especializacion nacional en actividades de alto nivel tec-
noldgico y una movilidad laboral sostenible o dejar que el grueso
de la misma se deslice hacia la degradacién del empleo, el aumento
de la tasa de dependenciay la puesta a prueba de la cohesién social
serd la disyuntiva de las politicas publicas. En una economia global,
informacional y transformacional, la que ya se desenvuelve ante
nuestros 0jos y que cada vez ird sustituyendo en mayor medida a la
tradicionalmente basada en el ambito nacional, el trabajo ordinario
y tecnologias de larga vigencia, la cualificacion del trabajo, es decir,
de los trabajadores, se convierte en la clave del futuro de la socie-
dad y, sobre todo, de los sectores mas vulnerables.

! <http://www.enguita.info/>.
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Las implicaciones de una era global,
informacional y transformacional

Una economia global supone, entre otras cosas, que los empleado-
res ya no estan constrefidos a emplear mano de obra local (proxi-
ma a su sede institucional o al mercado de sus productos), sino
que pueden buscarla y la buscan en cualquier lugar del mundo o,
al menos, mas alla de las fronteras nacionales. Para el trabajador
esto significa, en conjunto, que ya no compite por medio de pe-
guenos margenes en su cualificacion personal o en las condiciones
y contrapartidas del trabajo con otros trabajadores formados en el
mismo sistema educativo y profesional y con expectativas de sala-
rio, jornada, relaciones laborales, etc. similares a las suyas, sino con
millones de trabajadores de todo el mundo que ofrecen y esperan
condiciones muy distintas. Si se trata de empleos poco cualificados,
la competencia serd con mesnadas de trabajadores que estan dis-
puestos a trabajar mas horas por menos salarios en la mayor parte
del planeta, o a recorrer la distancia geografica que los separa de
los empleos no deslocalizables. El trabajador que se ve o teme verse
afectado por la deslocalizacion del capital o la inmigracién del tra-
bajo puede poner el grito en el cielo contra la globalizacion y es po-
sible que hasta sepa hacerlo en una retérica de izquierda, pero algo
es cierto: lo que el trabajador en el Tercer Mundo o el inmigrante (y
sus familias) ganan, en términos de condiciones y de oportunidades
de vida, con la transferencia de cada empleo, es mucho més que
lo que el trabajador del Primer Mundo (y la suya) pierde con ella,
por lo que resulta dificil sostener la objecién con criterios de justicia
universalista. ;O es que el pueblo elegido o el hombre blanco valen
mas que otros pueblos y otros hombres?

Una economia informacional es, entre otras cosas, aquella en
la que mas y mas tareas que antes solamente podian ser realizadas
por el Homo sapiens van siendo transferidas a mecanismos cada vez
mas sofisticados y eficaces, creados por unos pocos miembros de
la especie con la finalidad compartida de sustituir a otros muchos.



El desafio de la educacion en la sociedad del conocimiento i

Para el trabajador significa competir, ademas de con el conjunto de
la especie, con lo que esta fuera de ella: con los robots, los ordena-
dores, Internet... El brazo articulado de control numérico sustituye
al operario de la cadena de montaje, el simulador de hipotecas al
empleado de banca, el portal de Internet que emite pasajes elec-
tronicos a la azafata de la compania aérea y el agente de viajes...
También en este caso puede el afectado trinar o resistirse contra la
mecanizacién, llegando incluso hasta el luddismo, pero los consu-
midores, en cuya primera fila estan los demas trabajadores, apre-
ciaran sin duda mas los bajos precios, al igual que lo hara él cuando
se trate de otros productos y servicios. Como dicen los neoliberales,
votan con sus euros. S6lo hay dos maneras de mantener un empleo
a resguardo de la mecanizacion: que requiera cualificaciones, habi-
lidades, etc. que las maquinas no pueden ofrecer, lo que podemos
llamar la buena manera; o, si no lo hace, impedirla por la fuerza
(econémica u otra) y transferir asi los costes al consumidor, vale
decir explotarlo, lo que podriamos denominar la manera mala.
Una sociedad transformacional, en fin, implica, entre otras con-
secuencias, que a lo largo de nuestra vida tendremos que seguir ad-
quiriendo competencias nuevas no sélo para el trabajo sino, asimis-
mo, para el ejercicio efectivo de la ciudadania o para el consumo y
el ocio. Todo el mundo tiene derecho al voto, pero la capacidad de
determinar de forma eficaz y solvente cémo emplearlo no depende
ya s6lo de poder leer un periédico o comprender los temas clasicos
de la politica sino también, por ejemplo, de acceder a la informacion
en la red o de juzgar los nuevos temas que surgen en la arena publi-
ca. Todos tienen el derecho y la mayoria también tiene la capacidad
adquisitiva para comprar un ordenador, un teléfono mévil inteligente
o un reproductor de video, pero son bastantes menos los que tienen
la competencia necesaria para aprovechar todas o la mayor parte de
sus funciones. En el ambito del trabajo, en fin, donde lo que se juega
no es el mejor o peor aprovechamiento de las oportunidades ya ac-
cesibles sino el acceso mismo a ellas, una sociedad transformacional
supone precisar la capacidad de aprender de nuevo, una y otra vez,
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para responder de forma adaptativa y creativa a los cambios en las
tecnologias y en la organizacion del trabajo.

Nueva relevancia
y nueva dinamica de la cualificacion

Mejorar y desarrollar la cualificacion de la fuerza de trabajo no
es simplemente una entre tantas maneras mas o menos eficaces
de competir, favoreciendo la posicion y las oportunidades de /os
nuestros. Es la Unica manera justa de hacerlo favoreciendo la
posicion y las oportunidades de todos. Defender simplemente la
posicién de un colectivo puede hacerse mejorandola dentro de
las reglas de un juego de suma cero: por ejemplo, logrando una
mayor partida del presupuesto publico o restringiendo la compe-
tencia o la inmigracién, es decir, obteniendo privilegios politicos
en el Estado o monopolisticos en el mercado, pero siempre se
hard a costa de otros. Mejorar la cualificacion de la fuerza de
trabajo permite competir con ventaja por lo que hay, pero tam-
bién permite crear lo que no hay, en particular nuevos produc-
tos y servicios, mejorando especialmente la posicidon propia (en
términos absolutos y relativos) a la vez que se mejora también,
aungue en menor medida (en términos absolutos pero no relati-
vos), la de los demas.

Al riesgo colectivo de que el pais sea cada vez menos com-
petitivo en la escena mundial, o lo que es lo mismo, de que sus
Unicas armas en la competencia sean la defensa corporativa de los
empleos privilegiados (en detrimento de los consumidores de sus
productos y los usuarios de sus servicios), se une el riesgo para los
individuos de verse relegados en una estructura del empleo y una
fuerza de trabajo crecientemente polarizadas. La sociedad del co-
nocimiento, que es también la sociedad del aprendizaje a lo largo
de toda la vida, supone por ello mismo la prolongacion e inten-
sificacion de la competencia por los empleos, el distanciamiento
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creciente entre los extremos de la cualificacién, la postergacion
cada vez mas irreversible de una parte importante de la fuerza de
trabajo. Permitaseme explicarlo con una simplificacion: si el tiem-
po formativo medio de los trabajadores es, supongamos, de diez
anos y la vida laboral Util de otros cuarenta, a lo largo de ésta exis-
ten cuatro oportunidades (40/10=4) de recuperar el tiempo per-
dido para todo aquel que no haya aprovechado adecuadamente
el periodo formativo, lo que le permitird ponerse a la par de los
gue si lo han hecho (es lo que sucede, por ejemplo, con el permiso
de conducir: unos lo sacan a la primera, otros a la décima, pero
todos acaban conduciendo). Si, por el contrario, la formacion se
extiende a lo largo de toda la vida, la sequnda oportunidad que
antes servia para alcanzar a los que se habian adelantado ahora
solo servird ya para no perderlos de vista, o ni siquiera eso: si antes
se podia llegar mas lentamente al mismo sitio, o incluso antes,
como tortuga frente a la liebre, ahora solo se puede ver cémo, al
llegar al punto donde estaba el otro, éste ya se halla en un punto
mas adelantado, como Aquiles tras la tortuga o, mas bien, como
habria sido el caso de la tortuga en pos de Aquiles.

La sociedad del conocimiento y del aprendizaje amenaza con
dar lugar a un permanente efecto Mateo. Quienes obtengan una
buena educacion inicial, accederan a empleos mas formativos y
enriquecedores, mientras que quienes no la obtengan iran a parar
a empleos rutinarios en los que nada se aprende, si es que no
se desaprende lo que se habia aprendido antes, o simplemente
al desempleo; quienes tengan una buena formacién inicial, por
el hecho de tener empleo, pero también por ser mas escasos y
por tanto mas necesarios para sus empleadores y por aparecer
como mas susceptibles de ser formados, esto es, mas capaces
de aprender, se beneficiardan de mas y mejores oportunidades
de formacion continua; quienes hayan aprendido a manejar me-
jor la informacion serdn mas capaces de captar y aprovechar las
oportunidades de formacién ocupacional y de retorno al sistema
educativo formal; quienes hayan tenido mas éxito en los estudios
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habran desarrollado también mejor su capacidad de aprender por
cuenta propia y tendrdn mas confianza en si mismos, lo que los
pondra en mejores condiciones de seguir aprendiendo como au-
todidactas. En suma, el aprendizaje a lo largo de toda la vida se
configurard como una espiral acumulativa en la que quien empie-
za bien contintia mejor (o al menos tiene mas oportunidades de
hacerlo), mientras que quien empieza mal sigue peor (o al menos
tiene mas probabilidades de hacerlo). Estas determinaciones, por
supuesto, no seran fatales individualmente, persona a persona,
pues nada impide rectificar un mal comienzo ni arruinar una ca-
rrera prometedora, pero si lo seran en grandes nimeros.

¢Mas o menos cualificacién?

¢Necesita la empresa una fuerza de trabajo cada vez mas cualifica-
da? Es un viejo debate si la industria, en una economia capitalista,
requiere un trabajo mas o menos cualificado. Puede mostrarse que
muchas profesiones, oficios y ocupaciones han conocido un proce-
so de degradacién en términos de cualificacion pero que, al mismo
tiempo, la del conjunto de la fuerza de trabajo ha aumentado. El
secreto no es tal: cuando nace una nueva ocupacion, es habitual
gue requiera una elevada cualificacién, al no estar normalizadas
sus tareas, con lo cual su efecto es aumentar la cualificacion del
conjunto de la fuerza de trabajo; cuando crece, sobre todo si llega a
masiva, los empleadores procuran estandarizar sus funciones para
subdividirlas y asignarlas a trabajadores menos cualificados, con el
efecto agregado de disminuir la cualificaciéon; cuando la estandari-
zacion llega a su culmen, las tareas son absorbidas por maquinas u
ordenadores, desaparecen empleos y aumenta por ello la cualifica-
cion media de la fuerza de trabajo restante. El salto a la economia
de la informacion y del conocimiento resitla este problema: la es-
tructura del empleo se polariza cada vez méas entre una fuerza de
trabajo altamente cualificada, concentrada en los sectores cuater-
nario y quinario, y los puestos directivos o profesionales del resto, y



El desafio de la educacion en la sociedad del conocimiento i

una mano de obra poco cualificada ubicada en los sectores prima-
rio, secundario y (resto del) terciario. En este proceso desaparecen
antiguos puestos de trabajo intermedios, aunque las ocupaciones
de alta cualificacion crecen mas rapido que las demas.

El fuerte desarrollo de los sectores cuaternario y quinario, y la
rapida mecanizacién de las tareas rutinarias en los sectores prima-
rio, secundario y terciario, anuncian una creciente divisiéon de las
personas por su cualificacion cuyas consecuencias se agudizan,
primero, por la mencionada polarizaciéon entre empleos de alta y
baja cualificacién y, sequndo, por el riesgo de que una economia
altamente mecanizada necesite absorber cada vez menos mano de
obra nada o poco cualificada. Esto no obsta para que el sistema
educativo continlie con su expansion. En el extremo glamoroso,
porque la sociedad del conocimiento absorbe mas trabajo de alto
nivel y obliga a parte de la poblacion a la actualizacion constante,
es decir, al aprendizaje a lo largo de la vida; en el otro, porque la
competencia en el mercado de trabajo estimula la demanda de titu-
los como arma. Por lo demas, la institucién escolar se desenvuelve
en la arena publica y estd sometida a fuertes presiones expansivas
e igualitarias, mientras que la oferta de empleo depende de la pro-
duccién y entrafia una dinamica restrictiva y jerarquica. La sobree-
ducacién y el subempleo estan servidos.

De la disciplina a la iniciativa

Pero el taylorismo ya es, en buena parte, historia en la produccion.
La organizacion del trabajo (y la del capital, la tecnologia y la ges-
tién) evoluciona hacia la exigencia de flexibilidad como respuesta
a mercados inciertos y cambiantes, ciclos tecnolégicos mas breves,
una competencia global mas intensa, etcétera. Para el trabajo, esta
flexibilidad puede ser externa o interna, esto es, via la movilidad o la
versatilidad. Tanto en un caso como en otro, el trabajador necesita
una capacitacion mas polivalente, lo que supone una formacién
basica mas soélida y una capacidad de aprender desarrollada que
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permitan su repetida adaptacion y actualizacion; y una disposicion
mas proactiva, que facilite la integracién y la participaciéon en equi-
pos o la iniciativa individual. Estas son exigencias dictadas por las
coordenadas sociotécnicas globales de la produccion y la distribu-
cion, con independencia de que las relaciones entre el trabajador y
la empresa sean mas o menos armonicas o conflictivas. Es parte de
lo que hemos aprendido sobre las estructuras con mayor capacidad
adaptativa en un contexto de crisis y cambio, tales como los dis-
tritos industriales, la especializacion flexible, las nuevas formas de
organizacion del trabajo, las empresas de tercer tipo, etcétera. Hay
guien se apresura a tildar esto de neotaylorismo o neofordismo,
dado que el interés del empleador sigue siendo obtener el maximo
trabajo del trabajador, pero esto vale tanto como lo habria hecho
llamar neofeudalismo al capitalismo porque en ambos casos se tra-
taba de extraer excedente.

Incluso en los segmentos en que predomina la movilidad sobre
la versatilidad, y aunque desde el punto de vista del empleador
sea indiferente que el trabajador despedido vaya por siempre al
paro o encuentre de inmediato empleo, desde el punto de vista
del trabajador las necesidades son las mismas: adaptabilidad, ver-
satilidad, iniciativa para buscar empleo o emprender un negocio,
capacidad de aprender y reciclarse... En sentido estricto, seguir
una trayectoria exitosa a través de la movilidad requiere todos es-
tos rasgos mas aun que hacerlo a través de la versatilidad, puesto
que la diversidad de aptitudes y aptitudes entre empleos es mayor
que dentro de un empleo. Esto pone en dificultades un sistema
educativo construido a partir de un modelo de organizacién en
gran medida inspirado en las rutinas fabriles y oficinescas y en sf
mismo rutinario, constrictivo, burocratico.

Mas alla del topico de que la educaciéon no prepara para el tra-
bajo, parece claro que no forma para la iniciativa, que no propicia
actitudes emprendedoras, incluso resulta dudoso que fomente la
responsabilidad, pues todo parece organizado para promover la
sumision, la pasividad y el escaqueo. Seria un error, no obstante,
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presentar la escuela como algo homogéneo. Responde aun a la
configuracion surgida del siglo XIX y comienzos del XX: simultanei-
dad homogeneizadora, asignaturas estancas, rutinas burocraticas,
espacios jerarquicos, horarios rigidos, métodos centrados en el pro-
fesor, transmisién unidireccional de informacién... Pero el dltimo
tercio del XX vio una explosién de criticas al viejo modelo escolar y
la proliferacién de innovaciones y reformas bajo el signo de la peda-
gogia no directiva, el aprendizaje activo, la diversificacion curricular,
el constructivismo, etcétera. Aunque parte de estas reformas sea
pura retérica y muchas innovaciones no dejen huella, fueron y son
a la vez una consecuencia y un factor de los cambios en el trabajo.

Lo que la jerga pedagdgica denomina una educacién mas ac-
tiva, critica, participativa, etc. responde bien a la demanda de una
fuerza de trabajo mas comprometida, emprendedora, proactiva,
etc. por el sistema productivo. Pero, al mismo tiempo, los ado-
lescentes y jévenes que siguen esa formacién de nuevo tipo no
dejaran de hacer ver sus expectativas de puestos de trabajo mas
acordes con sus demandas de calidad de vida, desarrollo personal,
sentido de las tareas, satisfaccién con las condiciones, fomento de
la autoestima. La pedagogia activa encaja con el nuevo espiritu del
capitalismo.

Nuevos desafios para la institucién

La economia informacional y la sociedad del conocimiento colocan
a la institucion escolar en dificiles tesituras. Sefalaré cuatro:

Primera. El aprendizaje a lo largo de toda la vida refuerza el papel
del capital cultural (escolar) frente al econémico o social, pero no
nos acerca a ninguna utopia. Una buena educacion inicial coloca a
las personas en la via del aprendizaje a lo largo de la vida, sea me-
diante el retorno a la institucion, la practica laboral, la formacion ad
hoc o la autodidaxia. El fracaso inicial, por el contrario, conduce a
una via muerta: falta de confianza, menos desarrollo de la capaci-
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dad de aprender, exclusion de la formacién, desempleo y empleos
rutinarios... En suma, favorece la polarizacion.

Segunda. La economia informacional requiere mas conocimiento
pero también rompe el monopolio escolar real del mismo, y en
medida mucho menor su monopolio formal. Es méas necesario que
nunca el aprendizaje, pero cae en barrena la capacidad de la escue-
la de mantener el interés. El resultado son altas cifras de abandono
y un fendmeno generalizado de desenganche, incluido entre los
que se quedan.

Tercera. La escuela no esta sola en |a tarea de ensefiar, y buena par-
te del conocimiento por transmitir y adquirir esté fuera de ella, pero
accesible en la comunidad. Sin embargo, la dindmica interna de la
institucion y el cierre corporativo de la profesién son serios obsta-
culos a la cooperacion con el entorno. La escuela real del alumno
real es hoy una red de instituciones, actividades organizadas y esce-
narios en los que aprende, pero una red sin proyecto compartido,
inconexa, o en la que la Unica conexion es el propio adolescente.

Cuarta. El acceso a la modernidad, que en el ambito de la difusién
y adquisicion de la cultura fue sobre todo el acceso a la galaxia Gu-
tenberg, fue en gran medida producto de la tarea herctlea de una
profesion docente firmemente comprometida con ello y magnifica-
mente equipada para ello; el transito a la posmodernidad, que es
también el acceso a la galaxia Internet, dificilmente podra ser obra
de una profesién que no domina ni aprecia, en muchos casos, las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.



SALVAGUARDA

DE LOS SABERES PARA EL MUNDO
DEL TRABAJO Y SU RELACION

CON LAS COMPETENCIAS LABORALES

Gustavo Gandara

El concepto de “capital intelectual” ha adquirido en los Ultimos afios
especial importancia en relacion con la gestién en las organizaciones.
Es un concepto que se introduce en el vinculo educacién-trabajo, ya
que el “mercado laboral” reclama “bienes intangibles” (bienes que
escapan a las ponderaciones tradicionales) en este nuevo paradigma.
El trabajo se ha reconceptualizado, entre otros aspectos, como lo ex-
presan Vargas, Casanova y Montanaro: “Las empresas competitivas
han aplicado estrategias que pasan por la modernizacion de sus es-
tructuras, su aplanamiento y simplificacién; han introducido mejoras
tecnoldgicas y han reconocido la importancia de disponer de talento
humano para el logro de sus objetivos”.

Pero estas transformaciones afectaron y afectan muy fuerte-
mente a las personas, asi dentro de las transformaciones que tuvie-
ron, y todavia tienen lugar, el desempleo y la precarizacién son las
manifestaciones mas visibles de la crisis. Cabe destacar que el feno-
meno del desempleo no esta directamente vinculado con los nive-
les de instruccion y calificacion de las personas que lo padecen, ya
gue tanto las personas que poseen una elevada calificacion como
aquellas que se encuentran desprovistas de este recurso hallan di-
ficultades en el momento de ser empleadas. ;Cémo interviene en-
tonces el concepto de capital intelectual frente a esta necesidad?

Esta crisis provocé una serie de cambios en la relacion entre ca-
pital y trabajo, uno de los mas importantes se produjo en lo que se
dio en llamar la relacién salarial fordista. Dicha relacién era propia
de un régimen de acumulacion intensivo, y habia configurado el
estatuto de lo que se considera un verdadero empleo (industrial,
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masculino, asalariado, con garantia de estabilidad, requlado me-
diante contratos de duraciéon indeterminada, y a tiempo com-
pleto, indexable segun la tasa de inflacién pasada). Se trataba
de un trabajo en relacién de dependencia, cuya remuneracién
resultaba de la negociacién colectiva o de la intervenciéon del
Estado para regular el contrato o fijar los salarios minimos.

Estas consecuencias no afectan de la misma manera, ni con
la misma intensidad, sino que afectan mas fuertemente en pri-
mer lugar a los jovenes que salen del sistema educativo que no
tienen experiencia laboral y buscan su primer empleo; en segun-
do lugar, a las mujeres, discriminadas esencialmente por causa
de sus obligaciones familiares y extra-laborales; y finalmente a
los trabajadores de edad avanzada, sobre todo a quienes tie-
nen dificultades para reconvertirse profesionalmente y acceder a
otros puestos de trabajo.

La precarizacion del trabajo es otra problematica que ad-
quiere gran importancia tanto como el desempleo, pero aun
de mayor significaciéon si tenemos en cuenta la envergadura
cuantitativa que alcanza este fenomeno. El contrato de trabajo
por tiempo indeterminado perdié la hegemonia frente a otras
modalidades de contratacion. El empleo precario se caracteri-
za por ser un empleo donde se perciben bajas remuneraciones,
con relaciones laborales irregulares, inestable, en donde existe
una grave desproteccion en cuanto a los beneficios sociales. Por
tanto, se constituye en un universo de actividades econdmicas
en las que resulta particularmente dificil aplicar medidas de pro-
teccion social, aunque se encuentren dentro del sector formal
de la economia.

Otra brecha a saldar en el concepto de capital intelectual es la
subutilizacion de la mano de obra, que surge de la inadecuacion
entre el nivel educativo y la calificacién adquirida por las personas.

El criterio de flexibilidad laboral exige que un/a trabajador/a
esté disponible para responder a las continuas fluctuaciones de
la demanda, asi las empresas recurren a lo que se denomina
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subcontratacion (flexibilidad externa) o, de lo contrario, forman
a su personal de manera polivalente, es decir, contar con perso-
nas que puedan resolver diversas situaciones y puedan adaptarse
a los contextos que demandan la realizacién eficaz de diferentes
tareas (flexibilidad interna).

Entendemos que este concepto requiere un ajuste de manera
de priorizar la equidad sobre la competitividad, requiere de la in-
tegracion armonica del trabajo y el capital, y una adecuada valo-
racion del trabajo humano y del aporte del saber de trabajadores
y trabajadoras a la organizacion, Unica forma de salvaguardar
estos conocimientos aplicados.

Esta revalorizacion del trabajo tiene su raiz en una concepciéon
del hombre que va mas alla de cierta tendencia a reducirlo a la
esfera de lo econémico y a la satisfaccion de las necesidades ma-
teriales o a exigirles flexibilidad y adaptabilidad. El trabajo debe
transformarse en una expresiéon de la personalidad del hombre/
trabajador que en su actividad laboral vuelca sus cualidades, su
capacidad intelectual y creadora. Sobre la base de lo que aporta
el trabajador al trabajo y a sus compaferos, y no con un trabajo
decidido por la organizacion, sin tener en cuenta al trabajador
(Lichtenberger, 2000).

Este ajuste al concepto de capital intelectual debe valorar
sobremanera el aporte del trabajador al proceso productivo,
esta sinergia que aporta el saber actuar en un contexto junto
a otros, combinando lo individual y el conjunto, la capacidad de
las personas de vincularse, concertar y asociarse; en definitiva, la
competencia colectiva es una competencia clave en la actividad
laboral, es aun mas significativa en lo social, pues contribuye a
la reconstruccion de la sociedad.

Entonces, ;qué mecanismos y estrategias deben movilizarse
para su salvaguarda? Es lo que se tratara de analizar en estas li-
neas, con el propoésito de plantear alternativas para la discusion,
sin caer en apreciaciones ideologizadas con respecto al hombre
en relacion con la educacion y el trabajo.
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i Qué es lo que entiende el mercado
de trabajo sobre capital intelectual?

Es necesario definir primero el término “capital intelectual”. Puede
encontrarse relacion entre el concepto de capital intelectual y el de
capital simbolico que Pierre Bourdieu describe como una propiedad
percibida y valorada, que se conoce y se reconoce, y que “se vuelve
simbolicamente eficiente (...) porque responde a expectativas colec-
tivas socialmente constituidas”. El capital simbdlico tiene entonces el
valor que los agentes sociales le adjudican al reconocerlo como tal.
Estos conceptos académicos han irrumpido en el mundo del trabajo,
marcando la relacién educacion, trabajo y sistema productivo.

Hay varias definiciones de capital intelectual con algunas varian-
tes entre si. El Informe de Capital Intelectual de Skandia® (1998)
lo define de la siguiente manera: “el capital intelectual surge en
un proceso de creaciéon de valor fundamentado en la interaccién
del capital humano y estructural, donde la renovacién continua
—innovaciones— transforma y refina el conocimiento individual en
valor duradero para la organizacion. Es importante que el capital
humano sea convertido en capital intelectual. Por tanto, es impor-
tante que los lideres de la organizaciéon proporcionen métodos de
trabajo para facilitar la conversion de las competencias individuales
en capital organizativo, y por tanto, desarrollar los efectos multipli-
cadores dentro de la empresa”. (Aparece aca el término de “com-
petencias”, el cual serd desarrollado méas adelante.) Al respecto,
Leif Edvinsson? afirma: “capital intelectual es la posesion de cono-
cimientos, experiencia aplicada, tecnologia organizacional, relacio-
nes con clientes y destrezas profesionales, que dan a Skandia una
ventaja competitiva en el mercado”. Si se suplantara el término
“Skandia” por el genérico “empresa” o “institucion”, tendriamos

' Skandia es una Compafia Financiera y de Seguros de origen sueco, que ha
sido pionera en la medicion del capital intelectual.

2Leif Edvinsson es fundador del Universal Networking Intellectual Capital (UNIC)
y profesor asociado de Capital Intelectual en la Lunds Universitet de Suecia.
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nuevamente la definicién de capital intelectual. Para entender el
concepto, el mismo autor utiliza como analogia la comparacién en-
tre una organizacion, empresa o institucion, por ejemplo, con un
arbol. Este ultimo muestra frutos que son visibles y contabilizables,
pero tiene raices que estan ocultas, “invisibles”. Si las raices estan
sanas y nutridas, el &rbol sequird dando frutos. Al transpolar esta
imagen al mercado del trabajo puede decirse que la sola preocupa-
cion por los resultados financieros no garantiza el éxito si no esta
acompafnada de la atencidon que merecen esos “valores ocultos”,
esos bienes intangibles.

Consecuentemente, otra definicion de capital intelectual expre-
sa que es "“el conjunto de activos intangibles de una organizacion
gue, pese a no estar reflejados en los estados contables tradiciona-
les, en la actualidad genera valor o tiene potencial de generarlo en
el futuro” (Euroforum, 1998).

Segun Edvinsson, el capital intelectual esta compuesto por:

e Capital humano.

e Capital estructural.

Otros autores, agregan un tercer capital: el capital relacional.

(En qué consiste cada uno de estos
componentes del capital intelectual?

El capital humano:

¢ Es el conjunto de conocimiento, habilidades, actitudes y des-
trezas de las personas que componen las organizaciones.

¢ Se lo considera la base que da origen a los otros dos capitales
gue conforman el capital intelectual.

e Contiene las competencias, los conocimientos, el potencial
innovador, los valores y la capacidad de aprender de las perso-
nas que pertenecen a la organizacion.
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e Tal vez, su principal caracteristica sea que las empresas
cuentan con él por un tiempo determinado, en el cual pue-
den utilizarlo. No pertenece a la empresa sino que participa
dentro de ella.

e Las empresas deben desplegar acciones tendientes a atraerlo
y desarrollarlo.

® Son necesarios andlisis de desempefios con continuidad en
el tiempo, mediciones de satisfaccion del personal, programas
de capacitacion.

[40] El capital estructural:

e Su caracteristica fundamental es que pertenece a la organiza-
cion, mas alla de las personas que la componen.

¢ Son los conocimientos desarrollados y explicitados por las or-
ganizaciones.

¢ Es determinante para la mejora continua y la eficacia de la
organizacion.

¢ Lo componen los manuales de procedimientos, los sistemas de
comunicacion, el uso de tecnologia disponible, los organigramas,
las bases de datos, los programas de aplicacion desarrollados en
la empresa, los sistemas de gestiéon y control, etcétera.

¢ Su particularidad es la permanencia en la organizacién, aun
cuando sus creadores o0 sus usuarios no estan en la misma.
“Trasciende” a las personas.

¢ Mediante los procesos la organizacion afiade valor a través de
las diferentes actividades que desarrolla.
El capital relacional:

¢ Es el conjunto de interacciones con el entorno exterior, las
relaciones que se establecen.



Salvaguarda de los saberes para el mundo del trabajo i S
c

y su relacion con las competencias laborales

¢ Forman ese entorno las alianzas estratégicas, los proveedores,
los clientes.

¢ Las tecnologias de informacién y comunicacion son importan-
tes para el desarrollo del capital relacional.

Hoy, el mercado laboral tiene claro que en las empresas existe
un capital que tiene un valor real aunque no figure en los estados
contables y financieros (hay maneras de identificar y medir el ca-
pital intelectual para convertirlo en un activo visible generador de
valor, pero no es el objeto de esta presentacion).

El conocimiento y la informacién son hoy materias primas de la
economia. Stewart (1998) afirma que la riqueza es producto del co-
nocimiento. Conocimiento, conocimiento organizacional, informa-
cion, material intelectual que puede utilizarse para crear valor, son
para este autor los componentes del capital intelectual. Segun estos
criterios: ¢por qué es necesario considerar el capital intelectual?

Porque:

e posibilita la planificacion de

- investigacion y desarrollo,

- programas de formacion,

- el desarrollo de una cultura organizacional;

e confirma la capacidad de la organizacién para alcanzar las
metas propuestas,

® agrega valor a la organizacion.

¢Como se desarrolla el capital intelectual?

¢ Haciendo circular el conocimiento, la experiencia y el “saber
hacer” de la organizacion.

¢ Promoviendo el desarrollo profesional, el intercambio a través
de tecnologias de informacién y comunicacion, y la transferen-
cia de conocimientos y experiencias.

¢ Destacando y “haciendo visibles” los intangibles.

—
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Puede afirmarse, entonces, que el progreso de una empresa,
organizacién o instituciéon, depende, en gran medida de la gestion
de su capital intelectual, de la gestiéon del conocimiento.

Gestién del capital intelectual
y gestion del conocimiento

Diferencias

Si bien ambos conceptos tienen elementos en comun y hasta se
superponen, es importante aclarar que la gestién del capital inte-
lectual remite al enfoque estratégico de la organizacién, empresa o
institucion que decida gestionar los activos intelectuales para lograr
sus objetivos institucionales.

La gestion del conocimiento es mas detallada en relacion con las
actividades relacionadas con la obtencién, la transformacion, la crea-
cion y el uso del conocimiento. Planifica, pone en marcha y controla
las actividades que se relacionan con el conocimiento. Se convierte
en un insumo para una gestion del capital intelectual eficaz.

¢Para qué gestionar el capital intelectual?

Para:

¢ Reconocer de manera explicita el valor del conocimiento.

¢ Desarrollar en todas sus potencialidades las capacidades del
“saber hacer”.

e Utilizar la capacidad creativa e innovadora de los empleados.
® Reconocer errores y buscar soluciones.
e Estimular el aprendizaje permanente dandole valor al mismo.

¢ Generar conocimientos conceptuales sobre experiencias y ar-
ticularlos.
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e Buscar informacion necesaria.
Los resultados se reflejan en las capacidades para:

e Desarrollar bases de datos, procedimientos, diferentes instru-
mentos, etc., que permitan capitalizar el conocimiento.

e Movilizar las competencias de todos los integrantes de la or-
ganizacion para obtener mejores practicas.

e Desarrollar relaciones dptimas con el contexto, con eficiencia
y calidad.

® Poner en juego la innovacién y la creatividad.

¢ Qué es la gestion del conocimiento?

Los autores Nonaka y Takeuchi (1995) explican la diferencia entre el
conocimiento tacito y el explicito.

e Tacito: son las actitudes, las experiencias, los valores, las ha-
bilidades personales, los ideales personales. Es lo que cada per-
sona posee como producto de su experiencia, de sus estudios.
Son saberes de dificil codificacion y transmision al resto de la
organizacion.

e Explicito: es el conocimiento compartido por toda la organi-
zacién, toda la informacién que se utiliza en la misma. Puede
transmitirse de manera estructurada a través de documentos,
reportes, etc., utilizando las TIC.3

Estos autores plantean la necesidad de conocer la dinamica por la
cual el conocimiento se transforma de tacito a explicito, y de individual
a organizacional. Para ello, hablan de cuatro momentos o procesos,
vinculados entre si y que generan una espiral de conocimiento:

¢ Socializacién: se adquiere conocimiento tacito a través de la
lectura de documentos, de exposiciones orales.

3 Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.
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e Exteriorizacion: el conocimiento tacito se transforma en expli-
cito. Asi se integra a la cultura de la organizacion.

e Combinacion: es la creacion de conocimiento explicito a tra-
vés de otros elementos de conocimiento explicito: reuniones,
conversaciones, correos.

e Interiorizacién: es la transformacién del conocimiento expli-
cito en tacito, realizada mediante el andlisis de la experiencia
que se adquiere al poner en practica nuevos conocimientos. Se
incorporan a los conocimientos tacitos de la organizacion como
modelos mentales o practicas de trabajo compartidas.

[44]

La gestion del conocimiento se hace necesaria para su preserva-
cion, divulgacion, administracion, consolidacion y transferencia, y
para generar la posibilidad de adquirir conocimientos nuevos.

Esta gestion del conocimiento da como resultado el aprendizaje
institucional: la institucion que aprende. Esto dependerd de como
la institucion convierte los saberes individuales en conocimientos
organizacionales, compartiendo y socializando el conocimiento. El
logro se cristaliza a través de acciones estratégicas que permitan
una accién multiplicadora, que construya un conocimiento institu-
cional que crezca y se enriquezca en forma constante.

¢Cuales son las caracteristicas
de un trabajador del conocimiento?

Es una persona:

e capaz de transformar la informaciéon en conocimiento;

e posee un saber y lo utiliza en su trabajo; el saber es conoci-
miento en accioén;

® genera valor por la aplicacién y el uso productivo de la infor-
macion que posee;

¢ aplica ideas, informacion y conceptos;
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e administra sus tiempos y tareas,* es decir, se autogestiona y
necesita autonomia;

e dispuesta de manera continua al aprendizaje, que aprende a
aprender;

e que marca la diferencia por la calidad de los procesos que
lleva adelante;

e asume la responsabilidad de su desarrollo, de su crecimiento
y de los resultados que genera.
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En los afos ochenta surge el concepto de competencia laboral,
“con cierta fuerza en algunos paises industrializados, sobre todo
en aquellos que venian arrastrando mayores problemas para rela-
cionar el sistema educativo con el productivo, [...] una situacion en
donde los sistemas prevalecientes de educacion-formacién ya no
correspondian a los nuevos signos de los tiempos”.>

Estos nuevos requerimientos, como la dindmica y la compleji-
dad de los roles profesionales, obligan a desarrollar nuevos enfo-
gues de formacién profesional. Segin Mertens, “la respuesta era
la competencia laboral, que pretende ser un enfoque integral de
formacién que desde su disefio mismo conecta el mundo del tra-
bajo y la sociedad en general con el mundo de la educacion”.®
Ubicar las competencias en el centro de la formacion implica

4 Para esto, es necesario que estén bien definidas las tareas. Hay tareas que
requieren conocimientos especializados y que no podrian ser realizadas por
cualquier empleado, sino sélo por aquellos que poseen dicho saber. Esto in-
fluye directamente en la productividad y en las decisiones del trabajador para
poder determinar qué es lo importante y lo que no lo es, y fijar prioridades en
su trabajo. El enfoque de Competencias Laborales identifica estos saberes y los
normaliza.

5 Mertens, Leonard, Competencia laboral: sistemas, surgimiento y modelos,
Montevideo, CINTERFOR, 1996, pag. 1.

6 Mertens, Leonard, op. cit., pag. 1.
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considerar a la persona como el sujeto de las competencias (Ga-
llart, 2002), en lugar de adecuar la formacién a los resultados
del analisis ocupacional, sin ensefiar mas que lo estrictamente
necesario para el puesto de trabajo.

Ya no alcanza con dominar las tareas y actividades de una ocu-
pacion especifica, sino que se necesita desarrollar la capacidad de
aprendizaje dindmico. Para ello, resultan imprescindibles, ademas
de las competencias especificamente técnicas, las competencias
basicas, que exigen mas capacidad de abstraccion y pensamiento
lo6gico, y las transversales’ que sirven de puente entre roles profe-
sionales, facilitan el aprendizaje y responden al requisito de adapta-
cion. Es necesaria también la formacién permanente para el desa-
rrollo personal y profesional.

La capacitacion y la formacion no seran solamente profesiona-
les sino que deben apuntar al crecimiento del hombre, su culturay
sus derechos sociales y laborales. Para aspirar a romper con la dico-
tomia entre trabajo precario y mal remunerado o trabajo de calidad
y salarios altos a favor de estos ultimos, el valor de la capacitacion
adquiere una importancia fundamental.

El sistema de formaciéon basado en competencias aparece
como la respuesta mas adecuada ya que garantiza la formacion
continua y, junto con la posibilidad de certificar esas competen-
cias, permite valorar y salvaguardar los saberes del trabajador.
Ademas, este sistema de formacién tiene la mirada permanente-
mente puesta en que la formacion no acentde las desigualdades
generadas en el marco del sistema educativo, sino que, por el
contrario, sea compensatoria y favorezca la movilidad social.

En esta légica, la relacion educacion - trabajo - sistema productivo,
son dimensiones que se encuentran dindmica e intimamente relacio-
nadas. Es necesario que esta relacion se fundamente en una alta va-
lorizacion social del trabajo y del trabajador, que no quede liberada a

7 Por ejemplo, capacidad de trabajo en equipo, para afrontar y actuar en situa-
ciones dificiles con autonomia, iniciativa, relaciones interpersonales, flexibilidad
para la adaptacion a los cambios, comunicacion, toma de decisiones, etcétera.
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los designios del mercado, y que articule “las diferencias entre la racio-
nalidad educativa y la racionalidad productiva” 8 l6gicas que plantean
una dificultosa vinculaciéon entre los curriculos de la educacion y los
requerimientos del sistema productivo (Gallart, 2002).

La competencia debe entenderse no sélo como un modelo de
management, sino en su variante colectiva, es decir, la competencia
relacional (Lichtenberger, 2000), como la capacidad de las personas
(con sus limitaciones y potencialidades) de perfeccionarse de manera
profunda e integral en las actividades sencillas de cada dia y de colabo-
rar en favor de sus companeros de trabajo y de su entorno.

El enfoque de competencia laboral se inscribe en un paradig-
ma que coloca a las personas como el principal activo del sistema
productivo, impactando en los sistemas de formacion. Estos deben
ser capaces de dar respuesta a la formacién continua y de sistema-
tizar el reconocimiento de saberes. La calidad de los aprendizajes
en el sistema escolar, en la educacion primaria, media, superior y
en la formacién profesional, se enfrenta a un desafio. Con un en-
foque basado en las competencias asociadas con el trabajo, en lugar
de uno basado en los empleos, los equipos humanos pueden actuar
juntos, codo con codo, o disolverse para satisfacer las necesidades de
un cliente o dar respuesta a una nueva situacion del mercado. Las
competencias asociadas con el trabajo no son estaticas sino que el des-
empefio de una tarea para una empresa constituye un medio para el
desarrollo de una competencia en el lugar de trabajo. Es evidente que
los empleados que desarrollan competencias asociadas con el trabajo
al hacer cosas que les gustan, seran mas felices (y, sin lugar a dudas,
daran un mejor rendimiento) al ofrecer un mejor servicio al cliente.

Pero considerar la fuerza de trabajo como un conjunto de com-
petencias asociadas con el trabajo también tiene otras caracteristicas
interesantes. La organizacion tiene que ser capaz de compartir con
sus empleados “las técnicas y las competencias en todos los niveles
en los que pueda intuir una necesidad de futuro” (Booking, 1997).

8 Gallart, M.A., Veinte arios de educacion y trabajo: la investigacion de la formacion
y la formacion de una investigadora, Montevideo, CINTERFOR, 2002, pag. 20.
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Este abordaje replantea también el rol y la insercion de la for-
macion profesional en la estructura organico-funcional del aparato
estatal. La complejidad de los procesos mencionados refleja la es-
pecificidad en la gestion de la formacién profesional. En las carteras
educativas, ésta se encuentra en una posicion relegada y los fun-
cionarios de dependencias de trabajo la visualizan principalmente
desde la ¢ptica de la demanda del sistema productivo, desdibujan-
dose la perspectiva formativa a largo plazo. Se torna indispensable
profundizar el debate sobre el lugar de la formacién profesional en
la gestién publica, su financiamiento y su relevancia, habida cuenta
del papel que desempefa en la articulacion entre la educacion, el
trabajo y el sistema productivo.

¢ Qué son las competencias laborales?

Se brindan a continuaciéon algunas definiciones del concepto.

CINTERFOR/QIT las define de las siguientes maneras:

¢ “capacidad real de una persona para lograr un objetivo espera-
do en un contexto laboral dado, vinculandose estrechamente con
la innovacién en tecnologia blanda, es decir, la gestion y desarrollo
del capital humano, y con las exigencias de los nuevos roles ocu-
pacionales”;

¢ “conjunto de conocimientos, habilidades, aptitudes y capaci-
dad de comprensiéon que posibilitan desempefos exitosos. Va-
lora la capacidad de la persona para poner en juego los saberes
(adquiridos en la practica de vida o de trabajo o en la forma-
ciéon) en determinado contexto laboral”.

Catalano, Avolio y Sladogna (2004) definen la competencia la-
boral como “la capacidad de movilizar conocimientos y técnicas de
reflexionar sobre la accion. Es también la capacidad de construir
esguemas referenciales de accién o modelos de actuacion que fa-
ciliten las acciones de diagnéstico o de resolucién de problemas
productivos no previstos o no prescriptos”.



Salvaguarda de los saberes para el mundo del trabajo i S
c

y su relacion con las competencias laborales

El Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales de México (CONOCER) define la competencia laboral
como “la aptitud del individuo para desempenar una funcién pro-
ductiva en diferentes contextos y con base a los requerimientos de
calidad esperados. Estas aptitudes se logran con la adquisiciéon y
desarrollo de conocimientos, habilidades y capacidades expresadas
en el saber, el hacer y el saber ser”.

Laura Montanaro (2008) define: “En el mundo del trabajo, las
competencias son aquellas capacidades que permiten a las perso-
nas establecer estrategias cognitivas y resolutivas en relacién con
los problemas que se les presentan en el ejercicio de sus roles la-
borales.” Y agrega “(...) la capacidad de la persona de poner en
juego, integrar y transferir conocimientos, habilidades y actitudes
gue hagan posible la construccién de desempefios en diversos
contextos, respondiendo a requerimientos de calidad, seguridad y
efectividad en cada &rea ocupacional”.

Como puede verse en estas definiciones, el concepto de com-
petencia es integrador (abarca las &reas cognitiva-intelectual, del
hacer y actitudinal). “Se manifiesta en el desempenfo y en la capaci-
dad de decidir, tomar la iniciativa y resolver diversas situaciones de
la vida social y profesional” (Montanaro, 2008).

El enfoque de competencias se basa en que “si lo sabe hacer, es
competente”. No importa de qué manera la persona haya adquiri-
do los saberes requeridos.

¢Por qué hablar de competencia laboral?

El reconocimiento de los saberes de los trabajadores tiene hoy un
valor significativo en cualquier institucion. El trabajador pone en
juego sus conocimientos, habilidades, experiencias anteriores y la
comprension del proceso laboral del que esta siendo parte.

Las formas tradicionales de organizacion del trabajo no permi-
ten las respuestas rapidas que se imponen en este nuevo paradig-
ma laboral, en el cual la adaptacion al cambio y el aprendizaje per-
manente son aspectos medulares en el mismo.
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En este nuevo escenario se revaloriza el trabajo dando importancia
a los saberes que el trabajador aplica y a las relaciones que entre los
trabajadores se establecen para movilizarlos. Adquiere importancia,
entonces, la formacion de los trabajadores, y el reconocimiento vy la
valoracién de las capacidades demostradas por los mismos en el am-
bito de trabajo.

¢Coémo se clasifican las competencias?

Diversos autores presentan diferentes clasificaciones de competencias.
A los efectos del presente trabajo, nos parece adecuada la siguiente:

e Competencias basicas: la lectoescritura, el calculo, el uso
de las TIC.

e Competencias genéricas, transversales y de empleabilidad: capa-
cidad de trabajo en equipo, para afrontar y actuar en situaciones
dificiles con autonomia, iniciativa, relaciones interpersonales, flexi-
bilidad para la adaptacién a los cambios, comunicacién, toma de
decisiones, etcétera.

* Competencias técnicas, especificas o funcionales: se relacionan
con el conocimiento y el desarrollo de habilidades técnicas, ligadas
a roles y familias ocupacionales.

¢Cual es la relacion entre competencia
laboral y formacion continua?

Si, como se planteaba en paginas anteriores, el conocimiento es consi-
derado un elemento de valor, se puede afirmar que el acceso al mismo
es indispensable para todos. Por tanto, es necesario establecer meca-
nismos que lo garanticen.

Acceder al conocimiento aumenta las posibilidades de las personas
de integrarse socialmente y mejorar su empleabilidad.? Entonces, es

9 El concepto de empleabilidad es entendido como la capacidad de las personas
para encontrar, crear, conservar, enriquecer un trabajo y pasar de uno a otro ob-
teniendo a cambio una satisfaccion personal, econémica, social y profesional.
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indispensable una educacién que garantice una base sélida. Un mayor
nivel educativo se asocia con mejores posibilidades de trabajo.
Si bien esto es necesario, no es suficiente. Hoy no alcanza con
haber cumplido con un trayecto educativo sino que, ademas, se
debe garantizar las posibilidades de aprendizaje continuo, de
aprendizaje a lo largo de la vida. Educacién de base y educaciéon
permanente adquieren un lugar determinante. Esta educacion
no es sélo una condicion de acceso a los puestos de trabajo o a
las posiciones sociales, es la condicién de mayor acceso al ejerci-
cio verdadero de los derechos del ciudadano (Bourdieu, 2005).

Consecuentemente se promueve la educacién a lo largo de
toda la vida y una educacion relevante para el trabajo, pero esta
educacion relevante para el trabajo ya no implica como en la era
industrial una educacién practica o técnica, sino que implica una
educacion general basica basada en la transmision de compe-
tencias tales como la autonomia, la creatividad, la adaptabilidad,
la flexibilidad, la solucién de problemas y la habilidad para el
trabajo en equipo, por mencionar algunas (Beech, 2003). Esta
propuesta educativa implica nuevos desafios y demandas para
quienes tienen que transmitirla, como también para quienes de-
ben gestionar estos cambios en las diversas organizaciones e
instituciones.

Ante la necesidad de que las personas se actualicen periédi-
camente, planifiquen su desarrollo profesional y estén en mejores
condiciones de consequir un trabajo de calidad, el sistema de for-
macién basado en competencias aparece como la respuesta mas
adecuada, garantiza la formacién continua, y junto con la posibili-
dad de certificar esas competencias, permite valorar y salvaguardar
los saberes del trabajador.

Las competencias basicas (lectura, escritura, matematica,
comprensién de problemas, comunicacién) configuran el peso
del perfil del trabajador competente, ya que otorgan flexibilidad
y adaptabilidad, caracteristicas que la gran habilidad manual no
desarrolla por si sola. Podriamos decir que los requerimientos al
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trabajador se trasladan desde lo fisico hacia el conocimiento. Y,
dada la requisitoria de adaptacion, es fundamental el desarrollo
de las competencias transversales.

¢Coémo se organiza un sistema de competencias laborales?

El reconocimiento de las competencias laborales exige el desarrollo
de diferentes fases, directamente relacionadas con los saberes:

1.

2.

Identificacion: saber qué conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes pone en juego una persona para
desempefnar su trabajo exitosamente, a través de un
analisis cualitativo.

Normalizacion: se establece una Norma Técnica de Com-
petencia Laboral, validada con los actores sociales (empre-
sas, sindicatos y trabajadores). Se determina, entonces, un
estandar que da cuenta de las capacidades que requiere
una ocupacion o un rol profesional. Es un instrumento que
permite su actualizacién de acuerdo con las demandas del
mercado laboral, idea que esta ligada con la formacion
continua. Por otro lado, la existencia de una norma implica
para los trabajadores el reconocimiento de sus saberes y
la posibilidad de planificar su desarrollo profesional. Para
las empresas, la norma técnica puede utilizarse como un
instrumento para la gestiéon del capital intelectual; en par-
ticular, del capital humano: evaluaciones de desempefo,
remuneraciones, planificacion y desarrollo de las activida-
des de formacion, agilidad de los procesos de seleccién de
personal, etcétera.

Formacién: la normalizacion impacta directamente en el
sistema educativo, ya que al tener un referente claro, se
pueden trazar itinerarios formativos y realizar disefios cu-
rriculares cuyos resultados sean aprendizajes pertinentes.
Pero, ademas, la formacién que responde al enfoque de
competencias se caracteriza, entre otros aspectos, por es-
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tructurarse de manera modular, con lo cual la oferta for-
mativa se vuelve 4gil y adecuada a las necesidades de for-
macion de cada persona que puede transitar el itinerario
segun sus propias urgencias.

4. Evaluacion: es el proceso a través del cual se establece si
una persona “es” o “aln no es” competente. En el caso de
serlo, la persona pasa a fase de Certificaciéon. En el caso de
“aln no ser competente”, vuelve a la fase de Formacién;
después de un tiempo de practica laboral, serd evaluado
nuevamente, para identificar si alcanzé las competencias
necesarias. Las evidencias de conocimientos y desempefios
gue demuestra el trabajador en la evaluacion estan acordes
con la norma. La decisién de pasar por la evaluacion es
voluntaria, es del trabajador.

5. Certificacion: segun Irigoin y Vargas “la Certificacion de
Competencias es el reconocimiento publico, sectorial, for-
mal y temporal de la capacidad laboral demostrada por un
trabajador o trabajadora, efectuado con base en la eva-
luacion de sus competencias en relacién con una norma
y sin estar necesariamente sujeto a la culminaciéon de un
proceso educativo”.

El enfoque de competencias laborales requiere necesaria-
mente del didlogo social y la negociacién. Debe ser una cons-
truccion colectiva. Las empresas pueden marcar cuales son las
competencias que deben tener sus empleados, pero el sector
sindical debe velar para que las normas no excedan la realidad
laboral y se conviertan de esa manera en un factor de exclusion,
o rijan bajo condiciones inadecuadas de trabajo. Debe llegarse
a consensos, solo posibles a través del didlogo y la negociacion.
Por otro lado, el trabajo es un factor de inclusién social, siempre
y cuando se haga realidad el concepto de trabajo decente, por
el cual el trabajador recibe una remuneraciéon adecuada y goza
del ejercicio pleno de sus derechos laborales.

—
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Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el dialo-
go social “comprende todo tipo de negociaciones y consultas (...)
entre representantes de los gobiernos, los empleadores y los traba-
jadores sobre temas de interés comun relativos a las politicas eco-
némicas y sociales”. Para garantizar ese didlogo, los participantes
deben tener voluntad de dialogar y el Estado debe ser un garante
que asegure la libertad de expresion.

La negociacion colectiva, por su parte, es un instrumento que
defiende los derechos de los trabajadores y mejora su calidad de
vida, a través de procesos que fijan las condiciones de trabajo y
empleo, de comun acuerdo entre empresarios y organizaciones sin-
dicales. Genera acuerdos y compromisos formales que impactan di-
rectamente en la productividad, la competitividad, la imagen social
de la empresa, etcétera.Es necesario contar con mecanismos que
den agilidad al reconocimiento de saberes y competenciasy a la
acreditacion de estas Ultimas.

Competencia y formacién

El enfoque de competencia laboral es una postura que coloca a las
personas como el principal activo del sistema productivo. Esto im-
pacta en los sistemas de formacién, que deben ser capaces de dar
respuesta a la formacion continua y sistematizar el reconocimiento
de saberes. La calidad de los aprendizajes en el sistema escolar, en
la educacién primaria, media, superior y en la formacion profesio-
nal, se enfrenta asf a un desafio.

El desarrollo de la educacion técnica y profesional, dentro del siste-
ma escolar formal y fuera de él, en el marco del aprendizaje a lo largo
de toda la vida, debe constituir un objetivo prioritario de las estrategias
de educacién. Resulta necesario que el sistema educativo permita que
cada persona siga su educacién general y profesional a través de la
articulacién y el reconocimiento de su formacion y experiencia laboral
adquirida, asi como la validacion de sus saberes, hayan sido adquiridos
0 no mediante la educacion formal.
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El nivel educativo de las personas tiene consecuencias con su vida
laboral. EI mayor nivel educativo se asocia a mejor empleabilidad. Es
l6gico pensar, ademas, que la inversion que se realice a nivel individual
en el aspecto educativo impacta en el crecimiento econémico perso-
nal, pero también en el crecimiento econdmico del pais.

En la propuesta del enfoque basado en competencias, como en
cualquier otra propuesta, la distancia entre éste y los contextos de
aplicacion dejan un margen amplio de interpretaciones y mediacio-
nes de los actores involucrados.

Como dice Ball, “cuanto mas ideolégicamente abstracta sea
una politica, cuanto mas distante esté su concepciéon de su puesta
en practica, menos posibilidades de que sea introducida sin media-
cion en el contexto de la practica; se enfrenta con otras realidades,
otras circunstancias, como la pobreza, la indisciplina, la falta de
materiales, etcétera”.

Como sabemos, no hay un escenario universal, un diagnéstico
comun y una receta Unica que puede plantear y solucionar los pro-
blemas por igual en todos los paises. Cabe abordar la tematica de
las competencias laborales no como un esquema cerrado, como
una caja negra que puede ser vendida llave en mano, sino que debe
ser pensada e instrumentada prestando particular atencion a las di-
ferencias contextuales de aplicacion. De aquf surge la multiplicidad
de modelos que cada pais ided para si, como: Alemania, Australia,
Canada, Espafia, Francia, Inglaterra, Escocia, México, Turquia, Ar-
gentina, entre otros.

De esta manera se puede observar como los distintos paises
encuentran institucionalmente diferentes modalidades de articula-
cion; por ejemplo, de una mayor o menor descentralizacion; tam-
bién las diferencias pueden deberse a cudl sea la institucion, area,
ministerio que promueva el tema —si el Ministerio de Educacién
tiene mas incumbencia; o, en otros casos, el Ministerio de Trabajo,
Consejos Sectoriales o Consejos Federales donde se rednen minis-
terios, comunidades autbnomas y representantes tanto empresaria-
les como sindicales.
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A diferencia de los enfogques conductistas, que toman como
referencia para la construcciéon de las competencias a los traba-
jadores y gerentes mas aptos, o bien a empresas de alto desem-
pefio, la preocupacién de la metodologia constructivista incluye
en el andlisis a las personas de menor nivel educativo. Prestamos
especial atencion a este enfoque porque es de particular interés
para el sector de la construcciéon por las siguientes razones:

- La insercion solo puede realizarse si sus conocimientos, sus
experiencias, sus desilusiones y sus esperanzas pueden ser escu-
chadas y consideradas. Es decir, se rechaza de antemano la exclu-
sion de las personas menos formadas: ellas estan en condiciones
adecuadas para poder crear.

- El mundo educativo debe encaminarse a preparar a traba-
jadores, hombres y mujeres, capaces de aprender permanente-
mente, para tratar con ocupaciones, afrontar la movilidad laboral
y adaptarse a las nuevas condiciones de trabajo, independien-
temente del nivel ocupacional en el que se desempefien; para
ello, se deberd considerar que si bien la calificacién tiene que
estructurar y desarrollar una competencia técnica, ésta —para-
dojicamente— también depende cada vez mas de competencias
extradisciplinarias (competencias metodoldgicas y sociales), para
ese desarrollo hay que tomar “medidas” o disponer “disefos”
sistematicos. El profesor, docente o formador ya no administra
contenidos —puntualiza Arnolf-, él/ella “abre el acceso a ellos”,
gestiona la elaboracién de problemas o tareas, promueve en for-
ma sistematica y continua la competencia metodoldgica y de au-
toaprendizaje de los alumnos, y esta a disposicion como asesor
durante la apropiacién individual y la incorporacién cognitiva de
lo nuevo. Actualmente se habla de la sociedad de la capacitacion
y de un aprendizaje permanente.

En este contexto, en los Ultimos afos se vienen propagan-
do las posibilidades que ofrecen los nuevos medios; las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacién ya atraviesan casi
todos los &mbitos de la vida, y se supone que abrirdn nuevas
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perspectivas también para el aprendizaje al ofrecer un potencial
de variantes de formacion, perfeccionamiento y capacitacion.

Uno de los desafios de la formacion para el trabajo es aproximar
su organizacion, los contenidos curriculares y sus practicas a las
caracteristicas y los requerimientos de los sectores productivos. Por
esto mismo es fundamental que los distintos actores involucrados
—dirigentes sindicales, funcionarios publicos, cdmaras empresarias,
directivos de CFP y cuerpo docente— estén en condiciones de esta-
blecer una comunicaciéon permanente que implique la interioriza-
cion de temas vinculados con el mundo del trabajo, los diferentes
grados de desarrollo, sus tendencias de cambio, como también,
poder generar actividades conjuntas como forma de articular las
ofertas formativas a la realidad.

i Qué es la competencia colectiva?

Se denomina de esta forma al saber actuar en un contexto junto a
otros, combinando lo individual y lo externo. Su principal indicador es
la capacidad para resolver los problemas y transformar la sociedad en
forma colectiva. Por consiguiente, se relaciona con la capacidad de las
personas de vincularse, concertar y asociarse. Si bien ésta es una com-
petencia de importancia en el mundo laboral por sus implicancias, es
aln mas importante en el plano social, ya que contribuye a rearmar el
tejido de la sociedad y da un nuevo valor a lo publico.

La educacion para la ciudadania implica una competencia
colectiva en la que la formacién es integral. Y hablamos de for-
macién integral cuando nos referimos al crecimiento personal
relacionado con el desarrollo de la propia identidad, el fortale-
cimiento de la autoestima, la autoconfianza. Estos elementos
permiten analizar, participar, reflexionar, criticar y construir indi-
vidual y colectivamente (Montanaro, 2008). Por tanto, es clara
la relacion con la capacidad de proponer, aceptar y superar las
criticas, enfrentar las dificultades y crear espacios de actuacion
individuales y colectivos.

—
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Se habla entonces de comprension y comunicacion, posibles me-
diante la palabra oral o escrita y mediante imagenes y simbolos. Esto
conlleva la seleccién, priorizar y procesar la informacion entendiendo
su finalidad, utilizando diversos medios de comunicacién, que ademas
de ser Utiles en un empleo sean pertinentes para crear redes sociales
y personales de interés compartido y general. Estas capacidades se
transforman a su vez en herramientas de libertad, ya que permiten
mantener vinculos y relaciones, sostener didlogos para manejar con-
flictos con respeto y en planos de igualdad, aprender de la experiencia,
manifestar las propias convicciones, la creatividad, disentir y decidir.

Para cumplir los objetivos de la formacion integral que deven-
ga en competencia colectiva, dicha formacion debera reunir las si-
guientes caracteristicas:

¢ |gualdad de condiciones y respeto a la diversidad: la diver-
sidad debe ser un factor enriguecedor y de aprendizaje. Las
necesidades especificas individuales y colectivas y las posibles
vulnerabilidades deben ser tenidas en cuenta, reconocidas; la
formacion debe abrir sus puertas a todos. “Recordemos que
los que son excluidos hoy de los sistemas educativos seran los
excluidos mafana del mundo del trabajo” (Montanaro, 2008).
Entonces, el gran desafio para el futuro es transformar la diver-
sidad conocida y reconocida en una ventaja pedagdgica.

» Apertura al didlogo entre diversos actores: beneficiarios de la
formacién, sus familias, educadores y sectores de la sociedad.

e Fomentar el “aprender a aprender”: el aprendizaje valorado
como factor de crecimiento.

La formacién en valores ciudadanos tiende a desarrollar per-
sonas libres e integras fortaleciendo la dignidad y la libertad.
Promueve mediante la educacién y la formacién a ciudadanos
participativos, respetuosos, solidarios, que conocen sus dere-
chos y asumen sus obligaciones.
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La mirada sindical

Las politicas y los procesos de globalizacién golpearon a los sindica-
tos obligandolos a buscar transformaciones que dieran respuestas
al nuevo paradigma. Los cambios producidos en los procesos pro-
ductivos desdibujaron la identidad de los trabajadores.

Ante esta realidad, las organizaciones sindicales entienden
que la formacion brinda la capacidad transformadora. Y, justa-
mente, la formacién en valores ciudadanos y de solidaridad es
un aspecto sobre el cual los sindicatos deberian buscar formas
de accién, en todos los niveles educativos. El acceso a la educa-
cion debe garantizarse para todos. [59]

Los sindicatos deben velar para que los trabajadores:
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- posean las competencias necesarias para desempefarse exito-
samente en su trabajo,

- asuman su rol como ciudadanos,
- obtengan el reconocimiento de sus saberes,
- trabajen en condiciones dignas,

- obtengan un trabajo productivo y decente, desarrollado en con-
diciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana.

También, es atencion de los sindicatos:
- que se reconozca que la formacion profesional es un derecho
de los trabajadores;
- crear sistemas de formacion permanentes;

- que sea una realidad la igualdad de oportunidades;

- que se asegure el consenso y la pertinencia en la definicion
de contenidos de programas de formacion, en la identifica-
cion de las competencias que se ponen o pondran en juego, y
en la construccién de los perfiles que seran requeridos a nivel
nacional, sectorial, regional, provincial o municipal;



[60]

- que las competencias se desarrollen a partir de las necesida-
des sociales y no de demandas economicistas; contribuyan a
obtener resultados personales y sociales, ademas de los labo-
rales, sean aplicables a contextos amplios y brinden beneficios
a la poblacién independientemente de aspectos como género,
condicion social, cultural, étnica, religiosa, e integren conoci-
mientos, procedimientos, habilidades, actitudes que posibiliten
su aplicacion en todos los ambitos de la vida,

- que las competencias estén al servicio de los trabajadores
para que éstos puedan encontrar un empleo digno, de calidad
y puedan mantener “su empleabilidad”;

- que se definan claramente los roles ocupacionales;

- motivar al sector empresario para que se brinde la informa-
cion que defina las necesidades que se visualizan a futuro.

El aporte que desde las organizaciones sindicales puede hacerse
es indispensable para salvaguardar el capital intelectual. El reconoci-
miento de las competencias, el respeto por los saberes adquiridos por
los trabajadores a lo largo de su trayectoria laboral y la defensa del
trabajo decente son aspectos incuestionables del capital humano.

Consideraciones finales

Segun palabras de Francois Dubet (2006), “la técnica es a la vez un
fin y un medio, pues si uno se detiene en la técnica, lo falsea todo”.
Las empresas dependen cada vez mas de la calificacién de sus tra-
bajadores y de la identificacién de estos Ultimos con su actividad, en
donde las nuevas demandas reconocen estrategias operativas como:

- trabajadores con mayor capacidad de interpretacion y de juicio,
- actualizacion contextualizada de sus competencias técnicas,

materializada en el control y la regulacion de los sistemas tec-
noldgicos vigentes,
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- buena predisposicidon en acciones de comunicacion, aseso-
ramiento y atencion en la prestacion de servicios.

Siguiendo el pensamiento de Dubet, “no hay que centrarse
en la norma ideal de un oficio, sino en la actividad de los indi-
viduos y en su formacién misma; lo esencial es que cada cual
progrese a su propio ritmo y que tenga confianza en si mismo.
También hace falta comprender que no existe técnica indepen-
diente de su uso social y de su aplicacién practica. Cada oficio
es portador de una cultura y de la apertura hacia un mundo (...).
Ningun oficio es reducible a competencias técnicas, también im-
plica competencias sociales y capacidades de adaptacion”.

Se puede hablar de un nuevo concepto de riqueza, en el que
no es suficiente la eficacia o la competitividad, sino que adquiere
un espacio importante la generacién de valor, entendido como
la interacciéon de varias perspectivas e intereses. Ya no cuentan
sélo los bienes tangibles, sino aquellas relaciones producidas por
el procesamiento de informacion y también la participacion del
conocimiento, los activos intangibles. Esos intangibles son los
conocimientos que los trabajadores poseen y su capacidad de
aprendizaje, que se convierten en recursos valiosos para la em-
presa. Es necesario encontrar sistemas capaces de valorarlos e
incorporarlos.

El concepto entonces es holistico, integrador, sistémico, de in-
teraccion y de coherencia entre las metas y las acciones. De alli la
importancia de planificaciones estratégicas que impulsen la cons-
truccion de competencias individuales y colectivas, competencias
de la organizacién, y su valoracion.

Podemos deducir que el crecimiento econémico, la productivi-
dad, lainnovacion y la calidad de vida de las personas estan ligados,
entonces, a las competencias de los trabajadores y a la pertinencia
de la formacion técnica y profesional. El enfoque de competencias
laborales es una herramienta que permite la inversion en capital
humano. A su vez, identificar las competencias permite precisar las
areas en las que es necesario aumentar esa inversion.
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Las empresas deben invertir en capital humano y desarrollar
habilidades empresarias para seleccionar y retener a trabajadores
calificados asegurando condiciones de trabajo decente.

Un sistema de formacién y certificacion de competencias exige
la participaciéon de actores sociales:

- Empleadores y trabajadores: para que las competencias labo-
rales respondan a las necesidades del mercado.

- Gobierno: para que asegure la articulacion entre todos los
actores de la sociedad.

- Educadores y formadores: para que apoyen el didlogo entre
los actores sociales, aporten en la definicion de contenidos de
las normas de competencia, y contribuyan a consolidar el pro-
ceso metodoldgico para llevarlas a cabo.

- La sociedad: para que la competencia laboral sea una garantia
de la calidad de la mano de obra y una forma de dar valor a los
productos.

Si es objetivo salvaguardar el capital intelectual para el merca-
do laboral, entonces es necesario comenzar por reconocer estos
aspectos del capital humano, los talentos que poseen los trabaja-
dores, y a partir de ellos establecer politicas educativas, laborales y
sociales que garanticen su crecimiento.
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EDUCACION, TRABAJO
Y PRODUCCION.

LOGICA DEL LABERINTO,
PARABOLA DEL CAMBIO

Tomas Valdés Cifuentes

Parte 1
Claves posibles para interpretar
el tiempo que nos toca’

El secreto de un laberinto se esconde entre sus evidencias. Tanto
si el laberinto se proyecta con fines recreativos, como si se plantea
con intenciones militares, politicas o econémicas, tanto si esta con-
tenido por limites fisicos como si se trata de un laberinto concep-
tual, lo Unico evidente para quien esta dentro es la imposibilidad
de solucion del enigma. Tal percepcidon no hace sino confirmar la
naturaleza impenetrable del laberinto en tanto que representacién
mental de un propdsito imposible. Si el laberinto fuera expugnable,
no seria un laberinto. Tal vez un camino tortuoso o en el peor de los
€asos un enigma en expectativa de solucién, pero no un laberinto.

El diccionario de la lengua espafiola define el laberinto como
un lugar artificiosamente formado por caminos y encrucijadas de
modo que el que esta dentro no puede acertar con la salida. A
efectos ejemplificadores, la mitologia griega desarrolla el mito del
minotauro segun el cual el rey Minos, hijo de Zeus, despechado
y aterrado por los efectos de un amor contranatura de su muijer,

' Extraido de: Tomas Valdés (2000), “Impacto de la globalizacién en los dere-
chos econémicos y sociales de los trabajadores”, en Cooperacion sindical al de-
sarrollo. Una reflexion para la accion, Madrid, Instituto Sindical de Cooperacién
al Desarrollo (ISCOD) y Unién General de Trabajadores (UGT).

Publicado también en: Tomas Valdés (2000), “La légica del laberinto”, en Revis-
ta de Tecnologia Educativa, Vol. XIV, N° 3, Santiago de Chile, pags. 361-368.
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Pasifae, hacia un toro, pide a Dédalo que imagine y construya una
morada/prision en Creta, el laberinto, para alojar al fruto del amor
prohibido, el minotauro, mitad hombre, mitad toro. El propdsito
del laberinto no era simplemente la preservacion del minotauro de
los ojos de los mortales, sino la garantia plena de situarlo en un
lugar incompatible con la idea de libertad.

La segunda parte del mito nos revela que, finalmente, el mino-
tauro muere a manos de Teseo, al parecer como resultado de un fin
inevitable para los habitantes del laberinto, gracias a la eficacia del
hilo tejido por Ariadna para orientar y prevenir la confusion en su
interior. Resulta relevante sefalar el caracter artificial (construido por
la mano del hombre) de cualquier laberinto (el propio término alude
en su definicion al carécter artificioso de su origen). El laberinto no
se construye solo, ni es producto de la naturaleza o el azar. Es la
mano del hombre la que dibuja y construye un orden contra natura,
perverso en su génesis y previsible en su efecto de confusién sobre la
conciencia de los otros y es la razén de los hombres la que disefia 'y
calcula el propésito explicito del laberinto y su destinatario.

El constructor de laberintos no habita los laberintos: los pien-
sa, los imagina hermosos o terribles, los coloca en el medio del
camino y espera que llegue algun otro y lo habite irremedia-
blemente. Siempre parece haber algun otro dispuesto a tran-
sitar caminos a ninguna parte, siempre hay alguien enfrentado
heroicamente a su destino, internamente resuelto a recorrer su
laberinto particular. Cuando eso ocurre, la escenografia suele ser
la misma: niveles de complejidad insuperables en la concepcién
del espacio laberintico, la idea de castigo histérico (caso del Mi-
notauro) o expectativas épicas en la superacion de su dificultad
dotadas de un atractivo irrenunciable (caso de Teseo), oportu-
nidades Unicas para recorrerlos y predestinaciéon inevitable para
los candidatos (mientras que a algunos seres humanos, grupos
sociales o naciones les cabe la dicha de un transito tranquilo y
predecible por esta vida mortal y finita, a otros, parece que por
influjo de la fatalidad o la predestinacién, les toca librar batallas
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épicas para conseguir fines mucho mas humildes), la soledad en
el empeno (el laberinto se recorre solo) y por ultimo, la inevitable
derrota a manos del secreto del laberinto o del héroe de turno.

El hombre, y las sociedades que conforma, parece transitar por
un destino histérico inmutable, segun el cual, todo lo que hace para
evitar el laberinto lo aparta del camino que lleva a la solucion de
sus problemas y todo lo que supuestamente lo acerca a la solucion
de sus problemas lo acaba encerrando en un laberinto. El complejo
entramado politico, econémico y social que condiciona el marco
de relaciones internacionales, el nivel de desarrollo de cada nacion,
los niveles de bienestar de los diferentes estamentos sociales y el
dificil equilibrio conceptual entre el derecho y el lucro constituyen
al dia de hoy una especie de laberinto perfectamente estructurado.
Todo lo no previsto, todo lo innovador, todo lo que cuestiona las
causas es inviable, pero a su vez resulta ser el principio inevitable
de cualquier proceso de cambio estructural. Todo lo previsible, todo
lo pautado, todo lo que opera sobre los efectos es factible, pero
inocuo, y conduce a un laberinto sin salida.

Este es el laberinto. Si los paises del mal llamado “tercer mun-
do” se hacen cargo de su deuda externa, a pesar del origen, ge-
neralmente espurio, de esa deuda, sus economias son inviables. Si
deciden no pagar, sus economias se hacen inviables, por falta de
crédito y mercados, sin mencionar los traumas y terremotos politi-
cos internos que acaban sufriendo si se atreven a decir en voz alta
lo evidente. Los acreedores, duefios de la deuda y a través suyo
del futuro de paises enteros, son los mismos que regulan el orden
econémico mundial a través de los organismos internacionales de
crédito. Si pagas la deuda (o por lo menos los intereses), te puedes
endeudar mas. Lo que no esta permitido es dejar de deber.

Si se ofrece como Unica solucién para las economias “emergen-
tes” el rigor presupuestario y la ortodoxia macroeconémica, esta-
mos en la logica del laberinto. Todo lo que se haga para disminuir
el déficit publico y evitar la inflacion, penaliza las oportunidades de
desarrollo y generaciéon de empleo. Si se sostiene que las economias
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de paises no desarrollados se encuentran en una fase incipiente del
desarrollo capitalista, susceptible de evoluciéon positiva si perseveran
en las politicas de ajuste y que el crecimiento sostenido acabara mejo-
rando las condiciones de vida del conjunto de la poblacién, estamos
en la logica del laberinto. No hay posibilidades de desarrollo social, aun
crecimiento de forma estable, en economias carentes de institucionali-
dad, concentradoras de la riqueza e ineficientes en la distribucion de la
renta y en la generaciéon de un consumo interno significativo.

Si se busca garantizar la viabilidad de todas las economias emer-
gentes a través de medidas macroeconémicas estandarizadas, esta-
mos en la l6gica del laberinto. No hay recetas Unicas para economias
en competencia, capaces de resolver simultaneamente los problemas
estructurales de todas y mantener la viabilidad operativa del mercado
en su conjunto. Ningin mercado trata homogéneamente a los ope-
radores que lo integran, a algunos los discrimina positivamente, a
otros los expulsa. En estricta l6gica de mercado, para que algunas
economias vayan bien otras deben ir mal. Si se pretende favorecer
la creacion de empleo desregulando el mercado de trabajo, con el
objetivo de disminuir las resistencias de los empresarios hacia las
relaciones laborales indefinidas, estamos en la l6gica del laberinto.
Un empresario creard empleo ante la expectativa de beneficio. Si el
beneficio le llega a través de negocios simples, de bajo valor anadi-
do y bajo riesgo, no creard empleo estable y de calidad.

Si la politica se enfrenta a la desigualdad y a la exclusién so-
cial de los ciudadanos operando sobre los efectos, no sobre las
causas, mediante programas e instrumentos de distribucién de
recursos, no de oportunidades, estamos en la légica del laberin-
to. Un elemento de un sistema se encuentra integrado, no solo
por el hecho de estar dentro, sino fundamentalmente por con-
tribuir de forma significativa a su funcionamiento (sin posibilidad
de exclusién) y ser parte relevante de su identidad como sistema.
Un ser humano se encuentra integrado en una realidad social,
no solamente por la disponibilidad coyuntural de recursos para
la supervivencia (el alimento, el empleo, la vivienda), sino por el
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dominio de capacidades y competencias que le permiten garan-
tizar su inclusion en la sociedad a la que pertenece y participar
de forma activa en la conformacién de la identidad colectiva.

El problema no es solamente repartir la renta, sino repartir, tam-
bién, las oportunidades de producirla. El objetivo no es solamente el
empleo, sino también la posibilidad del trabajo elegido. El reto no es
ajustar desequilibrios individuales en los ciudadanos para reintegrar-
los a la vida en sociedad, sino la posibilidad de que éstos contribuyan
a generar el modelo de convivencia. La solucién no es integrar, sino
eliminar los factores y condicionantes de la exclusién. Un buen ejem-
plo son las politicas de integracién social centradas en el empleo.
Todo lo que se haga para favorecer la integracion sociolaboral de los
ciudadanos, que pase por situarlos en las condiciones de otros ciu-
dadanos en situacion de exclusion de baja intensidad, caracterizada
por el conocimiento de un oficio de baja cualificaciéon y el manejo de
técnicas instrumentales basicas, le deja a medio plazo en la misma
situacion de desempleo y exclusion o en una situacion de subempleo
y subsistencia (politicas pobres para pobres).

Si, por el contrario, recibe un nivel de cualificacion suficiente para
competir en el mercado de trabajo, en una coyuntura de excedente
de mano de obra, la expectativa mas favorable es que sustituya en el
empleo a un semejante, con lo cual volvemos a la situacién de parti-
da. Estamos en la l6gica del laberinto cuando se plantea en todo el
mundo la necesidad de reformar los sistemas de Educaciéon Técnica y
Formacién Profesional, adecuando los curriculos a las necesidades del
mercado de trabajo y sus exigencias de cualificacidon y competencia, i
resulta que las posibilidades reales de insercién laboral pasan por los
contactos y relaciones personales, y las oportunidades de promocion
profesional se generan en base a criterios de confianza y amistad y no
de competencia y capacidad.

Si se destinan grandes inversiones de dinero publico a la fi-
nanciacién de procesos masivos de formacion para el empleo
desvinculados de la oferta de trabajo y la demanda real de cuali-
ficacion y competencia, estamos en la I6gica del laberinto. Todos
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los procesos de formacién para el empleo que no transfieran ca-
pacidades y competencias con valor y significado en el mercado
de trabajo (conocimientos relevantes con un bajo nivel de distri-
bucién social) no solamente no contribuyen de forma significa-
tiva a la insercién laboral de los participantes, sino que generan
artificialmente un excedente de mano de obra que acaba modi-
ficando a /a baja las condiciones de trabajo de los empleados.

Si se pretende satisfacer las expectativas educativas de una socie-
dad y garantizar el principio de igualdad de oportunidades mediante
procesos de distribucion homogénea de programas educativos, esta-
mos en la légica del laberinto. La sociedad no construye la desigualdad
solamente desde la escuela. Por tanto, si las desigualdades de acceso
a la educacioén basica desaparecen, se refuerzan otros factores de des-
igualdad, que afectan el aprovechamiento y el significado simbdlico de
la educacion en cada ciudadano. Todo lo que se haga para garantizar
la igualdad de oportunidades, que no pase por la discriminacion po-
sitiva sostenida, y por tanto por dar mas y durante mas tiempo a los
gue necesitan mas, tendra una respuesta social de igual proporcién y
sentido contrario, tendiente a la acumulacién de los conocimientos sig-
nificativos, condicionantes del estatus social y econémico y de las opor-
tunidades de empleo, en los sectores y clases sociales dominantes.

La realidad politica, social y econémica mundial ofrece un am-
plio abanico de situaciones en las que se hacen evidentes las con-
secuencias implacables de un modelo de convivencia cada vez me-
nos regulado y por ende cada vez mas injusto y desequilibrado. Es
cierto que en una parte de esa realidad, no mas de una veintena de
paises, se han alcanzado cotas razonables de equidad en la garan-
tia de minimos para los mas desfavorecidos, pero también lo es que
dichos logros se han alcanzado, en este pequefio club de paises de-
sarrollados, a costa de la pobreza inmisericorde del resto y a través
de largos procesos de acumulacién de beneficios, condicionados
por la posesién restringida de los recursos de produccion (capital y
tecnologia) y el control hegemaonico de los precios en el mercado de
materias primas. Nada mas lejos de la competencia perfecta.
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Esa fractura planetaria entre economias viables y las llamadas eu-
femisticamente “en vias de desarrollo” (hoy economias emergentes),
se reproduce al interior de las naciones, de forma cada vez mas evi-
dente, generando microsociedades opulentas en medio de paramos
de pobreza. Supuestamente se globalizan las economias, pero las
oportunidades de produccion, distribucién y consumo se restringen
a un numero de paises cada vez menor. Se reclama menos Estado sin
redefinir el papel del Estado, ni explicitar las férmulas, supuestamente
mas eficaces, para cumplir su papel de garante de los derechos fun-
damentales de una sociedad, pudiendo darse el caso de que para el
papel previsto no haga falta ningun Estado (lo que supondria un aho-
rro) o que determinadas medidas “modernizadoras” y una fe sin limite
en el mercado para gestionar derechos, ademas de bienes y servicios,
acaben de forma irreversible con el modelo de sociedad que hemos
conocido en la ultima mitad del siglo XX.

Los paises desarrollados manifiestan una preocupacién crecien-
te por los problemas medioambientales. Se exportan expertos y
consignas, se organizan cumbres, se limitan las emisiones y vertidos
en los paises pobres y se generan normativas de defensa del patri-
monio medioambiental, de aplicacion restringida al territorio de los
paises ricos (los pobres no pueden permitirse financiar el reciclaje
de vertidos o las medidas preventivas anticontaminantes), mientras
gue las empresas de esos mismos paises talan los bosques y las sel-
vas del sudeste asiatico, Centroamérica o la Amazonia. Se pronos-
tican vertiginosos cambios tecnoldgicos en las formas de producir,
pero las microempresas y pequefas empresas generadoras de la
inmensa mayoria del empleo, mantienen un potencial minimo de
asimilacion tecnolégica y una capacidad de endeudamiento a largo
plazo cercana a cero, con lo cual las posibilidades reales de inver-
sién y sustitucion tecnoldgica son practicamente inexistentes.

Vivimos una etapa histérica caracterizada por la acumulacién,
en pocas manos, de capitales y conocimientos. Este sencillo prin-
cipio explica las terribles diferencias de renta per cépita y nivel de
vida entre unas sociedades y otras, pero también explica algunos
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sutiles cambios que se estan produciendo en los paises desarrolla-
dos respecto de los criterios y procesos de seleccion social para el
ejercicio profesional de los ciudadanos. Asistimos a una suerte de
cultivo extensivo de mano de obra cualificada, donde algunos vie-
jos paradigmas de las sociedades de los sesenta (la expectativa de
un futuro previsible basado en el trabajo, la aspiracion legitima de
vivir mejor que la generacion anterior, la posibilidad de emancipa-
cion y ruptura de los limites de clase de los hijos, etc.) se esfuman,
dando lugar a una realidad mas cruel, donde acceder a cualquier
empleo ya es un triunfo.

Se anuncia el siglo XXI como el siglo de la iniciativa indivi-
dual (no busque empleo, busque clientes, se dice) pero las clases
medias ilustradas con mayor nivel de formacion se acurrucan en
los empleos publicos o en empleos por cuenta ajena en niveles
intermedios o directivos, con excelentes niveles de renta y escaso
riesgo, mientras que se insta desde los programas de atencién
social a los colectivos sociales excluidos o a los desempleados de
larga duracion a que pongan en marcha iniciativas empresaria-
les. El trabajo como factor de produccion pierde valor y el mer-
cado laboral ajusta sus precios a la baja. El desempleo crece a
nivel mundial y cada vez responde mas desordenadamente a los
ciclos de crecimiento economico, haciendo menos clara la corre-
lacion entre crecimiento econémico y creacion de empleo, espe-
cialmente en lo que se refiere a la creacion de empleo estable
y de calidad. Aumentan las oportunidades de formacion para el
empleo y disminuye la distribucién de aprendizajes profesionales
significativos. Proliferan los anuncios de nuevas profesiones y
disminuyen las oportunidades de empleo para los jovenes.

Las expectativas y condiciones de trabajo sufren igualmente un
proceso creciente de polarizacion entre aquellos segmentos sociales
en condiciones irreversibles de exclusion (cada vez mas) y los nuevos
estandartes del éxito profesional, cada vez menos y mas ricos, pasando
por una inmensa mayoria que contempla atdnita cdmo se precarizan
sus condiciones de trabajo y se hacen mas inestables, en base a una
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supuesta modernizacion de los mercados laborales. En cada caso, es
posible utilizar los niveles de conocimiento y cualificacion de los traba-
jadores como predictor de su situacién sociolaboral, y su futuro pro-
fesional, y en la inmensa mayoria de los casos existe una correlacion
evidente entre el nivel de cualificacion alcanzado y las capacidades
educativas y el estatus socioecondmico del entorno familiar.

Resulta evidente la correlacion mencionada entre el estatus eco-
némico, educativoy cultural de los entornos de relaciéon e interaccién
de los ciudadanos y la naturaleza de las influencias y los estimulos
gue condicionan la orientacién del interés profesional, la elabora-
cion personal de las opciones profesionales y la determinacién de
las trayectorias formativas pertinentes. Dichos entornos transfieren,
a través de procesos educativos informales, determinados recursos,
intangibles, inherentes al “capital simbdlico” del grupo social de
pertenencia, que amplian o limitan el universo de opciones vitales
del ciudadano, la percepcién de si mismo y de su papel en la socie-
dad, su desarrollo intelectual y las capacidades operatorias para la
interaccion social. La situacion de libertad condicionada en que se
produce la eleccién de profesion u oficio y la naturaleza social, con-
vivencial entre pares, del proceso de construccion de la “carrera”
profesional suponen, en la practica, la confirmacién de una norma
social no escrita, en virtud de la cual las opciones vitales de cada
generacion, entre las que se incluyen las profesionales, se cons-
truyen siguiendo un principio de emulacién hereditaria, en lo que
constituye un claro mecanismo de reproduccién social, no resuelto
por el sistema democratico en su concepcién actual.

Tal situacion supone, en la practica, la transformacion del siste-
ma democratico en un puro formalismo simbdlico. Supone renun-
ciar a la iniciativa social y a la inteligencia creadora de cada ciuda-
dano, se encuentre donde se encuentre y se llame como se llame,
supone la vuelta a una sociedad feudal, adornada, caracterizada
por las relaciones vitales dependientes de una inmensa mayoria res-
pecto del “sefor”, papel que hoy desempefa el empresario como
“creador de riqueza y provisor de empleo”, y a través suyo de las
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oportunidades vitales del trabajador y su familia. Y supone, desde
el punto de vista cientifico y educativo, la participacién de toda una
esfera del conocimiento en una suerte de escenografia de cartén, cuya
funcién real consiste en la cualificacién acritica de la mano de obra
demandada por el sistema productivo, en los espacios ocupacionales,
niveles profesionales y en los segmentos sociales que éste determina.

Una especie de sistema de produccién a tiempo de mano de
obra cualificada, que evita a la empresa los costes de almacena-
miento (estabilidad laboral, costes sociales, carrera profesional, for-
macion) y transfiere a los proveedores (trabajadores), la responsa-
bilidad de la calidad del componente ofertado (trabajo) y los costes
de mantenimiento de su estructura (administracion, tecnologia,
actualizacion de la cualificacion, inestabilidad psicosocial).

En medio, el sistema educativo se muestra cada vez mas confu-
so en la percepcidon de su mision social, cada vez mas corporativo
en sus demandas y conductas, cada vez mas atomizado en micro-
objetivos de proceso, cada vez mas alejado de su privilegiado papel
constitucional como cooperador necesario en la satisfaccion de dos
compromisos basicos del Estado democratico: garantizar el libre
desarrollo de la personalidad individual y la libre eleccién de pro-
fesion u oficio de los ciudadanos. En general, los sistemas publicos
de educacién desconocen el destino social, profesional y vital de sus
alumnos (en sentido estricto, desconocen los efectos y el impacto so-
cial de su intervencién), pero funcionan con la légica del mal menor
(peor seria si no existiera), lo cual les permite generar la asepsia social
y el distanciamiento cientifico suficiente para preguntarse por ele-
mentos de proceso cada vez mas sofisticados, olvidando su funcién
primordial de generacion y distribucién de conocimiento significativo
y a través suyo de las oportunidades de desarrollo personal (resulta-
dos y balance social del sistema).

Cuanto mayor es el grado de determinismo sociolaboral, me-
nor resulta ser el significado social del sistema educativo. Y del
sistema democratico. Se anuncia la sociedad del conocimiento,
pero el nimero de paises que puede dedicar recursos financieros
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relevantes a la investigacién, en medio de feroces procesos de
ajuste, es cada vez menor, dando lugar a un proceso progresivo
de acumulacién de tecnologia y conocimiento que hace imposible
la competencia en sentido estricto. Se pretenden reformar los sis-
temas educativos sin modificar el paradigma didactico dominante
y excluyente, condicionado por los estatutos docentes en vigor,
la extraccion social del profesorado, sus condiciones de trabajo y
motivacion y su nivel de cualificacion. Se democratiza el acceso a
la universidad pero el peso de los titulos en el mercado laboral es
cada vez menor.

Se trivializa la educacién, sus funciones y sus efectos. ;Quién
ensefa a discernir? ;Quién ensefia a elegir y tomar decisiones?
¢Quién educa la mirada para interpretar lo que ocurre a nuestro
alrededor? Educar para la libertad no es exactamente igual que
celebrar el dia de la Constituciéon. Educar para el trabajo no con-
siste en multiplicar irreflexivamente la oferta de cursillos. Educar
universitarios no puede reducirse al anuncio de la verdad revelada
y al manejo eficiente de la bibliografia. Investigar no puede ser, no
es, solamente disefiar cuestionarios y preguntar por obviedades a
un numero suficiente de “unidades muestrales”.

El problema es el laberinto, que nubla la mirada y confunde el
entendimiento. Desde el laberinto no se percibe el horizonte. Allf
no hay respuestas, sélo preguntas y alternativas de decisiéon basa-
das en el principio del mal menor, nunca en el bien. Los hilos que
permiten recorrer el laberinto y volver se tejen fuera, tienen duefio
y son escasos. Dentro del laberinto, los caminos se recorren en so-
ledad. No en soledad sin otros, sino contra otros. Un concepto de
soledad antagoénica segun el cual el perjuicio de otros construye mi
beneficio. El laberinto no tiene solucién.

Un ser humano, un grupo social o una nacién enfrentado en
soledad a otros seres humanos, grupos sociales o naciones, a la
busqueda del secreto del laberinto, no tiene futuro. El futuro es de
aquellos que construyen los laberintos, los duefios de los hilos en
cada laberinto particular. Las alternativas son escasas y evidentes:
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cerrar el laberinto o inventar caminos de uso exclusivo para evitarlo
y alcanzar, no obstante, la meta. La Unica manera de salir del labe-
rinto es no entrar en él.

Parte 2
Parabola del cambio. Retos para la voluntad,
exigencias para la inteligencia?

“Al espiritu de un tiempo,
gue aun nos educa y nos hace libres.”

Las cosas cambian en el mundo, y los cambios nos afectan aun-
gue no seamos capaces de percibirlos (la tierra gira, aungque no
percibamos la rotacion, parados sobre su viejo lomo). Tal vez, por
esta razdén, nos afectan mas. Se modifica la centralidad del trabajo
como factor de cohesién social, se precariza el empleo, se desre-
gulan progresivamente los mercados laborales en todo el mundo,
en medio de apelaciones permanentes a la flexibilizacion laboral
como componente esencial, y casi Unico, de la competitividad.
Cambian los sistemas tradicionales de organizacion del trabajo,
se atomizan y deslocalizan las empresas, generando una amena-
za permanente de transferencia de los centros de produccién a
entornos politicos, econémicos y laborales mas “comprensivos”
con sus necesidades; aparecen formas de trabajo dependiente no
sujetas a presencia fisica en centros de trabajo y se terciarizan
progresivamente las economias, generando evidencias de un des-
equilibrio estructural creciente, entre blogues econdémicos vy re-
giones en el mundo, que induce la concentracién del 76% de la
riqueza en no mas del 20% de la poblacion mundial.

2Tomas Valdés (2004), Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Edu-
cacioén, la Ciencia y la Cultura, Curso experimental de especializacién en edu-
cacién y trabajo, Introduccién, Médulo 3: Direccion Estratégica de Instituciones
de Educacion Técnica y Formacion Profesional.
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Una mirada rapida al mapa del trabajo estable y de calidad en el
mundo basta para saber que no resulta posible establecer finalida-
des homogéneas para los sistemas de educacion técnica y formacion
profesional en el mundo, ni aplicar métodos ni estrategias uniformes
de capacitacion profesional en realidades sociales, econémicas, pro-
ductivas y laborales radicalmente diferentes, especialmente si, como
en el caso de América Latina, la tendencia a la desaparicion del em-
pleo basado en marcos de relaciones laborales estables y transparen-
tes resulta cada vez mas evidente. Todo ello condiciona el papel y los
métodos de un sistema de educacién para el trabajo pensado para
una realidad productiva que, en su momento, se articulaba siguiendo
un modelo taylorista de produccién en serie, generaba una demanda
inagotable de fuerza de trabajo y mantenia inalterables, durante dé-
cadas, los perfiles profesionales demandados.

En la realidad socioproductiva y laboral de América Latina, la pre-
gunta clave para cualquiera con responsabilidades de gestiéon en ins-
tituciones de educacién para el trabajo es: ;cémo inducir la insercién
laboral de los jévenes en realidades sociales y econémicas que no
generan empleo? En medio de un proceso de globalizacién que con-
centra cada vez en menos paises las opciones de produccion y em-
pleo, que articula una red mundial de distribucién y consumo basada
en economias de escala (controlada por cada vez menos operadores),
gue deja fuera de los mercados a un conjunto de Estados que repre-
sentan la mitad de la poblacion mundial, ;cdmo seguir preparando a
generaciones enteras para empleos inexistentes y pensar que la res-
ponsabilidad de la educacion para el trabajo acaba con la certificacion
y la emisién del titulo de egresado?

Todo lo que no tiene soluciéon, no es problema. La vieja edu-
cacion técnica y profesional del siglo XX no tiene solucion (carece
de prestigio social, resulta afuncional, no satisface a tiempo los
requerimientos del sistema productivo y, lo que es mas grave, no
transfiere capacidades que permitan a los alumnos del sistema
crear su propio espacio profesional, en sociedades que no gene-
ran empleo), luego no es problema. Pensemos en problemas que
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tienen solucion: reinventemos la educacién para el trabajo. Segun
un informe de la OCDE del afio 1998, todos los bienes y servicios
gue formaran parte de nuestros habitos de consumo dentro de
15 afos todavia no estan inventados. Esa es la cancha de juego.
La sociedad del conocimiento, casi a su pesar, genera una opor-
tunidad para dar el partido en la Unica divisién donde existe una
posibilidad de ganar,3 para los paises llamados “tecnolégicamen-
te dependientes”: el mercado de las ideas.

Hace no mas de 15 anos, el papel y la sustancia (no cuestionada)
de la educaciéon en todo el mundo se ajustaba, practicamente sin
cambios, a las demandas del siglo XIX. Las escuelas, asi concebidas,
representaban lugares apartados, dependientes de centros de con-
trol burocratico, separadas por una valla protectora de la realidad
cotidiana, con un Unico actor docente preparado para acumular y
transferir el conocimiento enciclopédico de la época como una vieja
reliquia de la llustracién, animadas por una vision redentorista del
hombre y su destino trascendente, ineficaces para romper los limi-
tes que impone el origen social de sus alumnos y evitar la reproduc-
cion social. Sin embargo, en la nueva realidad internacional, el co-
nocimiento actualizado y su propiedad resultan ser determinantes
para fijar la posicién social de los individuos, la posicion competitiva
de las empresas y la posicion comparada de las naciones.

iComo ajustar el sistema de educacion técnica y profesio-
nal para convertirlo en un sistema equitativo y eficiente de ad-
ministracion social del conocimiento? El reto es preparar a una
nueva generacion de hombres y mujeres, productores de ideas
e iniciativas modernizadoras, en el sentido mas noble del térmi-
no, y acabar con el estigma de educacién pobre y para pobres,
gue arrastra histéricamente la Educacion Técnica y Profesional
en América Latina.

3 Ganar, en este caso, representa la posibilidad de promover sociedades viables y co-
hesionadas, econdmicamente independientes, generadoras de empleos dignos y es-
tables, satisfactoras de necesidades y derechos sociales basicos, integradoras de las
diferentes culturas y formas de vida, beligerantes con la pobreza y la desigualdad.
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El objetivo es convertir nuestras viejas escuelas en lugares de inves-
tigacion, creacion, produccion y transferencia significativa de conoci-
mientos profesionales y actitudes emprendedoras. El resultado, la pro-
liferacién social de “cerebros de obra”, “corazones comprometidos de
obra”, “mentes apasionadas de obra”, “pensadores innovadores de
obra” y “emprendedores infatigables de obra”. El futuro de las socie-
dades latinoamericanas, su lugar en el siglo XXI, su definitiva emanci-
pacion e independencia econdémica, no se construird con las manos.
Serd el resultado de mentes y corazones comprometidos con las ideas
y con el futuro de la sociedad de la que forman parte. Pensemos pues
los cambios necesarios, hagamos los cambios necesarios y aprendere-
mos a hacer los cambios necesarios.

El cambio necesario: educar
para el trabajo, la autonomia y la dignidad.*
Principios orientadores?

Equidad

En principio, el concepto equidad hace referencia a la distribucion
social de bienes y atributos socialmente valorados en una sociedad
determinada, en la medida que son claves en su reproduccion. En
la mayoria de las sociedades actuales, esos bienes y atributos tienen
que ver con, entre otros, los recursos econdmicos y/o el estatus so-
cial. No obstante, desde un planteamiento mas amplio, la equidad
también hace referencia a la distribucion social de las opciones y
oportunidades vitales, directamente relacionadas con el grado de
desarrollo humano, seguin se indica en el “Informe sobre Desarrollo
Humano 2003” del Programa de Naciones Unidas para el Desa-
rrollo: “el desarrollo humano trata de las personas y de ampliar

4 Proyecto de Reforma de la Educacion Media Técnica de la Republica del Ecua-
dor, PRETEC (1999-2003). Marco conceptual.
5 ©Labour Asociados S.L.L.
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sus oportunidades de llevar una vida plena y creativa con libertad
y dignidad [...] Para ampliar estas oportunidades es fundamental
desarrollar las capacidades humanas, es decir, la variedad de cosas
que las personas puedan llegar a hacery ser”.

En cualquier caso, la distribucion social de un bien o atributo
relevante no es independiente de la distribucién de otros ni del aba-
nico de opciones vitales de una persona o un grupo social deter-
minado, sino que suele haber una correlacion directa. La equidad
educativa supone la distribucion justa de rentas inmateriales (ca-
pital intelectual y social), cuyo objetivo es la adquisicién por parte
de los ciudadanos de las capacidades para interpretar y operar con
libertad sobre su entorno.

Lo cual se vincula, estrechamente, con la posterior distribu-
cién de oportunidades de acceso al trabajo y la funcién social
asociada, puesto que facilitara la eliminacién de barreras de ac-
ceso al mercado laboral. De esta forma, se disminuye el peso
de los factores hereditarios y adscriptivos en el resultado social
y ocupacional final, y se genera, a través de la rotacion social,
estimulos para la iniciativa individual y colectiva. La funcién so-
cial de la educacioén es, por tanto, redistributiva de bienes inma-
teriales que condicionan la promocion social e individual de los
ciudadanos en un determinado contexto. La relevancia social e
idoneidad de la educaciéon distribuida habra de medirse en tér-
minos de aumento de las oportunidades de logro y desarrollo
personal de sus alumnos, cualquiera que sea su origen social.

Desde esta perspectiva, la finalidad social de la educacion se
circunscribe a la promocion universal de aquellos aprendizajes
gue permiten definir y gestionar el proyecto de identidad perso-
nal y acceder a formas de vida y trabajo satisfactoras de las ne-
cesidades basicas, compatibles con la dignidad del ser humano,
con independencia de las formas preexistentes de desigualdad
social, econémica o cultural.
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Motivacion

La motivacién “explica el inicio, direccién, intensidad y perseveran-
cia de la conducta encaminada hacia el logro de una meta. Est3,
en gran medida, condicionada por las percepciones que los sujetos
tienen de si mismos y de las tareas a las que se ven enfrentados” .6
Se puede decir que la necesidad de relacionarlo con el mundo auto-
percibido (la meta), hace que la conducta se oriente de determinada
manera hacia la consecucion de la misma. En el ambito del aprendi-
zaje, la motivacién de logro académico implica una orientacion de
la actividad de la persona con el objetivo principal de experimentar
el éxito y la valoracion positiva de la propia competencia. Pero este
planteamiento implica ademas la consideracion de la estructura de
las metas, el caracter intrinseco o extrinseco de las recompensas y
las capacidades metacognitivas o de autorregulacion.”

También en el &mbito laboral, el concepto tradicional de motiva-
cion, vinculada especialmente al aspecto econdémico, por el que se
definen y distribuyen las tareas con la Unica preocupacion de aten-
der los principios de eficiencia y economia, va siendo substituido
por el de motivacion a través de percepciones de autorrealizacién,
crecimiento individual y reconocimiento profesional, que considera
fundamentales los componentes de desafio y oportunidad para la
creatividad y la significacion psicoldgica del individuo que las ejecu-
ta.8 La relaciéon que se establece entre una historia de éxitos o fra-
casos, tanto a nivel social, académico o profesional, y las sucesivas
historias de socializacion (las distintas interacciones que el sujeto
haya tenido la oportunidad de sostener) esta basada en el tipo de
aprobacion, aliento y orientacién hacia la consecucion de las metas
elegidas libremente, sostenidas por parte de patrones adultos para

6 Gonzalez, M. y Tourdn, J. (1992), Autoconcepto y rendimiento escolar, Na-
varra, EUNSA.

7 Recogido en Marchesi, A. y Martin, E. (2000), Calidad de la enserianza en
tiempos de cambio, Madrid, Alianza.

8 Chiavenato, I. (1995), Administracion de recursos humanos, México, Mc-
Graw-Hill.
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la emulacién, que produciran en cada persona el predominio de un
tipo de motivacion determinada.

Si la motivacién es elevada, con sentimientos altos de compe-
tencia y control, el individuo asumira los retos con los que se en-
frenta, demostrando mayor curiosidad y mayor intento de dominio
de la situacién/tarea. Fortalecer la motivacion de los alumnos per-
mitira despertar en ellos el interés por el conocimiento de opciones
y posibilidades de futuro diferentes, el atrevimiento necesario para
definir objetivos y deseos, la madurez para atribuir los éxitos o fra-
casos a elementos controlables o modificables, la capacidad para
definir y llevar a cabo proyectos de vida, planes de carrera profe-
sional y emprendimientos productivos, y la rebeldia para revelarse
contra el futuro prescrito. Dicho objetivo requiere de los docentes la
capacidad para construir, en cada alumno, el propésito y el sentido
previo de los aprendizajes, y la capacidad para elegir y gestionar su
proyecto vital y profesional, en sociedades donde el empleo pre-
existente de insercion resulta escaso y mal retribuido.

Eficiencia

Hablamos de sistemas eficaces en la medida en que manifiestan
una gran capacidad para obtener los resultados previstos en el dise-
fio del sistema. Y hablamos de sistemas eficientes en la medida en
gue tienen la capacidad de obtener los resultados previstos con el
menor requerimiento de recursos. La eficiencia, por tanto, requiere
la consecucion de los objetivos y el uso racional de los recursos. Se
considera que para que un sistema sea de calidad debe ser, entre
otras caracteristicas, eficiente. Hablar de un sistema de educacion
técnico y profesional eficiente supone la garantia de resultados e
impacto sobre la carrera profesional de sus egresados, indepen-
dientemente de las condiciones de ingreso, con los recursos de que
se dispone. Por tanto, la eficiencia no va a residir en la transferencia
de informacion a los alumnos y en un resultado estadistico de egre-
sados, sino en la integracion sociolaboral real de los mismos y en su
contribucion a la modernizaciéon y mejora de las formas de producir
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de las empresas. Es por ello que ha de ser verificada en el marco de
la interaccion entre empleados y empleadores.

El andlisis de eficiencia en educacién, tal como indica Cohen,?
es una preocupacion fundamental en el proceso de asignacion de
recursos. En el campo educativo se pretende minimizar el costo
de los insumos requeridos para maximizar la cobertura. Esta es la
“condicién necesaria” que permitiria alcanzar los fines persegui-
dos. La “condicion suficiente” seria aquella que, de forma paralela,
aumentara la calidad de la educacién, desigualmente distribuida en
funcion de la estructura social vigente. Pero es necesario ir mas alla.
La rentabilidad de la educacién como inversién, y consecuentemen-
te su eficiencia, no puede medirse en términos de costos y benefi-
cios directos, sino también en términos de costos y beneficios indi-
rectos, que buscan maximizar el impacto de la inversion educativa
sobre la sociedad en su conjunto. Esto puede traducirse como:

¢ el aumento de conocimientos y destrezas que multiplican la
productividad en el trabajo;

¢ el crecimiento del producto nacional (beneficio para el pais) y
del ingreso (beneficio para el individuo);

¢ |a disminucién del tiempo que se requiere para el acceso al
mercado laboral, lo que beneficia tanto al individuo como a la
sociedad.

Calidad

Etimoldgicamente, la calidad nos habla de las propiedades inhe-
rentes a un objeto (servicio o producto). En sentido absoluto, da
cuenta de la superioridad o excelencia de ese objeto. No hay nin-
gun servicio o producto que posea caracteristicas intrinsecas de
calidad, excepto en el cumplimiento de la finalidad del mismo o
en las caracteristicas inherentes a su condiciéon: un tenedor pincha

9 Cohen, E. (2002), “Educacion, eficiencia y equidad: Una dificil convivencia”,
en Revista Iberoamericana N° 30, Organizacién de Estados Iberoamericanos.
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y un cuchillo corta. Distinguiriamos asi lo que podriamos llamar
calidad esencial, que afectaria las propiedades inherentes al objeto
(producto y/o servicio) y la calidad sustitutiva, que afectaria aquellos
aspectos del objeto que aportan valor y satisfacen la expectativa del
usuario/cliente.

La calidad, como expresion de excelencia, dependera siempre
de las condiciones subjetivas de la demanda de ese producto/servi-
cio, del coste del mismo y de las expectativas del cliente en relacion
con ese producto o servicio. La excelencia no es, por tanto, una
caracteristica del producto o del servicio sino una convencién, un
acuerdo entre el productor del bien o el servicio y su cliente, ade-
mas de una aspiracion legitima de gestién de las organizaciones.
Desde el punto de vista empresarial, la calidad ha sido una variable
permanente de gestion, ante el deseo de las empresas de diferen-
ciar sus productos y servicios, obtener la fidelidad de sus clientes y
conseguir una posicién de ventaja competitiva en su mercado.

La calidad posibilita diferentes sistemas de gestion, segun la
orientacion y los objetivos de calidad. Existen sistemas que incor-
poran controles de calidad sobre una representacién aleatoria de
productos o servicios en alguna fase del proceso de produccion.
En otros casos se utilizan sistemas de garantia de calidad, al final
del proceso y sobre el universo total de productos o servicios. En la
Ultima década, y asociados a las grandes empresas de produccién
industrial, se empezaron a utilizar sistemas de gestion llamados de
Calidad Total, que intentan llevar a cero la posibilidad de error en
todas las fases de gestion de la empresa, a través de un sistema de
gestion preventiva del error, con el concurso de todos los niveles y
categorias profesionales de la misma.

Dichos sistemas de gestion se aplican con el compromiso expli-
cito de la Direcciéon de la Empresa y de forma vertical de arriba a
abajo, e implican una capacidad de decisidon auténoma del equipo
de direccion, también total, como posibilidad y como riesgo. La
gran limitacién para la aplicacion de sistemas de gestion de calidad
en los centros educativos publicos, no universitarios, se encuentra



Educacion, trabajo y produccion. Légica del laberinto, parabola del cambio i

en la falta de autonomia para la toma de decisiones sobre cuestio-
nes que afectan la gestion de los recursos materiales y financieros,
la gestion de los recursos humanos, la eleccién de criterios de orga-
nizacion del servicio y la seleccion de las titulaciones ofertadas por
las instituciones educativas, ya que son competencias que ejercen
los Ministerios y servicios administrativos de Educacion.

No existe un Unico modelo de educacion de calidad, ya que la
percepcion de la calidad depende tanto de factores objetivos, como
de factores subjetivos. El concepto de calidad, como veiamos, no
es un concepto “univoco” que establece la empresa o el productor
del servicio, mas alla de las expectativas del cliente, sino que éste es
pieza angular de la organizacién operativa del concepto de calidad.
Un sistema de educacion técnico profesional de calidad debe pre-
parar para el ejercicio profesional y hacer posible la insercion laboral
y la carrera profesional del alumno/usuario. Su fin por tanto es so-
cial y se verifica fuera de los limites de la institucion educativa.

Si por alguna causa se desvia de su funcionalidad primaria, no
cabria hablar de calidad por el hecho, por ejemplo, de ampliar su par-
gue de ordenadores o mejorar su sistema informatizado de gestion,
elementos éstos instrumentales que en modo alguno predeterminan
la calidad del sistema. La educacion, entendida como un proceso
sistematico de socializaciéon cultural, cumplira las normas de calidad
inherentes a su funcién en la medida en que cumpla con las finali-
dades asignadas por la sociedad que la inspira. Si la educaciéon no
cumple con estas finalidades, no podremos hablar de educacion de
calidad, aunque la metodologia educativa, los recursos didacticos y
los modelos psicopedagégicos utilizados sean los idéneos.

Lo sustantivo, en relacion con nuestro caso, es que el concepto
de calidad tiene que ser “negociado” con nuestros clientes/alum-
nos/familias. Ellos deben participar en la visualizacién operativa de
gue conocimientos, cuestiones ético/afectivas y cuestiones técnico/
efectivas son las relevantes para educar a sus hijos en el tiempo
historico que les toca vivir. Ellos deben avalarlos y refrendarlos. Si la
calidad no es percibida por el cliente, no existe. Un cuadro posible
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de criterios de calidad de instituciones de Educacién Técnica y Pro-
fesional se podria resumir como sigue:

e desarrolla en el alumno las capacidades y actitudes necesarias
para el aprendizaje permanente;

e desarrolla el pensamiento auténomo;

¢ promueve el libre desarrollo de la personalidad del alumno;
* posibilita la libre eleccién de profesion y oficio;

¢ permite la promocién social del alumno/ciudadano;

¢ desarrolla de forma efectiva el principio de igualdad de opor-
tunidades;

e contribuye a la distribucion equitativa de oportunidades con
criterios de capacidad y esfuerzo;

¢ genera oportunidades de insercion laboral y desarrollo de una
carrera profesional.

Para ello, las instituciones educativas del sistema deberian estar
en condiciones de garantizar:

* |a existencia de un sistema eficaz de orientacion vocacional y
profesional integrado en el curriculo;

e |a capacidad para desarrollar una accién didactica sobre los
entornos de socializacion del alumno y en su caso una compen-
sacion sustitutiva de los estimulos socio-familiares;

¢ |a capacidad de personalizar las trayectorias educativas de los
alumnos;

e |a valoracion y el reconocimiento social de los aprendizajes
profesionales recibidos;

¢ |a diversificacion de los perfiles profesionales que desarrollan
su actividad docente en la institucién educativa, capaz de pro-
yectar a los alumnos diferentes universos de interés;
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¢ la verificacion de los aprendizajes recibidos en los entornos de
interaccion social del alumno;

¢ |a evaluacién de la eficiencia del sistema por los resultados de
integracion social y laboral de los alumnos.

En sintesis, “la escuela de calidad es aquella que promueve el
progreso de los estudiantes en una amplia gama de logros intelec-
tuales, sociales, morales y emocionales, teniendo en cuenta su nivel
socioeconémico, su medio familiar y su aprendizaje previo. Un sis-
tema escolar eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas
para alcanzar estos resultados. Lo que supone adoptar la nocién
de valor afadido en la eficacia escolar”. Aplicada a la educacion
técnica, en tanto sistema profesionalizador, su finalidad deberia ser
preparar para el ejercicio profesional y hacer posible la insercién
profesional del alumno. Se podra decir que es de calidad cuando
logra cumplir con estas condiciones.

En consecuencia, tres aspectos deben ser enfatizados en la de-
finicion de calidad educativa:

¢ ¢l logro de determinados niveles de rendimiento académi-
co de los alumnos, considerando el conjunto de aprendizajes
relacionados con el desarrollo de las capacidades cognitivas,
afectivas, sociales, estéticas y morales;

¢ |a importancia de los condicionantes personales, sociales y
culturales previos y, consecuentemente, la necesidad de un tra-
to diferenciado de los alumnos;

¢ el logro de resultados definidos a partir de la competencia
profesional transferida a los alumnos como resultado directo de
la accion educativa, con un impacto final relativo a la insercion
social y el desarrollo 6ptimo de la carrera profesional por parte
del alumno.

En resumen, la calidad del sistema educativo dependera del ni-
vel de cumplimiento de esta finalidad, que hace referencia a la dis-
tribucion social de bienes intangibles, condicionantes del proceso
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de integracién plena en la sociedad de la que se forma parte y de
la eleccion en libertad de la funcién social por desarrollar, a través
de la igualdad de oportunidades real. Como se puede apreciar, esta
perspectiva de calidad se sustenta en el equilibrio de dos principios
fundamentales: la equidad, en cuanto a la igualdad de oportunida-
des y de resultados frente a los condicionantes previos, eliminando
los futuros prescriptos; y la eficiencia, en cuanto a la obtencion de
resultados de insercion laboral, continuidad de estudios superiores
0 promocion de iniciativas emprendedoras de los egresados. Una
educacion técnico/profesional al servicio de los alumnos...:

¢ que garantiza el dominio de las capacidades basicas para el
aprendizaje permanente y los codigos de interpretaciéon simbo-
lica y tecnolégica;

® que apoya la definicién temprana del interés vocacional,
¢ que desarrolla en el alumno capacidades basicas para el tra-
bajo;

¢ gue promueve el desarrollo acumulativo de las competencias
profesionales capaces de multiplicar los nichos ocupacionales
de insercién y carrera;

¢ que desarrolla en el alumno las capacidades necesarias para
la gestién autonoma de la carrera profesional;

® que promueve en los alumnos la iniciativa y la capacidad em-
prendedora;

® que goza de reconocimiento por parte del sector productivo
tanto en sus competencias técnicas como en sus capacidades
didacticas e investigadoras.

Una educacion técnico/profesional al servicio de la sociedad. ..
e que contribuye a la cohesién social y al desarrollo sostenible;

e que distribuye equitativamente las rentas inmateriales (expec-
tativas, intereses, motivaciones y conocimientos);
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¢ que distribuye equitativamente las oportunidades de acceso a
la educacién y al trabajo elegido;

® que profesionaliza a la poblacién;
¢ que integra social y laboralmente a los ciudadanos;

* que contribuye a la promocion social y profesional de los tra-
bajadores (carrera profesional);

e que contribuye a la modernizacién del tejido productivo;

® que promueve la iniciativa y el emprendimiento productivo,
individual y colectivo de las comunidades.

Retos para las ensefianzas profesionales.
Conocimiento del mercado de trabajo,

autonomia para la gestién de la carrera
profesional, capacidad emprendedora'®

Servicios para el desarrollo personal

En coherencia con la misién institucional, cominmente asignada a
la formacion profesional, el sistema de educacion técnico profesio-
nal debe considerar no sélo los aspectos técnicos especificos dirigi-
dos a capacitar en una profesién concreta, sino aquellos aspectos
gue permitan incrementar el grado de insercion laboral y la integra-
cion permanente en el mercado de trabajo. Para ello es necesario
desarrollar aquellas capacidades que permitan al individuo operar
en su entorno, gestionar de forma auténoma su carrera profesional
y construir de forma creativa nuevos espacios profesionales, que le
supondran un valor afladido discriminante en el mercado laboral,
como veremos mas adelante. Los servicios se encaminaran, como

0 proyecto de Reforma de la Educacion Media Técnica de la Republica del Ecua-
dor, PRETEC (1999-2003). Guias de empleo.
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meta prioritaria y aspiracion del conjunto de Colegios de Bachille-
rato Técnico, a lograr que los egresados sean capaces de gestionar
auténomamente su carrera profesional. Esto significa que posean
cierto dominio de los conceptos, manejen con habilidad y desarro-
llen las actitudes adecuadas y necesarias para:

e disefiar su propio proyecto de desarrollo personal y su plan
de carrera;

e ser reconocidos y valorados como empleables por los emplea-
dores, en aquellas areas de actividad y profesiones libremente
elegidas;

e desarrollar sus propios emprendimientos productivos.

Desde este enfoque, la institucion educativa se compromete,
por un lado, con el desarrollo personal de cada uno de sus alumnos
y, por otro, se convierte en motor del desarrollo de la comunidad,
fomentando para ello el vinculo con los egresados a largo plazo.
Esto significard que el papel educativo, capacitador y orientador
se prolonga en el tiempo, apoyando los procesos de insercion y
mejora de la situacion laboral de los mismos mediante la consoli-
dacién de diversos mecanismos de cooperacion que permitan, de
forma gradual, fortalecer el tejido socio-productivo local. A partir
de las opciones que se abren a la finalizacion de los estudios de
educacion técnico-profesional, basicamente tres: mantenerse en el
sistema educativo y continuar estudios superiores, insertarse en el
mercado laboral en un trabajo por cuenta ajena y/o desarrollar em-
prendimientos productivos propios, podemos establecer los dmbi-
tos en los que la institucion puede y debe actuar como instrumento
de aprendizaje, orientacion, asesoramiento y mediacion:

¢ intervencién educativa, vocacional y profesional con los alumnos

para la definicién y la gestién del Plan de Desarrollo Personal;

e intervencion educativa con los egresados e intermediacion
para la insercion por cuenta ajena;
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e intervencién educativa con los egresados y apoyo y asesora-
miento para la creacion y el mantenimiento de emprendimien-

tos productivos.

Como se puede apreciar, estas posibilidades daran lugar al me-
nos a tres tipos de intervenciones educativas para la estructuracion
de los servicios, que se detallan a continuacion.

Desarrollo de un sistema de orientacién vocacional y pro-
fesional, concebido como un proceso de educacién para la
toma de decisiones y el desarrollo de capacidades vinculadas
a la gestion auténoma de la carrera.

Basicamente:

e conocer las opciones profesionales;

¢ conocer el funcionamiento de la profesién, el sector y el mer-

cado;
e conocer las propias capacidades y competencias;

e disefar y gestionar el plan de carrera.

Establecimiento de un sistema de intermediacién en el mer-
cado de trabajo para apoyar la insercién laboral de los egre-
sados y dar servicio a las pequefias empresas generadoras
de empleo que demanden personal cualificado.

El servicio de intermediacién en el mercado de trabajo se plantea
como finalidad mejorar el proceso de transiciéon de la escuela al mundo
laboral, generar mecanismos de insercion y favorecer las relaciones de
cooperacion entre la institucién educativa y las empresas de su zona de
influencia. Y debe plantearse como objetivos generales:

e coordinar e impulsar pasantias y practicas en empresas para

alumnos de ultimo ano;
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e crear y mantener una bolsa de trabajo;
e proporcionar orientacion y asesoramiento profesional;

* realizar consultorias especializadas, enfocadas a las pequenas
empresas;

® organizar seminarios y conferencias sobre mercado de traba-
jo, foros de encuentro entre titulados y empresas.

Establecimiento de un sistema de promocién y apoyo a la

iniciativa emprendedora de los egresados.

En sociedades donde la generacién de empleo por cuenta ajena
se encuentra en una situacion de fragilidad extrema, con escasa
oportunidad de mejora, al menos a corto plazo, la posibilidad de
gue las personas desarrollen aptitudes que les permitan generar su
propio trabajo constituye una alternativa tentadora y socialmente
necesaria. Se considera por ello importante que los centros educa-
tivos dedicados a la educacion técnica y profesional se planteen un
sistema de promocién y apoyo al emprendimiento productivo de
sus egresados, a través de procesos de aprendizaje, orientacion y
asesoramiento. Para ello, los objetivos son:

e |a promocién de la economia social y la iniciativa empresarial
y el autoempleo como apuesta profesional de los egresados;

e ¢l desarrollo de metodologias de promociéon de actitudes y
conductas emprendedoras;

¢ el desarrollo de servicios que cubran las necesidades de los
emprendedores en todo el proceso del desarrollo de la idea
hasta su consolidacién en el mercado;

e |a coordinacion del trabajo en red entre emprendedores y de
éstos con las distintas instancias administrativas y empresariales
gue promueven el espiritu emprendedor.



TENDENCIAS RECIENTES )
EN LAS POLITICAS DE FORMACION
Y SUS VINCULOS CON EL MERCADO
LABORAL EN EUROPA

Philippe Méhaut

Introduccion

El interés por las cuestiones relativas a la formaciéon profesional vy,
mas ampliamente, a los vinculos educacién-trabajo se ha acrecen-
tado desde comienzos de este siglo. Los factores que llevan a este
fenémeno son varios.

- La evolucion en los sistemas productivos y en los mercados la-
borales. La tematica de la economia del conocimiento interpela
a los saberes necesarios para este nuevo orden econémico. En
un sentido mas amplio, en el “Informe mundial sobre las so-
ciedades del conocimiento”, realizado en 2005, la UNESCO no
se limité a hablar de los factores productivos (UNESCO, 2005).
Desde la perspectiva de los mercados laborales, la existencia de
un alto indice de desempleo sostenido en varios paises, sobre
todo para los jévenes, nos hace reflexionar sobre las posibilida-
des, y los limites, de la “adecuacion formacién-empleo” (Agul-
hon, 2009).

- Las transformaciones de las herramientas educativas y de for-
macién. La masificacion de la ensefianza secundaria y, en parti-
cular, del secundario superior en algunas regiones del mundo,
la répida evolucién de la ensenanza superior desplazan las cues-
tiones de profesionalizacion (asi como las de democratizacion
de acceso) hacia los niveles CITE 3, 4 y 5 (UNEVOC, 2006).

- A aquellos que consideran la formacién profesional como
un “bien privado” obtenido gracias a la inversién personal y
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al mercado, se les oponen los que denuncian el riesgo de su-
binversién y hacen hincapié en las externalidades econdmicas y
sociales, justificando la formulacion de las politicas publicas.

Aunque las condiciones en Europa y América Latina son muy
diferentes, una cierta cantidad de orientaciones y debates europeos
pueden tener eco aqui, sobre todo cuando sabemos que la influen-
cia de las organizaciones internacionales repercute en la difusién de
tal o cual modelo. Este no es nuestro propdsito, ya que considera-
mos que las raices histoéricas, econdémicas y sociales de los sistemas
de formacion profesional de cada pais (véase Spinosa y Testa, 2009)
impiden todo traslado légico, puro y simple, de los modelos. En pri-
mer lugar presentaremos las orientaciones y los roles de las politicas
impulsadas en la esfera de la Union Europea. Luego, examinaremos
a través de dos temas principales de qué manera el debate y las
politicas evolucionan en Francia y en algunos paises europeos.

De la Europa de la movilidad de trabajadores
a la Europa del conocimiento

La intervencion de Europa (Comunidad, luego Unién) en el campo
de la formacién profesional no es una novedad. Sin embargo, sus
objetivos y modalidades evolucionaron profundamente a partir de la
firma del Tratado de Roma. El Tratado de Maastricht y la Estrategia de
Lisboa marcan dos momentos significativos de esta evolucion.

@ Del Tratado de Roma al Tratado de Maastricht: la lenta con-
quista de una competencia europea en el campo de la educa-
cién y la formacion.

Es de pleno conocimiento que Europa, en el momento de su
formacion, no tenia competencia en el plano de la educacion. El
Tratado de Roma, en cuanto a la formacion profesional, hace refe-
rencia a “principios generales para la puesta en marcha de un po-
litica comun de formacion profesional...” (art. 128). Sin embargo,
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como lo resalta Bouder (2008), el campo de esta politica comun,
articulada en la creacion del fondo social europeo, queda acotado
a la reconversion de los trabajadores asalariados.

Pero, frente a la légica de la libre circulacion de mercaderias y tra-
bajadores, el Tratado prevé también disposiciones sobre la libertad de
establecimiento, sobre todo para las profesiones no asalariadas y/o
reguladas (art. 57). A veces, luego de interminables negociaciones,
un conjunto de directivas aparecen, de manera progresiva, recono-
ciendo mutuamente los titulos para profesiones como arquitectura,
abogacia, medicina, etc. Para algunas de estas profesiones (por ejem-
plo enfermeria), los textos europeos no se contentan con organizar el
reconocimiento mutuo; crean estandares de formacion (cantidad de
afnos, duracion, etc.). Recientemente, dos directivas (en 1999 y 2005)
van a consolidar el conjunto del sistema de reconocimiento mutuo
aplicandolo a la casi totalidad de las actividades, siguiendo siempre
la l6gica de la libre circulacién de los trabajadores.

Se tomaran una cierta cantidad de iniciativas, que superan a ve-
ces el principio de no competencia. Estas iniciativas van a contribuir
en la preparacién de intercambios y coordinaciones en el campo
de la formacion profesional (véase Sellin, 1999, para un historial;
Bouder, 2008). Asi, primero los ministros de trabajo y empleo, y lue-
go los de educacion (1974), se relinen para discutir sobre politicas
de formacién profesional y, en menor grado, politicas educativas.
La creacion del CEDEFOP (Centro Europeo para el Desarrollo de la
Formacion Profesional) y el papel que juega en una sucesiéon de
tentativas (fallidas) para crear un sistema de equivalencia de profe-
siones y titulos (Sellon, 1999; Bertrand y Merle, 1993) también son
significativos en cuanto al poder por parte de Europa en un campo
donde se construye, de a poco, una legitimidad.

El Libro Blanco de 1995 sobre la sociedad de la informacién
marca una aceleracion de este proceso (Iribarne, 1996). Presenta
una serie de principios relativos a la necesaria evolucién de los sis-
temas de formacion para responder a las “necesidades” de lo que
se llama una sociedad de informacion. Establece las bases de una
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intervencion europea mas activa en el plano de las certificaciones.
Esquivando méas o menos los sistemas nacionales de titulos, se trata
de construir diversos titulos europeos, basados esencialmente en los
outputs, confiados a organismos certificadores internacionales, entre
otros, mediante el soporte de sistemas informaticos de evaluaciéon de
competencias. Una de las figuras emblematicas de esta politica sera la
creacion de una “licencia de conducir europea” que medira la capaci-
dad de utilizar una computadora. Iribarne (1996), en su andlisis critico
de esta etapa, destaca que se la puede analizar como el triunfo de una
politica liberal, inspirada de par en par en el modelo anglosajon.

@ La Estrategia de Lisboa y el Proceso de Brujas-Copenhague: la
formacion integrada en una estrategia econémica y social.

El Tratado de Maastricht (1992, progresivamente puesto en
marcha a fines de 1993) y la Cumbre de Lisboa (2000) marcan dos
nuevas etapas importantes y complementarias. El Tratado aumenta
la competencia comunitaria, refiriéndose a politicas de educacién
(art. 126) y de formacién profesional (art. 127), sin hacer distincio-
nes entre las formaciones iniciales y/o continuas. Funda el princi-
pio de subsidiariedad, que garantiza la autonomia de los Estados
miembros en la eleccién y la conduccién de sus politicas, pero jus-
tifica también una intervencién comunitaria ya que los objetivos
comunes no seran alcanzados.

La Cumbre de Lisboa y, en el campo de la formacion profesional,
las que surgieron a partir de alli, a menudo llamadas “Proceso de
Brujas-Copenhague” (Cumbre de Brujas en 2001, de Copenhague en
2002, de Burdeos en 2008) amplian la intervencién europea, cambian-
do siempre y de manera significativa su perspectiva. De hecho, aunque
la cuestion de la libre circulacion de los trabajadores esté presente, las
politicas de educacion y de formacién estan enmarcadas en una estra-
tegia macroeconémica y macrosocial, a menudo resumida por la for-
mula de la “Europa del conocimiento” (véase Kuhn, 2007, para una
revista europea e internacional de la learning society). La contribucion
de la educacién y de la formacion para la elaboracién de un modelo
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econémico basado en el conocimiento, asi como su contribucién a
la cohesion social en Europa en el momento de realizar un “modelo
social europeo”, son juzgadas como centrales. Con el auge del /ifelong
learning, las fronteras entre educacion y formacién profesional, inicia-
les y continuas, estan siendo cuestionadas (Verdier, 2008). Se podran
formular politicas activas coordinadas. Estas incluiran el tema de la cer-
tificacién, aungque no quedaran acotadas a él, y contaran con el apoyo
de un abanico de antiguas y nuevas herramientas.

@ £/ método abierto de coordinacion, el voluntariado contra
la subsidiariedad.

La entrada progresiva de la formacion profesional en el méto-
do abierto de coordinacién (Guergoat-Lariviere, 2007; Laffan y Shaw,
2005) se traduce por la definicion de objetivos compartidos apoyados
por indicadores de benchmarking y por procesos de reporting por los
Estados, examenes cruzados de politicos (peer reviews). No ahondare-
mos en los detalles de ese proceso, simplemente resaltaremos que:

- Esos indicadores abarcan un amplio campo (EC, 2008) tenien-
do como objetivo en 2010, por ejemplo, la disminucién del
porcentaje del early school leavers, la mejora de los resultados
en literacy y el aumento de la matricula en el ciclo secunda-
rio superior. El campo abarca ensefianza general y profesional,
educacion inicial y continua.

- El enfoque esta dirigido al desempefio de los sistemas previos a la
cuestion del acceso al empleo y de la movilidad, y a partir de una
definicién amplia de este desempeno con respecto a las hipdtesis
de la sociedad del conocimiento (por ejemplo, los ICT skills [infor-
mation and communication technologies]) y de la perspectiva de
la cohesion social (por ejemplo, las habilidades civicas).

- Basados en el voluntariado, y respetando el principio de sub-
sidiariedad, esos objetivos e indicadores influyen en las orienta-
ciones nacionales y/o en la arquitectura de los sistemas.
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Asi, por ejemplo, para 2010, se presentan cinco indicadores
clave acompafiados de objetivos, como ilustra el Grafico 1. Po-
demos observar que algunos objetivos fueron alcanzados en su
totalidad, mientras que los de otros se degradan. Los Estados
miembro estan incitados a incluir esos objetivos en sus politicas,
cada uno a su manera.

Grafico 1
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2. El lugar de la formacion técnica
y profesional en el secundario superior

Entre los indicadores tenidos en cuenta figura el porcentaje de
alumnos en el secundario superior. El objetivo a alcanzar para
2010 es del 85%. El aumento de matriculados en este ciclo es
un movimiento bastante anterior a “Lisboa”. Por ejemplo, Fran-
cia se habia propuesto, en 1985, un objetivo del 85% del grupo
etario del Ultimo afio del bachillerato, objetivo que aun no logré
alcanzar. Los argumentos son los de una creciente demanda del
mercado laboral, con tensiones y contradicciones: asi, lo que
era considerado como ineludible, la casi desaparicion de los em-
pleos no (o poco) calificados, parece estar cuestionado hoy, en
particular en los sectores de servicio a las personas. En algunos
paises, el acceso al empleo es también mejor para los jévenes
llamados “de bajos recursos” que para los que egresan de un se-
cundario superior. Los argumentos son también los de una ma-
yor justicia social en el acceso a la educaciéon y a la formacién. Y
aquellos de una necesaria respuesta a una demanda creciente de
jovenes y familias para quienes el ciclo del secundario superior es
un nuevo estandar educativo, econémico y social asi como una
condicion para el acceso a la ensefanza superior, que también
se masifica. Las consecuencias para la formacién técnica y pro-
fesional son numerosas.

La profesionalizacion del secundario superior

Por un lado, en el nivel CITE 3 6 4 se ponen en juego los elementos im-
portantes de la profesionalizacién y, como lo muestra el Cuadro 1, las
formaciones profesionales de base en el nivel ISCED 2 practicamente
han desaparecido como oferta aislada. Veintinueve paises de Europa
(75%) tienen una oferta de formacion profesional que combina los
niveles 3y 4, comparado con tres paises de América del Sur (30%).

SVDILT10d A SINOIDVINDILYY ‘0rvavdLl A NOIDVYDNA3

[99]



[100]

Cuadro 1. Ofertas de formacién profesional, por region

Combinacion de ofertas de formacion profesional é;:lesr:ff

Ninguna 1 1

ISCED 2 0 0

ISCED 3 secundario 6 5
ISCED 4 post secundario 0 1
ISCED 2+3 1 2

ISCED 3+4* 1 21
ISCED 2+3+4 2 8
Total 11 38

Fuente: UIS, 2006.
*Ejemplo: 21 paises europeos proporcionan formaciones profesionales en los niveles
3y4.

Por otro lado, seguin qué paises, las estrategias para “masificar”
el secundario superior van a variar y el lugar de las formaciones
técnicas y profesionales, asi como su relacion en el mercado laboral,
van a evolucionar.

Suecia, por ejemplo, eligié la via de un secundario “inclusivo”, sin
fuertes fronteras entre lo general y lo profesional. Dinamarca, que te-
nfa un fuerte sistema de aprendizaje “a la alemana”, eligié una via
de multiplicacién/diversificacién de carreras (Wiborg y Cort, 2009). El
secundario general, atractivo, coexiste con una via escolar técnica que
permite también el acceso al secundario superior. El aprendizaje se
dividié en mdédulos, fue segmentado. Aproximadamente ingresa un
30% de un grupo etario, pero también ingresan, a menudo, luego del
secundario general o después de haber tenido una primera experien-
cia en el mercado laboral. Francia también desarrollé una estrategia
pluralista: cred un bachillerato profesional, mezclé la via escolar con
el aprendizaje, que tenia un alza significativa, siendo que ambas vias
preparan para los mismos titulos (Méhaut, 2009). El Reino Unido habia
conservado un principio de marcada separacion entre lo profesional y
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lo general, acentuado por el desarrollo de los NVQ [National Vocatio-
nal Qualifications] (Rainbird, 2009).

Gestionar el valor doble de los diplomas

Una de las preguntas comunes de todos los paises que buscan la in-
tegracion de la formacion profesional y técnica dentro de sus sistemas
educativos es la de la gestion del “valor doble” de los diplomas téc-
nicos y profesionales. Numerosos paises intentan trazar carreras ver-
ticales dentro de la ensefanza profesional para ampliar el acceso en
el nivel ISCED 3 (corresponde a la Ultima etapa del ciclo secundario),
pero también para formar mas alla del acceso a la ensefianza superior
profesional. Es el caso de Francia con su bachillerato profesional, el de
Holanda con su sistema organizado en cinco niveles, donde el dltimo
es dependiente de la ensefanza superior. En nombre de la “paridad de
estima” entre lo general y lo profesional, numerosos paises organizan
también vasos comunicantes entre esos dos tipos de ensefianzas.

Si bien se supone que los titulos de la ensefianza profesional prepa-
ran primero para el mercado laboral y aportan validez en ese mercado,
también tienen, en este caso, condiciones para evolucionar dentro del
sistema educativo y de formacion. De cierta forma, tienen un valor
interno en dicho sistema, contrariamente a los NVQ britanicos, por
ejemplo. Este doble valor de la “moneda titulo” es una fuente de ten-
siones. Una formacién y un titulo muy abocados a la prosecuciéon del
estudio pueden perder validez en el mercado laboral (en la medida en
gue pierden una parte de sus contenidos profesionales para facilitar la
prosecucién de los estudios). Inversamente, cuando el enfoque se hace
casi exclusivamente hacia el mercado laboral, un titulo no permitir3, tal
vez, evolucionar en el sistema de formacion.

Asi, por ejemplo, algunos titulos en Francia perdieron parte de su
caracter profesional para convertirse en simples diplomas propedéu-
ticos. Uno de ellos (el BEP [Examen de Estudios Profesionales]) acaba
de ser eliminado luego de una reforma del acceso y de la duracién del
bachillerato profesional. Otro diploma (el CAP [Certificado de Aptitud
Profesional]), de débil valor interno, casi fue abandonado, antes de
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volver a ser lanzado, por la baja incorporacién de las empresas en este
nivel para ciertos oficios y especialidades (Maillard, 2005). En los paises
donde predomina el aprendizaje con un fuerte peso para el mercado
laboral (como Dinamarca o Alemania), pero que también se caracte-
rizan por una tasa de acceso a la ensefianza superior mas baja que el
promedio, se preguntan de qué manera se pueden mejorar los vasos
comunicantes mas alla del aprendizaje, para aumentar asi su valor “in-
terno” sin por ello perder su valor “externo”.

Desarrollo de la I6gica de las “competencias”

Otra tendencia fuerte presente en los sistemas de formacion pro-
fesional es la recomposicion de la ensefianza y los titulos siguiendo
una légica de competencias. Aqui también, y para numerosos pai-
ses, el paso hacia los diplomas basados en las competencias es muy
anterior a Lisboa. Pero se acelera y sistematiza en particular con la
influencia del CEDEFOP y, recientemente, con la puesta en marcha
de un marco europeo de certificaciones (Méhaut, Winch, 2009).

¢Hacia un gestion resultadista?

El principio general es el de la definicidon de los titulos en términos
de competencias requeridas, es decir independiente, en principio, de
las vias y modalidades de adquisicion de esas competencias. Se tra-
ta de introducir una gestién de los sistemas buscando resultados
(outcomes) y no la materia prima (inputs).

Este movimiento responderia a varias exigencias:

* la mejora de la calidad y la eficacia de las formaciones;
¢ la mejora de la articulacién de las necesidades de las em-

presas (que no se expresan en términos de “materias” ni de
cantidad de horas);

¢ una apertura de los titulos a todas las formas de aprendizaje
(por experiencia, por alternancia, etc.);
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e una mayor transparencia de los titulos a escala nacional y
europea, ya que su construccion -y su inclusion en las guias
nacionales y europeas— se tornarfa independiente de las especi-
ficidades institucionales y modalidades propias a cada sistema.

Permite también una transformaciéon de los modos de regula-
cion y financiamiento de las instituciones de formacion, que esta-
rian basados en resultados y no en matriculas o en horas de ense-
flanza. Apareceria entonces una regulacién mas mercantil de los
sistemas (Felstead, 1998).

La OCDE tuvo un papel importante en ese movimiento, que reto-
maron otras organizaciones internacionales y que a menudo tomé la
forma de promocién de los NVQ ingleses, aun en paises de Centro-
américa y de América del Sur (Arteaga Garcia et al., 2009)

Concepciones heterogéneas de las competencias

Sin embargo, hay que resaltar de entrada la heterogeneidad del
concepto de competencias, que, a pesar de las numerosas tentati-
vas de definicion/clarificacion, queda —como dice Maillard (2008)-
un marco conceptual blando y sobre todo un concepto que toma
un sentido diferente segun el pafs de que se trate.

Holanda o Francia utilizan un concepto multidimensional de
competencia, abarcando la integracion de saber y saber hacer en la
practica asi como las aptitudes de conducta que estan pensadas en
general en torno de la unidad de un oficio (o un grupo de oficios)
mas que alrededor de tareas separadas.

En Inglaterra, particularmente para los NVQ, la nocién de
competencia es mas estrecha. Esta se basa en un rendimiento
en el puesto de trabajo, que corresponde a un conjunto de ta-
reas elementales, que no estan necesariamente ligadas a una no-
ciéon de oficio. Este concepto, que nos lleva a la nociéon clave de
skills, hace referencia, mas que nada, a las aptitudes de conduc-
ta probadas en situaciones de trabajo que al manejo subyacente
de “competencias-saber” en el sentido continental del término
(Brockmann, Clarke, Winch, 2008).
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Si hacemos un esquema, podriamos decir que en general la “se-
milla” de competencia es mas pequefa en el Reino Unido que en
Holanda o Francia. Y en particular, cuando observamos los NVQ,
esas semillas estan separadas... no consideramos, o consideramos
en menor medida, la espiga... mientras que, es la espiga la que
sobresale en los demas paises. El concepto de competencia a la an-
glosajona es mas “utilitarista”, priorizando mas el desempefo en el
cumplimiento de una tarea. Asi, la articulacion entre el saber-hacer
y el sustrato de conocimientos (teéricos, practicos) que permiten su
puesta en marcha es escasamente explicita. A la nociéon fragmen-
tada de la competencia se le opondria la nocidén mas holistica de
Francia y Holanda (Brockmann, Clarke, Méhaut, Winch, 2008).

Esta introduccion de la competencia en la arquitectura de
los diplomas (por ende, también en la formacion) supone ser el
eco del fomento de la gestion por competencias en las empre-
sas. En Francia, por ejemplo, esta gestion mas individualizada se
desarrolla, en particular, en las grandes empresas. Dicha gestion
deberfa representar una evolucion (o una ruptura) con los mo-
delos mas colectivos apoyados en las convenciones colectivas y/o
reglas “automaticas” como la antigliedad. Hace hincapié en las
competencias basadas en la verdadera transpiracién en el pues-
to de trabajo, en el desempefo personal (y la obsolescencia) de
las competencias, especificas, atadas a una firma y a un puesto
de trabajo. Como lo demostraron Bouteiller y Gilbert (2005),
la misma heterogeneidad de conceptos existe. Comparando los
modelos de gestidon de empresas anglosajonas y francesas, re-
saltan de qué manera, en las primeras, se introdujo la nocién de
competencias a partir de las obras de los psicélogos. El enfoque
estd puesto mas que nada en las conductas (los soft skills), en
el vinculo entre esas conductas y el desempefio individual. Por
el contrario, el modelo francés, que tiene mayor influencia por
parte de los pedagogos y los especialistas en formacion profesio-
nal (entre ellos, Bertrand y Schwartz), es mas colectivo, la gama
de competencias es mas amplia, la articulacién de la formacién
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mas explicita (véase también Méhaut, 2004, en su comparacién
europea, o Quinones Montoro, 2009, sobre los bancos en Amé-
rica Latina).

¢Cuales son las consecuencias
para los sistemas de formacién?

Las consecuencias de este movimiento en los sistemas de formacién
profesional son numerosas, aunque a veces también controvertidas
(Ertl, 2002; Rope y Tanguy, 2002; Crahay, 2006).

El movimiento lleva a la creacion de médulos (segun las “semi-
llas de competencias”) pero corriendo el riesgo de un estallido, una
pérdida de la unidad (de la identidad) del oficio, de la profesion.

Presupone una recombinacion de saber y saber hacer, mas alla
de los recortes clasicos en disciplinas. Esto podria evitar la acumula-
cion/yuxtaposicién de conocimientos, pero con el riesgo de reduc-
cion de saberes basicos necesarios para la accion.

Al ser mas flexible, este movimiento permite diversificar las si-
tuaciones de evaluacion. En ese sentido, es considerado por lo ge-
neral como un factor que limita los riesgos de fracaso, en particular
para los alumnos menos escolarizados. Pero también se pueden re-
saltar los riesgos de evaluaciones menos rigurosas, mas subjetivas.
Sin embargo, facilitaria la convalidacién de lo adquirido por expe-
riencia. En este sentido se enmarca completamente en la estrategia
del Jifelong learning.

También permitiria luchar contra el “conservadurismo” inheren-
te a todo sistema de ensefianza. Pero, como lo destaca M. Young
(2009), ese conservadurismo es también una condiciéon necesaria
para la transmisién/reproduccion del saber dentro de una sociedad.

Conclusion

Este rapido pantallazo de algunas tendencias de evolucién que ex-
perimentan los sistemas europeos de formacién profesional permite
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esclarecer algunos debates generados también en América Latina.
Como fue recalcado, no tiene valor de modelo. De hecho, aun den-
tro de Europa, vemos sistemas nacionales, enfrentados a desafios
similares, que evolucionan mediante diferentes modelos. Sus cons-
trucciones histéricas, sus vinculos con mercados laborales regulados
de diferentes maneras, provocan modos de adaptacion heterogé-
neos. Vemos formas de hibridacion entre diferentes modelos, aun
cuando se trata de hacer suyos los objetivos comunes definidos a
escala europea.




Tendencias recientes en las politicas de formacion i S
c

y sus vinculos con el mercado laboral en Europa

Referencias bibliograficas

Agulhon, Catherine (2009), “Postface: Les relations entre forma-
tions et emplois: une adéquation impossible”, en Formation
Emploi, dossier La formation professionnelle en Amérique La-
tine, N° 107, pags. 73-76.

Arteaga Garcia, A.; Sierra Romero, S. y Flores Lima, R. (2009), “The
vocational training system in Mexico”, en Bosch, Gerhard y
Charest, Jean (eds.), Vocational Training, International Perspec-
tives, Nueva York, Routledge.

Bertrand, O. y Merle, V. (1993), “Comparabilité et reconnaissance
des qualifications en Europe. Instruments et enjeux”, en For-
mation Emploi, N° 43, pags. 41-56.

Bosch, Gerhard y Charest, Jean (eds.) (2009), Vocational Training,
International Perspectives, Nueva York, Routledge.

Bouder, A. (2008), Européanisation de la certification: Un passé
éclectique, un avenir incertain, Marsella, Céreq.

Bouteiller, D. y Gilbert, P. (2005), “Regards croisés sur les compé-
tences”, en Relations Industrielles, Vol. 60, N° 1, pags. 3-28.

Brockmann, M.; Clarke, L.; Méhaut, P. y Winch, C. (2008), “Com-
petence-Based Vocational Education and Training (VET): the
Cases of England and France in a European Perspective”, en
Vocations and Learning, 1, pags. 227-244.

Brockmann, M.; Clarke, L. y Winch, C. (2008), “Knowledge, Skill,
Competences: European Divergences in Vocational Education
and Training (VET) — The English, German and Dutch Cases”,
en Oxford Review of Education, Vol. 34, N° 5, pags. 547-567.

Crahay, M. (2006), “Dangers, incertitudes et incomplétude de la
logique de la compétence en éducation”, Revue Francaise de
Pédagogie, N° 154, pags. 97-110.

EC (2008), Progress Towards the Lisbon objectives in Education and
Training, Indicators and Benchmarks.

SVDIL10d A SINOIDVINDILYY :0MvavdL A NQIDVD

[107]



[108]

Ertl, H. (2002), “The Concept of Modularisation in Vocational Educa-
tion and Training: the Debate in Germany and its Implication”, en
Oxford Review of Education, Vol. 28, N° 1, pags. 53-73.

Felstead, A., 1998, Output-related funding in vocational education
and training, a discussion paper and case studies, Thessaloniki,
Cedefop.

Guergoat-Lariviere, M. (2007), Politique européenne d’éducation
et de formation. quels enjeux dans I’'Europe élargie, Burdeos,
Université de la Formation.

Iribarne (d'), A. (1996), “Une lecture des paradigmes du Livre Blanc sur
I"éducation et la formation: éléments pour un débat”, en Revue
Européenne de Formation Professionnelle, N° 8-9, pags. 24-32.

Kuhn, M. (ed.) (2007), New Society Models for a New Millennium,
The learning society in Europe and beyond, Peter Lang.

Laffan, B. y Shaw, C. (2005), Classifying and Mapping the OMC
in different policy area, Newgov. Disponible en <www.eu-
Newgov.org>.

Maillard, F. (2005), “L'ambivalence de la politique éducative, le CAP
entre déclin et relance”, en Formation Emploi, N° 89, pags.
65-78.

Maillard, F. (dir.) (2008), Des diplémes aux formation profession-
nelles, nouvelles normes et nouveaux enjeux, Rennes, Presses
Universitaires.

Méhaut, Philippe (1997) “Le diplébme, une norme multivalente?”,
en Mobus, Verdier (eds.), Les diplémes professionnels en
France et en Allemagne, conceptions et jeux d’acteurs, Paris,
L'harmattan, pags. 263-273.

Méhaut, Philippe (2004), “Competencies-based management:
what consequences for the labour markets?”, en Economia e
Lavoro, Vol. XXXVIII, N° 1, pags. 165-180.



Tendencias recientes en las politicas de formacion i S
c

y sus vinculos con el mercado laboral en Europa

Méhaut, Philippe (2009), “Vocational Training in France: Towards
a New Vocationalism?”, en Bosch, Gerhard y Charest, Jean
(eds.), Vocational Training, International Perspectives, Nueva
York, Routledge.

Quifiones Montoro, M. (2009), “Demandes de formation et forma-
tion pour le travail dans le secteur des services financiers en
Uruguay: biais de genre et évaluation par les compétences”,
en Formation Emploi, N° 107, pags. 57-72.

Rainbird, Helen (2009), “Vocational education and training in the
United Kingdom”, en Bosch, Gerhard y Charest, Jean (eds.),
Vocational Training, International Perspectives, Nueva York,
Routledge.

Rope, F. y Tanguy, L. (dir.) (1994), Savoir et compétences, de I'usage
de ces notions dans I'école et I'entreprise, Paris, L'harmattan.

Sellin, B. (1999), “Les programmes d'éducation et de formation
professionnelle de la CE et de I'UE de 1975 a 1999- ébauche
d’un bilan historique critique”, en Formation Professionnelle,
N° 18, pags. 17-28.

Spinosa, Martin y Testa, Julio (2009), “L'enseignement professionnel

en Argentine: entre volontarisme et isolement dans la recherche
d’un pays possible”, en Formation Emploi, N° 107, pags. 9-24.
UNESCO (2005), Vers les sociétés du savoir, Rapport Mondial, Pa-
ris.
UNEVOC / UIS (2006), Participation in formal technical and vocatio-

nal education and training programmes worldwide, an initial
statistical study, Bonn.

Verdier, E. (2008), “L'éducation et la formation tout au long de la
vie: une orientation européenne, des régimes d’action publi-
que et des modéles nationaux en évolution”, en Education et
Société, N° 40, pags. 195-225.

Vinokur, Annie (1995), “Réflexions sur I'économie du dipléme”, en
Formation Emploi, N° 52, pags. 151-183.

SVDIL10d A SINOIDVINDILYY :0MvavdL A NQIDVD

[109]



[110]

Wiborg, Susane y Cort, Pia (2009), “The vocational education and
training system in Denmark, continuity and change”, en Bosch,
Gerhard y Charest, Jean (eds.), Vocational Training, Internatio-
nal Perspectives, Nueva York, Routledge.

Young, M. F. D. (2009) “Alternative Educational Futures for a
Knowledge Society”, Conferencia inaugural, EERA, Viena.



REFORMULACIONES RECIENTES
ACERCA DE LA FORMACION PARA
EL TRABAJO EN LA EDUCACION
SECUNDARIA GENERAL

Claudia Jacinto

La formacion para el trabajo ha sido, junto con la formacién para
la ciudadania y para los estudios superiores, una de las funciones
histéricas atribuidas a la educacién secundaria. Pero las concepcio-
nes acerca de qué significa han variado socio-histéricamente. En
América Latina, en los Ultimos afios se han comenzado a revisar
posturas sostenidas al respecto en la década anterior.

Cuando ya en los anos setenta y ochenta se hizo evidente que
la capacidad de la economia para incorporar a los egresados de
las distintas modalidades era decreciente, las discusiones sobre el
papel de la formacion para el trabajo en la educacién secundaria se
fueron concentrando en la cuestion de los saberes y competencias
generales que debfan aportar todas las modalidades, considerados
como requisitos basicos para la inserciéon en un mundo del trabajo
gue requerfa nuevos saberes y competencias, pero que también era
heterogéneo e incierto.

Ante las demandas de mayor calificacién vinculadas a las trans-
formaciones tecnolégicas, a la competitividad y a la globalizacién,
las reformas curriculares de los noventa en la regién se orientaron a
proponer un conjunto amplio de competencias generales conside-
radas “transversales”. La mejor formacion para el trabajo fue con-
siderada la que brindaba la educacion general. Siguiendo una ten-
dencia generalizada en otras regiones (Briseid y Caillods, 2004), se
amplié la duracion de la escolaridad bésica, extendiendo también la

Nota de la autora: Agradecemos a Florencia Finnegan la revision de iniciati-
vas latinoamericanas y bibliogréfica efectuada sobre los temas del articulo; y a
Jorgelina Sassera y Sandra Lancestremere, la busqueda de datos adicionales y
la contribucién a la edicion del texto.
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obligatoriedad en general hasta por lo menos el secundario inferior.
Las modalidades dentro de la Educacién Secundaria General (ESG),
e incluso la educacién técnica, fueron desplazadas hacia el secun-
dario superior o posteriormente. En la escuela secundaria general,
las modalidades adoptaron la forma de grandes orientaciones con
fuerte énfasis en los saberes y competencias generales.

Partiendo de ese consenso generalizado sobre la importancia
de los saberes y competencias generales, en la presente década
muchos argumentos han reabierto el debate acerca de qué modo
la educacién secundaria general o académica debe preparar para el
trabajo, tema en el que se concentra este articulo. No nos referimos
solo a competencias en el manejo de nuevas tecnologias o de un
segundo idioma, ya que hoy son transversales y se considera que
deben estar incluidos en cualquier educacion basica o secundaria.
¢A qué nos referimos entonces?’

Redefiniendo los saberes del trabajo
en la educacién secundaria general

Obviamente, casi nadie plantea ya la adecuacion de la escuela a las
demandas del mercado de trabajo sobre la base de un supuesto
“adecuacionismo”. Se reconoce que la educacion secundaria tiene
funciones sociales mucho mas amplias y no se puede reducir a ser
la proveedora puntual de los recursos humanos que se “requieren”
en los diferentes mercados de trabajo, inequitativos y polarizados.

En efecto, el mundo productivo, lejos de mostrar homoge-
neidad, tendié cada vez mas a heterogeneizarse (Labarca, 2004).

" Dos aclaraciones acerca de los alcances de este trabajo. En primer lugar, debe
advertirse que la revision de debates y politicas esta lejos de ser exhaustiva, por
lo cual puede considerarse una primera exploracién de un tema que plantea
interesantes reformulaciones recientes. En segundo lugar, es preciso remarcar
gue se deja de lado aqui la Educacion Técnico Profesional y diversas vias de
Formacién Profesional; la ponencia se refiere exclusivamente a enfoques y po-
liticas en la ESG.
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Mientras gue el sector formal se integraba al mundo globalizado,
buena parte del amplio sector informal conservé formas de organi-
zacién tradicionales, e incluso algunos sectores formales aparecian
demandando competencias polarizadas segun las ocupaciones.Z Al
mismo tiempo, aun en el mercado de trabajo formal aumentaba
la precarizacion del empleo. De este modo, una de las preguntas
centrales fue entonces si la heterogeneidad de los mercados de
trabajo se debia traducir en demandas heterogéneas a la educacién
y si las escuelas debfan preestablecer programas diferenciados para
canalizar a los jévenes a espacios laborales tan desiguales (De Iba-
rrola, 2004). La respuesta fue enfatizar los conocimientos generales
al menos hasta el fin de la secundaria inferior, pero el interrogan-
te que recientemente reaparecié reformulado concierne a: en qué
sentidos deberia preparar la educacion secundaria superior para el
trabajo mas alla de las competencias generales.

Como se sabe, estos interrogantes no son exclusivamente latinoa-
mericanos. Algunos paises europeos incluyen materias practicas en la
secundaria inferior (Briseid y Caillods, 2004) y el fracaso en ese nivel ha
llevado a cuestionar su excesiva uniformidad, como en el caso del co-
llege en Francia. Aunque las cifras son mucho mejores que las de Amé-
rica Latina, el abandono prematuro de los estudios antes de completar
el nivel secundario superior lleva a que “un gran ndimero de jévenes
abandona el sistema educativo sin haber adquirido las capacidades
necesarias para acceder al empleo” (Comision Europea, 2007).

En el fondo, lo que se estd enfrentando son falsos dilemas:
;competitividad o equidad?, ;educacion general o especializada?
Las sociedades contemporaneas muestran a las claras gue no son
posibles las democracias sin que se enfatice la equidad. La socie-
dad del conocimiento hace cada vez mas difusos los limites entre
conocimientos tedricos, tecnoldgicos y practicos. Mas bien al con-
trario, las politicas educativas deben intervenir activamente contra

2 Al decir de Ryan refiriéndose a la Union Europea: “Muchos de los nuevos
empleos creados en estos tiempos en el sector servicios no son low-tech, sino
directamente no-tech (Ryan, 2003).
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las tendencias polarizantes que llevan a plantear para las elites, los
saberes de punta, y para el conjunto de la poblacién, las competen-
cias basicas (Jacinto, 2007).

En este sentido, las reformulaciones recientes acerca de la fun-
cion de formacion para el trabajo en la ESG se basan particularmen-
te en los siguientes argumentos.

En primer lugar, se reconoce que la escuela secundaria es, en
el mejor de los casos, el ultimo nivel que tiene posibilidades de ter-
minar la amplia mayorfa de los jovenes. Ellos enfrentan el mercado
laboral y siguen desarrollando sus trayectorias laborales sobre esa
base de formacion, mas alla de que posteriormente puedan acceder
a otras instancias educativas. Muchos jévenes solo podran seguir
estudios superiores si al mismo tiempo trabajan. Por estos motivos,
ensefiar a moverse en un mundo laboral incierto y cambiante, que
ofrece a los jovenes fundamentalmente empleos de baja calidad,
deberia ser un objetivo de ensefanza y aprendizajes en la ESG.

En segundo lugar, se tiende a reconocer que la oposicién entre
formacion general y formacion especializada resulta en la actuali-
dad un falso debate, tanto desde el punto de vista de la produccion
de conocimiento como desde el punto de vista pedagégico, ya que
ien qué medida es posible formar en competencias generales sin
pasar por especificas y viceversa? (Acevedo, 2000). Las fronteras
son cada vez mas difusas entre formaciéon académica y formacion
técnica y profesional, entre teoria y practica, en un mundo donde
la generacion de conocimientos apela a la integracion de saberes y
a la adecuacién permanente a los cambios.

En tercer lugar, se acepta que el imperativo de incluir a todos los
adolescentes en la escuela secundaria requiere diversificar forma-
tos, contenidos y estrategias pedagdgicas, para motivar a los alum-
nos, confiriendo nuevos sentidos a la experiencia escolar. Dentro de
esta diversificacion, suele considerarse la introduccién de saberes
del mundo del trabajo en la implementacién de proyectos peda-
godgicos. En efecto, existe mucha evidencia de investigacién acerca
de la mayor motivacién e interés que generan en los jévenes los
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procesos de aprendizaje que parten de saberes practicos para des-
de alli plantear saberes tedricos, o lo que se conoce como el valor
pedagogico de la formacién orientada y del aprendizaje situado.

En cuarto lugar, se plantea que la cuestion aparece vinculada a
la pertinencia del nivel secundario y a su contribuciéon al desarrollo
inclusivo. Una dimensién clave en la relacion entre educacion se-
cundaria y formacién para el trabajo es la generacion de un circulo
virtuoso entre el desarrollo productivo del pais, la promocion de un
mercado de trabajo integrador y la educacion en todos sus niveles.
Este circulo virtuoso, que abarca ademas politicas generales y sec-
toriales diversas, tendria implicancias tanto individuales, sobre las
trayectorias de los jévenes, como colectivas, sobre el bienestar del
conjunto de la poblacién. No nos referimos solo a formacién téc-
nica sino también a la serie de conocimientos complejos, habilida-
des, expertise, etc. que se requieren tanto en el sistema productivo
como en la vida cotidiana y en la ciudadana. No se trata de formar
para un determinado empleo ni de examinar si la educacion se ajus-
ta a un empleo en particular. Se trata de formar una visiéon amplia,
reflexiva y critica sobre el mundo del trabajo.

Se requiere plantear la cuestion en términos mucho mas am-
plios y complejos: ;como aportar desde la educacién a la inserciéon
social y también laboral de jévenes que tienen 50 afios de vida
productiva por delante?; ;como contribuir desde la educacion al
desarrollo productivo?; ;cémo establecer un vinculo virtuoso entre
trabajo digno, saberes tecnolédgicos y escuela?

No sélo es preciso reconocer las “grandes” transformaciones
tecnolégicas, la globalizacién y la apertura de los mercados, y las
demandas en la sociedad del conocimiento. También, las comple-
jidades y tensiones de los mercados de trabajo diversos y segmen-
tados como los latinoamericanos y las demandas, a veces polari-
zadas, a la educacién, que instalan interrogantes en torno a: ;qué
contribucion puede hacer la escuela a la comprensién del mundo
del trabajo, sus reglas del juego y sus vinculaciones con el desarrollo
del pais?; ¢cuéal debe ser el papel de la escuela en la orientacién a
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los jévenes prontos a egresar que se enfrentan a un mercado duro
e incierto?; ;es conveniente abrir la posibilidad de que la ESG se
articule de algiin modo con instancias de formacién profesional?;
;cémo promover competencias emprendedoras tales como capaci-
dades de concepcion, planificacion e implementacion de proyectos
personales y grupales?

Concepciones sobre formacién para
el trabajo en secundaria general en el debate
regional: ;qué son los “saberes del trabajo”?

En este marco, en algunos paises latinoamericanos, la inclusion den-
tro de los objetivos de la ESG de competencias laborales generales
y/o especificas ha superado las iniciativas meramente instituciona-
les durante la presente década, y se ha integrado a las politicas de
educacion secundaria. Se empieza a revalorizar su articulacién con
la preparacion para el trabajo de un modo que podria denominarse
intermedio “entre el generalismo y la formacion profesional espe-
cifica”. Se advierte una corriente de contribuciones teéricas y de
politicas que comienzan a revisar las posturas generalistas acerca
del significado de la formacion para el trabajo en la ESG.

Una serie de documentos en los Ultimos afos coloca “los saberes
del trabajo” en un lugar importante en la ESG, realizando un planteo
amplio acerca de qué implica abordarlos (Gallart, 2006; De Ibarrola,
2004; Camilioni, 2006; Gémez Campo, 2006; Jacinto, 2007).

Asi, se sostiene que la formacién escolar para el trabajo, en
principio, propicia el andlisis del significado del trabajo en toda
su extension, no solo de sus rasgos “técnicos” u “organizativos”:
desde sus bases epistemoldgicas hasta sus aplicaciones practicas, y
desde la identificaciéon de los posibles recursos para el trabajo hasta
la comercializacion y la distribuciéon de los productos derivados del
trabajo. Construye y sistematiza el conocimiento de los cambios
gue han tenido los procesos de trabajo a lo largo de la historia o en
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diferentes paises, incorpora el estudio de las relaciones sociales, di-
ferencias y desigualdades sociales creadas a su alrededor, relaciona
el desempefo laboral con la existencia de legislaciones laborales;
destaca el papel del trabajo en el comportamiento ciudadano, ana-
liza las posibilidades de la tecnologia y las diferencias al respecto
entre distintas sociedades o grupos humanos (De Ibarrola, 2004).
En sintesis, se plantea el tema mucho mas allad de las relaciones
entre escuelas y empresas, y los procesos de inserciéon de los jéve-
nes, sefialando que incluye las amplias y complejas relaciones entre
educacion, ciencia y tecnologia, produccion y trabajo. Se enfatiza
también el lugar ético de la escuela en la formacion de valores de
respeto al trabajo decente y a un desarrollo econémico mas equi-
tativo y justo. Cuestiones como el respeto a las leyes laborales, la
no discriminacion en el trabajo, las mejores condiciones laborales
deberfan formar parte de los curriculos.

El acceso igualitario al conocimiento es otro argumento que
fundamenta la introduccion de los “saberes del trabajo” en la ESG.
Camilioni (2006) sefala que “una concepcién igualitaria de la edu-
cacién debiera proponerse trastrocar la estratificacién entre saberes
tedricos y practicos, haciendo desaparecer divisiones que se reflejan
tanto en el sistema escolar como en la organizacion del curriculo.
El llamado ‘nuevo vocacionalismo’ integra destrezas técnicas vo-
cacionales y académicas. Hay un fuerte consenso respecto de que
se debe proveer tanto educacién tecnolégica general y especifica
como educacién general de base muy amplia. Aprender a trabajar;
gué es trabajar; trabajar con otros; enfrentar situaciones auténticas,
reales, de trabajo, poniendo en juego conocimientos disciplinares
aprendidos que adquieren asf significacion social, permitirad aproxi-
marse a resolver la oposicién escuela /trabajo, escuela/ vida social,
escuela/ realidad social y laboral”.

Esta orientacién hacia los saberes del trabajo en sentido amplio
ha sido expresada también en la idea de introducir en la escuela una
cultura del trabajo. Segin Gémez Campos (2006) “la ‘Cultura para
el Trabajo’ tiene objetivos mas amplios que la formacién técnica o
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la capacitacion ocupacional; trasciende ampliamente la idea de una
simple adicion al curriculo, una asignatura, un énfasis o una actividad
de la institucion educativa, y se instala como un eje transversal en
la cultura escolar. Implica la formacién de una capacidad analitica e
interpretativa sobre las interacciones entre el mundo de la educacién
y el del trabajo; en cuanto a la creciente diversidad de formas, mo-
dalidades y oportunidades de trabajo y de realizacién personal; las
oportunidades de educacion y formacién postsecundarias y de ge-
neracion de nuevas formas de trabajo y emprendimiento. Abarca la
comprension del papel de la actual revolucion cientifico-tecnologica
y la internacionalizaciéon de la economia, en la transformacion del
mundo del trabajo y la estructura ocupacional, en sus dimensiones
negativas (inestabilidad, precariedad, devaluacién de niveles educati-
vos y diplomas, desempleo estructural), y las positivas (nuevas opor-
tunidades laborales, nuevos campos ocupacionales, nuevos requisi-
tos de calificacion, migraciones, etc.)”.

En este marco se valoriza la funcién orientadora de la escuela
secundaria con relacién a las alternativas de vida educativa y laboral
futuras. Se coincide en que la educacién secundaria debe acercar a
los jovenes a las necesidades concretas de los diferentes sectores y
a las posibilidades efectivas de desempeno laboral, ddndoles herra-
mientas que les permitan iniciar un camino de aprendizaje perma-
nente y desenvolverse con comprension de las reglas del juego en
el mundo laboral. Una parte importante de este aprendizaje es la
adquisicion de una cultura tecnolégica (De Ibarrola, 2004) y de una
concepcion amplia acerca de qué es “trabajo”, incluyendo las di-
versas formas que adopta: trabajo ocupacional, trabajo recreativo,
trabajo domeéstico y trabajo social (Camilioni, 2006).

Otro eje del debate acerca de como pasar del generalismo a la
introducciéon de los “saberes del trabajo” en la ESG incluye la di-
versificacién de modelos institucionales y curriculares, y su relacién
con la equidad de oportunidades. Teniendo en cuenta el riesgo de
no constituir circuitos de “segunda”, la diversificacién de modelos
parece ser la via para tener en cuenta la diversidad de contextos,
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intereses y condiciones de los jévenes. Ademas, es preciso reconocer
gue la uniformidad institucional o del curriculo Unico no parecen ser
los factores centrales que se asocian a la equidad de oportunidades
en el nivel secundario. Se trata mas bien de las l6gicas mas amplias
de estructuracion del sistema educativo y del mercado laboral. Entre
ellas, importa saber: ;como le va a cada grupo social dentro del siste-
ma educativo?; ;a qué oferta, en cuanto a calidad, tiene cada grupo
acceso?; icudl es el grado de segmentacion del mercado de trabajo?
(Morch et al., 2002; Jacinto, 2007).

La integracién de saberes tedricos, tecnoldgicos y practicos es
eje de varios trabajos. Haciendo un andlisis de las tendencias en los
paises desarrollados, Moura Castro, Carnoy y Wolf (2000) sostienen
que: “en todos los casos, hay una clara necesidad de hacer que la
teoria sea mas aplicada, mas concreta y mas centrada en la solucién
de problemas, en lugar de ser una mera memorizacion de hechos
y teorias. Hay que puntualizar que ser practico no es lo mismo que
ser técnico y una de las nuevas tendencias consiste en hacer que
la educacion académica sea practica y concreta pero no técnica.
Esta premisa es cierta tanto para la educacion académica como la
profesional, ya que la académica necesita aplicaciones practicas y
la profesional necesita una base teérica mas firme”. En la misma
linea, Camilioni (2006) propone una nueva formacion cientifico-
técnica en la escuela secundaria, en lugar de la actual dicotomia
existente entre una modalidad académica (que es, mas bien, en
sus palabras “libresca e intelectualista”); y otra “técnica”, de bajo
estatus social y educativo, y con grandes deficiencias en calidad
y pertinencia. Este objetivo puede lograrse mediante la diversifi-
caciéon y profundizacién de las areas del conocimiento en el nivel
secundario, cuyo aprendizaje exige y estimula opciones pedagogi-
cas de mayor autonomia del estudiante: pedagogia por proyectos,
oportunidades de experimentacién, de solucion de problemas, de
articulacién entre teoria y practica, de estudio independiente. Al
respecto, Gallart (2006) identifica algunos elementos que pueden
considerarse la contribucién pedagdgica de la escuela técnica para
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una formacion para el trabajo en un sentido amplio. Entre ellos: (a)
el taller y el laboratorio favorecen la articulacién del aprendizaje y
fomentan la capacidad para resolver problemas; (b) la reflexion so-
bre la practica, la identificacion de las competencias necesarias para
desarrollar determinada tarea, y también las incumbencias de cada
perfil profesional; (c) la ensefianza integrada de las nuevas tecnolo-
gias; (d) la contribucion a la motivacion de los jévenes, y por ende
al mejoramiento de la convivencia y el respeto de las normas de
conducta basicas para poder ensefar y aprender. Cabria entonces
reflexionar acerca de como recuperar ciertos aspectos de la forma-
cion técnica en experiencias en toda escuela secundaria.

En sintesis, si plantedramos la cuestion en torno a ejes para la
reformulacion, se trataria de incluir las amplias y complejas relacio-
nes entre educacién, ciencia y tecnologia, produccion y trabajo a
través de:

¢ Promover el desarrollo de “saberes/competencias laborales
generales y especificas” en la EGS como parte de una forma-
cion integral.

¢ Integrar saberes tedricos, tecnoldgicos y destrezas técnicas a
través de experiencias de “aprendizaje situado”.

¢ Introducir en la escuela la “cultura del trabajo”.

e Orientar con relaciéon a las alternativas de vida educativa y
laboral futuras.

Desde nuestro punto de vista, pueden clasificarse las nuevas
concepciones sobre la introduccién de saberes del trabajo en la ESG
en torno a dos grandes lineamientos: (a) colocar al “trabajo” y sus
dimensiones éticas, politicas, sociales, legales, etc. como objeto de
ensefianza y aprendizaje explicitos en los curriculos escolares; y (b)
proponer estrategias y dispositivos que faciliten la adquisicion tan-
to de saberes laborales generales (transversales) como especificos,
como pasantias, “emprendedorismo”, orientacion educativo-labo-
ral y articulaciones con la formacién profesional.
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De un modo general, puede sostenerse gque se va extendiendo
la perspectiva de que la formacion para el trabajo en el nivel secun-
dario no concierne solo a la escuela técnica, sino a la educaciéon
secundaria general, tal como ha ido evolucionando también el sis-
tema europeo al respecto (Briseid y Caillods, 2004). Sin embargo, la
superacion de la dicotomia conocimientos generales y conocimien-
tos especificos, educacién técnica y educacién secundaria general
0 académica, esta lejos de saldarse en América Latina. Ahora bien,
la presencia de estas perspectivas, que estan planteando un nuevo
punto de vista sobre los saberes del trabajo en la ESG, empieza a
reflejarse en formas concretas que han adoptado ciertas iniciativas
de las politicas educativas en afios recientes.

Los saberes generales
sobre el trabajo en la ESG

¢Qué significa abordar los saberes del trabajo de un modo general/
transversal en la ESG? De acuerdo con los debates e iniciativas al
respecto, podemos sintetizar que se refiere a introducir contenidos
y promover aprendizajes sobre:

e el significado del trabajo en toda su extensién, desde las ba-
ses epistemoldgicas hasta sus aplicaciones practicas;

¢ los cambios en los procesos de trabajo: aspectos cientificos-
tecnoldgicos, ético-politicos, y socio-histéricos;

e |as relaciones sociales en torno al trabajo, desigualdades so-
ciales y diversidades;

¢ los mercados del trabajo/mundo del trabajo, sus regulaciones,
la proteccion laboral y el empleo decente.

Obviamente, ensefiar y aprender sobre el mundo del trabajo en

la escuela secundaria significa también un posicionamiento ético
sobre el significado del trabajo, y sobre las concepciones acerca del
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“trabajo de calidad”, tanto desde el punto de vista de los sujetos
como desde el punto de vista societal. Implica develar los procesos
socio-historicos vinculados al trabajo, y las diversas concepciones
ético-politicas con las que se han definido los lugares del Estado, los
trabajadores y los empleadores en diferentes periodos.

Evidentemente, “preparar para el trabajo” implica una serie
de tensiones implicitas en esas concepciones. Entre ellas, debido
a la realidad de un mundo del trabajo heterogéneo y segmentado
como el nuestro, se instala la tensién de que al mismo tiempo debe
ser analizado criticamente, y reconocido como el lugar al que la
mayoria de los jovenes estudiantes se incorporaran en el futuro
cercano, por lo cual es valioso que comprendan las reglas del juego
y cuenten con herramientas para su mejor inclusion laboral. Esta
tension obviamente afecta no solo a la escuela sino a todos los
mecanismos de inclusién social y es interpretada de acuerdo con las
concepciones politico-ideoldgicas mas amplias.

Las concepciones reflejadas en dos ejemplos latinoamericanos
recientes pueden ser ilustrativas al respecto. Asi, mientras en al-
gunas politicas, como la colombiana, hacen fuerte énfasis en “la
adecuacion al mercado de trabajo” como fuente de desarrollo de
la competitividad personal y social, en documentos de otros paises
como Brasil, se ha impulsado en los Ultimos afios una concepcion
de ensefianza secundaria contextualizada en el mundo del trabajo
y en el ejercicio de la ciudadania. El énfasis de esta concepcién se
pone en que la escuela debe debatir el mundo del trabajo como
un espacio diverso, heterogéneo y desigual, y relacionarlo con el
desarrollo social y personal inclusivo.

Las diferentes concepciones tedricas y politicas que aparecen
pueden ser resumidas en torno a algunos ejes. Como se acaba de
mencionar, en algunas, el énfasis aparece en el mercado de trabajo y,
en otras, el mundo del trabajo se conceptualiza de un modo amplio
y complejo. La cuestion de los saberes también es contrapuesta a
las competencias en su sentido mas operativo. De estos énfasis se
desprenden otros, como si los actores que deben incluirse en el desa-
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rrollo de proyectos en este sentido, ademas de la escuela, deben ser
las empresas o multiples actores gubernamentales, organizaciones
de la sociedad civil y diversos tipos y niveles de empresas. Asimismo,
el conjunto de la propuesta implica una toma de posicion respecto a
cémo aparecen las demandas productivas y las demandas de desa-
rrollo social inclusivo y las estrategias personales de inclusion.

Algunos dispositivos especificos
de acercamiento al mundo del trabajo
en las escuelas secundarias generales

Como se ha mencionado, varios paises promueven dispositivos mas
especificos de acercamiento al mundo del trabajo en la ESG (Jacinto
y Terigi, 2007), tales como: a) pasantias o practicas profesionalizan-
tes; b) emprendimientos productivos, solidarios y/o de servicios de
los jévenes y/o formacion para promover el desarrollo del “empren-
dedorismo”, ¢) orientacion educativa y laboral; y d) articulaciones
con la formacién profesional.

a) Pasantias: Casi todos los paises de la region contemplan pasan-
tias o practicas en el nivel secundario. Entre ellos, Argentina, Chile,
Uruguay, Brasil, Colombia, y los ultimos tres han plasmado regula-
ciones nacionales especificas en la presente década. Las pasantias
aparecen especialmente vinculadas a las politicas de educacién téc-
nica en los casos de Chile y Uruguay. En cambio, una innovacién de
los afios 2000 es que Brasil y Colombia han desarrollado normativas
contemplando la posibilidad de pasantias también para estudiantes
de la ESG. Otra innovacion es la posibilidad de efectuar practicas no
solo en empresas, sino que también en entidades publicas, organi-
zaciones no gubernamentales y oferentes de servicios sociales.

Por ejemplo, en Brasil, el Ministerio de Educaciéon y Ciencia ha
aprobado regulaciones acerca de la naturaleza y las caracteristicas que
deben adoptar las pasantias (estagios) en la formacion profesional y
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en el nivel medio en general (Decreto N° 5.154/2004). Concebidas
como un Acto Educativo, como una actividad siempre curricular y su-
pervisada por la institucion escolar, las pasantias se destinan a alumnos
regulares y deben guardar una estrecha relacién con las finalidades
formativas del plan de estudios, asi como proporcionar oportunidades
efectivas de participar en situaciones reales de vida y de trabajo en el
contexto socio-productivo. Las mismas deben ser planificadas v reali-
zadas de manera articulada con las practicas profesionales simuladas
gue se efectian en los laboratorios, talleres u otros dmbitos escola-
res, sin gue una sustituya a la otra (Finnegan, 2006). En Colombia,
con el objeto de alentar a los empresarios a recibir pasantes, existe
una norma nacional que establece un cupo minimo de “contratos de
aprendizaje” que debe cubrirse para evitar pagar los costos equivalen-
tes o ser sancionado. Los programas formativos desarrollados en este
marco prescriben espacios de practica dentro y fuera de las institucio-
nes como una etapa ineludible (Decreto N° 933/2003). Otros paises
latinoamericanos cuentan con normativa parecida al respecto.

Ante la necesidad de dar un encuadre legal a las practicas para
resguardar su sentido formativo, las leyes y/o reglamentaciones
precisan su naturaleza técnico-pedagdgica como dispositivos de
complementacion del aprendizaje en espacios situados. Regulan la
duracién, las coberturas legales de los pasantes, y especifican la
naturaleza del vinculo entre escuela y empresa, asi como los pro-
cedimientos que deben seguirse. Entre los riesgos que implican las
pasantias cuando no estan adecuadamente encuadradas dentro de
los programas formativos, se sefialan: sustitucion de trabajadores
por pasantes, poco contenido formativo, falta de seguimiento y
supervisiones de parte de las entidades educativas y las propias em-
presas, poca claridad sobre el plan de pasantia (Jacinto, 2006).

b) Generacion de competencias emprendedoras: Se trata de
programas que estan dirigidos a la promociéon de la cultura em-
prendedora en los estudiantes. En muchos casos, la metodologia
de trabajo incluye la preparacion de formadores (frecuentemente
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profesores), que luego capacitaran a los alumnos en los valores,
actitudes, habilidades y conocimientos que les permitan identificar
ideas y oportunidades de negocios, evaluarlas y tomar decisiones.
Se trata de desarrollar habilidades emprendedoras y la transmisién
de herramientas, y finalmente, se monta un plan y la simulacién
del negocio. Asi, los estudiantes participan de una experiencia pro-
ductiva o de gestion concreta en todas sus etapas: disefio, gestion,
planificacion, administracion de los recursos, produccién, comer-
cializacion del producto o servicio y evaluacion del proceso. Estas
empresas simuladas facilitan a los estudiantes integrar y utilizar en
la practica conocimientos adquiridos de una forma mas tedrica vy,
simultdneamente, aprender procedimientos especificos vigentes en
el ambito laboral (Jacinto y Freytes, 2004).

En la regién, existen muchas experiencias en esta linea, muchas
de ellas nacidas en las propias escuelas. Entre los antecedentes, es
relevante mencionar emprendimientos cooperativos escolares. En
términos de politicas recientes, se puede ejemplificar con el caso de
Colombia, que promulgé una Ley Nacional de Fomento a la Cultura
del Emprendimiento (Ley N° 1014, de 2006), que consagra forma-
cion de competencias empresariales, basicas, ciudadanas y labora-
les, y establece una catedra transversal de “emprendedorismo” en
todos los niveles de la educacion.

¢) Orientacion educativa y laboral: Algunos de los objetivos de
este tipo de orientacion son promover en los estudiantes las capa-
cidades de establecer relaciones entre los intereses personales, las
diversas opciones laborales y las alternativas de educacién formal y
no formal; y aportar informacién sobre los derechos y deberes de
los trabajadores. Estos saberes son criticos ante la inminencia de la
insercion laboral de los jévenes a punto de egresar. Mas criticos aun
son para aquellos jovenes que no cuentan en sus hogares con posi-
bilidades de apoyo y orientacién en esos procesos de transicién.
Una experiencia latinoamericana para ejemplificar esta cuestion
es la de Chile. A través de su programa Chilecalifica, desenvuelve
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una Linea Orientacion Vocacional y Laboral, e impulsa un proceso de
renovacion de la funcién orientadora en la ensefianza secunda-
ria. Se propone el mejoramiento de las condiciones e insumos
necesarios para una adecuada toma de decisiones de jovenes y
adultos sobre el futuro de su formacion educativa y laboral. De
este modo, desde el ano 2003, se financian planes de orienta-
cién vocacional y laboral, que vinculan fuertemente la opcién
por una oferta educativa con la informacion disponible del mer-
cado laboral, y se generan redes estratégicas de los orientadores
con otros actores e instancias sociales y productivas, comunales
y de servicios publicos y privados en todo el pais.

El programa de Promocién del Empleo Juvenil en América La-
tina (PREJAL) de la OIT también apoyd acciones en esta linea en
varios paises, incluida la Argentina, en articulaciéon con el Ministe-
rio de Educacién Nacional. Conté con un componente de orienta-
cion para la transicion de la escuela al empleo, que consistié en la
organizacion de talleres dirigidos a potenciar la empleabilidad de
jovenes de nivel socioeconémico bajo/medio bajo, del ultimo afio
de secundaria en escuelas publicas. En los talleres se busco brindar
herramientas para la construccion del perfil laboral, la busqueda
laboral en funcion de la demanda del mercado, el armado del cu-
rriculum vitae y el manejo de las entrevistas laborales. También se
prepararon materiales para apoyar a las escuelas en estos procesos
de orientacion.

d) Educacion secundaria general articulada con formacién pro-
fesional: Existen experiencias recientes que promueven la articula-
ciéon entre la ESG y la formacién profesional, es decir, se apunta di-
rectamente a la formacion de competencias laborales especificas. Por
ejemplo, el gobierno brasilefo ha creado el programa Brasil Profesio-
nalizado, que se propone apoyar el modelo integrado de ensefianza
media, combinando formacién general, cientifica y cultural con for-
macion profesional. Pueden participar de él tanto escuelas técnicas
como de ESG. Las acciones incluidas en este marco son: capacitacion
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de profesores, en particular en las &reas de ciencias y tecnologia, y la
construccion de laboratorios. También incluye proyectos que propo-
nen la articulacién de escuelas secundarias con centros de formacion
profesional. Entre sus objetivos se sefiala tanto articular las escuelas
con los sectores productivos locales y regionales, para insertarlas en
el desarrollo econémico local, como fomentar la expansion de la ma-
tricula de la ensefianza media e incentivar el retorno a la escuela de
jovenes y adultos. De este modo, este Programa concibe la formacion
para el trabajo como una estrategia vinculada tanto a la pertinencia
de la escuela secundaria como a la promocién de mayor inclusion
en la escolaridad. Existen muchos otros ejemplos en América Latina
de este tipo de experiencias, muchas destinadas a poblaciones ru-
rales. Para brindar un ejemplo reciente, el documento Lineamientos
politicos y criterios para la definicion de la educacion secundaria del
Ministerio de Educacion de la Argentina plantea la posibilidad de
gue la formacion orientada se articule con otras ofertas de formacion
profesional brindadas por instituciones acreditadas en el Registro Fe-
deral de Instituciones de Educacion Técnico Profesional.

Conclusiones

En resumen, se asiste en varios paises a una reformulaciéon del
lugar de la preparacién para el trabajo en la ESG. Se han hecho
esfuerzos en el desarrollo de condiciones y dispositivos institu-
cionales para dar soporte a estas orientaciones. Leyes generales
de educacién o de educacién secundaria que los prevén; leyes
especificas que intentan organizar y salvaguardar los objetivos
pedagdgicos de algunos dispositivos de acercamiento al mundo
del trabajo como las pasantias; capacitaciéon a los docentes en
alguno de los casos; financiamiento especifico; orientaciones a
las escuelas para desarrollarlos. Detras de estas tendencias, hay
intentos por superar las dicotomias entre conocimiento general
y especifico, planteando la integraciéon de saberes; mejorar la
articulacién de la escuela con el contexto; tener en cuenta las
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diversidades culturales, motivacionales y de intereses de los jove-
nes; y reconocer el lugar de la escuela en el desarrollo.

La implementacion de iniciativas como las consideradas enfren-
ta numerosos desafios tanto desde el punto de vista de la estruc-
turacion general del sistema de educacién, formacién profesional y
trabajo, como en el nivel de las instituciones educativas.

En el nivel de las politicas, exige su formulacién encuadrada en
una vision integral del desarrollo y de aprendizaje para toda la vida.
La perspectiva de integracion a politicas de acompafiamiento a la
transicion laboral de los jévenes implicaria una renovacion sustanti-
va en el abordaje de estas problematicas, en vistas a la construccién
de un nuevo paradigma que tome en cuenta un fenémeno a la vez
estructural y subjetivo. Es preciso también considerar los lineamien-
tos y politicas de apoyo a los niveles regionales, locales e institucio-
nales del sistema educativo, incluyendo: desarrollo de orientaciones
y materiales, capacitacion docente y financiamiento de proyectos.

En el nivel de las instituciones, estas cuestiones apelan tanto a
la transversalidad como a la creaciéon de espacios especificos (para
orientacion educativa y laboral; para el médulo de “emprendedo-
rismo"”) como a articulaciones diversas con espacios extra-escola-
res (con lugares de trabajo y/o centros de formacién profesional,
por ejemplo). La calidad y la adecuada organizacion depende de
la articulacion institucional y curricular; de la distribucién o crea-
cion de roles; de los recursos adecuados y la capacitacion docente;
del monitoreo y de la evaluacién. El establecimiento de didlogos/
acuerdos con instituciones locales forma parte ineludible de estos
acercamientos a saberes del mundo del trabajo.

Se estd ante un largo proceso todavia. Otra cuestion clave es
gue no constituyan iniciativas aisladas sino que apunten global-
mente hacia un sistema mas flexible que permita la diversidad de
estudios, pasarelas entre diversos campos de ensefianza. Los inten-
tos de transformacion institucional y pedagdgica que proponen las
politicas muchas veces no tienen mas remedio que desarrollarse a
través de “atajos”, ante una estructura y una organizacién dificiles
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de cambiar. jHasta donde pueden llegar estas estrategias de cam-
bio a través de atajos? Por lo pronto, se basan en reconocer que
cuando se intentaron transformaciones educativas mas globales en
los afios noventa, los resultados estuvieron lejos de los esperados.
Otro de los riesgos, sin duda muy frecuente, es la escasa o inexis-
tente evaluacién de este tipo de iniciativas. En particular, esta intro-
duccién de los saberes del trabajo apela a estrategias de gestion y
disefios de evaluacion en los cuales el seguimiento de los jovenes
y el didlogo con actores por afuera de la escuela sean tenidos en
cuenta. También es preciso acumular conocimiento institucional,
pedagogico y didactico sobre los mejores formatos y los desafios
para desarrollar estos abordajes y dispositivos.

Finalmente, muchos interrogantes se abren. ;En qué medida es-
tas acciones contribuyen a los complejos desafios que los jovenes
latinoamericanos enfrentan en sus procesos de insercion laboral?;
(funcionan como estrategia de motivacion y retencién de los jéve-
nes? ;Permiten superar la dicotomia entre lo tedrico y lo practico?,
;aumentan la pertinencia y la equidad en la educacion secundaria?

En principio, valga reconocer que una cuestion es la propuesta y
sus potencialidades, otra muy distinta es cuéles son las condiciones
imprescindibles para que ello se haga con calidad y apunte a los
resultados esperados. Al respecto, un aspecto critico es enmarcarlas
dentro de las medidas necesarias para no agudizar, sino tender a
superar la segmentacion del sistema educativo en su conjunto.

La expansion de la educacién secundaria se produce en Amé-
rica Latina en medio de un proceso de devaluacion de titulos,
cuando la educacion secundaria parece imprescindible pero no
suficiente para la formacion para el trabajo y la ciudadania. La
escuela enfrenta las desigualdades del punto de partida (las de-
terioradas condiciones de vida de las familias) y de llegada (la
dificil insercién laboral, académica y social posterior) (Tedesco,
2004). A ello se suman las diversidades culturales; las culturas
juveniles y los cambios del lugar del trabajo en la estructuracion
de identidades sociales, la violencia, la pobreza...
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Si las iniciativas en la linea sefialada se llevan adelante con la
calidad necesaria: ¢ podran hacer una contribucién a la mejor inser-
cion laboral de los jovenes? En el mejor de los casos, como la propia
escuela secundaria, parecen necesarias, pero no suficientes. Como
sostiene Baudelot (2008), la accion de la educacion es mucho mas
eficaz cuando otras fuerzas la acompanan: implementacién de una
ideologia de Estado o de politica social encaminada a reducir las
desigualdades, coyuntura politica o econémica, creacién de em-
pleos y desarrollo de nuevas tecnologias.
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LA ESCUELA MEDIA TECNICA
Y EL ENTORNO: EN BUSCA
DE SOLUCIONES REALISTAS

Guillermo Labarca

Este ensayo es una reflexion sobre los sistemas de educaciéon en
Iberoamérica en los Ultimos cincuenta o sesenta anos, en especial
en sus relaciones con el aparato productivo, en tanto sea posible
hacer afirmaciones con este nivel de generalidad y sobre un area
geografica tan extensa y diversa. No es, entonces, un informe de
investigacién, sélo se propone un conjunto de planteamientos para
provocar discusiones gue hoy son necesarias. Algunas de estas dis-
cusiones estan en curso y se recogen aqui. Otras han recibido me-
nos consideraciéon o simplemente han sido ignoradas, pero en mi
opinion es necesario ponerlas sobre la mesa. Algunas son antiguas,
y ponen de manifiesto una continuidad en los temas de la historia
de la educacién en los dltimos cincuenta afios y mas, otras han
surgido de los cambios ocurridos mas recientemente en el entorno
de los sistemas de educacion.

La preocupacion central de este ensayo es la de formular algunos
de los problemas més acuciantes de la escuela secundaria, en especial
la escuela técnica-profesional, desde el punto de vista de un obser-
vador externo. La gran mayoria de los analisis y comentarios sobre la
escuela se hacen desde el interior de ella. Incluso las evaluaciones ex-
ternas sobre el sistema escolar son encargadas por el sistema mismo
para responder a dificultades o atascos que éste experimenta. Como
la escuela es una institucién de importancia social y lo que en ella
ocurre afecta su entorno, es relevante tomar en cuenta como ésta es
percibida por los distintos agentes sociales afectados. Al incorporar
visiones externas a la escuela, se corre el peligro de introducir con-
ceptos contrapuestos y llevar a sugerencias de politicas y estrategias
que entran en conflicto. Es un riesgo que vale la pena correr en aras
de acciones mas realistas sobre la escuela.
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En este trabajo no se pretende descalificar los andlisis he-
chos desde el interior del sistema. Al contrario, puesto que ellos
entregan informacién, experimentaciéon y reflexiones que son
imprescindibles hoy para elaborar estrategias educativas fructi-
feras. Lo que nos proponemos es complementar esos analisis y
contribuir a abrir otras perspectivas a los problemas que percibi-
mos en la escuela.

Este trabajo estd organizado en tres partes. La primera con-
siste en una descripciéon somera de los aportes del conocimiento
cientifico a la educacién, mencionando, a modo de ejemplo, los
mas decisivos y los nombres mas influyentes. Esto es porque son
las aproximaciones mas elaboradas y sistematizadas de obser-
vadores externos al sistema escolar y porque a menudo se los
usa para defender planteamientos que responden a intereses
particulares al interior de la escuela o de las instituciones que
regulan las escuelas.

Es necesario afirmar que las contribuciones cientificas no se
acaban ahi y que en torno a ellos o contra ellos se han efectua-
do y se siguen haciendo aportes valiosos al conocimiento, pero
que no es posible incluir aqui considerando los limites de este
trabajo. Ademas, aqui sélo queremos sefalar las referencias mas
conocidas e influyentes que han sustentado politicas, concep-
ciones, ideas sobre los sistemas de educacion, asi como el marco
en el que se inscriben los conocimientos que tenemos sobre la
educacién institucionalizada.

En la segunda parte se discute el divorcio que existe entre la
politica educativa, la retorica sobre la educacion, el disefio de
estrategias en el sistema de educacién, la practica pedagogica y
los aportes cientificos, por medio de una descripcion de los prin-
cipales problemas que enfrenta la educacion en este momento.

En la tercera parte se hace una serie de propuestas de es-
trategias y politicas educativas, las que se deducen de las dos
secciones anteriores.
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El conocimiento
sobre la escuela y la educaciéon escolar

Al igual que en todas las areas de la actividad econémica y social, en
los Ultimos 50 ¢ 60 afios hemos presenciado una gran cantidad de
descubrimientos sobre el modo de operar de las instituciones educati-
vas, innovaciones en el campo de la educacion y el redescubrimiento
de observaciones hechas por autores anteriores a este periodo. Hemos
visto contribuciones analiticas, experimentaciones, también propues-
tas estratégicas y politicas en todas las actividades de la educacién
propiamente tal, asi como en areas directamente relacionadas.

La educacién y los sistemas educativos se han convertido en
objeto de andlisis, son desmenuzados por las distintas disciplinas,
gue nos han permitido entender las diferentes dimensiones de ésta
y sus funcionamientos sectoriales. En el centro de las estrategias,
analisis, politicas e innovaciones educativas han estado presen-
tes dos preocupaciones: la relacién con el empleo y la igualdad
de oportunidades. Ninguna de las dos son novedades del periodo,
pero si han logrado ocupar gran parte de la atencién, por las carac-
teristicas que ha tenido el proceso de modernizacién en la segunda
mitad del siglo XX.

a) La economia de la educacion

Sabemos que la economia, la ciencia econémica, en la segunda
mitad del siglo XX ha hecho de la educacion un tema central. Tres
premios Nobel en esta disciplina, Tinbergen, Harbison y Gary Bec-
ker han elaborado trabajos seferos sobre la educacion, y muchos
otros economistas de nota han hecho aportes importantes, como
son los de Voss, Steindl, Schuman, Schultz, Hegelheimer y mas re-
cientemente ltzkoff o Keeley, entre otros. Rosenstein-Rodin, Sen,
Stiglitz, Rdmer, Lucas, Fisher y tantos otros que se han ocupado
del crecimiento y del desarrollo se han referido repetidamente a
la educacion. También Dosi, Cimoli y todos los que se han incli-
nado a observar y explicar el desarrollo econémico dejan un lugar
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importante a la educacion. Ademas, para apreciar la importancia
gue tiene la educacion para el analisis econémico, hay que consi-
derar que todos los modelos de crecimiento “cierran bien” cuan-
do se incorpora a ellos la variable educacion.

La economia de la educacion, al considerar la educacion una
inversion productiva, establece inmediatamente una relacién con el
mercado del trabajo. Es en él donde se realiza este encuentro entre
los individuos que se educan, los sistemas de educacién y la acti-
vidad productiva. Y es por medio de mediciones de productividad
de los trabajadores; es decir, por medio de estimaciones basadas en
los salarios de éstos que se define la efectividad de las inversiones
realizadas en educacion.

Los andlisis hechos desde mediados del siglo pasado han evo-
lucionado en torno de tres grandes temas centrales: a) la demanda
de educacion, es decir, la cuestion del capital humano (Lewis, 1954;
Mincer, 1958; Becker, 1964; Bowles y Gintis, 1975; Itzkoff, 2003;
Keeley, 2007); b) la rentabilidad de las inversiones en educacién
y la asignacién de recursos, temas que estan originados en el de
la funciéon de produccién de la educacion (Blaug, 1985; Belfield,
2006; Hanushek, 1992); y ¢) finalmente, el de la contribucién de
la educacién al crecimiento econémico, que ha tenido desarrollos
recientes muy interesantes que modifican el modelo original de So-
low y Swan, con la construccién de otros modelos matematicos
de corto y mediano plazo. Estos modelos recientes dejan ver que
las estimaciones originales de Solow, que atribuian el crecimiento
primariamente al progreso técnico, no son concluyentes, porque
no toman en cuenta los cambios del capital y del trabajo. Los es-
tudios actuales muestran que las diferencias en los niveles de co-
nocimientos y en habilidades cognitivas explican las variaciones del
crecimiento en diferentes paises (Solow y Swan, 1956; Kustznets y
Solow, 1958; Jorgeson, 2000; Hanushek y Woessmann, 2008).

Los andlisis especificos se han centrado en estas areas tematicas
y han ido evolucionando en tanto buscan responder a los interro-
gantes que plantean el desarrollo de la economia, la innovacion
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tecnoldgica y los conflictos sociales, incluyendo topicos y proble-
mas nuevos. Los analisis de la economia de la educacién a menu-
do son controvertidos, porque su discusion esta tefiida por temas
gue corresponden a definiciones politicas y a los aportes de otras
disciplinas. Hay ciertos tépicos que en algunos momentos cobran
preeminencia, como el financiamiento de la educacion, con la tra-
dicional oposicién entre publico y privado, pero que, aun cuan-
do centralicen debates y definan posiciones y politicas, no llegan
a constituir un tema nuclear para la ciencia econémica, aunque sf
para las estrategias y politicas educativas. En cada uno de los paises
de Iberoamérica el financiamiento de la educacion ha sido en los
ultimos afos objeto de debates enconados ligados a asuntos como
la legitimidad del lucro en la practica educativa, la distribucion no
equitativa del gasto educativo, las asimetrias de informacion y la
dificultad de evaluar las opciones que se ofrecen, entre otros.

b) La sociologia de la educacion

Algunos de estos debates han sido tomados en cuenta por la so-
ciologia de la educacion. Esta recoge, también, la herencia dejada
por Durkheim (1893), al considerar la contribucion de los sistemas
de educacién a la solidaridad orgénica en las sociedades y su papel
en la division del trabajo, y por Weber (1922), al analizarlos como
instrumentos de control politico. La sociologia de la educacién,
apoyandose en su propia tradicién, ha formulado nuevos temas
durante la sequnda mitad del siglo XX. El crecimiento de esta disci-
plina estuvo vinculado, en primer lugar, al desarrollo tecnolégico y
las nuevas demandas de trabajadores calificados respecto de apara-
tos productivos en radical transformacion y, en segundo lugar, a la
demanda de movilidad social de las sociedades de postguerra.
Esta disciplina estuvo siempre tefiida por opciones ideoldgicas o
politicas o de critica social que subyacen en sus analisis. Asi, el pro-
ceso de “socializacion”, que esta en el centro de los estudios del es-
tructural funcionalismo (Parsons 1951, 1956) es no solo un objeto
de analisis sino también un objetivo a alcanzar. Se trata de ensefar
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a las nuevas generaciones conocimientos, actitudes y valores nece-
sarios para transformarlos en ciudadanos productivos. La nocién de
“ciudadano productivo” hoy se la asimila a la de “ciudadano”, en
tanto se afirma que las cualidades del trabajo en la actualidad son
las mismas que necesita cualquier persona para integrarse a la vida
social. Este objetivo se consigue principalmente a través del “cu-
rriculum oculto” (Jackson, 1968) que es un instrumento de adoc-
trinamiento en las normas de la sociedad, las que se aprenden en
los sistemas educativos, que son sistemas regulados, cuyas normas
se internalizan hasta que son percibidas como propias. También
el curriculum oculto es considerado por algunos autores (Snyder,
1969) un factor del fracaso escolar, puesto que consiste en un con-
junto de normas sociales y académicas no explicitas que dominan la
practica escolar y que impiden el desarrollo de algunos individuos,
en especial de aquellos que no pertenecen al universo cultural en el
gue se generan las practicas escolares.

Descubrimientos como este y otros que veremos mas adelante
son conceptualizados por la sociologia con una carga valorativa im-
portante. Parsons (1951, 1956), por ejemplo, pensaba que catalo-
gar estudiantes como “fracaso escolar” es una actividad necesaria
para la sociedad realizada por el sistema educativo, mientras que
otros autores como Gluckman o Simmel (1917), y posteriormente
Dahrendorf (1959), que fundaron las teorias del conflicto, piensan
gue el fracaso escolar es una anomalia que afecta especialmente
a las clases subordinadas, las que poseen relaciones intragrupo y
habilidades cognitivas y de percepcién diferentes de las de los sis-
temas de educacion.

Pierre Bourdieu, a partir de la nocién de “violencia simbdlica”,
desarrolla conceptos weberianos y marxistas como el de jerarquia
social, el de conflicto y el de reproduccién de los grupos y las jerar-
quias sociales. Utiliza estos conceptos para analizar los sistemas de
educacion en una obra que ha llegado a ser clasica: La reproduc-
cién (Bourdieu, 1970). La violencia simbdlica se instaura por me-
dio de la accién pedagdgica, también lo hace en toda institucion
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legitima, la television, el cine, la prensa, etcétera. Los individuos
interiorizan la violencia simbdlica de acuerdo con su posicion en la
jerarquia social y segun el “capital cultural” que cada uno posee.
La violencia simbdlica no es un adoctrinamiento, sino que su fun-
cion es el mantenimiento del orden sin que los individuos tengan
conciencia de ello.

En Class, Codes and Control (1971), Basil Bernstein analiza en
profundidad una de las dimensiones del “capital cultural”, que es
el uso de los codigos linguisticos en la sociedad y particularmente
en la practica educativa. El hace una distincion entre cédigos res-
tringidos y cédigos elaborados; éstos dependen de la naturaleza
de la institucion (grupo de pares, familia, escuela, trabajo) que los
usa. Las instituciones mas estructuradas usan cddigos restringidos
y las mas maleables usan cédigos elaborados. La clase trabajadora
solo usa codigos restringidos; en cambio, las clases medias tienen
cédigos elaborados, también los tiene la escuela. Segun Bernstein,
el efecto de los usos linguisticos es crucial para la educacion, tema
que ha sido explorado posteriormente por sus discipulos, como At-
kinson (1985), Maton y Muller (2007), Christie y Martin (2007).
Las teorias de Bernstein han influido directamente en las politicas y
reformas educativas de los Ultimos veinte afios en Chile y México.

La sociologia de la educacion se ha ocupado persistentemente
durante varias décadas no sélo de los mecanismos de socializacion,
formacioén para la actividad productiva, control social o reproduc-
cion de las relaciones sociales y el papel que en ello le cabe al sis-
tema de educacion, sino también de la escuela como agente de
movilidad social. La idea de la educacién como gran motor de la
movilidad social esta anclada en el supuesto de que hay una gran
interdependencia entre educaciéon, empleo, salario y posicién en
la jerarquia social. De ahi que tanto los analisis sociologicos en los
afnos cincuenta, sesenta y setenta como las politicas educativas en
ese periodo tuvieran por objeto facilitar el acceso y la permanencia
en la escuela a la mayor cantidad de personas en edad escolar.
Temas recurrentes y que han sido retomados por autores como
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Apple (2004, 2006), Beane (1995) o Carnoy. Pero aun cuando
exista correlacion entre estos cuatro factores, andlisis efectuados
posteriormente muestran que la relacién es mas compleja, que no
basta con aumentar la escolaridad para mejorar la tasa de empleo,
y que la creacion de empleo depende mas de la inversion en capital
convencional que de la ampliacion de la escolaridad.’ Méas aun, se
percibe que el aumento de escolaridad en el mediano plazo tiene
el efecto de bajar el valor de los diplomas, lo que afecta también
negativamente los salarios en los niveles medios. Esta constatacion,
ademas de confirmar la complejidad de la evolucién de los sistemas
educativos, sefala, a los responsables de las politicas educativas,
gue cada iniciativa que se toma genera efectos inesperados.

¢) La pedagogia

Otras disciplinas han contribuido al conocimiento de la escuela e in-
fluido en las politicas para este sector. En primer lugar, la pedagogia,
gue (esquematicamente) tiene por objeto desarrollar técnicas y tec-
nologias para hacer mas eficientes los recursos de que dispone la
escuela,? por ende sus preocupaciones son mas endogamicas que
las de la economia o la sociologia. La preocupacién de la pedagogia
apunta menos a la relacién entre sistemas, sean éstos el sistema es-
colar y el aparato productivo o el sistema escolar y la sociedad, que a
la preparacion de las personas que frecuentan la escuela para inser-
tarse en la sociedad o en el trabajo. Su contribucién es relevante para
el mundo del trabajo en tanto que los procesos educativos suceden

' Son cifras conocidas, pero conviene recordarlas aqui: la tasa de inscripcion
neta para la escuela primaria es en Iberoamérica del 95%. La disparidad de
género es baja (entre =2 y 2%). La tasa de matricula en la educacién media baja
a menos de la mitad de los jévenes en edad escolar. No obstante, los jovenes
de la regién estan en lo referente a empleo y a salarios peor que hace 20, o
incluso 15 afos atras.

2Hay muchas definiciones de pedagogia: para Durkheim, “la pedagogia es una
teorfa practica”; para F. Clerc, “el conjunto de saberes cientificos y practicos
de competencias relacionales y sociales que son movilizadas para concebir e
implementar estrategias de ensefianza”; segin F. Morandi, “el estudio e imple-
mentacién de las condiciones de aprendizaje”... y tantas otras.



La escuela media técnica y el entorno: i
en busca de soluciones realistas

en contextos sociales en los que las caracteristicas del trabajo son un
factor dominante. Méas aun, métodos pedagdgicos como los de C.
Freinet estan fundados directamente sobre experiencias laborales y
estrechamente asociados a la actividad productiva.

El siglo XX, desde su inicio, ha visto un continuo de propuestas
pedagogicas que, en primer lugar, han buscado algo que puede sor-
prender, que es retomar los ideales de la educacion clasica de Come-
nius (Comenius, 1657; Houssaye, 2002), cuando durante este perio-
do las estructuras materiales y humanas que las ponen en practica
se han tornado incapaces de responder al aumento de la escolaridad
manteniendo los niveles de calidad; en segundo lugar, ajustar los
contenidos y los métodos de la ensefianza a las nuevas demandas de
calificaciones y competencias emanadas del aparato productivo; vy,
también, adecuar la actividad escolar de manera que tenga en cuen-
ta las diferencias cognitivas, sociales y psicolégicas de los estudiantes.
Estas preocupaciones pedagdgicas estan asociadas a los procesos de
industrializaciéon y a los movimientos de democratizacion, exitosos y
fracasados, que hubo en Europa durante la primera mitad de siglo.

Los aportes de los pedagogos en este periodo fundan la peda-
gogia moderna e inspiran, directa o indirectamente, las sucesivas
reformas educativas, la formacién de los docentes y la practica es-
colar misma, las que se vieron alteradas por el explosivo aumento
de la matricula escolar después de la segunda guerra mundial, que
no estuvo acompafada, al menos en Iberoamérica, por un gasto
publico por alumno adecuado. Los nombres son conocidos: Maria
Montessori, con sus método de educacién abierta. Makarenko,
que en 1917 propone una pedagogia para las escuelas soviéticas
adaptada a la nueva sociedad en torno a la formacion del hombre
nuevo y a la organizacion del trabajo productivo. Dewey, que sen-
16 las bases de la reflexion pedagogica del siglo XX, inspirara a su
vez la “pedagogia por proyecto” de W. Heard Kilpatrick formulada
ya en 1918 (Kilpatrick, 1918), hoy tan en boga. Posteriormente,
esta orientacion es retomada por Bloom (Bloom, 1956), quien in-
fluido también por Tyler (Tyler, 1949) —protagonista de politicas y
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reformas educativas importantes en los Estados Unidos—, desarro-
lla la pedagogia por objetivos, cuyo método consiste en ayudar a
los estudiantes a alcanzar objetivos previamente definidos. Como
lo mas importante de esta pedagogia es aprender a fijar los obje-
tivos y a disponer de los medios mas adecuados para alcanzarlos,
la coloca muy cerca de la organizacion moderna de la actividad
productiva, aun cuando el fin ideal de la propuesta sea la forma-
cion del individuo.

Una elaboracion mas reciente de pedagogias centradas en el
objeto de estudio es la basada en “resolucién de problemas” (PBL:
problem-based learning) (Duch, Gron y Allen, 2001), que aunque
supera algunas limitaciones de la pedagogia tradicional, resulta de
dificil aplicaciéon masiva debido a la alta relacién estudiantes/docen-
tes que implica para que sea efectiva.

También vinculada al mundo del trabajo y a la insercién de los
individuos en estas sociedades en transformacion estaban las pre-
ocupaciones de Freinet, quien desde 1924 desarrollé métodos de
ensefianza y organizacion escolar basados en la experimentacion
llamada "“pedagogia activa” o “escuelas activas” (Peyronie, 1999).
Este enfoque hace de cada sala de clase un taller e insiste en el pa-
pel fundamental del trabajo y la cooperacion en el proceso educa-
tivo. En 1961, Oury, disidente del movimiento fundado por Freinet,
se abre a la influencia del psicoandlisis con el objeto de preservar las
diferencias especificas de cada estudiante.

La presencia de los psicologos se deja sentir en las propues-
tas pedagogicas ya a principios del siglo XX. Vygotski se apoya
en los trabajos de Piaget (Vygotski, 1934) para presentar una
propuesta basada en los esquemas cognitivos de los individuos
y en la influencia de las personas con mas experiencia, quienes
se educan. La psicologia también influye en otras propuestas
pedagogicas, como son las escuelas Waldorf de Steiner (Steiner,
1981; Stockmeyer, 1998) o la “pedagogia de arquetipos” de
Mayes (Mayes, 2005), que se han desarrollado en dmbitos res-
tringidos sin afectar decisivamente las politicas publicas.
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Inspirado por el conductismo, Skinner desarrolla una metodo-
logia educativa que llama “la enseflanza programada” (Skinner,
1968). En ésta, el aprendizaje es un cambio de comportamiento de
los individuos inducido por repeticiones y refuerzos motivacionales.
Con esta pedagogia se pueden orientar todos los recursos pedago-
gicos para obtener resultados predeterminados y condicionar res-
puestas deseadas. Se ha mostrado efectiva en ciertos procesos de
aprendizaje, el de idiomas, y en la correccién de comportamientos
desviantes. Es una pedagogia que se aplica también para desarro-
llar habilidades en relacién con trabajos repetitivos.

Un caso particular en el mundo de la pedagogia es la propuesta
de Paulo Freire (Freire, 1969), porque desarroll6 métodos de ense-
flanza para las poblaciones mas vulnerables y descuidadas por las
politicas publicas. El método de alfabetizacion de Paulo Freire se ha
aplicado asociado con estrategias politicas, en ocasiones como po-
liticas gubernamentales, como fue el caso de Cuba en los sesenta,
Chile a principios de los setenta 0 Angola y Mozambique después
de la independencia. Pero también se lo ha utilizado al margen, y
en ocasiones en contra, del sistema politico imperante, por organi-
zaciones politicas opositoras para el desarrollo y el entrenamiento
de sus militantes. El mayor efecto econémico del método de Freire
ha sido incorporar a la vida laboral y social a poblaciones que eran
analfabetas. Pero, por otro lado, el conjunto de ideas y de afir-
maciones que lo acompafia ha llevado a estructurar una ideologia
pedagogica de dudosa eficacia.

d) La estructura escolar

Las propuestas pedagdgicas generalmente van unidas a la estruc-
turacion de las instituciones educativas. Es asi como confluyen la
pedagogia con la organizaciéon de la escuela, aun cuando las di-
ferentes modalidades escolares no siempre hayan nacido aliadas
a una pedagogia especifica. Algunas pedagogias exigen estructu-
ras escolares determinadas, como son las jerarquias internas, los
métodos de examinacioén, la relacién entre docentes y estudiantes,
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la aproximacién al conocimiento, los materiales de trabajo, las
relaciones con el mundo exterior, sea este el mundo laboral o
el social, etcétera. Seria bastante infructuoso aplicar el méto-
do Montessori fuera de una escuela Montessori, o los métodos
de Neill fuera de una estructura como la de Summerhill School.
Lo cual no siempre conduce a relaciones armonicas entre las
actividades escolares basadas en estas pedagogias y las politi-
cas educativas generales de la sociedad. Por eso, gran parte de
la innovacion y la experimentacion pedagdégica es emprendida
por establecimientos privados, a menudo con la intencién de
transferir esa experiencia a la sociedad en general, pero tienen
por resultado que permanecen restringidas a una o unas pocas
escuelas. La innovacion pedagodgica tiene una tasa de difusion
mucho mas baja que la que se percibe en otros sectores de la
vida social, en parte debido a este conflicto entre lo publico y lo
privado y las condiciones que ambos sectores tienen en la regién
iberoamericana para acceder a nuevas tecnologias educativas, y
sobre todo para ponerlas en practica.

La discusién sobre las modalidades educativas —es decir, como de-
ben ser organizados los establecimientos de educacién media o basi-
ca— esta ligada no solamente a las pedagogias a emplear, sino también
a las reformas educativas. Las que se han emprendido en las Ultimas
décadas en la regién han sumado diversas preocupaciones: por una
parte, las de superar las limitaciones de la formacion clasica, emplear
pedagogias modernas y colocar la preparacion para el trabajo como
un factor determinante de la practica escolar, tanto desde el punto
de vista del desarrollo de competencias como de los contenidos del
aprendizaje. Por otra, el interés por resolver problemas propiamente
escolares como son el fracaso y el abandono escolar.

No siempre es posible conciliar todos estos intereses en una
sola modalidad de escuela. Las diferentes iniciativas tomadas
en la region iberoamericana han tenido que privilegiar ciertos
aspectos para construir instituciones viables. También han in-
fluido en estos experimentos modalidades que se han mostrado
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exitosas en paises mas avanzados educativamente, a lo que se
suman apoyos técnicos y financieros de esos mismos paises, que
empujan en la misma direccién. Algunos de estos experimentos
han mostrado éxitos locales, otros han tenido existencias efi-
meras, otros han sufrido adaptaciones a la realidad local que
los han transformado en hibridos con menos efectividad de la
esperada, otros se han mostrado efectivos pero no ha sido po-
sible generalizarlos o transferir la experiencia a nivel nacional.
Esto ha ocurrido en Iberoamérica con iniciativas de organizacion
escolar inspiradas por la escuela comprehensiva del Reino Unido
o la escuelas duales o de alternancia de Alemania, Austria, Suiza
o los paises escandinavos. Ha habido algunas escuelas exitosas
en México, Chile, Colombia, Brasil o la Argentina, para nombrar
s6lo algunas, pero cuando se ha intentado disefar politicas ba-
sadas en ellas se encuentran con dificultades mayores de imple-
mentacion por razones financieras, de falta de infraestructura,
por el peso de las estructuras educativas y de gestion del sistema
existente, por el tiempo que toma un cambio en el sistema edu-
cativo, por falta de conocimientos, y por tantas otras razones.

Finalmente, hay que tener en cuenta la gran cantidad de reformas
educativas e intentos de innovacion que ha habido en la region para
modernizar la escuela y adaptarla a las demandas de un entorno eco-
némico y social cambiante. Ha habido reformas e innovaciones con
objetivos similares pero con orientaciones contrapuestas, lo que nos
permite tener a la vista un abanico muy amplio de opciones educati-
vas, de modelos de gestion, de técnicas pedagdgicas, de vinculacion
con el mercado del trabajo, de funciones sociales. En otras palabras,
durante el Ultimo siglo, y en especial en los Ultimos cincuenta afos, ha
habido una produccién de conocimientos sobre la escuela y la practica
escolar que deberia permitirnos responder a muchas de las preguntas
que hoy nos hace la sociedad sobre los sistemas educativos, sus rela-
ciones con el entorno y con los estudiantes.
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Las escuelas y el entorno

La pregunta que se plantea es qué hemos hecho en la regién ibe-
roamericana con este vasto material tedrico y practico que nos ha
proporcionado la investigacion econémica, sociolégica, pedagogi-
ca, psicolégica, antropoldgica, histérica sobre la educaciéon en los
Ultimos cincuenta afnos. Igualmente, cabe preguntarse sobre las
practicas e iniciativas en el plano de la gestion, politicas, organi-
zacion de la educacién, pedagogias, tanto en el nivel micro, del
establecimiento escolar, como en el macro, de las directivas y orien-
taciones globales, y en qué medida hemos construido un cuerpo
de conocimientos que pueda orientar iniciativas futuras. Preguntas
gue esta fuera de nuestro alcance responder, pero para las gque po-
demos intentar esbozar un borrador de respuesta y sugerir algunas
vias de accion.

En primer lugar, habria que tener en cuenta los logros de la
educacion institucional para responder a la demanda que esta
haciendo la sociedad vy, en particular, el mercado del empleo.
Estos, muy esquematicamente, se resumen en: superacion del
analfabetismo; ampliacion de la escolarizacion basica apuntan-
do a la escolarizacion de todos los nifios en edad correspon-
diente, objetivo ya logrado en algunos paises, y que es realista
para aquellos que aun no llegaron a esa meta; escolarizacion
media universal en toda la regién es también un objetivo realista
para los préximos 20 a 25 afos, y algunos paises estan ya muy
cerca de alcanzarlo; se ha logrado conciencia de la importancia
de ciertos temas en la educacién, como lo es precisamente la
relacién con el trabajo, asunto que en algunos casos ha llevado
a disefar respuestas efectivas, en otros es puramente retérico,
pero al menos es un tema ineludible sobre cuya relevancia hay
consenso y al que la escuela debe dar cabida; se ha llegado a
otros consensos importantes, como es el aporte que hacen el
conocimiento y la educacién al desarrollo econémico, factores
sobre los cuales incluso se han intentado hacer mediciones; el
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efecto diferenciado que tiene la escuela sobre jévenes de distinto
origen social o edades,? la complejidad del proceso de aprender;
la experimentacion en materias pedagogicas y de organizacion
escolar han cobrado relevancia; se ha despertado interés sobre
estructuras, politicas y practicas educativas de otras sociedadesy
por adaptar las experiencias exitosas a la realidad local.

Esta evolucién de los sistemas educativos ha contribuido, en-
tonces, positivamente a la sociedad. En la actualidad contamos con
una fuerza de trabajo mas educada y la cohesién social se ha visto
fortalecida gracias a la educacion, en tanto que ha facilitado la in-
tegracion de individuos a la sociedad por medio del conocimiento y
el desarrollo de competencias y habitos.

Sin embargo, aun cuando se constatan logros y se dispone de
conocimientos y experiencias, los sistemas educativos muestran aun
muchas deficiencias. Sigue habiendo una cuota alta de fracaso escolar,
medido éste como rendimiento o abandono; la escuela no imparte
conocimientos pertinentes para la actividad productiva en la medida
en que lo requiere el mundo del trabajo; hay un divorcio entre los
contenidos curriculares y los avances cientificos y tecnolégicos que si
estan muy presentes en la innovacién que ocurre en la produccién y
los servicios modernos; el sistema escolar en nuestra region esta mas
lejos que los sistemas de algunos paises europeos (paises escandina-
vos, Holanda, Francia) para superar su funcion de reproduccion de las
desigualdades sociales; gran parte de la innovaciéon escolar no sale de
la experiencia piloto o el experimento, sean estos exitosos o no. Las ra-
zones para ello son variadas. Sin querer establecer una jerarquia entre
ellas, en mi opinion, las mas importantes son:

a) Recursos

Carencia de recursos de todo orden: infraestructura, docentes, mate-
riales. Problema bien conocido sobre el cual es innecesario abundar.

3 Por ejemplo, existe una suerte de rendimiento decreciente en el sistema escolar,
es decir, que la influencia de la escuela es mayor mientras mas bajo sea el grado
escolar, y que los costos financieros son mayores en los grados superiores.
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Sin embargo, hay que hacer algunas observaciones sobre la manera
cémo se enfoca este problema. Tanto los organismos internacionales
(UNESCO, OCDE, CEPAL, etc.) como analistas universitarios y de ins-
tituciones gubernamentales cuantifican la carencia de recursos para
la educacion formal como proporciones del PIB o del presupuesto
nacional y, consecuentemente, la recomendacién que hacen es que
los gobiernos destinen a educacion una proporcion del PIB o del pre-
supuesto nacional similar a la que destinan los paises desarrollados
cuyos sistemas de educaciéon sean exitosos. Este es un argumento
gue se apoya en dos logicas distintas y que hace trasposiciones de un
universo a otro sin las correspondientes traducciones.

Antes que nada, hay que tener en cuenta que en Latinoamérica
ha habido un aumento considerable del porcentaje del Producto
destinado a educacién, pasando del 2,9% en 1990 al 4,2% en
2001,% lo que lo acerca al gasto en paises de la OCDE, cuyo pro-
medio es del 5,8%. Hay paises en la regién que han dado un salto
considerable como Chile, Costa Rica y paises del Caribe anglopar-
lante, que gastan mas del 8% del PIB en educacién. Esta expansion
del gasto ha ido acompafnada por un aumento de la cobertura del
sistema que hace que, en nimeros absolutos, el gasto por estu-
diante aumente en una proporcién mucho menor. Ademas, una
proporcién importante del aumento del gasto en educacion ha ido
hacia el tercer nivel, es decir universidades e institutos de formacién
técnica superior.®

4 Aun cuando hay paises que no gastan mas del 3%, como Nicaragua, Guate-
mala, El Salvador o la Republica Dominicana.

5 “El gasto publico en educacién tiende a estar inclinado hacia los niveles superio-
res. La region gasta, en promedio, tres veces mas por estudiante del nivel terciario
que por cualquiera de los niveles primario o secundario. Por contraste, en algunos
paises de la OCDE, el gasto en los niveles mas bajos excede al gastado en el nivel
terciario” (BID, 2006). Seguin datos del BID, el gasto por estudiante como porcenta-
je del PIB per cpita en los niveles secundario y terciario es: en Bolivia 13% y 44%;
en Brasil 11% y 51%; en Costa Rica 23% y 51%; en Colombia 18% y 30%; en
Meéxico 15% y 47%; en Nicaragua 5% y 62%. Por otro lado, hay paises con gasto
distribuido mas equitativamente: la Argentina 15% y 13%; Chile 16% y 18%;
Perd 9% y 14%.
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El costo de la educacion, como de cualquier otra inversion, no
debe medirse sélo en porcentajes del producto o del ingreso, sino en
funciéon de los costos de produccion. Los niveles absolutos del gas-
to importan. Lo primero que hay que dilucidar, entonces, es cuanto
cuesta un sistema de educacion de buena calidad. Si tomamos como
referencia los sistemas méas exitosos, nos encontramos con cifras que
van de los 4.500 a los 6.000 délares al afo por estudiante en la es-
cuela media y que alcanzan los 8.000 délares en la formacién técni-
co-profesional. Si consideramos que algunos costos en la region son
menores gue en los paises de referencia (salarios de docentes, algunos
gastos en infraestructura), organizar escuelas de la misma calidad y
con tecnologias similares podria tener costos menores. Pero no mucho
menores porgue al disefar escuelas como éstas también hay que con-
siderar que la distribucion de recursos debe variar considerablemente
(infraestructura, relacién estudiantes/docentes, monto de los salarios
docentes, etc.). La mejor referencia empirica son las escuelas privadas
gue operan en la regién, cuyo rendimiento se acerca al de las escuelas
de los paises de referencia. El costo por alumno de una escuela privada
de buen nivel en Latinoamérica y con rendimientos en un rango simi-
lar a las de referencia es igual al gasto publico por estudiante en los
paises europeos, Japon o Corea. Esto es, entre 5.000 y 8.000 délares
por estudiante al afno.® Esto es lo que cuesta una educacion de calidad
con las tecnologias en uso y para obtener resultados como los que
mide, por ejemplo, el informe PISA, que es un barémetro hoy en uso.
En la regién este gasto se hace privadamente.” Si el gasto lo hiciera el
Estado, Unica manera de tener un sistema que atendiera a todos los
escolares con un alto nivel de calidad, significarfa gastar entre el 17%
y el 30% del PIB en educacion.

6 Alrededor del 10% de los estudiantes tienen familias capaces de y dispuestas
a desembolsar estas sumas para conseguir una buena educacién.

7 Estas estimaciones son sobre la educacion secundaria, sin distinguir entre la
cientifica humanista y la técnico-profesional. Si nos concentraramos en estas
Ultimas, habria que corregir estas estimaciones al alza teniendo en cuenta que
son necesariamente mas caras.
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b) Las modalidades educativas

La relacion de los establecimientos escolares de formacion técnica
y profesional con el entorno es un factor que deberia sustentar al-
gunas decisiones fundamentales. Una de ellas es la de la modalidad
educativa a implementar. Nuestra afirmaciéon es que la efectivi-
dad de cualquier modalidad® que se adopte, depende de las
relaciones que el o los establecimientos escolares mantengan
con el entorno productivo. Es mas importante esta relacién que
los medios pedagdégicos empleados o la organizacién misma de
las escuelas. Ni las mejores formas organizativas, ni la mayor
disponibilidad de recursos e infraestructura, ni siquiera contar
con los docentes mas calificados son factores tan determinantes
para el éxito de una escuela técnica o profesional como una inte-
raccion fluida con el entorno. Una escuela que dispone de todos
los recursos puede preparar bien a los estudiantes para rendir
examenes pero no necesariamente para insertarse en el mercado
del trabajo o para un buen desempeno profesional.

Para ilustrar esta afirmacién basta con observar lo que ha ocu-
rrido con los intentos de impulsar la educacion de alternancia o
dual en la region. Esta es una modalidad exitosa en varios paises
europeos;? los principios organizativos son sanos y bien fundados;
los experimentos iniciados contaban con recursos materiales y con
el apoyo y las asesorias técnicas de instituciones europeas con ex-
periencia, especialmente alemanas; hubo gran entusiasmo y mo-
tivacion de parte de aquellos que participaban. En otras palabras,
las escuelas que experimentaron con esta modalidad reunian las

8 Conjunto de medios pedagdgicos, de gestion y organizativos de una escuela
0 grupo de escuelas.

9 Alemania, Suiza, Holanda, Austria y los paises escandinavos especialmente. No
contamos con el espacio para explicar el éxito de esta modalidad, sélo indicamos
algunas razones: tradicion de aprendizaje en las empresas, fuerza social de gremios
y corporaciones, recursos materiales y humanos en las escuelas, saber pedagdgico
acumulado, carreras profesionales en el trabajo asociadas a conocimiento, cultura
empresarial favorable, acumulacion de conocimientos difusos y sistematizados en
las empresas, entre otras.
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condiciones basicas para ser exitosas. Sin embargo, los resultados
de muchas de ellas estdn muy lejos de los que razonablemente
se podia esperar. Algunas de estas escuelas volvieron a formas
mas tradicionales de organizacién escolar, otras reemplazaron los
periodos de aprendizaje en condiciones reales por practicas en
talleres en la misma escuela, en algunos casos vendiendo servicios
a clientes externos. Las causas para ello no hay que buscarlas en
las orientaciones u organizacion de esta modalidad, sino en el
entorno: en la baja cultura de aprendizaje de las empresas, en
préacticas laborales disociadas de carreras profesionales, en la pre-
cariedad del empleo, a veces sancionada por la legislacion laboral,
en practicas depredadoras de recursos humanos que dominan el
ambiente empresarial. Son escasas las escuelas en la region que
han logrado establecer una relaciéon con las empresas que permita
la implementacion efectiva de esta modalidad.

Se ha sobrevalorado la importancia de las distintas modalida-
des educativas, y se ha buscado la solucién a los problemas de la
educacion innovando en la organizacion de modalidades mejores.
No existen modalidades que garanticen un buen desempefio de las
instituciones. Cualquiera de ellas puede ser efectiva siempre que se
aseguren relaciones arménicas con el entorno y se cuente con los
recursos materiales y humanos necesarios para ponerlas en practi-
ca. El trabajo de innovacién escolar debe apuntar en primer lugar a
establecer estas relaciones y a obtener los recursos, sobre todo hu-
manos. De no reunirse esas condiciones, ninguna modalidad puede
alcanzar los objetivos que se propone.

Algo similar ocurre con el desfase entre la formacion (especiali-
dades) y la demanda del mercado del trabajo. Este es un problema
constatado hace ya mucho tiempo y sobre el que hay un grado
elevado de consenso (Gallart, 1997; Carrillo, 1994). Se constatan
cambios en el volumen y en las especialidades demandadas. Tam-
bién se modifica el peso relativo de los diferentes sectores: baja
el industrial y sube el de servicios. Aumentan por otra parte los
trabajadores informales, los por cuenta propia y el volumen que
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emplean las pequefias empresas. Por otra parte, aumentan las
demandas de calificacion, o al menos de escolaridad, de la fuer-
za de trabajo. Finalmente, desaparece la seguridad en el trabajo,
gue era un factor que contribuia a definir las caracteristicas de la
formacion técnica escolar.

Para resolver este desfase se han hecho diferentes propuestas
organizativas y curriculares. Las mas recurrentes son las siguien-
tes: dejar que los mecanismos del mercado regulen la oferta y
la demanda de formacién; establecer formas de regulacion de la
oferta educativa por medio de estimaciones de la demanda fu-
tura (con o sin participacién de los diferentes agentes sociales);
y, finalmente, diferenciar los roles de la formacion técnica-profe-
sional escolar y extraescolar, dejando a la primera la funcién de
proveer una formacion general,' y a la formacion extraescolar
la especializada.

Estos fendmenos y otras manifestaciones similares permiten
constatar que para ser efectiva en su rol de proveedor de recursos
humanos, la escuela necesita establecer esa relacion con el medio.
La consecuencia es que cualquier innovacién en estas escuelas vy,
con mayor razén cualquier reforma mas ambiciosa, debe partir de
un analisis del contexto y comprometer a los agentes sociales in-
teresados, mas aun cuando su participaciéon es necesaria. El buen
sentido aconseja que es mas eficiente hacer bien lo que se cono-
ce que emprender exploraciones y efectuar cambios cuando no se
cuenta con los medios necesarios.

10 a frontera entre formacion general y especializada no es siempre nitida. Los
contenidos de la ensefianza en las escuelas técnicas se mueven en un rango
amplio que va desde la ensefianza de ciencias y técnicas reputadas necesarias,
o al menos convenientes, para el aprendizaje de tecnologias a, en el otro extre-
mo, la operacion préactica de las tecnologias especificas mismas. Entre éstas hay
grados de abstraccion y especificidad. En este contexto se habla también del
aprendizaje de conocimientos propios de las distintas “familias tecnolégicas”,
que es el conjunto de conocimientos cientificos y técnicos aplicables a diferen-
tes tecnologias afines.
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¢) Las decisiones en educacion

Las decisiones en educacion no son cientificas ni técnicas, se toman
por consenso o por disposiciones de la autoridad. La ciencia, en cam-
bio, prueba sus argumentos y toma sus decisiones en base a compro-
bacion de hipdtesis. La técnica, por su lado, define sus opciones por
el criterio de eficiencia, lo determinante para las decisiones técnicas
es aumentar el producto con la misma inversién, y el progreso técni-
co es reducir costos para el mismo producto o con los mismos costos
aumentar el producto. Ninguna de las dos maneras, ni la técnica
ni la cientifica, se usa en el sistema de educacion. Los experimen-
tos en educaciéon no llevan a la comprobacion de alguna hipotesis,
sino a la solucién de problemas al interior del sistema. Para llegar a
una decision sobre la educaciéon es necesario construir consensos, y
para ello son Utiles los conocimientos cientificos sobre la institucion
escolar. Esto quiere decir que son herramientas para convencer o
para imponer una determinada organizacién escolar, una manera de
relacionar las escuelas con el mundo social y del trabajo o el uso de
determinadas pedagogias. Pero para construir el consenso también
hay que tomar en cuenta otros factores. La ciencia y la técnica son
solo una fraccion de los factores que entran en juego y, a menudo,
una fracciéon pequefia, aun cuando sea un argumento utilizado muy
frecuentemente para apoyar posiciones sobre la educacién. Los con-
sensos tienen gque ver mas con equilibrios politicos; es decir, con ne-
gociaciones entre los partidos, las organizaciones de agentes sociales
(sindicatos, iglesias, asociaciones profesionales, entre otras), en algu-
nas oportunidades las asociaciones empresariales, grupos de presion,
la burocracia de los organismos estatales (es clasico el conflicto entre
los funcionarios de los ministerios de Educacion y Hacienda cuando
se discute el presupuesto anual; qué decir cuando se trata algun pro-
yecto de innovacién educativa), a veces agrupaciones de padres y
en contadas oportunidades los estudiantes mismos. La construccion
de consensos es un juego de tomar y dar, de ejercer presiones, de
mostrar fuerza politica y social, de afirmacién de valores, principios
ideolodgicos, prejuicios, intereses de grupos, etc., los cuales ponen
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una pantalla que tamiza las indicaciones que pueden darnos los co-
nocimientos cientificos. Ademas, la ciencia sélo dice lo que es y (a
veces porque es asf) ella no establece jerarquias, ni dice qué es lo mas
importante. La ordenacion de prioridades, la jerarquizacion del con-
junto de decisiones que implica la definicién de politicas y estrategias
estan definidas por las opciones valorativas, ideoldgicas o politicas y
por el poder efectivo que tienen los distintos agentes sociales.

¢ Quiere decir esto que la ciencia y la técnica no intervienen en
el disefio de politicas o en la practica escolar? ; Tinbergen, Piaget o
Bourdieu no han tenido ninguna influencia sobre el sistema de edu-
cacién en el nivel macro o al interior de la sala de clases en nuestra
region? Sila han tenido, y esto se manifiesta en tres niveles diferen-
tes. En primer lugar, la retérica, los discursos de politica y propues-
tas de politica educativa, gestion del sistema y pedagogias se apo-
yan en conocimientos cientificos, independientemente de cuél sea
la practica efectiva; en segundo lugar, la evaluacién de los sistemas
educativos, en cualquiera de sus niveles, se hace habitualmente con
referencia a y con ayuda de los conocimientos cientificos y técnicos
existentes; en tercer lugar, se han introducido efectivamente en la
planificacion y practica escolar,’ después de muchas mediaciones
e interferencias de los factores mencionados.

d) La innovacion tecnolégica

La velocidad de la innovacion tecnolédgica en el sistema educativo,
especialmente en el escolar, es mucho mas lenta que en las acti-
vidades econdémicas. Esto es inherente a la naturaleza de ambos
sistemas y a los plazos que se necesita en ambos para medir resul-
tados. Dimension de especial relevancia para la formacién escolar
técnico-profesional. Un sistema escolar que tenga el objetivo de
formar trabajadores con calificacién técnica se encontrara en serias
dificultades para mantener los contenidos y sobre todo la practica

1 Valdria la pena establecer una lista exhaustiva de las percepciones y acciones
en el sistema escolar, asi como de las decisiones que lo afectan, que han sido
inducidas por los conocimientos cientificos.
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de los talleres en el mismo nivel tecnolégico que tiene la actividad
productiva. Esto ocurre también con las escuelas comerciales, por-
gue, por ejemplo, los paquetes de software de contabilidad y de
gestion se renuevan constantemente y sus costos son elevados. La
contabilidad y gestién mas sofisticadas hoy dia no pueden basarse
solo en plantillas Excel. Y lo mismo ocurre con todas las innovacio-
nes tecnoldgicas, cualquiera sea el sector.

La otra dificultad a la que se enfrentan las escuelas para instru-
mentar innovaciones son las diferencias tecnolégicas que existen
en el aparato productivo. Las grandes empresas utilizan tecnologias
diferentes de las pequefias, aun cuando operen en el mismo sector.
Los procesos de aprendizaje y el papel que le corresponde al traba-
jador o técnico es muy diferente en ambas. Esto pone a la escuela
frente a una disyuntiva'? y a opciones que escapan a su control.

Al problema de costos se afiade que la estructura escolar es
poco receptiva a los cambios. Los ritmos de trabajo con ciclos lec-
tivos, generalmente anuales, que inciden sobre la forma del curri-
culum; las caracteristicas de los docentes, cuya formacién se ha
orientado a la obtencion de un diploma profesional o universitario,
sin actualizaciones permanentes posteriores y con condiciones de
trabajo inapropiadas para la innovacion; el control exterior sobre la
escuela, que inhibe los intentos de cambios curriculares y metodo-
l6gicos, porque éstos deben ir precedidos de procedimientos engo-
rrosos; la escasa o nula relaciéon (con algunas excepciones dignas de
estudiar) que tienen las escuelas técnicas con el aparato productivo
las aleja de los cambios tecnolégicos en la produccion.

En relacién con los incentivos para innovar: el cambio técnico
en la actividad econémica es una cuestion de supervivencia. Si una
unidad productiva no lo hace, queda fuera de toda competencia
y debe cerrar. Las empresas necesitan ahorrar factores de produc-
cién constantemente, y en ellas, consecuentemente, el aprendizaje

2 Disyuntiva que es mas tedrica que practica. En la realidad raramente las es-
cuelas resuelven este problema, principalmente porque por falta de medios ni
siquiera se los pueden plantear.
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tecnolégico es una necesidad vital, el que realizan directamente
en la producciéon o tratando de transferir el pago de ese costo al
sector publico. El crecimiento de las empresas y la concentracion
productiva en los paises de la region facilita tanto la adopcién de
tecnologias como el aprendizaje al interior de las empresas (Katz,
1998). La escuela, o el sistema educativo en su conjunto y en especial
la educacion escolar técnico-profesional, no tiene este tipo de incenti-
vos. Si no introduce cambios en los contenidos curriculares o si man-
tiene tecnologias de ensefianza obsoletas, puede seguir existiendo
aunque reciba las peores evaluaciones del entorno o de sus usuarios
directos (estudiantes y sus familias) o indirectos (mercado de trabajo).
Cuando esto ocurre, y ocurre a menudo, aparecen soluciones fuera del
sistema escolar para paliar las deficiencias en esta materia, como es la
formacion para el trabajo o la capacitacion productiva.

Las politicas globales de innovacion tecnolédgica, cuando las ha
habido en la regién, se han orientado hacia la empresa. En varios
paises se crearon programas de apoyo a las pymes, que ponian el
acento sobre la innovacion tecnoldgica. Se destacan los Programas
de Fomento (PROFO) de Chile, el Programa de Calidad Integral y
Modernizacion (CIMO) y los Centros Regionales de Competitividad
Empresarial (CRECE) de México, los Centros de Desarrollo Empre-
sarial (CDE) de la Argentina y los Centros de Desarrollo Tecnolégico
(CDT) en Colombia. Estos apuntan a inducir cambios tecnolégicos,
especialmente en pequenas y medianas empresas (Peres y Stumpo,
2002), y nunca van complementados por innovaciones efectivas
en las escuelas técnico-profesionales. Tampoco existen programas
independientes similares para las escuelas mismas.

e) Los ritmos de la innovaciéon

En educacion, los plazos son también un factor determinante. Los
efectos de las decisiones que se toman sélo se pueden evaluar en
plazos largos, lo que introduce un grado importante de incerti-
dumbre. A esto se suma que las comparaciones entre paises, por
ejemplo, son muy aproximativas porque cada sistema educativo es
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idiosincrasico, es decir tiene especificidades no trasladables a otros
contextos nacionales. Por otra parte, las escuelas son instituciones
demasiado complejas, de las que se esperan resultados en areas
muy diversas, y como cada innovacién afecta la totalidad, se hace
muy dificil determinar a priori cual sera el efecto real, efectivo, de
las innovaciones que introducimos.

La comparacion con las empresas es pertinente: en estas Ultimas
cualquier innovacion en la produccién o en la gestion es evaluable
inmediatamente después del periodo de ajuste, el que tiene plazos
predefinidos; no siempre afectan la totalidad de la empresa, solo el
area tocada por la innovacion; sus costos son conocidos, y la rentabi-
lidad esperable también; el proceso de aprendizaje en la empresa es
una condicion para el funcionamiento de los procesos productivos,
esto quiere decir que el aprendizaje institucional, la acumulacion de
conocimientos y la difusion de ellos en la empresa no estan codificados
ni reglamentados a priori para satisfacer objetivos de valor general; los
manuales y procesos de aprendizaje son generalmente preparados, y
su eficacia comprobada, por el propietario de la tecnologia; ademas,
salvo en el caso de empresas pioneras que desarrollan su propia tecno-
logia, hay otras experiencias ya conocidas (y que son comparables) de
las cuales se puede aprender, y sobre la base de ese aprendizaje tomar
decisiones racionales. En resumen, las empresas deciden y evaltan'3 el
impacto de sus decisiones en plazos muy cortos.

En el sistema escolar el panorama es muy distinto, y por eso no
es siempre aconsejable aplicar criterios de gestion productiva a la
innovacioén y ajuste tecnoldgico en el interior de las escuelas. Una
de las dificultades para la innovacién escolar es el ya mencionado,
el del excesivo desajuste temporal entre el momento de introducir
la innovacion y el de su evaluacién, al que se suman las diferencias
contextuales entre el momento de implementar una innovacién y lo

3 Hay que entender “evaluacion” en un sentido amplio: la evaluacién no la
hace necesariamente un departamento técnico. A menudo es el mercado mis-
mo el que dictamina si una decisién fue bien tomada: las malas decisiones
pueden llevar al cierre de la empresa.
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que ocurre anos después. Esto puede llegar a ser un problema serio
si consideramos la velocidad que tiene en la actualidad el cambio
tecnolégico en algunos sectores de la economia. Desajuste espe-
cialmente apremiante en sistemas educativos como los de nuestra
region, que no cuentan con mecanismos permanentes de adecua-
cion al contexto economico y social.

A menudo se habla de “mantener al dia” el sistema escolar,
especialmente a las escuelas técnicas y profesionales, lo cual indu-
dablemente es una buena idea. Sin embargo, a diferencia de lo que
sucede en la actividad productiva, las innovaciones en educacion
no tienen rentabilidad econémica inmediata. Mas aun, es extre-
madamente dificil cuantificar el efecto econémico de un cambio
educativo. Esto es un muy potente “desincentivo”.

El sistema escolar general o técnico profesional estructura su
actividad docente centrandose en un curriculum, que es un con-
cepto de mediano a largo plazo, lo que afiade insensibilidad para
detectar carencias e inflexibilidad para implementar modificaciones
gue superen estas deficiencias.

Las escuelas técnicas y profesionales escolares fueron creadas se-
gun el modelo francés y aleman de estructura educativa, con el objeto
de contar con una fuerza de trabajo calificada'® en un periodo de baja
velocidad de la innovacién tecnolégica en la produccién, y éstas han
ampliando su cobertura en un periodo de rapido cambio tecnolégi-
co. Las escuelas técnicas estan sometidas en la actualidad a una triple
presion: una historia y concepciéon de estructura escolar; sumadas a
demandas sociales de ampliacion de la oferta que apuntan en una
direccion; y demandas de pertinencia por parte del aparato productivo
(es decir, de incorporacion del cambio tecnolégico) que apuntan en
otra direccién y que no son faciles de compatibilizar entre si. Todo esto
en un contexto de escasez cronica de recursos, lo que agrava cualquier

4 También las escuelas cientifico-humanistas fueron creadas y extendidas en el
siglo XIX en Europa en primer lugar para formar cuadros dirigidos a la admi-
nistracion publica y los sectores financiero y de comercio. Ademas de preparar
para la actividad universitaria.
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problema. El juego de fuerzas entre estos factores les causa el desfase
temporal. En un horizonte de escasez de recursos, la estructura escolar
tiende a ser conservadora, a lo que se suman los objetivos de escolari-
dad universal hasta los 16 ¢ 18 afos,' que hacen crecer y, por ende,
hacer mas pesada la estructura escolar. La decisiones de planificacion
y politicas escolares, los disefios de curricula, las estrategias de gestion,
la adquisicion de materiales de ensefanza, la construccién de infraes-
tructura, etc. se hacen para el conjunto de las escuelas existentes en un
contexto econdmico y social determinado, contexto que cambia mas
rapidamente (a veces de forma insospechada) que el periodo necesa-
rio para la formacién de un joven.

Para resolver los problemas que plantea este desfase hay expe-
riencias que sefialan posibles acciones. La nocién de “educacién
permanente” viene ganando terreno. La UNESCO ha sido pionera
y ha planteado en sucesivas conferencias internacionales la nece-
sidad de complementar la formacién escolar con la formacién de
adultos.® Pero recién a fines de los afios noventa en Europa se ha
venido incorporando a legislaciones y politicas. El tratado de Ma-
astricht de 1992 entregd el marco juridico para ello, en tanto fijé
objetivos, corrigiendo carencias en esta materia, las que anterior-
mente habfan sido compensadas por interpretaciones a clausulas
del tratado de Roma de 1957.

f) Incentivos

Hay una grave carencia de incentivos y existen barreras para el com-
promiso de otros agentes sociales con la educacién. Esta afirmacién
puede resultar contradictoria con dos hechos. El primero, en el nivel
social, es que cualquier cambio en el sistema de educacion, sea

'>Ninguna sociedad ha alcanzado este objetivo plenamente. Escolarizar a un 85%
de la poblacién en edad escolar es una meta que sélo han alcanzado algunos pai-
ses que cuentan con un gran desarrollo de la educacién, como Noruega.

16 Elsinor (Dinamarca, 1949), Montreal (Canada, 1960), Tokio (1972), Paris
(1985), Hamburgo (1997), Sofia (2002) y Bangkok (Tailandia, 2003). A éstas
hay que anadir, ademads, la Conferencia General que tuvo lugar en Nairobi
(1976) y la Conferencia de Dakar (Senegal, 2000).
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este en el cientifico-humanista o en el técnico-profesional, provo-
ca reacciones acaloradas a favor o en contra de partidos politicos,
Iglesias, asociaciones empresariales y sindicales, grupos de vecinos,
la prensa, etcétera. El segundo hecho, en el nivel individual, es que
los familiares de los estudiantes manifiestan real preocupacién por
la eleccion de escuela; reforzado esto por la disposicion a pagar es-
cuelas privadas si eso se muestra necesario o incluso conveniente.

También es habitual en las recomendaciones de expertos, decla-
raciones de asociaciones empresariales, directivos de ministerios de
educacion o del trabajo, portavoces de asociaciones de docentes,
encontrar acuerdo con la idea de vincular mas estrechamente la
formacion escolar técnico-profesional con la actividad empresarial.
En otras palabras, hay un terreno abonado para que se establezcan
tales relaciones.

La inclusion de empresarios, a través de las asociaciones empre-
sariales y directamente de las empresas interesadas, y de los sindi-
catos y asociaciones de trabajadores se ha mostrado especialmente
fructifero para la definicion de estrategias para la educacion técnica
y para una gestion de las escuelas que tiene en cuenta los desafios
gue le plantea la actividad productiva. Sin embargo, las experiencias
de participaciéon y colaboraciéon exitosas con agentes externos a las
escuelas son aisladas y muchas veces de corta duracion.' Las cau-
sas de esto hay que buscarlas tanto fuera como dentro del sistema
escolar mismo. En primer lugar, el problema recurrente de los costos
de una educacién de calidad. A esto se suma la inflexibilidad de las
estructuras educativas y la falta de una cultura de participacion tanto
en el medio escolar como en el productivo, que si existe en algunas
sociedades europeas. La colaboracion, cuando existe, se hace sobre

17 La excepcion en cuanto a duracion en el tiempo son las que existen en Mon-
terrey, México, que estan totalmente subsidiadas con fondos publicos, y en
Brasil, donde hay alrededor de 25 escuelas técnicas operadas por el SENAI (Ser-
vico Nacional de Aprendizagem Industrial). También en Chile se han transferido
algunas escuelas a las asociaciones industriales, apoyadas por subsidios estata-
les que son cinco veces superiores a los que reciben alumnos de otras escuelas
secundarias.
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la base de subsidios estatales o de la cooperacién internacional. Los
primeros son escasos y los segundos se agotan pronto.

Aun cuando demandan trabajadores calificados, las empresas
no perciben que la inversiéon en educacion les vaya a producir be-
neficios directos. Es para ellos mas rentable captar a trabajadores
con experiencia que participar en el proceso de formacién, el que
ademas de ser oneroso implica compromisos implicitos de contra-
tacién a los aprendices, lo que se percibe mas como una carga que
como una oportunidad. No resulta extrafio entonces constatar que
las declaraciones empresariales de voluntad de vincular la actividad
productiva con la educativa vayan unidas a demandas de apoyo
financiero de parte de los gobiernos.

La colaboracion puede darse en diversas actividades: en el ase-
soramiento a la direccion de las escuelas, el disefio del curriculum,
pasantias a docentes en las empresas y, lo que es central, el apren-
dizaje de los estudiantes. La incorporacion en la gestién y el ase-
soramiento a la direccion puede ser poco satisfactoria, teniendo
en cuenta las rigideces del sistema escolar y las dificultades para
introducir modificaciones curriculares. La incorporacion de aprendi-
ces implica arreglos mayores en el interior de las empresas, porque
es una actividad continuada y que, para ser efectivamente forma-
tiva, debe prolongarse por periodos de dos, tres o cuatro afos.
No muchas empresas estan dispuestas a hacer las modificaciones
necesarias ni tampoco saben cémo hacerlo. Estas deben hacer un
proceso de aprendizaje institucional que tiene un costo. De todas
las actividades posibles, probablemente las pasantias de docentes
en las empresas sean las de mas facil instrumentacion.

Finalmente, aun cuando exista una real demanda de recur-
sos humanos calificados, la manera como las empresas producti-
vas se estan reestructurando desincentiva que se transformen en
organismos que colaboren con el sistema educativo para formar
técnicos y profesionales. El aumento del empleo precario, la des-
aparicion creciente de carreras profesionales en el interior de las
empresas, la deslocalizaciéon de etapas del proceso productivo, los
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cambios constantes de proceso y productos, y la “flexibilizacion”
(legal y semilegal, cuando no ilegal) del mercado laboral, empu-
jan a las empresas a desentenderse de la formacion de recursos
humanos para preferir emplear a trabajadores con experiencia la-
boral, compensando, en el mejor de los casos, las carencias de
formacion con programas de capacitacién muy focalizados en las
necesidades inmediatas de los procesos de trabajo.

Este es un fendmeno que ocurre también en empresas de pai-
ses con fuerte tradicion de aprendizaje y estabilidad en el empleo,
con consolidadas relaciones entre las actividades productivas y de
servicios y la formacién, como Alemania, Austria, Suiza, Holanda y
los paises escandinavos, donde la formacion dual o de alternancia
tiende a perder la importancia que hasta ahora tenia. Otro ejemplo
gue apunta en esa direccién es el de empresas electrénicas japone-
sas afincadas en Guadalajara, México, que en Japon se caracterizan
por tener carreras profesionales muy bien estructuradas y por una
preocupacion por la formacion de recursos humanos, interesando-
se directamente por la educacién secundaria y la formacion per-
manente. En México, estas mismas empresas optan por la “rapifia
de mercado” y prefieren contratar a trabajadores calificados, supri-
miendo cualquier impulso de intervenir en la formacion.

g) Definicion de la demanda

Existe una incapacidad de los empresarios para definir la demanda
de recursos humanos, sumada a una demanda real muy diversifi-
cada de las actividades productivas y de servicios. Para hacer la pri-
mera afirmacién no tenemos estudios estadisticamente confiables,
la hacemos basados en visitas de trabajo que hemos efectuado a
cerca de 200 empresas medianas y grandes en la region. Consta-
tamos que la practica de contratacién en la mayoria de ellas no
se cifie a definiciones de perfiles profesionales en funcién de ne-
cesidades de competencias laborales para actividades especificas,
sino a factores ajenos a éstas, como la existencia de una oferta de
personas calificadas; definiciones genéricas que poco contribuyen
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a distinguir perfiles o tareas especificas, por ende competencias;
atributos éticos como disciplina, orden, motivacién, que si bien son
factores a tener en cuenta, ellos solos no definen las competencias
de un trabajador.

Esta incapacidad para definir la demanda se refleja en falta de
analisis que ayuden a definir la mejor estructura o los contenidos
mas adecuados para la educacién. Es el sistema de educacion el
gue después de escuchar quejas y criticas del aparato productivo
busca resolver las carencias constatadas. Generalmente, los ana-
lisis sobre la oferta, y la demanda, de los sistemas de formacién
se hacen desde la oferta; es decir, desde el punto de vista de la
formacion. Para hacer esto se construye una demanda ideal, la que
orienta las recomendaciones y definiciones estratégicas y politicas
para el sistema de educacion.

Cabe preguntarse si existe una demanda genérica real, indepen-
dientemente de la percepciéon de los empresarios o los gerentes. Es
decir, jexiste una demanda transversal por competencias como “ca-
pacidad de trabajar en equipo”?, ; “adaptabilidad a circunstancias
cambiantes”?, ¢ “capacidad de innovar”?, etcétera, actualmente tan
recomendadas... Se trata de las demandas generadas por las em-
presas de punta. Sin duda estas empresas existen, pero no se debe
desconocer que también hay empresas con sistemas de gestion au-
toritarios, muy jerarquicos, adversas a la innovaciéon en materias de
gestiéon y que, contra cualquier expectativa, son rentables.

Algo similar se plantea si nos preguntamos por el grado de espe-
cializacion y el tipo de formacién que efectivamente demanda la acti-
vidad productiva. ¢Las empresas necesitan que los estudiantes salgan
especializados de la formacién secundaria técnica o son mas apropia-
dos aguellos que han recibido una educacién polivalente? Ambas de-
mandas coexisten. Se podria intentar asociar las caracteristicas de las
diferentes demandas con sectores o con tamanos de empresa, pero la
realidad del mundo productivo escapa a estas clasificaciones.

Hay aqui una necesidad urgente de elaborar instrumentos que
permitan definir las caracteristicas de la demanda real del mundo
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productivo para construir los sistemas mas eficaces. Entre ellos, de-
sarrollar la capacidad empresarial para definir perfiles profesionales
y competencias necesarias. Lo que parece un punto de partida bien
establecido es que la demanda es muy diversa y que no toda va a
satisfacerse con un sistema Unico de formacion técnico-profesional.

h) Los docentes

Los docentes son la Unica pieza ineludible del sistema de educa-
cion, sean éstos los de las escuelas o, en el caso de formacion dual,
los tutores del aprendizaje en el empleo. Al hablar de recursos para
implementar innovaciones hay que tener en cuenta que el recur-
so mas importante es el docente. M.A. Gallart (2009) dice en una
entrevista: “Hice cientos de entrevistas en profundidad a docentes
y, en general, tienen un compromiso serio con lo que hacen. Han
sufrido mucho todos estos cambios, pero nadie los atiende. Por un
lado tienen un sindicato que defiende sus propios intereses y, por
otro, un sistema en el que son el Ultimo orejon del tarro. Les queda
solo el aula para hacer algo”. Esta descripcion sobre la Argentina
es, con matices, valida para toda la region.

Cualquiera que conozca el funcionamiento de los Ministerios de
Educacion o, cuando es el caso, de los Ministerios de Trabajo, puede
confirmar que los docentes de las escuelas raramente son consultados
por ellos sobre modificaciones curriculares o de gestion. En la actuali-
dad ya es lugar comun decir que la escuela técnica esta desvinculada
de la produccion, pero no se reconoce una desvinculacion ain mas
decisiva, la de los docentes con las innovaciones tecnoldgicas que se
pretende introducir en las escuelas. Introducir una nueva especialidad
no es un problema mayor, basta con proveer al establecimiento de
infraestructura y contratar personal docente idoneo, pero patrocinar
un cambio de los métodos de ensefianza, introducir la ensefianza de
tecnologias que suponen un salto cualitativo importante, pretender
desarrollar competencias diferentes en los estudiantes, cambiar los
objetivos de la ensefianza, organizar nuevas modalidades, querer es-
tablecer un patrén de “relacionamiento” mas directo e intenso con la
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produccién es algo bastante mas complejo. Este es el tipo de cambios
propuestos por muchos disefios de politicas y estrategias en la region,
y hacerlo sin contar con los docentes es una receta para el fracaso.

Quienes se ocupan de las materias mas relacionadas con la pro-
duccioén se ven enfrentados a dos tipos de problemas: el primero es
gue carecen de los instrumentos y medios para acompafar el cambio
tecnolégico y, lo que es mas importante, no cuentan con sistemas
de actualizacion o perfeccionamiento realmente eficaces. Cuando
existen, son deficientes. El segundo problema que afecta a todos
los docentes, sean éstos de ciencias basicas como de conocimientos
aplicados, son las nuevas metodologias que se quiere imponer a la
actividad docente. Las reorganizaciones curriculares y los cambios es-
tructurales en las escuelas implican una nueva forma de ensefar y un
rol diferente para el docente, el trabajar por proyecto, la educacion
de alternancia, las nuevas competencias y habilidades que deben
ayudar a desarrollar en los alumnos etc. cambian, en algunos casos
radicalmente, la relacién con los estudiantes y con el conocimiento.
Al renovarse el proceso de aprendizaje se modifican las fuentes de
informacién, los textos de estudio, la profundidad de la materia, la
autonomia de las disciplinas y, por ende, el papel del docente. Aho-
ra bien, los docentes han sido formados disciplinariamente y tienen
experiencia, algunos muy larga, ensefando de la manera como han
sido formados. No es de extraiar que resientan los cambios que se
quiere introducir, sobre todo cuando su eficacia es por lo menos du-
dosa. Problema acuciante cuando los docentes no estan preparados
y no existen sistemas eficaces para prepararlos.

Los profesores tienen experiencia en el campo educativo y tie-
nen informacion sobre lo que ocurre en el mundo del trabajo. Sin
embargo, esa informacién no compensa la falta de experiencia real.
Sobre todo cuando las modificaciones de la escuela técnica apun-
tan a una conexiéon mas directa con el mundo del trabajo, que es
una de las cuestiones mas importantes a debatir: ;como se debe
vincular la escuela con la producciéon?
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i) Articulacion de la escuela con la produccion

La articulacion entre teorfa y practica, indispensable para un buen
aprendizaje, se traduce en las escuelas técnicas en un intento de
articulacion entre disciplinas del conocimiento y trabajo. No es esta
la Unica manera de relacionar teoria y practica, y en relaciéon con
las escuelas técnicas vy, en general, con la educacion secundaria,
cabe preguntarse: ;conviene?, ¢se puede? Todo en aras de buscar
la mejor solucién.

Ha habido épocas en que las escuelas técnico-profesionales de
inspiracion francesa, como las de Latinoamérica, no tenfan vincula-
cion con el mundo del trabajo méas que por medio de sus egresados.
De esta manera, sus dindmicas permanecian separadas y cada uno
se ocupaba de asuntos diferentes. Hasta mediados del siglo XX fue
un modelo relativamente satisfactorio, en tanto que las escuelas pro-
veian de técnicos especialmente a la industria, a los servicios y a la
docencia (escuelas normales). Por diferentes razones: saturacion del
mercado de trabajo, cambio tecnolégico rapido, aumento de la esco-
laridad, desajuste cualitativo entre oferta y demanda, reorganizacion
de las empresas, entre otras, este modelo deja de ser efectivo, fend-
meno bien conocido. La constatacion de las falencias de la escuela
secundaria técnico-profesional lleva a pensar que una de las causas
principales de este estado de cosas era la falta de relacion directa con
el mundo del trabajo. Conclusién inspirada sobre todo por el modelo
aleman y escandinavo, en el cual el aprendizaje en el trabajo esta
incorporado al curriculum escolar. Asi los andlisis y las criticas sobre la
situacién confundieron trabajo con realidad, difundiéndose tal con-
cepcion entre disefadores de politica y publico interesado.

Este concepto que confunde préactica con trabajo dificulta enten-
der el proceso de conocimiento y puede llevar a forzar decisiones in-
adecuadas. Todo proceso de conocimiento, todo aprendizaje real es
tedrico y préactico, sin referencia al mundo real no puede haber apro-
piacion real de ningun saber, ni el mas abstracto de los conocimien-
tos deja de tener referencias al mundo real. Esto es especialmente asf
en el caso de las disciplinas cientificas y humanistas que son las que



La escuela media técnica y el entorno: i
en busca de soluciones realistas

articulan el curriculum de las escuelas secundarias. También las disci-
plinas técnicas tienen un respaldo tedrico de gran sofisticacién y con
relaciones estrechas con las ciencias. La escuela clasica y las escuelas
técnico-profesionales bien organizadas tuvieron esa relacion estrecha
entre teorfa y practica. Las escuelas generales poseian bibliotecas,
laboratorios, gabinetes de experimentacion, ejemplares disecados,
grupos literarios, grupos de teatro, etcétera. Las escuelas técnicas
tenian ademas talleres, laboratorios, instrumentos para prueba de
materiales, etcétera. Es decir, las actividades tedricas tenian referen-
tes practicos permanentemente.

Considerando esto, replanteo la pregunta: ;es necesaria la ar-
ticulacion de la escuela secundaria técnico-profesional con el mun-
do del trabajo? Mi opinién puede ser controvertida: pienso que no
es necesaria para lograr una buena formacién en la escuela secun-
daria en cualquiera de sus modalidades, pero si conveniente, y que
se debe intentar establecer esa articulacion, pero sélo en aguellos
lugares donde hay condiciones reales para hacerlo.

Forzar la articulacion entre la escuela secundaria y el mundo
del trabajo es una estrategia que lleva a frustraciones y pérdida de
recursos, sin que las actividades productivas ganen algo a cambio.
No creo aconsejable transformar la articulacién en el eje de una po-
litica para la escuela técnico-profesional como parece estar siendo
en las propuestas y formulaciones que se ven en la regién. Generar
las condiciones para ello implica un gran gasto de recursos, lograr
consensos, reciclar profesores, incorporar empresas en forma per-
manente y comprometida, ademas de legislar, reglamentar y esta-
blecer los organismos supervisores. Los experimentos hechos en la
region muestran las enormes dificultades, algunas insalvables, que
comporta el intentar este tipo de relacién entre escuela y empresas
en sociedades que no tienen una cultura antigua de aprendizaje.

Si constatamos que una articulacion real al nivel de los procesos
educativos no es posible, se plantea la pregunta: ;cémo se hace esta
articulacion con el trabajo en escuelas como las nuestras? Pienso que
para contestar estas preguntas hay que considerar que tanto la escuela
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como el trabajo son educativos, pero también hay que ver que ambos
educan de manera diferente, con objetivos, contenidos e instrumentos
distintos y en tiempos distintos. El incentivo principal en el trabajo es el
salario. Es éste el que determina los comportamientos de los trabaja-
dores, su rendimiento, su compromiso con la empresa, su interés por
aprender, el desarrollo de sus competencias. En cambio, en la escuela
los valores, motivaciones, premios y castigos son de otra naturaleza
y apuntan a otros objetivos. Alli no hay espacio para un desempefo
profesional como en el trabajo. El papel del supervisor, jefe de equipo
0 capataz no es el de un profesor de escuela. En la empresa, por otra
parte, no existe ese intercambio entre el individuo y la institucion que
s existe en la escuela. Ambas, la escuela y la empresa, para lograr sus
objetivos propios deben estructurarse en la manera en que lo hacen: la
empresa debe organizarse para maximizar ganancias y los procesos de
aprendizaje al interior de ella se subordinan a este objetivo, mientras
que la escuela es una institucién centrada en el aprendizaje y todo se
organiza para alcanzar este fin. Qué es lo que hay que aprender en
la escuela es tema de debate. Algunos tienen una vision muy amplia
del proceso de formacion e incluyen valores, ética, sentido social, es
decir, formacion del individuo en un sentido mas amplio, otros quieren
centrar el aprendizaje escolar en lo intelectual y en lo que sea funcional
a ello. La discusion no esta zanjada, pero por importantes que sean
las diferencias en cuanto a los contenidos y objetivos de la ensefianza
escolar hay consenso en que el periodo escolar tiene su especificidad
y que en ésta no encajan bien practicas que son propias de la cultura
del mundo del trabajo.

Algunas propuestas realistas

1) Reformar la escuela técnico-profesional independien-
temente de la educacién general. Esto quiere decir que
conviene realizar modificaciones en la escuela técnica y
profesional sin subordinarlas a transformaciones y cambios



2)

La escuela media técnica y el entorno: i
en busca de soluciones realistas

en la escuela general cientifico-humanista. Los intentos de
transformar ambas simultdneamente y en un mismo pro-
ceso han llevado a subordinaciones que van en desmedro
de la educacién técnica. Otras razones para ello son: pri-
mero, la ensefianza de tecnologias en el dmbito escolar
implica pedagogias, contenidos, docentes, conocimientos
y saberes diferentes de los de la formacién general. La so-
lucién de los problemas al interior de estas escuelas y las
decisiones politicas que les conciernen son especificas. Se-
gundo, el tipo de relacion con el entorno y de articulacién
con el mundo del trabajo. Las escuelas técnicas y profesio-
nales necesitan tener como referencia el mundo del traba-
jo, el que impone contenidos, informaciones, y demanda
el desarrollo de habilidades y competencias diferentes de
las de la educacion general. Tercero, razones practicas. La
educacion técnica es, en casi todos los paises de la regién,
un sector mas pequefio que la educacién general, lo que
facilita modificaciones parciales. Es, ademas, diversificado,
con especialidades que demandan atencion especifica y
estrategias diferenciadas. Cuarto, porque las transforma-
ciones de este sector pueden ser financiadas por medio de
impuestos especificos a las empresas, lo que serfa politica-
mente poco viable en el caso de la educacién general.

Instituciones de apoyo. La educaciéon secundaria técnica
y profesional deberfa contar con una institucion de innova-
cion curricular y metodologias de ensefianza. Esta institu-
cién, con funciones de asesoria a las escuelas, debe detectar
las demandas presentes del mercado del trabajo y estimar
las futuras, detectar los contenidos mas apropiados para sa-
tisfacerlas e informarse de las tecnologias educativas mas
eficientes para transferirlas permanentemente a las escue-
las. Junto con ello, o asentada en la misma institucién, se-
ria conveniente establecer una institucién de supervision de
calidad y estandares. Su funcién consistiria primordialmente
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3)

4)

en la evaluacién de la calidad de la ensefianza, para detectar
donde se producen los mayores atascos y conflictos entre el
sistema de educacién y la actividad laboral.

Cautela con las innovaciones. Aun cuando los sistemas
de educacién en la regiéon precisan cambios importantes,
hay que evitar caer en una carrera de novedades pedagogi-
cas o de estructura del sistema educativo y de las escuelas,
fendmeno que ha estado ocurriendo en las Ultimas déca-
das, a menudo sin detenerse a considerar lo que es 0 no
posible. Hay que tener en cuenta ciertas lineas directrices:
la primera es que el sistema educativo es un todo orgénico,
y que cualquier cambio en un punto del sistema educativo
implica muchas transformaciones en otros puntos. Si éstas
no se toman en cuenta, las transformaciones acotadas y
gue no consideran la totalidad van a ser inefectivas, como
lo muestran tantas experiencias. La segunda es bastante
pedestre: es mejor hacer una cosa bien que muchas a me-
dias. La tercera es que cualquier cambio implica gastos e
inversiones; no es conveniente emprender innovaciones sin
tener los medios financieros para ello. Muchas reformas
educativas quedan en el papel por falta de recursos, refor-
mas gue de paso han desmantelado lo existente sin cons-
truir algo consistente en su reemplazo.

Definicion de objetivos pedagdgicos y de formacion
profesional. Hay que distinguir entre los objetivos peda-
gdgicos de la escuela técnica y profesional de los objetivos
de formacioén para el trabajo. La escuela, en cualquiera de
sus modalidades, sigue siendo una instituciéon que atien-
de a personas en un determinado periodo de su vida que
es esencial para su formacién. Las sociedades contempo-
raneas han hecho de la escuela, o quieren hacer de ella,
un agente de formacion crucial. En el momento de definir
estrategias escolares estas consideraciones deben ocupar
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el centro de la discusién y no ser desplazadas por consi-
deraciones de adaptacion al mercado del empleo. Ambas
dimensiones deben ser consideradas.

5) Los contenidos son importantes. Contar con un bagaje
de informacién y conocimientos es un objetivo del proceso
de formacion escolar. Estos no deben disolverse en un puro
aprendizaje de habilidades o competencias, como a veces
parece ser la tendencia. Las habilidades y competencias
deben ejercitarse sobre algo, éstas no operan en el vacio.
Los conocimientos no son sélo metodologias, también son
contenidos y cada conjunto de contenidos tiene su propia [175]
metodologia. Existe una peligrosa tendencia a pensar que
existen metodologias universales de utilidad practica y que
el aprendizaje de éstas es suficiente para el desempefo
profesional. Existen principios generales validos para todas
las ciencias y que es importante conocer, pero éstos se ubi-
can en un nivel de generalidad no operativa. Es necesario
establecer claramente la relacién entre método, conteni-
dos y competencias para operar estos Ultimos.
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ENCUENTROS
Y DESENCUENTROS ENTRE
EDUCACION Y PRODUCCION

Ricardo A. Ferraro y Paula Nahirfak

En este articulo se abordan algunas relaciones entre el sistema edu-
cativo y el mundo del trabajo, dejando de lado los modos de em-
pleo no remunerados e independientes.! Para el estudio de casos
nos centraremos en empresas representativas de tres sectores de
actividad, de tamafnos mediano y grande. Analogamente, sélo nos
ocuparemos de la educacién formal, con especial acento en la uni-
versitaria, ya que —como veremos mas adelante— es la més sensible
a los contenidos que se suele dar a la “produccién”. Por tanto, este
texto no pretende describir la realidad del mercado laboral ni del
sistema educativo: sélo busca resaltar algunas experiencias y casos
gue se consideran relevantes para ilustrar la complejidad de esa
relacion.

2.

De acuerdo con una encuesta reciente? “a pesar de la recesion eco-
némica mundial, el 40% de los empleadores en la Argentina sigue
luchando por cubrir puestos vacantes”. Ocho de los diez perfiles méas
complicados de cubrir son los mismos en la Argentina y en el con-
junto de Ameérica Latina, aunqgue las prioridades no sean idénticas:

" Es deir, los que no se incluyan en la categoria de trabajo formal, por el que
se entiende aquel en relacién de dependencia, que cuenta con cobertura del
sistema de seguridad social.

2 Encuesta de la empresa Manpower en 2009, a mas de 38.000 empleadores
en 33 paises.
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técnicos, gerentes y ejecutivos, ingenieros, operarios de producciéon y
obreros aparecen entre los seis perfiles mas buscados en la Argentina
y en ocho paises de América Latina.

Si bien los niveles de desempleo en muchas economias son ele-
vados, la encuesta refleja la brecha que existe entre quienes buscan
empleo y las capacidades especificas que necesitan los empleado-
res, y asi se da la paraddjica situacion de la escasez de talentos
frente a una abundante oferta de trabajadores.3

3.

Es cierto que para determinados perfiles e industrias intensivas
en mano de obra la problematica suele ser similar. Un importan-
te diario espafol* titulaba, en 2008: “Faltan 10.000 expertos en
tecnologia”. La nota continuaba “... los problemas derivados de
este déficit (que podria elevarse a 25.000 profesionales si se suman
otros perfiles técnicos de calificacion media o baja) resultan un obs-
taculo para desarrollar nuevos proyectos innovadores que mejoren
la competitividad de las empresas espanolas”. Notas similares se
encuentran en publicaciones argentinas y de otros pafses.

4.

Veamos con mayor detalle la situacion actual del mercado de tra-
bajo en la Argentina. De acuerdo con un relevamiento realizado
por el INDEC,> durante el segundo trimestre de 2009 el 33% de las
empresas y otros organismos han realizado busquedas de personal.
De ellas, el 6,4% no ha podido cubrir alguno de los puestos bus-
cados por falta de candidatos con el perfil necesario. Es claro que

3 Alfredo Fagalde, Director General de Manpower Argentina, iProfesional.com,
21 de julio de 2009.

4 Cinco Dias de Espafa, abril de 2008.
5> Demanda laboral insatisfecha en la Argentina, 4 de septiembre de 2009.
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tanto la cantidad como el perfil demandado varfan sensiblemente
de acuerdo con los ciclos econémicos del pais y la situacion particu-
lar de cada empresa. Por ejemplo, segin datos que se desprenden
del mismo relevamiento, en el segundo trimestre de 2005 —den-
tro del periodo de expansiéon de la economia— las organizaciones
demandaron casi cinco veces mas trabajadores que en 2009. No
solo eso, sino que se registra una importante modificacion de las
caracteristicas de esa demanda. En 2005, el 9% de los puestos te-
nian como requisito que el postulante fuera mayor de 25 afos. En
2009 esta condicion trepd al 25,6% de las busquedas realizadas,
es decir, para los jovenes menores de esa edad no sélo es mas dificil
conseguir trabajo en 2009 por la contraccion en la cantidad de los
puestos ofrecidos, sino que pueden postularse a una porcién me-
nor de las busquedas.

5.

Por otra parte, CEPAL (2009) indica que en la Argentina el 18%
de los jévenes de entre 15 y 19 afos desertd de la educacion for-
mal, mientras que otro 15% esta muy atrasado.® Alrededor del afo
2000, la tasa global de desercién de los adolescentes entre 15y
19 afios de edad era inferior al 20% sélo en las zonas urbanas de
Bolivia, Chile, Republica Dominicana y Peru. En la Argentina, Brasil,
Colombia y Panama comprendia entre un 20% y un 25%. En otro
grupo de paises (Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México, Nicara-
gua, Paraguay, Uruguay y Venezuela) la deserciéon escolar afectaba
a un porcentaje situado entre el 25% y el 35% de los adolescentes,
mientras que en Honduras y Guatemala dicha tasa alcanzaba al
40% vy al 47%, respectivamente.’

6 Solo uno de cada tres jévenes esta formado para el trabajo, Informe Nacional
de IDESA (Instituto para el Desarrollo Social Argentino), N° 295, 26 de julio de
2009.

7 Revista Iberoamericana de Educacion, N° 30, Organizacion de Estados Ibero-
americanos (OEl), septiembre-diciembre de 2002.
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La Argentina participé en la medicion PISA8 de resultados edu-
cativos en 2000 y 2006. En la evaluacién de lectura, los paises de la
OCDE alcanzaron un promedio de 500 puntos; la Argentina obtuvo
418 puntos en 2000 y 374 en 2006. Por otro lado, de acuerdo con
esta misma evaluacién, casi el 60% de los alumnos de 15 afios
en la Argentina no tiene capacidades minimas de lectura, requisito
basico para desempenarse en el trabajo.

6.

La palabra talento —empleada en un parrafo anterior— puede des-
orientar y llevar a creer que las empresas buscan gente muy capa-
citada, en temas o tecnologias proximas a las fronteras del cono-
cimiento. Sin embargo, no es asi. Por ejemplo, cuando se produjo
el proceso de modernizacién de las telecomunicaciones, varias em-
presas buscaron jévenes a quienes se les pudiera ensefiar nuevas
practicas y el uso de materiales esencialmente diferentes de los que
conocian los operarios de mayor edad. Una de las empresas que
se instalaba en el pais, a pesar de haber recibido miles de candi-
daturas, pudo incorporar muchos menos de los que necesitaba ya
que opto por elegir a aquellos que, habiendo obtenido un puntaje
superior al minimo establecido, habian resuelto correctamente un
problema de regla de tres.?

8 El Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA) es una
prueba gue aplica cada tres anos la Organizacion para la Cooperacién y el De-
sarrollo Econémicos (OCDE) a paises miembros y no miembros, para evaluar el
nivel de conocimientos y habilidades de estudiantes de 15 afnos, independien-
temente del grado escolar que cursen.

9 Entrevista de uno de los autores con el responsable de los recursos humanos
de la empresa.
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7.

Las empresas industriales son precisas en sus requerimientos a la
hora de buscar personal. Por supuesto, en distintos puestos son
diferentes los niveles de complejidad de las tareas, lo que con-
duce a buscar candidatos que hayan completado su educacién
basica, media o universitaria. Para los diplomados universitarios
la primera exigencia es clara: deben saber leer, escribir y expre-
sarse correctamente. Esta no es una obviedad ni una nota de
humor, sino un requisito que no muchos candidatos satisfacen:
deben saber interpretar manuales, especificaciones y normas,
redactar los textos que requiera el cargo y conocer como relacio-
narse convenientemente con colaboradores, pares y directivos.
“Nosotros sabemos mucho mas que ustedes de los procesos que
empleamos y de nuestros productos, pero no queremos ocupar-
nos de ensefar las competencias basicas”'0 es una frase que
sintetiza las opiniones de muchos empresarios ante la oferta de
egresados universitarios.

8.

Un caso que refleja la rapida interaccién entre el mundo edu-
cativo (y de capacitacion) y el mercado de trabajo se dio recien-
temente en el sector de Software y Servicios Informaticos. La
urgente necesidad de programadores informaticos ante el “alar-
mante” crecimiento de la demanda, por falta de mano de obra
calificada, llevé a la Camara de Empresas de Software y Servicios
Informaticos (CESSI) y al Ministerio de Trabajo, Empleo y Segu-
ridad Social a acordar un conjunto de programas y becas de
capacitacién, con el apoyo de las empresas Microsoft, IBM, Sun,
Cisco y Oracle. Sin embargo, se presentaron algunas dificultades

10 Entrevista de uno de los autores con un ejecutivo de una gran empresa de
bebidas sin alcohol.
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relacionadas con el diagnostico de la situacion inicial y las posibi-
lidades de prever el comportamiento de la oferta de trabajo.

La seleccién de los potenciales beneficiarios del programa
“Control+F” 1 se concretd durante enero y febrero de 2009, para
comenzar los cursos a partir de abril. Pero los tramites se alar-
garon: después de tres postergaciones, los cursos comenzarian
a fines de agosto.? Es verdad que la demanda ha caido y que ya
no se comentan casos de alumnos de segundo —o primer— afio de
carreras universitarias que dejan sus estudios por haber sido contra-
tados con salarios superiores a los de sus profesores, o pymes que
rechazan trabajos por falta de personal. Este no es un ejemplo de
errores, sino de lo dificil que es programar actividades de capacita-
cion solo cuando la coyuntura lo exige: los tiempos son diferentes
y es facil atrasarse. Y para llegar a tiempo suelen escasear informa-
cion, pronosticos, decisiones y recursos.

9.

Otros acuerdos entre el sector privado y el publico han revelado
carencias dificiles de superar. De acuerdo con comentarios de fun-
cionarios participantes de la experiencia, una empresa automotriz
no retuvo a ninguno de los centenares de jévenes que habian sido
preseleccionados por un Ministerio, porgue constataron —después
de algunos meses de prueba— que a los candidatos les era imposible
fijar la atencion durante ocho horas en cualquier tarea, fuese meca-
nica o de limpieza. Esta prueba se complementé con una encuesta
que concluy6 que los padres de casi dos de cada tres jovenes nunca
habian tenido un “empleo”, es decir, sus hijos nunca habian vivido,

" Consultar <http://Awww.becascontrolf.com.ar/>, algo atrasada, porque en
septiembre de 2009 indica que los cursos comenzaran en mayo de 2009 y la
pagina de “Testimonios” de los alumnos indica “en construccion”.

12 Com. Letter (info2@princecook.com) del 3 de agosto de 2009. En < http://
micarreralaboralenit.wordpress.com/becas-control-f/> se encuentran varias
opiniones de inscriptos desconformes.
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en sus hogares, qué significa una rutina de trabajo y la exigencia de
cumplir horarios y tareas para mantener su lugar en una empresa.
Algunos aspectos de la disponibilidad de personal educado para
asumir tareas se evidencian en dos campos muy diferentes: los fe-
rrocarriles y la energia nuclear. Cuando el anuncio del “tren bala”
provocd criticas por parte de quienes opinaban que con el mismo
dinero se podia reconstruir una parte sustancial de la red ferroviaria
gue supimos destruir, algunos especialistas recordaron la falta de
personal experto en las multiples tecnologias y materiales que esa
reconstruccion exigiria. Sélo dos ejemplos: durante varios afios no
se formaron ingenieros de esa especialidad3 vy, si bien hace algu-
nos afos se fabricaban rieles en nuestro pais, hoy ya no.En materia
de energia nuclear sucede algo semejante. Después de méas de 30
afnos de la inauguracién de la central de Atucha, y ante el deseo del
Estado de encarar una nueva central, es dificil conformar un cuerpo
de especialistas que pueda cumplir las mismas funciones que des-
empenaron los que llevaron adelante el proyecto y la construccion
de la primera central nuclear argentina. Es igualmente dificil trans-
ferir los conocimientos de quienes participaron en esa realizaciéon a
los jovenes que hoy se interesarian en una experiencia semejante.
Por otra parte, en el sistema universitario, pareciera poder de-
ducirse que la disponibilidad de egresados responde mas a modas,
pronosticos “caseros” de “salidas laborales” o gustos personales o
familiares, que a evaluaciones de demandas reales. Un hecho que
sostiene esta afirmacion es que durante el periodo 1997-2002 la
cantidad de egresados de carreras informaticas crecia a una tasa
anual del 13,3%, mientras que carreras tradicionales —como las de
Derecho- lo hacian a una tasa del 5,2% anual.' Sélo asi se puede

3 En agosto de 2009, la Administracion de Infraestructuras Ferroviarias y la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos Aires anunciaron que en
septiembre préximo se iniciarian los cursos de la “nueva escuela ferroviaria”. La
Escuela fue creada hace ya mas de medio siglo, por convenio entre la UBAy la
entonces Empresa Ferrocarriles del Estado Argentino y se mantuvo funcionan-
do hasta la privatizacién de los ferrocarriles.

"4 Datos del Programa de Mejoramiento del Sistema de Informacion Universitaria.
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explicar la escasez de, por ejemplo, meteordlogos (ciencias de la
atmosfera), ingenieros mecanicos, gedlogos o geofisicos,' a pesar
de las visitas de representantes de empresas a las facultades donde
se dictan esas carreras, para informar y tratar de convencer a quie-
nes ahi estudian.

10.

Por supuesto, hay diferentes motivos para que una empresa indus-
trial se preocupe y se ocupe de diferentes niveles educativos. Si bien
la mayoria de las sedes centrales de las empresas argentinas estan
en la Ciudad de Buenos Aires, algunas tienen instalaciones en otros
puntos del pais y/o en el extranjero, lo que las obliga a dotar de
conocimientos y normas idénticas a sus trabajadores, con indepen-
dencia del lugar en el que se radican.

Un caso paradigmatico es el de Tenaris, que declara: “La bre-
cha entre la Universidad y la Empresa no hay que acortarla, sino
enriguecerla”'® y agrega: nuestra vision “busca favorecer siner-
gias y crecimiento mutuo a través de iniciativas y proyectos que
potencien el desarrollo y la competitividad en un mundo comple-
jo cada vez mas globalizado. Relacién en la cual ambos factores
deben preservar su mision e individualidad, siendo fieles a sus
objetivos, en un marco de legitimidad”. “; Qué relacion pretende-
mos? ¢;Socios, vecinos, colegas? Nuestra vision aspira a una rela-
cion universidad-empresa: de misiones diferentes que se integran;
de complementariedad que respeta la identidad de cada dmbito;
de espacio de trabajo conjunto y mutuo crecimiento; y de respeto
por la trayectoria de los actores de ambas comunidades.”

15 De acuerdo con datos del Programa de Mejoramiento del Sistema de Informa-
cion Universitaria (PMSIU), en las carreras de Meteorologia se registraron 93 nuevos
inscriptos en 2003 (0,03% de la matricula total) y 777 alumnos para las carreras de
Ciencias del Suelo (0,25% del total). Vale destacar que hasta ese afio no se registra
oferta de estas carreras en universidades privadas.

16 Techint en las universidades, Argentina, mayo de 2009.
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Algunos datos de este grupo empresario: Tenaris cuenta con
plantas productoras en la Argentina, Brasil, Canada, Italia, Japon,
México y Venezuela, y centros de atencion en mas de 20 paises. En
septiembre de 2008 inauguré en Campana, en el norte de la pro-
vincia de Buenos Aires, el campus de la Tenaris University. Durante
2008, 2.480 estudiantes, de 15 universidades, visitaron sus plantas
en la Argentina. Ese mismo afio, en su programa “Charlas de cate-
dra”, participaron ocho universidades nacionales.

El panorama que encuentran empresas como ésta con sus blue
collars —egresados de la ensefanza media— es diferente. El objetivo
gue se propone la empresa respecto de este “personal menos cali-
ficado” es uniformar la formacién de quienes ingresan a las plantas
de la empresa, en todo el mundo. Desde hace varios afios hay prue-
bas “clasicas” (como las de matematica y fisica) y una simulacién
de la planta para ensefar accidentologia. Hoy se siguen usando las
mismas pruebas, pero los resultados son cada vez peores. Actual-
mente los candidatos llegan sin oficio.

Cabe destacar que en nuestro continente se repiten dos situaciones
extremas; por ejemplo, mientras que en Colombia los resultados ob-
tenidos por la empresa son analogos a los argentinos (de 60 alumnos,
2 aprueban el examen de matematica), en Brasil son sensiblemente
mejores. Algunos observadores opinan que la diferencia estd marcada
por la red de los SENAI (Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial),’”
que se multiplican en todo el pais, con equipamiento y comodidades
semejantes a los del mejor nivel mundial.

Tenaris cred también el Plan Alentar, para nifios de familias con
problemas econémicos, que asisten tres veces por semana a cursos
de Tecnologia, con almuerzo incluido.

Hay muy pocos ejemplos en el mundo de este tipo de cursos. El
mas parecido es el de la empresa Toyota, pero esta destinado sélo
a los niveles superiores.

17 \/éase <www.senai.br>.
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11.

Otro ejemplo interesante de esfuerzo del sector empresarial para
acercar el mundo de la educacion y de la produccion es el llevado
adelante por Laboratorios Bagd S. A. Si bien esta iniciativa tiene
otra escala en cuanto a la cantidad de beneficiarios, lo significativo
es que esta orientada a fortalecer el aprendizaje de una materia
que a los alumnos habitualmente poco les interesa: la quimica. El
programa esta orientado a mantener vinculacion con el area edu-
cativa en sus niveles universitario y secundario. En el primero, con
la Universidad Nacional de La Plata, a través de un convenio de
pasantias. En el nivel secundario, participa en el programa Vincula-
cion Empresa-Escuela de la Asociacion Empresaria Argentina (AEA),
a través de actividades en la Escuela ENET N° 1 “Albert Thomas”
de la ciudad de La Plata. Este plan se desarrolla con alumnos de
los tres afos de Polimodal, orientacién Quimica, de acuerdo con el
siguiente esquema:

- Primer afio de Polimodal: Elaboracién de una emulsion de pro-
teccion solar y un lapiz labial con proteccién solar. La actividad com-
prende una presentacién tedrica acerca de qué es una emulsion y
un lapiz labial: su formaciéon, componentes y recursos necesarios.
Presentacion de los equipos productivos, funcionamiento y cuidado
de los mismos. Vestimenta necesaria para llevar adelante la activi-
dad, de acuerdo con las normas GMP. Elaboraciéon de emulsiones y
l&piz labial por parte de los alumnos, divididos en equipos. Contro-
les fisicos de los productos obtenidos y posterior envasado.

- Segundo afo de Polimodal: En dos jornadas de tres horas cada
una, se explica qué es una empresa y como funciona. Realizacién
de controles fisico-quimicos a los productos elaborados por los
alumnos de primer afio.

- Tercer afio de Polimodal: Elaboracién de una emulsion de pro-
teccion solar en equipamiento de tipo industrial, en escala de 4.000
gramos. La actividad comprende una presentacion acerca de como
formular una emulsiéon, componentes a utilizar, proporciones,
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condiciones de trabajo, técnicas y diagrama de flujo. Explicacion
de la produccion de emulsiones a escala industrial, maquinaria a
utilizar, su funcionamiento, manejo y cuidados. Cuando se simula
la produccién, los alumnos operan el equipamiento bajo supervi-
sion del personal de Laboratorios Bago y se realiza el seguimiento
del proceso mediante microscopio para observar la evolucién.

Posteriormente, todos los alumnos realizan una visita a la
planta industrial del laboratorio y, a fin de afio, presentan la ex-
periencia en la Feria de Ciencias de sus colegios (los materiales,
vestimenta y equipamiento son provistos por la empresa, que
traslada los elementos hasta la escuela). Estas actividades las Ile-
van a cabo personal técnico de planta y de Recursos Humanos
de la empresa, y cuenta con la colaboracién de los docentes. El
objetivo es que los alumnos puedan acceder a una aplicacion
practica de lo que ven en teoria.

12.

En el sector petrolero, las empresas habitualmente mantienen una
estrecha relacion con escuelas que forman a técnicos, ubicadas en
las zonas donde operan, ya que en esta actividad la disputa por
los trabajadores calificados es muy dura. Esto se debe a que gene-
ralmente hay pocas opciones laborales para quienes estudian esas
especialidades y el empleo depende fuertemente de las politicas
de las empresas. La prospeccién, por ejemplo, no es una actividad
permanente y, si se elige esa especialidad, se corren riesgos, porque
como ya ha sucedido, algunas grandes empresas suspenden, o re-
ducen, sus busquedas de nuevos yacimientos.

Ante esta situacion, las operadoras petroleras y contratistas im-
plementan estrategias de reclutamiento vinculadas con la for-
macion de técnicos en las llamadas “Escuelas de Petréleo”, con
las que mantienen una estrecha relacion profesional y econémica.

Segun un vocero de Repsol YPF, muchos empleados de la
compania se desempefian como profesores en las escuelas de
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Chubut y Santa Cruz. Por esta razén, la Escuela de Petréleo de
Las Heras, de esta ultima provincia, es sostenida por Repsol YPF
a través de 30 becas anuales, 15 de las cuales son para personal
seleccionado por la Municipalidad y otras 15 para personas de-
signadas por la compadia.

Por su parte, Pan American Energy (PAE) asegura que el vinculo
con universidades y escuelas es fundamental para el crecimien-
to de la compaiiia y el desarrollo del personal: “No solo aporta-
mos profesores de nuestro plantel y absorbemos buena parte de los
egresados de las Escuelas de Petréleo, sino que ademas promovemos
cursos de especializacion in-company de esa institucion y reconoce-
mos el gasto total en tecnicaturas de los que ya son empleados”.

Senda Team es el nombre del grupo propietario de la Escuela de
Petréleo de la Patagonia, con sedes en Comodoro Rivadavia y en
Sarmiento (Chubut), asi como del Instituto Superior de Hidrocarbu-
ros en Las Heras (Santa Cruz). Ademas de materias basicas, como
Matematica, Fisica, Quimica, Electricidad y Resistencia de Materia-
les, la carrera incluye modulos en Produccion de Petréleo; Recupe-
racion Secundaria; Perforacién, Terminacion y Reparacion de Pozos;
Proyecto, Disefio y Montaje de Instalaciones de Superficies; y Trata-
miento y Transporte de Petroleo.

Los estudiantes hacen practicas en las instalaciones de las em-
presas, observando equipos y operaciones y recorriendo talleres y
laboratorios. La salida laboral es excelente, dado que varias com-
pafiias tienen cupos de ingreso destinados a tomar egresados de la
Escuela de Petréleo de la Patagonia exclusivamente.

Tecpetrol, que opera en areas de exploracion y produccion de
petréleo y gas, y de transporte y distribucion de gas, también se
nutre de personal en la escuela de Comodoro Rivadavia.

Por su parte, Repsol YPF, que emplea en el pais a 11.000
personas en forma directa, orienta generalmente las busquedas
a las areas de Produccion y de Reservorios y Perforacién, para
ocupar posiciones de supervisores y técnicos. Durante 2007 la
compafia incorpord a mas de 300 profesionales a las areas de
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Exploracion y Producciéon, en un plan de 500 ingresos para el
trienio 2007-2009.18

13.

La vinculacion entre el “mundo del trabajo” y el “mundo de la
educacion” ha desvelado y desvela tanto a empresarios como a
académicos y funcionarios publicos. Sin embargo, existen pocos
trabajos de investigacién sobre los protagonistas, a quienes hemos
denominado los “puentes vivientes entre los dos mundos”. Se tra-
ta de los jévenes universitarios. Ellos, siguiendo con las analogias,
tienen la capacidad de insertarse en ambos “mundos” y sobrevivir
con diferentes grados de “éxito”. Cualquier politica que intente
llevar soluciones de vinculacion entre educaciéon superior y empleo
no deberia perder de vista a este conjunto.

Con datos de la Encuesta Permanente de Hogares del se-
gundo semestre de 2006 —Ultima base semestral disponible— in-
tentaremos describir algunos aspectos salientes de los jovenes
universitarios. En primer lugar, definiremos a este grupo pobla-
cional como aquellas personas de entre 18 y 35 afos que tienen
estudios universitarios, completos o incompletos. Es decir, han
transitado un largo camino por “el mundo de la educacion”.
Intentaremos describir cémo les va en el “mundo del trabajo”.
Para ese afio, nuestro universo se componia de 2.682.893 j6-
venes que tenian estudios universitarios, lo que representa el
37,8% de la poblacién joven del mismo grupo etario.’

De estos jovenes, a los fines de este trabajo, nos interesa saber
qué estaban haciendo en ese momento. En el Cuadro 1 se describe
la situacién de este conjunto bajo estudio. Como se puede observar,

8 Nino Fernandez, en Seccién Empleos, diario Clarin, Buenos Aires, 3 de marzo
de 2008.

9 El nivel educativo del resto de los jovenes de entre 18 y 35 afos es el si-
guiente: el 18,6% tiene hasta primaria completa, el 21,2% hasta secundaria
incompleta y el restante 22,4% hasta secundaria completa.
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el 23,5% de los jovenes se encontraba trabajando y estudiando, es
decir transitando simultdneamente por ambos mundos. El grupo
mas numeroso estaba compuesto por jévenes que Unicamente tra-
bajaban, representando casi el 38% del total. Luego, esta el grupo
de quienes so6lo estudiaban (31,5%), que se integraban al grupo de
lo que se denomina “inactivos”. Es decir, no estan en el “mundo
del trabajo” (ni quieren estar, ya que no buscan trabajo), sino que
permanecen exclusivamente en el “mundo de la educacién”.

Por ultimo hay un cuarto grupo de jovenes universitarios que
en ese momento no estaban estudiando ni trabajando. Entre los
jovenes de este Ultimo grupo podrian encontrarse los desocupados,
amas de casa, etc., y representa el 7,1% del total bajo estudio.

Cuadro 1. Jovenes universitarios de la Argentina.
Segundo semestre, 2006

ESTADO CANTIDAD %

Jovenes universitarios 630.111 23,5
Sélo trabaja 1.017.103 37,9
Sélo estudia 845.850 31,5

Ninguna 189.829 7.1
TOTAL 2.682.893 100,0

Fuente: elaboracién propia sobre datos de EPH, INDEC.

Como se detalla en el Cuadro 2, es dispar tanto la distribucion
de estos jévenes universitarios en el pafs, como su condicién de ac-
tividad. En 2006 el 76,7% de los jévenes universitarios se concen-
traba en 8 ciudades.2? Solo el 23,3% de los jovenes con formacion
universitaria se encontraba radicado en ciudades mas pequefias.

20| 35 ciudades de méas de 500.000 habitantes son: Gran Buenos Aires; Gran La
Plata; Gran Cordoba; Mar del Plata-Batan; Gran Mendoza; Gran Rosario; Gran
Tucuman-Tafi Viejo y Salta.
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Cuadro 2. Condicién de actividad de los jovenes
universitarios, segun tamano del aglomerado.
Segundo semestre, 2006

Condicién de . o

Ocupados
Desocupados
Inactivos
Ns/Nr
TOTAL

1.647.214 61,4 1.322.304
202.420 7,5 167.092
824.378 30,7 560.534
8.881 0,3 8.463
2.682.893 100,0 2.058.393

Fuente: elaboracién propia sobre datos de EPH, INDEC.

En el gréfico siguiente se observa la distribucién de jévenes uni-
versitarios de acuerdo con su condicion de actividad, ya sea que se
encontraran en aglomerados grandes o pequefios. Asi hallamos otra
diferencia: en los mayores aglomerados es mayor la proporcién de jo-
venes gue estan insertos en el mundo del trabajo, mientras que en los
menores hay mayor participacion de jévenes inactivos, es decir, que

solo se dedican a la educacion.

Grafico 1. Distribucion de los jévenes universitarios, segun
tamano del aglomerado y condicion de actividad.

Segundo semestre, 2006
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Fuente: elaboracién propia sobre datos de EPH, INDEC.
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Sobre los desocupados, es interesante sefalar que el 40,5%
buscaba trabajo desde hacia menos de tres meses y el 27,5% de
ellos estaba buscando desde mas de un ano antes. Es clara la dife-
rencia entre ambas situaciones: la primera es lo que generalmente
se denomina “desempleo friccional”, mientras que la segunda es
“desempleo estructural” 2!

A pesar de su condicion de desocupados, la vinculacion de este
grupo de jévenes con el “mundo del trabajo” parece no estar rota.
Del total de jovenes que actualmente buscan trabajo, todos han
trabajado alguna vez. Sin embargo, el 99% ha permanecido en
ese trabajo durante menos de un afio. El principal motivo por el
cual se quedaron sin trabajo es la finalizacion del trabajo tempora-
rio (24,7%), sequido por razones personales (9,1%). Sélo para el
7,4% el motivo ha sido el despido o cierre.

En cuanto al grupo de jovenes universitarios que tiene un em-
pleo podriamos decir que son aquellos que han tenido “éxito” en
su insercion en el mundo del trabajo. Deberia ser de interés para
las politicas educativas y de formacion profesional analizar en qué
ocupaciones y sectores de actividad logran insertarse estos jévenes
universitarios. Avanzaremos brevemente sobre estos aspectos: el
principal sector de actividad donde se insertan es el Comercio, cuya
demanda captura al 16,4% del total de jévenes universitarios que
trabajan. El segundo lugar lo ocupan los Servicios Empresariales e
Inmobiliarios (15,3%), seguido por la Ensefianza (15,0%).

Sin embargo, también resulta de interés analizar no sélo cual es
el sector donde existe mayor demanda de jévenes universitarios, sino
también analizar las preferencias de las organizaciones de cada sec-
tor en cuanto a la formacién. Para ello, se ha calculado la participa-
cion de los jévenes universitarios sobre el total de jovenes empleados
en cada sector. Esta relacion se muestra en el grafico siguiente.

21 El desempleo friccional esta asociado con el tiempo de busqueda y rotacién
entre un trabajo y otro y, generalmente, es estable en las economias. El des-
empleo estructural esta asociado con desajustes entre la oferta y la demanda
de trabajadores.
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Grafico 2. Insercién laboral de los jovenes, segun sector
de actividad y nivel educativo. 2006
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Fuente: elaboracién propia sobre datos de EPH, INDEC.

Como puede observarse, la situacién es muy dispar entre los di-
ferentes sectores de actividad y varia desde la Construccion, donde
solo el 2% de los jévenes tiene titulo universitario, hasta el sector
de la Ensefanza, donde el 54% de los jévenes entre 18 y 35 afios
tiene (al menos) un titulo de grado.

Veamos ahora qué tipo de ocupaciones desarrollan los jévenes
universitarios que han podido insertarse en el mundo del trabajo.
De acuerdo con el tipo de formacion que han recibido, se puede
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observar marcadas diferencias entre las ocupaciones que desarro-
llan. En el Gréfico 3 seilustra la participacion que tienen los jovenes
universitarios y no universitarios sobre el total de empleos que se
demanda para cada grupo de ocupaciones. En primer lugar, se ob-
serva que las ocupaciones relacionadas con los Servicios sociales
basicos son las que demandan mayor proporcion (y cantidad) de
jovenes universitarios. De acuerdo con el Clasificador Nacional
de Ocupaciones, se puede listar las siguientes:

e Salud y sanidad.

e Educacion.

* Investigacion cientifica y tecnoldgica.
¢ Asesorfa y consultoria.

¢ Prevencion de siniestros y atencion al medio ambiente
y ecologfa.

e Comunicacion de masas.

e Servicios sociales, comunales, politicos, gremiales
y religiosos.

¢ Vigilancia y seguridad civil.
e Servicios policiales.

¢ Fuerzas armadas, gendarmeria y prefectura.

El segundo tipo de ocupaciones que suelen desarrollar los jove-
nes universitarios son las actividades administrativas, liderando no
s6lo la segunda mayor demanda (145.968 jovenes) sino también la
participacion de los universitarios en el total de jévenes insertos en
este tipo de ocupaciones. Dentro del conjunto de actividades admi-
nistrativas se puede listar las siguientes: gestion administrativa, de
planificacion y control de gestién, juridica y legal.
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Grafico 3. Insercidn laboral de los jévenes, segiin ocupacién
y nivel educativo. 2006
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Fuente: elaboracién propia sobre datos de EPH, INDEC.

Es decir, mas alla de las carreras de grado que hayan elegido,
el 59,4% de los jévenes que poseen un titulo universitario desa-
rrollaban —en 2006- servicios basicos y administrativos, mientras
que soélo el 5,7% realizaba tareas relacionadas con la produccion
industrial, artesanal y de reparaciéon de bienes.

A modo de conclusién

Es sencillo reconocer y destacar la complejidad de los encuentros y
desencuentros entre la educacion y la produccién. Pero, aun habiendo
decidido que sélo considerariamos la formalidad —en la educacién y en
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el empleo—, encontramos un abanico de motivos que llevan a promo-
ver sus encuentros y superar los desencuentros.

Es obvio que hay contextos y casos muy variados. De algunos
hemos dicho algo.

Las empresas relacionadas con el petréleo y el gas deben re-
currir a personal calificado y especializado en las multiples tareas
gue enfrentan, y asf se verifica su fuerte interés por las “Escuelas
de Petréleo”. Una empresa que ha optado por globalizarse descu-
bre inmediatamente que esa globalizacion la obliga a que todos
los operarios que realizan una determinada tarea tengan la misma
preparacion, con independencia de en qué rincén del mundo eje-
cutan su labor. Y que esta obligacién global rige para casi todas las
actividades de la empresa, que son muchisimas y de muy diferente
tipo. Por otra parte, otra empresa se preocupa por fortalecer el
aprendizaje de una materia en la que los alumnos habitualmente
se interesan poco o nada: Quimica. En estos casos podemos decir
gue se trata de decisiones que deben tomar las empresas para su
supervivencia, y que también dependen de la capacidad y la dispo-
nibilidad que tengan para reclutar personal capacitado.

Otro conjunto es el que forman las empresas que, de una
u otra forma, adhieren al enfoque de la Responsabilidad Social
Empresaria (RSE) —tema en debate en muchos paises—, que in-
cluye desde operaciones de relaciones publicas hasta una autén-
tica preocupacion por la suerte de las comunidades que eligen
favorecer, porque son vecinas a sus instalaciones o porque las
seleccionan entre las mas carecientes.

Sean principalmente motivadas por garantizar su supervi-
vencia, o por realizar acciones de tipo social en su entorno, las
empresas se preocupan y se ocupan, cada vez mas, de cues-
tiones relacionadas con el mundo educativo. Sin embargo, mu-
chas veces estos esfuerzos quedan en el ambito de las empresas
medianas y grandes, que tienen recursos que pueden dirigir a
estas acciones. Para el amplio espectro de pequefias empresas
es necesario que sean las politicas publicas las que favorezcan la
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construccion de estos vinculos, partiendo de la base de que ellas
son grandes generadoras de trabajo.??

Otro terreno de imprecisiones es que, generalmente, cuan-
do se habla de “producciéon” se oye “industria”, tan frecuen-
temente como cuando se escribe “tecnologia” y se lee “infor-
matica”, como se puede verificar en practicamente todos los
medios de prensa. Y la industria no ocupa un lugar de privilegio
en el empleo argentino. Para citar algunos ejemplos, el mayor
dador de trabajo es el sector de comercio y reparacion de bienes
con 2.007.922 empleos en 2006, sequido por la industria, con
1.407.605 trabajadores. Para el mismo afio, el sector automotriz
empleaba a 70.376 personas, con valores similares a los registra-
dos para el sector de software y servicios informéticos (65.337
empleados). Es decir, en parte estos desencuentros entre educa-
cién y trabajo pueden deberse a una mirada fundamentalmen-
te “industrialista” del mercado de trabajo, que deja de lado la
realidad a la que mas comunmente se enfrentan los jovenes a la
hora de insertarse laboralmente en sectores y ocupaciones mas
relacionadas a la esfera de los servicios.

En 1999 las diez principales actividades de produccion de bienes
y servicios en la Argentina concentraban el 70% del valor agregado
y las tres primeras alcanzaban la mitad de ese valor, correspon-
diendo a las actividades Inmobiliarias, las Comerciales y la Admi-
nistracién Publica y Defensa. En cuarto lugar figuraban las Cons-
trucciones, luego Transporte y Comunicaciones y, con similar valor,
Agricultura, Ganaderfa, Cazay Pesca. En séptimo lugar los servicios
de Ensefianza, octavo Intermediacién financiera, noveno Servicios
comunitarios y personales y recién en décimo lugar aparecia la pri-
mera actividad industrial: Alimentos y bebidas.?3

22 para el primer trimestre de 2007, de acuerdo con datos del INDEC, el 30,3%
del empleo privado se generaba en empresas de hasta seis empleados.

23 Dra. Ruth Sautu, Lic. Gerardo Gargiulo e Ing. Carlos Lerch, La investigacion
cientifica y tecnoldgica en Argentina. Un anélisis de las dreas de vacancia desde
la demanda, Buenos Aires, Secretaria de Ciencia y Tecnologia, Ministerio de
Cultura y Educacion, 1999.
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A partir de otra fuente —de 2008~ con una desagregacién dife-
rente, se llega a un panorama semejante.

Cuadro 3. Participacion sectorial sobre el valor agregado

bruto. 2008.

Industria manufacturera 18%

Construccion 7%

Agricultura, ganaderfa, caza y silvicultura 5%

Suministros de electricidad, gas y agua 3%

[202] Explotacén de minas y canteras 1%
Pesca 0%

Comercio mayorista, minorista y reparaciones 14%
Actividades inmobiliarias, emp., y de alq. 14%

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 12%
Ensefianza, serv. sociales y de salud 8%

Otras act. de servicios y demas 6%

Intermediacién financiera 6%

Administracion publica y defensa 5%

Hoteles y restaurantes 3%

Fuente: Elaboracion propia sobre datos de la Direccién Nacional de Cuentas Nacionales.

Un punto para reflexionar es que el sector de la Ensefanza es
el que se nutre de la mayor proporcién de jovenes universitarios.
Podriamos pensar que este hecho marca una endogamia y una es-
trecha relaciéon entre el mundo del trabajo y el mundo de la educa-
cion. Por otro lado, nos lleva a pensar sobre qué formacion reciben
esos jovenes y sobre las escasas posibilidades del sistema educativo
para nutrirse de las experiencias que sus propios actores tienen del
mundo del trabajo. Por eso debiera ser de suma importancia el es-
tudio de la realidad de los jovenes que estudian y trabajan, ya que
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en ellos —al menos por un tiempo—- conviven ambos mundos: ellos
son los puentes vivientes.

Las simplificaciones y recortes que hemos hecho en esta oca-
sion no resuelven los problemas que describimos. Tampoco pre-
tenden erigirse en muestra representativa de todo lo que deja-
mos fuera de este trabajo. Mas bien son un llamado de atencién
referido a todo lo que falta estudiar en detalle y para lo que se
requieren soluciones complejas, que deben ser acordadas entre
diferentes actores y, sobre todo, puestas en marcha dejando poco
margen a los errores y descartando las habituales convicciones
implicitas de que los problemas y las carencias han sido resueltos
en el momento de firmar un decreto, votar una ley o cuando se
abrazan quienes concluyen un acuerdo.
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LA COMPLEJA INTEGRACION
“EDUCACION Y TRABAJO":
ENTRE LA DEFINICION Y

LA ARTICULACION DE POLITICAS
PUBLICAS

Marta Novick'

El interés por contar con poblacién calificada para incorporarse en
el trabajo con soélidos conocimientos técnicos y capacidades para
renovarse de forma permanente se manifiesta a escala mundial. El
proceso de aprendizaje estd mediado por un conocimiento abun-
dante y creciente que demanda una actualizacién constante a lo
largo de la vida. En la sociedad del conocimiento, es fundamental
la interaccion entre la calidad de vida, el ambito escolar y el laboral.
Sin embargo, como sefialaba Gallart (1985), hace ya mucho tiempo
hay diferencias entre la “racionalidad educativa” y la “racionalidad
productiva” que repercuten sobre las organizaciones de dichos &m-
bitos y contribuyen a la dificil interacciéon entre ellas.

La articulacion de las politicas publicas, entonces, se concibe como
una cuestion central en los interrogantes actuales, tanto en la gestion
diaria como en el disefio de una estrategia de desarrollo de largo pla-
zo. Partiendo del Paradigma de Tinbergen (1956), el primer paso es la
definicion de las metas de politicas en términos cualitativos, luego los
mismos deben ser expresados en términos cuantitativos para evitar
intervenciones difusas, precisando un objetivo determinado desde el
punto de vista de la politica para establecer metas y niveles de efecti-
vidad o minimos admisibles. Posteriormente, se deben identificar los
instrumentos de politicas que estan a disposicion de los responsables
de la gestion, ya que en ese &mbito se definird la necesidad de utilizar
algunos instrumentos existentes o crear otros.

1 Con la colaboracion de Marianela Sarabia.
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Especificamente, en lo referente al vinculo entre educacion y tra-
bajo, el debate vigente cubre desde problematicas persistentes y dina-
micas institucionales tensionadas entre la resistencia y el cambio hasta
fracturas sociales y estrategias para avanzar en mejoras educativas y
laborales que, sin lugar a duda, inciden en el bienestar de la poblacion.
La vieja agenda que remarcaba la escolarizacion, el aprendizaje y la
formacién para el trabajo converge en una nueva que instala a la so-
ciedad del conocimiento y el intercambio de informacién en el centro
de la atencién mientras aun expresa problematicas del pasado, sobre
todo en materia de calidad de la educacion.

En este documento se busca contribuir al debate con informa-
cion y analisis sobre los recientes avances en materia de articulacion
entre educacion y trabajo. Simultdneamente, se arroja luz sobre los
distintos actores que inciden en dos dimensiones de interés: tanto
la esfera estatal como la accién privada en diversos ambitos. Por
un lado, se sefiala qué hicieron al respecto las empresas durante el
periodo postconvertibilidad; por otro, cuales son los patrones con-
vencionales de quienes se insertan en el mercado de trabajo.

Los objetivos arriba mencionados demandan contextualizar el
interrogante sobre la articulacién de politicas en educacién y tra-
bajo, marco que se encuentra en la primera seccién. Luego, se da
cuenta de las relaciones necesarias para la articulaciéon de politicas,
analizando el ambito publico y el ambito privado. Posteriormente
se presentan las conclusiones.

1. ¢Hay un contexto para la articulacién
de politicas educativas y laborales?

Las transformaciones sociales, culturales, laborales, productivas y
econémicas se han tornado permanentes desde los afnos setenta
y han tendido a aumentar las asimetrias al interior de la sociedad,
fragmentandola y polarizédndola mas alla de las fronteras, confor-
mando un panorama que conlleva grandes desafios de politicas y



La compleja integracion “educacion y trabajo”:
entre la definicion y la articulacion de politicas publicas

consensos estratégicos. La UNESCO (2005) ha establecido que hay
multiples dimensiones que pueden manifestar asimetrias, combi-
nandose entre si en funcion de las situaciones nacionales y locales.
Los factores que inciden en dichas asimetrias también son multiples:
los recursos econdémicos, la geografia, la edad, el género, el idioma,
la educacion y la procedencia sociolégica o cultural, el empleo y la
integridad fisica, entre otros.

Este contexto conduce a observar cudl es la situacion vigente y
a considerar, al menos, las siguientes dimensiones para repensar la
articulaciéon de politicas:

* |a sociedad del conocimiento,

¢ ¢l deterioro del sistema educativo y la existencia significativa
de brechas de calidad,

* ¢l sistema econdmico y productivo (el perfil de especializacion
en una globalizacién competitiva), y

e el mercado de trabajo segmentado.

Desde esta perspectiva, la sociedad actual denota que el conoci-
miento es la nueva base de la competitividad. La capacidad para uti-
lizar el conocimiento generado, y aumentar la demanda interna de
SU USO, en un circuito virtuoso, es el paso crucial para mantener o in-
crementar tanto el crecimiento econémico como el bienestar social.
La formacién que hoy demanda la sociedad del conocimiento para
la inserciéon laboral —en tanto educacion y experiencia— contribuiria
directamente a: (i) aumentar la demanda del desarrollo de tecnolo-
gia, en particular de la informética, ya que el uso de la informatica
educativa es crucial para alcanzar, en tiempo razonable, el desarrollo
econdémico proyectado; (ii) renovar en forma profunda las bases de
conocimientos requeridas para la preparacion de maestros y profeso-
res capaces de llevar a cabo su parte en un programa de desarrollo
econémico. Es decir, es necesario contemplar desde un comienzo la
infraestructura humana, sin la cual la infraestructura tecnolégica no
podréa funcionar dptimamente (Baum et al., 2008).
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Si las calificaciones basicas, generales y especificas estan en un
proceso de transformacion permanente, ;es la educacion el “uni-
co” nexo indispensable para que el mercado de trabajo se adapte
a estructuras productivas cambiantes? ;Solo la educacion puede
responder al cambio? ;O también se necesita complementariedad
entre las competencias basicas, las técnicas, los aprendizajes fa-
miliares y la experiencia en el trabajo? La formacién en el sistema
educativo formal y las competencias se enriguecen en simultaneo.
Por un lado, una educacion prolongada como sustento de habi-
lidades basicas podria facilitar la adquisicién de una capacitacion
especifica para el empleo. Por otro, las competencias como conjun-
to de capacidades en permanente modificacién podrian operar en
situaciones de incertidumbre e involucrar capacidad para resolver
problemas, gestionar recursos e informacion, desarrollar relaciones
interpersonales, dominar la tecnologia y seleccionar opciones entre
un conjunto disponible de alternativas (Novick et al., 1997).

La sancién de la Ley Federal de Educacion (Ley 24.195 de 1993)
amplié el ciclo educativo obligatorio a 10 afos, ratificd el principio
de gratuidad de la ensefanza y establecié6 compromisos de incre-
mento del presupuesto educativo. Esto ultimo no llegd a ser garan-
tizado, mientras la descentralizacion en la educaciéon media y supe-
rior delegd mayor responsabilidad en los gobiernos provinciales. En
1991 ya se habian transferido mas de 2.500 escuelas y un millén
de alumnos secundarios a las provincias; el 15,8% de los estableci-
mientos y el 20,9% de los alumnos secundarios pertenecian a es-
cuelas técnicas (Gallart, 2006). En este sentido, se sefald que mas
alla del cierre de la escuela técnica, ésta no habria tenido alumnos
suficientes cuando el sistema productivo estaba debilitado.

Durante esa década se amplié la matricula en la escuela media y
se aplicaron politicas que fomentaron la retencién. Aumentaron en-
tonces las tasas de escolarizacion y disminuyd la desercion. También
se mantuvieron elevados los niveles de permanencia de alumnos
con edad mayor a la edad tedrica o ideal correspondiente al afio
de estudio. Sin embargo, en la evaluacién de lectura a través de los




La compleja integracion “educacion y trabajo”:
entre la definicion y la articulacion de politicas publicas

resultados educativos PISA en 2000 y 2006, la Argentina obtuvo
418y 374 puntos, respectivamente, mientras los paises de la OCDE
promediaron los 500 puntos. Segun estos criterios de evaluacion,
casi el 60% de los alumnos argentinos de 15 afos (independien-
temente del grado escolar que cursen) no tienen capacidades mi-
nimas de lectura, requisito basico para desempefiarse en el trabajo
(Ferraro y Nahirfak, 2009).

Los cambios que tuvieron lugar en la Argentina durante las ulti-
mas décadas siguen planteando un reto en términos de la equidad
de acceso al sistema educativo. En parte, éste se exhibe en el dete-
rioro de la educacion publica y en la ampliacion de los diferenciales
de calidad respecto de la privada, mostrando una significativa he-
terogeneidad que incide directa e indirectamente sobre la compe-
titividad. También se presenciaron fallas de coordinacion entre los
distintos ciclos de ensefianza; la fragmentacién de la oferta y, en
sintesis, la desvalorizacién del sistema educativo con la transforma-
cion paulatina de una escuela sinénimo de aprendizaje y formacion
para el trabajo en una institucién que reproduce desigualdades, a
veces excluyente y de escasa contencion, al tiempo que se deteriord
la figura del docente como autoridad pedagogica y referencial. Su-
mando a esta transformacion la dificultad en la permanencia de los
alumnos en el sistema educativo —sobre todo a nivel de la escuela
media—, se ha quebrado la articulacién con el mercado de trabajo.

En lo referente al &mbito universitario, se observa heteroge-
neidad, y algunas debilidades. Puntualmente, en algunas carreras
como las vinculadas con la informatica, la dindmica que se esta-
blece entre el mercado de trabajo y los alumnos genera una pron-
ta desercion de estas carreras, que a su vez constituye una de las
causas de la falta de docentes de postgrado con altas calificaciones
y conocimiento del mercado. De esta forma, se observa una cierta
inadecuacion entre el perfil que egresa y las demandas de las em-
presas (Novick, 2002).

Paralelamente, se produjo una fuerte desvalorizacién de las cre-
denciales educativas, y ante la escasez de empleos, sélo los mas

nas

SVDIL10d A SINOIDVINDILYY :0MvavdL A NQIDVD

[209]



[210]

calificados podian ingresar al mercado de trabajo, dado que el
nivel de instruccién actuaba como un selector cuasi natural. La
ampliacion de la brecha de remuneraciones entre trabajadores
calificados y no calificados en la década pasada se debid prin-
cipalmente a la caida de las remuneraciones de los menos cali-
ficados mientras el ingreso de los mas calificados se mantuvo
constante. Beccaria y Groisman (2005) confirmaron que, entre
las personas de reducida escolaridad, la variabilidad ocupacional
aumentoé ya a comienzos de la década del noventa, mientras que
la variabilidad de ingreso no exhibié cambios significativos. Por
el contrario, el otro grupo no exhibié alteraciones en ninguna de
estas dos variabilidades.

Esto manifiesta una relacién estrecha entre el nivel de ins-
truccién alcanzado y el ingreso laboral, por estar vinculados a
la insercion en el empleo. Al respecto, algunos tedricos explican
gue las diferencias observadas entre los ingresos de las perso-
nas son producto de diferencias en productividad, planteando
que la Unica alternativa para que las personas puedan salir de la
pobreza es a través de la formacién, la educacién, o incentivos
(Waisgrais, 2005). Sin embargo, cuando se asocia el nivel de
instruccion con el nivel de calificacion de la tarea en el puesto
de trabajo, la relacién no siempre es lineal ni tiene signo defi-
nido. Cierto pasaje de una gestiéon por calificaciones a otra por
competencias ha permitido trascender los atributos de puesto
de trabajo e incorporar elementos individuales y sociales en la
trayectoria del trabajador, ademas de mayor flexibilidad.

En el ultimo cuarto del siglo XX, en la medida en que los
proyectos de movilidad social e incluso de integracién social por
medio del empleo se fueron diluyendo, las representaciones so-
bre la articulacion entre educacion, trabajo y ciudadania también
se vieron transformadas (Gallart, 1997). Los sucesivos cierres de
fabricas y los despidos, asi como la escasez de oportunidades de
progreso en una actividad industrial que se contrae, generaron
migracion del capital humano. La progresiva acumulacién de ese
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capital inmaterial que se ubica en el saber y la experiencia de ge-
rentes y trabajadores, construido a lo largo de décadas, resultéd
destruida en buena medida a partir de 1975 (Schvarzer, 2000).
También, un contexto de elevado desempleo habria contribui-
do a que los trabajadores mas educados optaran por puestos
de trabajo menos calificados (Maurizio, 2001), desplazando en
parte a los menos educados y/o verificAndose un proceso de
sobreeducacion.

Esa tendencia llegé a un punto de inflexién en 2003. La reac-
tivacién econdémica posterior ha reavivado el interés en la forma-
ciéon desde una 6ptica diferente: se ha enfocado en la educaciéon
técnica; en consecuencia, la demanda de personal calificado
para la industria resurge de su bajo nivel anterior, presuponien-
do una exigencia de calificaciones basicas tecnolégicas que no
existen en los graduados de la educacion media comun o en los
polimodales no técnicos (Gallart, 2002). También se han estable-
cido becas para carreras especificas y se ha incrementado el pre-
supuesto educativo en general, en simultaneo con un aumento
del presupuesto en ciencia y tecnologia.

Retomando los interrogantes previos y procurando responder
alguno sobre el cambio en el nivel de las calificaciones deman-
dadas por el sistema productivo durante la Ultima fase de creci-
miento y recuperacién tras la crisis de 2001-2002, se considera a
la poblacién urbana, segun los aglomerados relevados por EPH
(Encuesta Permanente de Hogares) para 2003 y 2006. Entre los
segundos semestres de 2003 y 2006 la estructura ocupacional
urbana segun la calificacion del puesto de trabajo no ha variado
significativamente. Tampoco presenta grandes diferencias respec-
to de la estructura ocupacional total. El cambio se manifiesta sélo
en la reducciéon de tres puntos porcentuales en los puestos sin
calificacion, gque permitié ampliar la proporcion de los trabajado-
res que desarrollan tareas operativas casi en la misma magnitud
(véase Gréfico 1).
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Grafico 1. Estructura ocupacional segun calificacion de la tarea

Segundo semestre de 2003

Técnicos
16,3 %

Profesionales

83 %
Sin especificar
0,5 % Operarios
47,5%

No calificados

[21 2] 27,4%

Segundo semestre de 2006

Técnicos
15,8 %

Profesionales
8,6 %
Sin especificar

0.2% Operarios

50,7%

No calificados
24,7%

Fuente: MTEySS, SSPTYEL, DeyCM, basado en Encuesta Permanente de Hogares (EPH).

Profundizando el analisis segun el tipo de calificacién, para el
mismo periodo se observa que las proporciones de los puestos pro-
fesionales y operativos variaron positivamente mientras que las de
los técnicos y las de los puestos sin calificacion disminuyeron. Dicha
dindmica podria vincularse tanto con la forma de insercién como
con el condicionamiento que viene dado por la estructura produc-
tiva y el stock de calificaciones.

De lo mencionado se desprende la pregunta sobre cual es la
estructura productiva y la insercion internacional consistente con
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un mayor nivel de desarrollo. En esa linea, el sistema econémico, el
patrén de crecimiento y el perfil de especializaciéon productiva son
fundamentales para definir la matriz distributiva y disefar politicas
coherentes. En diversos estudios, no de forma casual, se menciona
la “maldicién de los recursos naturales” para América Latina, te-
niendo en cuenta que la especializacién en recursos naturales —por
mas que sean un factor abundante en términos relativos— implicara
un bajo nivel de ocupacién y, en términos generales, los puestos de
trabajo demandaran bajas calificaciones.

Asi, cuando se hace referencia al mercado de trabajo, se deberia
hablar de mercados de trabajo, puesto que pueden presentarse di-
versas formas de segmentacion del mercado laboral. Conforme a las
teorfas de la segmentacion, existe una diferenciaciéon en los empleos
en términos salariales, de estabilidad, prestigio y condiciones labora-
les, lo que da lugar a un segmento formado por empleos estables,
protegidos, con elevada movilidad ascendente y con altos salarios
—segmento primario— frente a otro segmento de empleos desprote-
gidos, inestables, escasa movilidad y con bajas remuneraciones —seg-
mento secundario— (Waisgrais, 2005). Esta dindmica, que se expresa
en mercados de trabajo segmentados, genera no sélo economias de
diferente velocidad, sino fuertes consecuencias en los procesos de
inclusion y en la distribucion del ingreso (Cimoli y Primi, 2008).

Durante la convertibilidad, el empleo no registrado mostré una
tendencia ascendente: entre 1991 y 1994, su incidencia fue en au-
mento, aunque en octubre de 1994 dicho indicador verificé una
reduccion significativa, y alcanzé valores inferiores a los del inicio
de la década. Desde entonces, adquirié un ritmo creciente, que lo
ubico en octubre de 1998 en el 38,4% (mas de diez puntos porcen-
tuales por encima de 1994). Luego se mantuvo estable en ese valor
hasta la salida del régimen de convertibilidad, cuando volvié a reto-
mar una tendencia ascendente, alcanzando, en el cuarto trimestre
de 2004, al 43,2% de la poblacion asalariada. Posteriormente, el
indicador comenzo6 a exhibir una evolucién descendente, que se
prolonga hasta la actualidad (Lépore et al., 2006).
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La fuerte incorporacién al empleo formal en los Ultimos afos ha
llevado a disminuir tanto la tasa de desempleo como la de empleo
no registrado. Sin embargo, en términos absolutos, la informalidad
sigue afectando a un gran numero de trabajadores con insercio-
nes laborales precarias. Al considerar los datos de la Encuesta de
Indicadores Laborales, se observa la composicién de los puestos
registrados en establecimientos de 10 o mas trabajadores y se co-
rrobora un aumento significativo de la cantidad de puestos de tra-
bajo registrados entre enero de 2003 y enero de 2008 para todas
las calificaciones (Gréfico 2).

Grafico 2. Variacion del nivel de empleo registrado privado,
segun calificacion del puesto de trabajo (enero 2003-enero
2008)

60,0%
50,0% 48,6%

40,0%
30,0% 27.7% 26,7%
20,0%

31,7%

10,0% I

0,0%

Profesional Técnico Operativo No calificado

Fuente: MTEySS, SSPTyEL, DGEYEL, basado en la Encuesta de Indicadores Labo-
rales (EIL).

El patrén de crecimiento dominante en esta etapa (2003-
2008) se extendid a todos los sectores productivos y permitié
gue la demanda de calificaciones fuera cubierta en todo su es-
pectro. La Argentina ha avanzado en un nuevo modelo econé-
mico y social que debe fortalecer (Novick y Tomada, 2007). A di-
ferencia de la década anterior, no se ha centrado en el personal
con mayor nivel de instruccién alcanzado. Las politicas publicas
y el fortalecimiento de las instituciones laborales han promovido
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estas tendencias, principalmente contribuyendo a la insercién
formal de los trabajadores.

2. Articulacién de politicas...
ientre quiénes?, jpara qué?

En primera instancia, hay que preguntarse qué es la articulacion.
Esto puede resumirse en la necesidad de generar objetivos co-
munes, casi tacitos, en diferentes areas, para avanzar en contex-
tos complejos, e incluso muchas veces escindidos. Como se ha
sefalado anteriormente, la adecuacién entre el sistema educa-
tivo, la formacion continua y el mercado de trabajo son funda-
mentales en los diversos ambitos para contribuir a la inclusién y
a la mejora distributiva. A continuacion se analiza la articulaciéon
en el &mbito gubernamental y posteriormente la interaccion en-
tre lo publico y lo privado.

2.1. Politicas publicas

En las diversas jurisdicciones de gobierno, y aun mas alla de
ellas, la tarea de articulacidon es fundamental. En ese sentido,
el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social ha realiza-
do proyectos coyunturales y estratégicos con el Ministerio de
Educacion y el de Ciencia y Tecnologia, también con la Canci-
lleria Argentina, con los Ministerios de Salud, Desarrollo Social,
Economia y Produccién, al tiempo que forma parte del Consejo
Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales.?

Los logros del patron de crecimiento de la postconvertibilidad
en la Argentina (2003-2008) fueron sostenidos por la coordina-
cién de politicas y de objetivos al interior del gobierno. Entre sus

2 Esta integrado por los Ministerios de Desarrollo Social, de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, de Educacién, de Ciencia, Técnica e Innovacién Productiva,
de Economia y Produccién, de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos y de
Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios. También forma parte de él la
Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia.
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diversos pilares se encuentran algunos, transversales a toda la
gestién, que permitieron la recuperacion del rol del Estado a tra-
vés de la instrumentacién de politicas no ortodoxas en lo econo-
mico y de la articulacion de las esferas econémicas, laborales y
sociales tendiendo a un desarrollo basado en el crecimiento con
inclusién social a través del empleo y una mayor equidad. Esto
ultimo condensa la importancia de colocar el “empleo decente”
en el centro de las politicas publicas, lo que condujo a la genera-
cién de mas de cuatro millones de puestos de trabajo, mientras
el presupuesto en educacién, ciencia y tecnologia aumentaba
significativamente y se iniciaba un proceso de recuperacién de
la escuela técnica.

Puntualizando sobre la implementacion de politicas laborales du-
rante este periodo, las principales fueron el redisefio de las instituciones
de administracion del trabajo, como el fortalecimiento de la inspeccion
laboral y el restablecimiento del salario minimo, vital y movil, entre
otras. También las politicas de ingresos mediante los convenios colec-
tivos, la ampliacion de la cobertura previsional y la movilidad previsio-
nal (la cobertura superé el 90% de la poblacién en edad de jubilarse)
tanto como el incremento de los montos asignados por transferencias
monetarias directas fueron fundamentales.

Las politicas activas de empleo estuvieron orientadas a mejorar la
empleabilidad a través de la formacion para el trabajo mediante con-
venios con distintos centros de formacién y sindicatos que favorecie-
ron tanto a ocupados como a desempleados.3 Dichas politicas de for-
macion también han desempefado un rol central tanto en el plano
nacional como en el local al estar fuertemente asociadas con la Red

3 |as politicas de empleo y formacion también estuvieron orientadas a la de-
nominada poblacién econdémica inactiva (PEl), la cual estd comprendida por
desempleados ocultos, dado que no salen a buscar trabajo durante los perio-
dos de medicién por diversas razones. Entre ellos predominan algunos grupos
particulares: mujeres que permanecen en el hogar, personas que no salen de su
entorno habitual ya sea por costo de movilidad, desconocimiento de mecanis-
mos de busqueda, autoexclusion o distintas expectativas. En lo que respecta a
cursos de formacién especificos, a veces se ha presentado cierta inadecuacién
entre la oferta de los cursos y el perfil de los beneficiarios.
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Federal de Servicios de Empleo, mediante las oficinas municipales y
el fortalecimiento de los consejos sectoriales asi como de las mesas
territoriales de actores. A partir de la implementacion del Programa
Jefes de Hogar el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social ha
ampliado su responsabilidad en términos de brindar diversas presta-
ciones: especificamente, se ha robustecido la terminalidad educativa,
al ofrecerse la posibilidad de completar los ciclos educativos a través
de la oferta disponible en la jurisdiccion del estudiante, pudiendo
elegir la alternativa que le resulte mas adecuada.

Esta prestaciéon se ha expandido a distintos estratos de la po-
blacion, incluyendo beneficiarios del Seguro de Capacitacion y
Empleo, y desempleados en general (400.000 personas), al mis-
mo tiempo que se ha adaptado a algunas demandas de flexibili-
dad mediante la incorporaciéon de modalidades semipresenciales
y el Plan FINES para la escolaridad secundaria. Se implementaron
programas especiales como el Programa Jévenes para poblacién
de entre 18 y 24 afos, y politicas orientadas al servicio domés-
tico, entre otras.

También se ha intensificado la formacién profesional para em-
pleados y desempleados, la evaluacion y la certificacion de compe-
tencias laborales (40.000 trabajadores) y las practicas calificantes en
empresas. Se han desarrollado contenidos para la inclusion del “tra-
bajo decente” en el curriculum de las instituciones de nivel medio y/o
ciclo polimodal, en sus diferentes modalidades y en todas las jurisdic-
ciones del pais. Esto incluye los contenidos y significados del trabajo
decente, que abarcan los derechos fundamentales y el analisis de la
problemética derivada del déficit de trabajo decente.

A continuacién (Grafico 3) se presenta la cantidad de per-
sonas capacitadas mediante formacién profesional jurisdiccio-
nal o sectorial. La formacién profesional municipal se encuentra
estrechamente ligada a la presencia de las oficinas de empleo.
En diciembre de 2009, se habian inaugurado 298 OE en las 23
provincias argentinas. De esto se desprende que son muy di-
versos los factores y los actores que moldean la formacién para
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el trabajo. En general, los temas vinculados a la formacion de
personal, si bien responden a la légica productiva propia de las
empresas, se impregnan de una légica de desarrollo de actores
y de dialogo social que abordan los temas vinculados a la distri-
bucion y redistribuciéon del conocimiento en diversos niveles: la
empresa, la red de proveedores, la region en la que impacta y la
sociedad en su conjunto (Sladogna, 2008).

Sin embargo, los puntos de tensién entre equidad y produc-
tividad no se limitan ni al rol del Estado ni al del mercado de
manera dicotdmica. Las transformaciones mencionadas, tanto
como el progreso en las dimensiones de andlisis, demandan que

[218] los ministerios expertos en educacién y trabajo no sean los uni-
cos actores de esta dinamica de articulacion. Por el contrario, los
actores sociales del mundo del trabajo (sindicatos y empresas)
deben desempefar un papel relevante en esta materia.

Grafico 3. Evolucién de personas capacitadas en formaciéon
profesional (FP), segin ambito provincial, municipal y

sectorial
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Fuente: MTEySS, Secretaria Empleo, DNOyFP, incluye Meta 2009.
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2.2. Ambito publico-privado

Cuando se habla de articulacién también hay que pensar en la rela-
cion entre lo publico y lo privado, entre lo corporativo y los hogares.
En el &mbito publico-privado los actores sociales e institucionales
son muy diversos, tanto en términos de representatividad como de
jurisdiccién, y muchas veces tienen intereses en pugna. Entonces
también cabe delimitar la importancia de la adecuacion entre los
saberes de la poblacién y las competencias demandadas por las
empresas. La UNESCO (2005) sefiala que en el ciclo de la vida se
pueden determinar varios tiempos de educacion y formacion, y que
las posibilidades de acceso a la formacién continua son muy varia-
bles en funcién de los paises y regiones.

A continuacion se presentan diversos interrogantes orientadores
con algunas respuestas, dado que el desarrollo de competencias en-
dégenas, que pueda transformar la informacién en conocimiento, esta
cada vez mas alejado de la légica individual y requiere de articulacion
con redes productivas o institucionales (Novick, 2008). En primer lugar,
es oportuno indagar cudles son los principales criterios para la selec-
cion de personal segun esta clasificacion, para complementar la mirada
sobre la distribucién de las tareas segun sus calificaciones. En términos
generales, los criterios mas destacados que expresan los empresarios
son la disponibilidad horaria y las referencias —lo que muestra la im-
portancia del “capital social”—, aunque observando detalladamente se
evidencia un fuerte sesgo de criterios asociados con la formacién, las
competencias y la experiencia laboral (véase Tabla 1).

Las empresas tienden a sefalar ciertos déficits en formacion (que
pueden ser ubicados como rasgos a ser adquiridos dentro del sistema
educativo), como la deficiente capacidad de abstracciéon y asociacion,
de expresion verbal y de concentracion, o las dificultades para adqui-
rir responsabilidades (Gallart y Novick, 1997). Las transformaciones
en los sistemas productivos muestran una dinamica de cambio en las
competencias requeridas asi como en los criterios de reclutamiento
de las empresas, las cuales se enlazan con la formaciéon continua y el
aprendizaje permanente.

nas
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Tabla 1. Criterios para la seleccién de personal, segun
calificacién de la tarea

. Profesional . \[e}
Criterios para . - Operativa i
. . y técnica calificada | Total
la secciéon de candidatos %
% %
La disponibilidad horaria 51,7 66,4 60,3 59,5
Las referencias 49,0 58,8 51,0 52,9
El nivel de formacion 57.3 58,8 32,6 49,5
El contenido de la experiencia 48,0 52,7 33,4 44,7
La duracién de la experiencia 37,0 41,7 28,4 35,7
El nivel cultural general 39,6 39,9 23,3 34,3
Las competencias técnicas 42,5 39,3 17,3 BEAI

Fuente: MTEySS, SSPTYEL, DGEyYEL, basado en EIL (mddulo Busqueda de Personal,
mayo 2006).

En segundo lugar, cabe profundizar sobre la relacién existente
entre la busqueda laboral que realizan las empresas y los puestos
gue permanecen vacantes. Tomando como fuente de informacion la
Encuesta de Indicadores Laborales,* es sorprendente el amplio por-
centaje de cobertura que presentan los puestos demandados, dado
que el 92% de las empresas que realizaron busquedas cubrié la to-
talidad de los puestos vacantes y apenas menos del 3% de éstas no
logré cubrir ninguno en 2006. Mas alla de los resultados difundidos
publicamente que no suelen reflejar esta realidad, para 2008 los da-
tos son aun mas alentadores, aunque sin diferencias significativas. La
caida de cinco puntos porcentuales en la busqueda de personal pudo

4La EIL se releva mensualmente en cerca de 1.600 establecimientos de mas de
10 trabajadores registrados en 7 ciudades del pais, permite analizar los puestos
demandados, sus caracteristicas e incluso su cobertura en los meses siguientes.
Se diferencia de los datos relevados por el INDEC cuya contabilizacion se realiza
sobre empresas: si bien se tiene en cuenta el nUmero de empresas que busca-
ron personal, que cubrieron total o parcialmente la demanda y se proyecta en
funcion de la muestra, esto puede conducir a errores de estimacién, dado que
si un sector esta representado por dos empresas y una no cubrio, ese sector
aparece con un 50% de imposibilidad de cubrir los puestos demandados.
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deberse a la caida del nivel de actividad que se presentd durante el
IV trimestre de 2008 por la crisis internacional y a las expectativas
vinculadas con ello. Sin embargo, segun la regién geografica se pre-
sentan comportamientos distintos. Cuando se analizan los puestos
no cubiertos, se observan problemas para satisfacer la demanda en
ciertas posiciones u ocupaciones técnicas o profesionales vincula-
das con el sector salud, los sistemas de informacion, lo contable y
la ingenierfa (véase Grafico 4).
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Grafico 4. Busqueda de personal y cobertura de puestos
vacantes
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En tercer lugar, y ligado a lo anterior, es relevante buscar los
vinculos entre las competencias de los trabajadores y la atraccion
de inversiones o el establecimiento de firmas, de tal modo que
los primeros permitan llevar a cabo los objetivos de dichas em-
presas. Por ejemplo, ;cudles son los factores que condicionan las
inversiones extranjeras? El Grafico 5 responde este interrogante
por si mismo. Un estudio en marcha sobre las politicas de empleo
y las relaciones laborales en empresas multinacionales (Delfini et
al., 2009) arroja algunas respuestas interesantes. La dimension
mas clara como elemento de atraccién de inversiones esta refe-
rida tanto a las competencias de los trabajadores como de los
gerentes. Dicha habilidad tiene tanto que ver con la formacién en
el sistema educativo como con la experiencia laboral previa. Por
otro lado, la encuesta a empresas multinacionales también sefiala
que la calidad de los servicios publicos como educacién y servicios
médicos es la politica publica que mas contribuye al desarrollo de
nuevas inversiones y actividades en la filial argentina.

Grafico 5. Distribucion de firmas multinacionales, segun
factores que inhiben o contribuyen a las nuevas inversiones
en la Argentina (en %)
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Fuente: MTEySS, SSPTYEL, Encuesta a Firmas Multinacionales en la Argentina.
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En cuarto orden, es importante analizar las dificultades existentes
para hallar los perfiles adecuados, cudles son los esfuerzos que realizan
las empresas en la materia. El siguiente grafico muestra el incremento
de 6 puntos porcentuales entre 2004-2005 y 2008 en la proporcion
de empresas que realizaron actividades de capacitacion. Si bien se ha
presentado una mejora, aun dos tercios de las empresas con 10 o0 mas
trabajadores registrados no brindan ningun tipo de capacitacién, mos-
trando, en parte, la debilidad de los esfuerzos que se realizan.

Grafico 6. Empresas que realizan actividades
de capacitacion

Enero / Diciembre 2008 Octubre 2004 / Septiembre 2005

Realizan Realizan
actividades de actividades de
capacitacion capacitacion
35 % 29 %

No realizan No realizan
actividades de actividades de
capacitacion capacitacion
65 % 71 %

Fuente: MTEySS, SSPTYEL, DGEyYEL, basado en EIL.

Este punto instala el debate sobre cual es la l6gica empresaria ante
las actividades de formacion, puesto que entre los criterios de selec-
cion de personal la formacion es un factor relevante y se concibe como
una herramienta para incrementar sensiblemente las competencias la-
borales. Pero, simultdneamente, las empresas prescinden de realizar
esta clase de actividades. En promedio, apenas el 35% de las empresas
capacitod a través de diversas modalidades durante 2008. Si se des-
cuentan los cursos de riesgo del trabajo que son obligatorios, este por-
centaje disminuye alin mas. La Tabla 2 detalla el tipo de capacitacion.
En tanto, el 71% de las empresas multinacionales invierte menos del
5% de la masa salarial en la capacitacion de sus empleados, mientras
solo el 12% invierte mas del 10% (Delfini et al., 2009).

nas
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Tabla 2. Tipo de capacitaciones que las empresas realizaron.
2008

Tipo de actividad N \[o)
Y Realiz6 . Total
de capacitacion realizé

TaIIeresé)c(?enzgﬁ?giiﬁ:;?i?gmativas 14,4% 85,6%  100,0%
Cursos de seguridad a cargo de la ART 12,4% 87,6%  100,0%
Capacitacion a cargo de proveedores 9,4% 90,6% 100,0%
Capacitacion en el puesto de trabajo 22,4% 77,6% 100,0%
Cursos de formacion 15,2% 84,8%  100,0%

Fuente: MTEySS, SSPTYEL, DGEYEL, basado en EIL (Médulo de Capacitacion, 2008).

Finalmente, cabe preguntar: a quiénes capacitaron las em-
presas. Las firmas que desarrollaron actividades de capacitacion
ente octubre de 2004 y septiembre de 2005 registraron una ma-
yor proporcién de trabajadores capacitados en los grupos mas
calificados. El 74% de las empresas capacitd a trabajadores de
calificacién operativa y el 70% incluyé a profesionales. En el
otro extremo, soélo entre el 40% y el 50% de los establecimien-
tos formo al personal sin calificacion o auxiliar (Soto, 2007). En
esta linea, la coexistencia en el entramado econémico de “islas
de modernidad” con empresas obsoletas en tecnologia y ges-
tién permitiria sostener la coexistencia de diferentes demandas
en términos de capacitaciéon y calificaciones (Gallart y Novick,
1996). El siguiente grafico permite observar una dindmica simi-
lar para 2008.
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Grafico 7. Total de trabajadores y participantes en cursos
de formacién, segun calificacion del puesto. 2008 (%)
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Fuente: MTEySS, SSPTYEL, DGEYEL, basado en EIL (Mddulo de Capacitacion 2008).

La imagen refleja una fuerte asimetria en la distribucion de las
actividades de capacitacion entre los trabajadores. Esto se mani-
fiesta en que los perfiles profesionales y técnicos han participado
en mayor proporcién que aquellos que tienen tareas con menor
calificacion, pese a que la mayor proporcién de trabajadores esta
conformada por operarios y puestos sin calificacion.

La Tabla 3 manifiesta el diferencial de herramientas vinculadas a
la capacitacion laboral segun el tamafio de la empresa, presentan-
do una asociacién positiva entre el empleo de dichas herramientas
y el mayor tamano. Entre ellas se destaca la baja identificacion de
necesidades de formacién y la baja frecuencia de asignacién de pre-
supuesto especifico en las empresas mas chicas. En sentido inverso,
se destaca el elevado nivel de planificacion de las empresas de ma-
yor tamano, tanto como la posesion de unidades de capacitacion.
El cuadro que se transcribe no perfila un panorama muy complejo
ni integral en materia de capacitacion cuando se analiza el conjunto
de las empresas que realizdé alguna capacitacion (debe recordarse
la importante proporcion de firmas que no hizo esfuerzos en ese
sentido), ya sea por escasa identificacién de necesidades, por baja
planificaciéon o por su evaluacion, entre otras razones.
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Tabla 3. Empleo de herramientas de gestién de capacitacion.
Primer semestre, 2008

Empresas
que rea-
Empresas | Empresas | Empresas lizaron
chicas medianas | grandes cursos de
forma-
cion
Tienen
unidad de 24,1% 45,1% 66,8% 55,4% 66,2% 28,0%
capacitacion
Identifican
siempre o
n‘;g%’g,gggs 16,1%  32,8%  399%  379% 527%  18,9%
e
[226] capacitacion
Planifican las
actividades de  20,7% 43,7% 60,0% 55,4% 67,5% 24,8%
capacitacion
Tienen un
presupuesto 6,4% 25,5 % 36,4% 19,9% 34,1% 9,8%
especifico
Evaldan las
e 226% 465% 57.3% 577% 719%  267%
realizadas

Fuente: MTEySS, SSPTYEL, DGEYEL, basado en EIL (Modulo de Capacitacién, 2008).

3. A modo de conclusion: conocer dinamicas
para articular politicas

Como se sefialé inicialmente, el interés por contar con poblacion
calificada para incorporarse en el trabajo con sélidos conocimientos
técnicos y capacidades para renovarse de forma permanente se ma-
nifiesta a escala mundial. En palabras de Schvarzer (2000), la produc-
cion de técnicos y expertos es un factor basico, tanto o mas impor-
tante que la creacion de condiciones en el &ambito econémico.

Sin embargo, aun hoy imperan logicas diferentes entre el sistema
productivo y el sistema educativo que demandan construir comple-
mentariedades. Los nuevos desafios de una sociedad basada en el
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conocimiento exigen esfuerzos significativos en materia de educa-
cion y trabajo, pero éstos deben contar con una fuerte articulacion.
La optimizacién de la relacion entre formacién y trabajo en la socie-
dad del conocimiento demanda poner en practica nuevas formas de
gestion a partir de: a) la implementaciéon de formas de organizacion
del trabajo que estimulen la circulacion de la informacion y el conoci-
miento; b) estrategias de capacitacion y aprendizaje de caracter sisté-
mico e interrelacionado, y ¢) la aplicaciéon de criterios remuneratorios
coherentes con estas practicas (Novick, 2002).

Conocer las dinamicas propias de cada ambito de accién, asi
como los perfiles y necesidades de los actores implicados, resul-
ta fundamental para avanzar adecuadamente en la articulaciéon de
politicas y objetivos comunes. La evidencia aqui presentada revela
la importancia de considerar a los actores implicados en el mundo
del trabajo y pone de relieve las cuestiones pendientes en materia
de formacion.

Se debe avanzar tanto en el &mbito publico como en el priva-
do. Mas alla de las interrelaciones entre los ministerios nacionales
pertinentes, aln queda mucho por hacer en materia de articulaciéon
de politicas en el ambito de lo publico, sobre todo en las diferentes
jurisdicciones provinciales y municipales. Como se ha mencionado,
la tarea de coordinacion en estos ambitos no resulta sencilla dado
gue muchas veces se presentan superposiciones entre los organis-
mos publicos y no una verdadera articulacion, y queda pendiente la
tarea de “aceitar mecanismos” entre las jurisdicciones.

En tanto, se deben fortalecer las alianzas publico—privadas. El
rol de los sindicatos y de las empresas en la articulacién entre las
dimensiones de formacién y de trabajo también es clave. El gasto
en educacién y en formacion que realiza el gobierno no siempre
tiene resultados concretos y/o medibles. Pero aqui se desprende
gue muchas veces las empresas demandan personal con alta for-
macién y raramente invierten en renovar conocimientos. Esto de-
manda una mayor coherencia en el desempefo por parte de las
empresas, pero también mayor didlogo entre todos los actores. En

ai
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otras palabras, implica comprender que el desarrollo institucional,
asi como la construccién de mecanismos de cohesién social y la
formacién de la fuerza de trabajo y de capacidades tecnolégicas,
son procesos esencialmente endégenos. «Esta vision integral del
desarrollo va mas alla de la complementariedad entre las politicas
sociales, econémicas, ambientales y el ordenamiento democratico
entre capital humano, bienestar social, desarrollo sostenible y ciu-
dadania: debe interpretarse como el sentido mismo del desarrollo»
(Ocampo, 2006).

El patrén de crecimiento dominante en esta etapa (2003-2008)
se extendié a todos los sectores productivos y permitié mejorar
la calidad de vida de una gran parte de la poblacion mediante la
reduccién de la pobreza y la indigencia, la incorporacion al em-
pleo, principalmente formal. Recientemente se ha sorteado la crisis
econoémica mundial con leves impactos. A diferencia de los shocks
externos que extremaban la volatilidad econémica con pésimas re-
percusiones para los trabajadores, en esta oportunidad se ha man-
tenido gran parte de los puestos de trabajo con una bateria de
politicas laborales y de ingresos, para evitar que cualquier intento
de crecimiento productivo se encuentre con la severa limitaciéon que
surge de la carencia de competencias. Estas competencias, asi como
la formacién del personal, demandan procesos de “produccion-for-
macién” a lo largo del tiempo que varian, precisamente, segun el
nivel de articulacion entre las dos dimensiones de analisis.

Pero parece dificil pensar hoy en cumplir con el objetivo de ge-
nerar mas y mejor trabajo, y mejorar las capacidades innovadoras,
si no se avanza en el plano del cambio estructural. Seria posible,
entonces, aprovechar la oportunidad que presenta el escenario ma-
croeconémico actual para avanzar hacia un modelo de estructura
productiva con mayor proporcion de conocimiento incorporado, a
través de la generacién local de entramados productivos y el forta-
lecimiento de las instituciones del sistema de ciencia y tecnologia,
gue propicie una importante creacion de puestos de trabajo de ca-
lidad (Novick, 2008).
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POLITICAS PARA LA EDUCACION
TECNICO-PROFESIONAL
EN LA ARGENTINA

Maria Rosa Almandoz

El nuevo contexto politico y econémico de la Argentina, luego de la
crisis social y econémica en los inicios del aflo 2000, marcd un giro
en el debate acerca de las politicas y estrategias para la educacion
y, en particular, para la educacion técnico-profesional (ETP).

Tal giro implico revisar la perspectiva politica y los enfoques tedri-
cos, modelos y conceptos instalados en la década de los noventa, in-
corporar a nuevos actores sociales y disefiar e implementar estrategias
y programas que dieran respuesta a aquellos aspectos que el diagnds-
tico de situacion en el afio 2003 marcaba como puntos criticos.

A partir de un importante consenso politico y académico, y de un
intenso debate y analisis acerca de los limites, las falencias y los proble-
mas derivados de la implementacion de la Ley Federal de Educacion
(1993) en un contexto de crisis econdémica y social, en los ultimos seis
afos el sistema educativo argentino muestra un conjunto de nuevas
leyes en el orden nacional y, consecuentemente, en el orden provin-
cial.

Los propositos de tales leyes! expresan la voluntad y la inten-
cionalidad politicas de lograr una mayor articulacion al interior del
sistema educativo nacional, reconocer al Estado como responsable

TEn el mes de diciembre de 2006 se sanciono la Ley 26.206, Ley de Educacion
Nacional, la cual cierra un ciclo de diferentes leyes educativas que posicionan
a la educacion en nuevos contextos politico-ideoldgicos y socioecondémicos,
con mirada prospectiva. Anteceden las Leyes de: Garantia del salario docente
y ciento ochenta dias de clase (Ley 25.864, sancionada en diciembre de 2003),
Fondo Nacional de Incentivo Docente (Ley 25.919, sancionada en agosto de
2004), Educacion Técnico-profesional (Ley 26.058, sancionada en septiembre
de 2005), Financiamiento Educativo (Ley 26.075, sancionada en diciembre de
2005), Educacién Sexual Integral (Ley 26.150, sancionada en octubre de 2006)
y Derechos del Nifio (Ley 26.233, sancionada en marzo de 2007). Se agrega la
Ley 26.427 de Pasantias Educativas, sancionada en noviembre de 2008.
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principal para alcanzar el pleno ejercicio del derecho personal y social
a la educacién, afirmar los acuerdos necesarios en términos de
lineamientos federales para un avance equilibrado en el conjun-
to de las jurisdicciones educativas y asegurar la efectividad de las
estrategias orientadas a alcanzar mayores niveles de inclusién y
calidad educativas.

En ese contexto se plantea la necesidad de reconocer el ca-
racter estratégico de la educacion técnico-profesional para el
desarrollo con mayores niveles de inclusion y equidad social, y
como un factor clave para el crecimiento econémico sostenido y
sustentable del pais, en términos regionales y locales, con marca-
da incidencia sobre la calidad del trabajo, la productividad de la
actividad econémica y la competitividad territorial.

La complejidad y la especificidad de la educacién técnico-profe-
sional le permite trascender el ambito especificamente educativo y
adoptar los sistemas sociolaboral y socioproductivo como referen-
tes, estableciendo vinculaciones con los campos de la ciencia y la
tecnologia, del trabajo y de la produccion.

Luego de una prolongada ausencia de politicas y estrategias de
fortalecimiento y mejora, y una sostenida falta de inversiéon en el
sector, en septiembre de 2005, se sanciona la Ley 26.058 de Edu-
cacion Técnico-profesional.?

Sus objetivos estan centrados en: reconocer su especificidad
como una modalidad dentro del Sistema Educativo Nacional, sig-
nificar su caracter estratégico en términos de desarrollo socioeco-
némico, asegurar criterios de unidad y coherencia a nivel nacio-
nal, garantizar el federalismo en la definicién de las politicas y las
estrategias, establecer un modelo de gobierno que contemple los
niveles de responsabilidad concurrentes de la Nacién, las distintas
jurisdicciones y los érganos de participacion sectorial, y mejorar y
actualizar sus modelos institucionales y modos de intervencion.

El propodsito del presente trabajo es hacer una resefia y una

2Como Anexo | se incorpora una breve descripcién de los rasgos principales de
la Ley de Educacion Técnico-profesional (LETP).
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apreciacion de los lineamientos, criterios y programas puestos en
accion en el periodo 2003-2009 por el Instituto Nacional de Edu-
cacion Tecnolégica del Ministerio de Educacion de la Nacion, junto
con todas las jurisdicciones educativas del pais.

Introduccion

Una dimension clave en la relaciéon entre educacion, trabajo y pro-
duccién es la generacién de un circulo virtuoso entre el desarrollo
social, la promocién de un mercado de trabajo integrador, el creci-
miento econémico y la educacion en todos sus niveles.

Ubicar la educacién técnico-profesional en la perspectiva estra-
tégica del desarrollo del pafs para dar respuestas a la heterogenei-
dad social, econémica y productiva de la Argentina implica identi-
ficar los puntos de articulacion entre los sistemas formativos y los
sistemas socioproductivo y laboral, y establecer las vinculaciones
necesarias con los sectores de la ciencia y la tecnologia.

La educacion técnico-profesional, de fuerte y larga tradiciéon en la
Argentina, ha mostrado avances, en términos comparativos con otras
modalidades del sistema educativo, tales como: promover la cultura
del trabajo; importante funcién de transferencia tecnoldgica al sector
socioproductivo, en particular en su relacién con las pymes; caracter
integral de la formacién y propedéutico hacia carreras de nivel superior
vinculadas al desarrollo tecnolégico nacional; formaciéon centrada en
las ciencias basicas y exactas; diversidad de modos de organizacion
institucional y pedagogica de la formaciéon a partir de incorporar los
criterios de alternancia y pasantias; ampliacién de oportunidades edu-
cativas para sectores socioecondmicos desfavorecidos; egresados con
mayores capacidades de gestion laboral y productiva y posibilidades
de insercion en el mercado de empleo; instancias de didlogo social con
participacion de diversos actores sociales.

A la par, la educacién técnico-profesional en la Argentina expo-
ne diversos puntos criticos al momento de dar respuestas adecua-
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das a sus propodsitos y a las expectativas y los requerimientos que
diversos actores sociales depositan en ella.

En términos de preguntas: ;cémo dar respuestas educativas
significativas a los jévenes y adultos que sean relevantes para sus
expectativas, necesidades y condiciones de vida, que a la vez sean
respuestas pertinentes a los requerimientos de los distintos sectores
sociales y econémico productivos, actualizadas respecto de la inno-
vacion cientifico-tecnoldgica, y que se enmarquen en el conjunto
de las politicas publicas relativas al desarrollo social, al trabajo y al
crecimiento econdémico?

La reflexion sobre esos interrogantes supone reconocer un con-
junto de procesos y transformaciones que contextualizan la posi-
bilidad de pensar alternativas tanto desde la perspectiva macro-
institucional como micro-institucional:

- Cambios en el mercado laboral y en la estructura del traba-
jo. Cambios en los contenidos y en los procesos de trabajo.
Surgimiento de nuevas ocupaciones y perfiles profesionales.

- Desarrollo desigual y diferenciacién tecnolégica entre sec-
tores y al interior de los sectores y subsectores de la econo-
mia. Coexistencia de sectores dinamicos y sectores de menor
productividad.

- Nuevos modelos de producciéon y de administraciéon econo-
mica y social, sustentados en la mejora de la competitividad
y de la productividad que valorizan de manera creciente la
incorporacion de los conocimientos cientificos y tecnologi-
cos para dinamizar los procesos econémicos.

- Diversas formas de insercién en el mercado de trabajo. Au-
mento de la informalidad y del autoempleo, desempleo y
exclusién social.

- Complejidad de las relaciones entre los sistemas de pro-
duccion, la organizacién del trabajo y la cualificacion de los
trabajadores.



Politicas para la educacion técnico-profesional en la Argentina i

Implica, por tanto, abordar al menos cuatro campos de problemas
relativos al gobierno y la gestién de la educacion técnico-profesional,
en particular: la efectividad politica de las decisiones federales adop-
tadas; la relevancia y la pertinencia socioproductiva de las trayectorias
formativas; la integracion sistémica y la calidad de las instituciones y
de las trayectorias formativas; y la viabilidad econémica financiera de
las propuestas de cambio.

En torno a estos cuatro campos de problemas se organiza la
tematica a ser considerada en las paginas siguientes, en las cuales
se describen las politicas y estrategias desarrolladas desde 2003
hasta la actualidad.

Antes de abordar las teméticas especificas, es conveniente in-
troducir una breve caracterizacion diagndstica acerca de los puntos
criticos identificados como situacién inicial en el afio 2003, algunas
referencias a la perspectiva y el enfoque adoptados al momento de
elaborar las politicas y las estrategias, y el enunciado de las ideas
eje que orientaron y orientan los propésitos de las politicas y estra-
tegias puestas en accién.

Puntos de partida...

La situacion de la modalidad de la educacion técnico-profesional en
la Argentina en los inicios del afio 2003 mostraba rasgos criticos que,
a modo de sintesis, pueden expresarse en los siguientes puntos:

- Prolongada ausencia de politicas de fortalecimiento de la edu-
cacion técnico-profesional (Ultimos treinta afios) y sostenida
desinversién en recursos fisicos, humanos y de gestion.

- Descentralizacion de la gestion del sistema educativo y trans-
ferencia de los establecimientos educativos dependientes del
ambito nacional al &mbito jurisdiccional (década del noventa);
procesos que pusieron al descubierto no sélo la desigual distri-
bucién de las capacidades de gobierno y gestion de los estados
provinciales y la distribucion territorial de las instituciones no
adecuada a la actividad econémica sectorial, sino también las
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dificultades para articular las decisiones en los planos macro y
micro politicos e institucionales.

- Ausencia de politicas y criterios que dieran sentido de unidad
federal al gobierno y gestion de las instituciones de educacién
técnico-profesional y permitieran resolver la fragmentacién y la
segmentacion al interior de la modalidad.

- Coexistencia de multiplicidad de concepciones y variantes institu-
cionales y curriculares en los niveles de educaciéon secundaria y su-
perior de formacién técnica, asi como en la formacion profesional,
con derivacion en altos niveles de heterogeneidad de trayectorias
formativas con respecto a perfiles profesionales y titulos y certifi-
cados equivalentes.

- Dilucion de la especificidad de la educacion técnico-profesio-
nal, en particular de la formacién de técnicos en el nivel secun-
dario, y ausencia de resguardo legal del caracter profesional de
los titulos técnicos.

- En lo relativo a la formacién de técnicos superiores, un impor-
tante incremento de matricula; una oferta formativa caracteri-
zada por una diversificacién inadecuada con importantes areas
de vacancia, en particular en lo relativo a las areas de las ciencias
aplicadas y de las tecnologias; con una marcada desarticulacion
tanto con el nivel superior universitario como con la formacién
de técnicos de nivel secundario; asi como poca claridad en las
normas y la institucionalidad del sector.

- En lo relativo a la formacién profesional, predominio de una ofer-
ta formativa més vinculada con las demandas sociocomunitarias y
con la capacitacion ocupacional, que con las demandas de los sec-
tores socioproductivos, con importantes limitaciones para inscribir
sus acciones en el campo de la formacién continua.

- Resultados desalentadores vinculados a la calidad de la forma-
cion y débil capacidad sistémica para dar respuesta a los reque-
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rimientos socioproductivos tanto desde la perspectiva territorial
como sectorial.

- Carencia de informacion de base estadistica confiable relativa
a las instituciones de educaciéon técnico-profesional y escasos
aportes de investigacion sobre la tematica.

A la par, tres condiciones principales actuaron como puntos de
partida favorables para abordar acciones de fortalecimiento y me-
jora de la modalidad de educacion técnico-profesional.

Por una parte, luego de la grave crisis econémica y social a fines
del ano 2001, la Argentina evidencié una fuerte recuperacion de su
PIB, un crecimiento sostenido de la producciéon industrial y agrope-
cuaria, un incremento de la inversién interna bruta y una importante
mejoria de la tasa de empleo. A ese contexto claramente favorable
desde la perspectiva social y econémica se sumé la voluntad politica
de fortalecer la presencia del Estado a través de politicas publicas
para el sector educativo en general, y para la modalidad de la educa-
ciéon técnico-profesional en particular.

Por otra parte, la fuerte identidad y larga tradicion de la edu-
cacion técnica de nivel secundario y de la formaciéon profesional
permitieron a un numero importante de instituciones afrontar y
apropiarse con significacion particular de los cambios introducidos
en la década de los afios noventa.

Por ultimo, la disponibilidad de instancias institucionales —Con-
sejo Nacional de Educacién y Trabajo (CoNE-T), foros sectoriales,
encuentros federales— permitié organizar y promover el compro-
miso de los actores del mundo del trabajo, de la economia y la
produccion, de la ciencia y la tecnologia, y la participacion de los
responsables politico-técnicos de las veinticuatro jurisdicciones edu-
cativas a efectos de elaborar los acuerdos y consensos necesarios
para formular, disefiar e implementar las politicas y estrategias de
mejora de la educacion técnico-profesional, incluida en ese proceso
la elaboracién del proyecto de Ley de Educacion Técnico-profesional
sancionada en septiembre de 2005.
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Cémo pensar las politicas y las estrategias...

Las politicas y las estrategias expresan significados, categorias, con-
ceptos y discursos a partir de los cuales expresiones tales como
“inclusion educativa”, “deterioro de la calidad educativa”, “espe-
cificidad de la educacién técnico-profesional”, “acuerdos y deci-
siones federales”, “educacién y trabajo”, entre otras, adoptan una
particular perspectiva y adquieren un sentido especifico. Sus enun-
ciados limitan, en el decir y en el hacer, lo presente y lo ausente, y
permiten o impiden que ciertas cuestiones sean pensadas.

La ausencia de reflexién acerca de los principios y los fines pro-
puestos, las situaciones y los medios conducentes, asi como sobre
las consecuencias previsibles de las acciones a desarrollar, centra y
en muchos casos limita las discusiones sélo a pensar en cdmo resol-
ver los problemas de eficiencia y eficacia de los programas, perdien-
do de vista los propdsitos sustantivos que son los que realmente
dan sentido y significado a tales politicas y estrategias.

Durante los afios noventa, las politicas acerca de la educacién
técnico-profesional se nutrieron predominantemente de argumen-
taciones econdémicas —cualificacion de recursos humanos, incre-
mento de empleabilidad, adaptacion y ajuste de los procesos for-
mativos a los requerimientos del mercado de trabajo, aporte de la
educacion a la productividad y competitividad, entre otros— lo cual
contribuyd a impregnar aun mas de racionalidad instrumental las
estrategias que expresan el discurso politico para esta modalidad.

Tal predominio de perspectiva no permite considerar que el cre-
cimiento econémico por si solo genera las condiciones de bienestar
y desarrollo en términos de justicia social. Escindir la idea de cre-
cimiento econémico de las politicas orientadas al desarrollo social
oculta el hecho de que no cualquier modelo de crecimiento eco-
ndémico genera necesariamente mejores condiciones de equidad e
integracion sociales.

En el ambito institucional de las politicas y estrategias educa-
tivas, los procesos de adopcién de decisiones enfrentan distintos
dilemas: asumir la complejidad y evitar caer en reduccionismos o
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simplificaciones, disefiar estrategias complementarias y a la vez po-
sibles, innovar en las alternativas o recurrir a férmulas ya ensaya-
das, establecer un alcance universal o focalizar con relacion a los
destinatarios, atender el mediano plazo sin negar la emergencia de
necesidades y urgencias coyunturales.

En la base de los procesos de adopcion de decisiones hay supues-
tos acerca del cambio social, acerca de los sujetos que participan en
él. Esto constituye un aspecto clave para considerar las importantes
distancias estructurales que median entre las instancias de decision
gubernamental —nacional, federal, jurisdiccional- y las instituciones
educativas. Distancias que no implican espacios vacios sino espacios
ocupados por multiples procesos de resignificacion y reinterpretacion
del discurso que nutre a las politicas y las estrategias.

Las articulaciones entre macro y micropolitica evidencian que
la intervencién de las politicas y las estrategias adoptadas en las
instancias centrales responsables del gobierno y la gestién del sis-
tema educativo es de caracter indirecto, mediato y complejo con
relacion a las instituciones educativas; que lo micro no es espejo de
lo macro, y que no existe un transito automatico o lineal de la in-
tencionalidad politica a la accién, de la planificacion a la ejecucion,
de las decisiones centrales a las decisiones locales.

Propésitos

En ese marco, los ejes que han orientado el conjunto de las politicas
y estrategias puestas en accion desde 2003 hasta la actualidad se
expresan en las siguientes lineas:

¢ Robustecer las instancias de gobierno y gestion, asi como las
instancias consultivas, en los niveles nacional, provincial y fede-
ral, de modo de ubicar la educacion técnico-profesional como
un instrumento estratégico del desarrollo social y del crecimien-
to econdmico sostenido y sustentable del pais.

¢ Incrementar el vinculo entre las esferas de la educacion, la
ciencia y la tecnologfa, la economia, la produccién y el trabajo
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asi como la pertinencia de las ofertas formativas respecto de los
requerimientos socioproductivos y laborales, tanto de caracter
sectorial como territorial.

e Institucionalizar regulaciones y programas orientados al me-
joramiento continuo de las instituciones y los programas for-
mativos, en particular para aquellos titulos y certificados que
establecen alcances y habilitaciones profesionales especificas.

» Generar estrategias para el fortalecimiento de la calidad aca-
démica y profesional de los equipos directivos y docentes de las
instituciones que brindan educacién técnico-profesional.

e Incorporar, desde la perspectiva de familias y perfiles profesio-
nales, criterios que clarifiquen, articulen, actualicen y orienten
la diversidad de niveles de formacién técnica y profesional, re-
suelvan la superposicion de ofertas y la variedad de titulaciones
y certificados.

e Desarrollar programas orientados a la innovaciéon en las es-
tructuras y modelos de gestion institucional y curricular.

e Asegurar la implementacién de espacios curriculares minimos re-
lativos a la formacion de fundamento cientifico tecnolégicoy a la
practica profesionalizante en los diferentes trayectos formativos.

e Generar las condiciones institucionales necesarias para el de-
sarrollo de las ofertas formativas y resolver las deficiencias en
infraestructura y equipamiento de talleres, laboratorios y entor-
nos productivos.

e Disponer de informacién vélida y confiable, en la forma de ba-
ses estadisticas y estudios especificos acerca de la calidad de las
instituciones y los programas de educacion técnico-profesional,
seguimiento de egresados, entre otros, a efectos de sustentar
las decisiones sobre bases mas sdlidas.
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Efectividad politica
de las decisiones federales adoptadas

A partir del afno 2003, distintas expresiones de la sociedad civil, asi
como los medios de comunicacion, sumaron voluntad politica a la de-
cision del gobierno argentino de avanzar en programas de recupera-
cién, fortalecimiento y mejora de la educacién técnico-profesional.

Los acercamientos participativos con entidades gremiales do-
centes y de sectores productivos, camaras empresarias, colegios
profesionales de técnicos, gobiernos provinciales, directivos, do-
centes y estudiantes de instituciones educativas de la modalidad,
entre otros, permitieron profundizar criticamente en el andlisis
diagnostico y elaborar las estrategias necesarias para abordar la
problematica especifica.

Tales instancias, ademas, se involucraron de manera activa en el
proceso de elaboracion del proyecto de Ley de Educacién Técnico-
profesional que el Poder Ejecutivo presenté ante el Legislativo en
el mes de noviembre de 2004. Resultaba claro para todos los in-
terlocutores sociales involucrados que el mayor desafio, luego de
promulgada la ley, era llevarla a la practica, y que para ello era ne-
cesario que ese compromiso se manifestara en forma critica y con
continuidad en el tiempo.

Esa voluntad politica se ha mantenido en el tiempo; ha sido y es
clave para acompanar las decisiones gubernamentales en términos de
sostener la confianza publica en el proceso de cambio, de aumentar la
efectividad de las acciones y de alcanzar los resultados deseados.

La efectividad politica de las decisiones y la accién gubernamen-
tal, como capacidad de poner en accién y alcanzar los propositos
enunciados, tiene que ver con la legitimidad y también con la legiti-
macion; aquello que no es efectivo pierde a su vez credibilidad.

La efectividad politica esta asociada a la legitimidad de la represen-
tacion de los interlocutores sociales, a la cultura asociativa, de nego-
ciacion y de participacion de cada uno de los sectores involucrados y
al caracter genuino de la voluntad politica de participar en el didlogo,
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en particular de los organismos gubernamentales en el momento de
efectuar la convocatoria.

Es evidente que los avances en materia de pertinencia, relevancia y
calidad de la educacion técnico-profesional estan fuertemente sujetos
a la necesaria apertura de espacios de didlogo entre los interlocutores
sociales involucrados; son esos espacios los que pueden otorgar credi-
bilidad, confianza y efectividad a las acciones.

Abrir y sostener en el tiempo esos espacios de didlogo no depende
s6lo de contar con voluntades individuales comprometidas o interesa-
das en participar, sino que requiere disponer de un dispositivo politico
y programatico complejo que comprometa, de forma transversal, a
diversos organismos gubernamentales e incorpore, en distintas fases,
a actores privados y de la sociedad civil.

Tal proceso no ha resultado ni resulta sencillo. En esa perspectiva,
es necesario reconocer que las representaciones sociales, las expecta-
tivas y los intereses de los diversos sectores involucrados —organismos
gubernamentales, asociaciones y cdmaras empresarias, entidades sin-
dicales y gremiales, entre otros— son diferentes.

Las distintas logicas que participan en estas relaciones, las cuales
pertenecen a esferas muy diferentes tanto por sus contenidos como
por sus actores, configuran un espacio de interacciones, compromisos
y responsabilidades entre los actores implicados no exento de conflic-
tos y necesarias negociaciones.

Supone resolver puntos de tensién entre los planos nacionales y
provinciales, regionales y locales; entre los propdsitos de los organis-
mos gubernamentales orientados a la generacién de politicas publicas
y los requerimientos particulares y concretos de las empresas, los sec-
tores productivos y los colectivos de trabajadores especificos.

Dichos espacios de didlogo requieren, ademas, contar con un res-
paldo normativo que formalice y defina las pautas organizativas, los
alcances del campo de intervencion y el nivel de compromiso y las
responsabilidades a ser asumidos por cada una de las partes.

Depende de esa institucionalizacion la posibilidad de asegurar una
adecuada gestiéon publica por parte de los organismos gubernamenta-
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les, asentada en una capacidad técnica solvente que brinde el apoyo,
el soporte y la continuidad institucional requerida para administrar una
agenda de trabajo en una perspectiva de mediano plazo.

Aunar voluntades, generar consensos, articular compromisos de
trabajo conjunto, asegurar condiciones subjetivas y materiales, requi-
ri6 disponer de nuevas institucionalidades y dar nuevo significado a
espacios ya creados.

La Comisién Federal de Educacion Técnico-profesional® y el
Consejo Nacional de Educacion, Trabajo y Produccion® constituyen

3 La LETP crea la Comision Federal de Educacion Técnica Profesional —reconocien-
do el accionar de los Encuentros Federales de Educacién-Trabajo instituidos en su
oportunidad por el Consejo Federal de Cultura y Educacion (CFCyE)-, integrada
por los representantes de cada jurisdiccién designados por las maximas autorida-
des jurisdiccionales respectivas, con funciones ad honorem. Tiene como propo-
sito garantizar los circuitos de consulta técnico-politica para la formulacién y el
seguimiento de los programas federales orientados a la aplicacién de la LETP, en el
marco de los acuerdos del CFCyE. Participan en las reuniones quienes cuentan con
la representacion delegada por los respectivos Ministros de Educacién y los direc-
tores/responsables de la educacion técnico-profesional de los niveles de educacion
secundaria y de educacién superior y de formacién profesional.

4 La participacion de los actores del mundo del trabajo (especialmente sindi-
catos y empresas) en el gobierno de la educacién técnica se instituyd desde
los origenes del Consejo Nacional de Educacion Técnica. Este Consejo estaba
compuesto por un Presidente, especializado en ensefianza técnica, designado
por el Poder Ejecutivo con acuerdo del Senado y siete miembros designados por
el Poder Ejecutivo, tres docentes técnicos, tres en representacion y a propuesta
de las instituciones que agrupaban a la actividad empresaria y uno en repre-
sentacion de la central obrera reconocida. La LETP crea el Consejo Nacional de
Educacién, Trabajo y Produccion (CoNETyP), sobre la base del CoNE-T, como
6rgano asesor del Ministerio de Educacién Nacional, consultivo y propositivo en
las cuestiones vinculadas con el desarrollo y el fortalecimiento de la educacion
técnico-profesional, integrado por representantes del Ministerio de Educacion,
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva, Ministerio de Traba-
jo, Empleo y Seguridad Social, Ministerio de Economia y Produccion, Consejo
Federal de Educacién, camaras empresarias, organizaciones de los trabajadores,
incluidas las entidades gremiales docentes, colegios profesionales de técnicos.
Este organismo de representacion multisectorial, cuya secretaria ejecutiva esta
a cargo del Instituto Nacional de Educacion Tecnoldgica (INET) actia ademas
como Consejo Econdmico Social del Consejo Federal de Educacion. Una de las
grandes preocupaciones de las entidades que conforman el CoNETyP es promo-
ver la creacién de consejos provinciales de educacion, trabajo y produccién, y
lograr una mayor articulacion entre las areas de gobierno que lo conforman.
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las instancias principales para desarrollar las estrategias de coope-
racion y procesar los conflictos en torno a cuestiones como: la vin-
culacién de la educacion técnico-profesional con la produccién y el
trabajo, el caracter sistémico de la educacion técnico-profesional, la
diversidad territorial y las desigualdades regionales, el desarrollo de
programas de caracter federal, la distribucion de recursos entre la
nacién y las diferentes provincias.

La Comision Federal de Educacion Técnico-profesional, formal-
mente constituida desde noviembre del aflo 2005, esta integra-
da por los equipos de las veinticuatro jurisdicciones del pais. Cada
equipo, a su vez, estd conformado por un miembro titular de la
Comision (designado especificamente para tal funciéon por el Minis-
tro/Ministra respectivo, el cual actla en su representacién) acom-
panado por el Director/coordinador o responsable de la Educacién
Secundaria Técnica, de la Educacién Superior Técnica o Tecnoldgica
y de la Formacién Profesional.

Cada afio se llevan a cabo entre ocho o nueve reuniones de la
Comision Federal, de dos dias de duracién, durante las cuales las agen-
das de trabajo estan centradas en la planificacién, el sequimiento y la
evaluacion de los programas federales y jurisdiccionales a desarrollar y
en la elaboracion de los documentos a ser presentados ante el Con-
sejo Federal de Educacion para su consideracion y eventual acuerdo.
Cabe aclarar que es el Consejo Federal de Educacion la instancia que
establece los lineamientos, criterios y procedimientos que pautan la
implementacién de la Ley de Educaciéon Técnico-profesional.

En el periodo 2005-2009, el Consejo Federal de Educacién
aprobod 39 resoluciones vinculadas a la modalidad de educacion
técnico-profesional, las cuales son de cumplimiento obligatorio
para todas las jurisdicciones educativas. Se destacan las relativas a
la definicién del proceso de homologacion de titulos y certificados
de educacion técnico-profesional, los marcos de referencia relativos
a las diferentes trayectorias formativas y los lineamientos institucio-
nales y curriculares para la Educacion Secundaria Técnica, la Educa-
cion Superior Técnica y Tecnoldgica y la Formacién Profesional.
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Asi como el desarrollo de Programas Federales: Programa de Me-
jora Continua de la Calidad de las Instituciones de ETP; Becas Estimulo
para la culminacién de carrera para los estudiantes del segundo ciclo
de las escuelas secundarias técnicas; series televisivas sobre Tecnologia
y Educacién emitidas por el Canal Encuentro; produccion y ediciéon de
textos para la mejora de la ensefianza y el aprendizaje de Biologia,
Fisica, Matemaética, Quimica y aplicaciones emergentes; refaccion in-
tegral de edificios de establecimientos de Educacién Técnico-profesio-
nal, Formacién Docente Inicial para la Educacion Técnico-profesional;
seguimiento de egresados de la Educacion Secundaria Técnica; una
computadora para cada alumno.

Relevancia y pertinencia
socioproductiva de las trayectorias formativas

Un lugar comun que aparece reiteradamente como parte de los
cuestionamientos a la educacion técnico-profesional es su tenden-
cia a regirse mas por una légica de la oferta que por una légica de
la demanda, y por la autorreferencia para generar ofertas formati-
vas distanciadas de los requerimientos de los sectores productivos
y del mercado laboral.

Algunas reflexiones sobre este tema permiten plantear as-
pectos que evidencian la complejidad de las relaciones entre la
educacion, la produccién y el trabajo y, por ende, la complejidad
gue supone la lectura y la identificacién de los requerimientos de
formacién de los sectores productivos y el mercado laboral.

Un primer aspecto a considerar es la conveniencia de deslindar
y precisar los conceptos de trabajo, empleo y profesion. Asi como
el trabajo y el empleo han sufrido cambios en sus contenidos, en
sus procesos y en sus formas organizativas, también las profesio-
nes han ido evolucionando. El ejercicio profesional de los técnicos
egresados de los niveles de educacion secundaria y superior no es
ajeno a tales cambios.
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La creciente demanda de ocupaciones ligadas a nuevos sectores
de la economia del conocimiento, las innovaciones tecnolégicas —que
estan en la base de la actividad productiva—y los cambios organizacio-
nales de las empresas —que derivan en distintas formas de realizar las
tareas y agregan niveles de calificacion y requisitos que antes no exis-
tian— generan modificaciones en las ocupaciones tradicionales, aun en
las menos calificadas, y constituyen factores que inciden tanto en la
estructura ocupacional como en el mercado laboral.

Un segundo aspecto refiere a la necesidad de reconocer la com-
plejidad que supone la lectura y la identificacion de los requerimien-
tos de formacion técnico-profesional que demanda la estructura
econémico-productiva de nuestro pais y de abandonar los planteos
de adecuacion lineal de las propuestas formativas a las demandas
del mercado de trabajo.

En parte, porque dicha estructura muestra rasgos de heterogenei-
dad estructural en relacion con el desarrollo tecnolégico de las empre-
sas, el sector al que pertenecen vy las relaciones que establecen con
otros sectores de la economia. Las economias regionales evidencian,
ademas, un desarrollo desigual y una diferenciacién tecnolégica en-
tre sectores y al interior de los sectores y subsectores de la economia,
todo lo cual se expresa en la segmentacion del mercado de trabajo.
Conviven empresas que estan en la frontera tecnoldgica con procesos
flexibles asociados a la digitalizacién y empresas que organizan sus
procesos de produccion en torno a profesiones y estructuras de traba-
jo tradicionales.>

En parte, porque el mercado de trabajo evidencia dindmicas de
transformacién y crecimiento desiguales lo cual marca un limite a
su posibilidad de actuar como eje orientador de la planificacion de
la educacion técnico-profesional .

5Labarca, G. (2004), “Educacion y capacitacion para mercados de trabajo cam-
biantes y para la insercion social”, en Jacinto, C. (coord.), ¢Educar para qué tra-
bajo? Discutiendo rumbos en América Latina, Buenos Aires, redEtis (IIPE-IDES) /
MECyT / MTEySS / La Crujia.

6 De Ibarrola, Maria (dir. y coord.) (2004), Escuela, capacitacion y aprendizaje. La for-
macion para el trabajo en una ciudad en transicion, Montevideo, OIT-CINTERFOR.



Politicas para la educacion técnico-profesional en la Argentina i

En parte, porque generalmente la nociéon de demanda se limi-
ta solo al relevamiento de demandas manifiestas, puntuales y pre-
sentes que puedan plantear potenciales empleadores. A lo cual se
agregan las dificultades de las mismas empresas, en particular las
pequefias y medianas, para precisar sus requerimientos en relaciéon
con la proyeccion estratégica de su propio negocio.

Las mayores iniciativas de participacion y el mayor protagonismo
en procesos de didlogo social en torno a la educacion técnico-pro-
fesional se manifiestan en las grandes empresas nacionales y en las
transnacionales.” Esto se debe, principalmente, a que estas empresas
cuentan con programas propios de formacién y de desarrollo de re-
cursos humanos vinculados a acciones de mejora de productividad,
dada su vinculaciéon con los mercados internacionales. Las medianas
y pequefias empresas, por su tamafio y capacidad econémica, en
general no cuentan con desarrollos propios de formacion e intentan
satisfacer sus requerimientos a través de los programas de formacion
llevados a cabo por los organismos gubernamentales.

Los trabajadores y empresarios informales, habitualmente no reco-
nocidos ni protegidos dentro de los marcos juridicos y reglamentarios,
se caracterizan por su alto nivel de vulnerabilidad; y a la par de carecer
de seguridad, estan privados de representacion social.

Para estos dos Ultimos sectores es de radical importancia el de-
sarrollo de politicas publicas orientadas a mejorar y elevar el nivel de
pertinencia sectorial y territorial de la educacion técnico-profesional, ya
gue son estos sectores los que mas puestos de trabajo crean y pueden
incorporar a los grupos mas vulnerables al trabajo y al empleo.

En contextos de alta heterogeneidad estructural, como es el
caso de la Argentina, la identificaciéon de los requerimientos de
educacion técnico-profesional hace necesaria la participacion activa
de los diferentes sectores.

7Son también estas empresas las que asumen un papel mas activo en la capa-
citacion de sus empleados, actuales o potenciales, generando multiples formas
institucionales con el proposito de aprovechar el ambito de la empresa como
espacio formativo: escuelas dentro de empresas, sistemas duales, sistemas de
alternancia, pasantias, entre otras (Gallart, 2001).
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En el marco del Consejo Nacional de Educacion, Trabajo y Produc-
cion, el Instituto Nacional de Educacion Tecnoldgica (INET) desarrolla
dos estrategias principales para hacer efectivas las relaciones entre for-
macion, ciencia y tecnologia, produccion y trabajo: las redes sectoriales
de formacién profesional y los foros sectoriales. Si bien ambas estrate-
gias actuan en forma complementaria y tienen representaciones simi-
lares, cada una de ellas procura propdésitos particulares.

Redes Sectoriales de Formacién Profesional

Desde el afo 2004, el INET impulsa y sostiene la conformacién
de Redes Sectoriales de Formacién Profesional con el propdsito de
fortalecer los centros de formacion profesional y lograr una mejor
vinculacion de los mismos con el sector socioproductivo, de modo
tal de dar respuesta a las necesidades de calificacion de la mano de
obra y contribuir a la insercién laboral de la poblacién desocupada,
a través de:

¢ Mejorar la calidad de la formacion profesional, su pertinencia
y relevancia con respecto a los requerimientos de caracter sec-
torial y territorial.

¢ Fortalecer el sector de la produccion, en particular pymes, a par-
tir de una mirada estratégica acerca del crecimiento econémico.

¢ Integrar nacionalmente las distintas cadenas productivas, pro-
moviendo el potencial de transferencia tecnolégica de la for-
macion profesional.

¢ Generar redes locales de educacién-trabajo que promuevan
acciones de cooperacion y asistencia técnica reciproca, faciliten
la identificacién de necesidades de formacién / capacitaciony la
ejecucion de acciones pertinentes para satisfacerlas.

* Favorecer la vinculacion entre instituciones de formacion pro-
fesional y unidades del sector productivo, a través de diferentes
alternativas (sistemas duales; regimenes de alternancia; pasan-
tias; residencias en empresas, de estudiantes y formadores).
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Las redes sectoriales se crean a partir de una asociacion de inte-
resados —representacion gubernamental, instituciones de ciencia y
tecnologia, camaras y asociaciones empresarias, entidades gremia-
les y sindicales, centros de formacion profesional de las distintas
jurisdicciones del pais— que orientan sus acciones a la consecucion
de resultados acordados conjuntamente a través de la participacion
y la colaboraciéon mutua.

En el marco de las redes se desarrollan encuentros nacionales
y regionales, foros virtuales, identificacion y desarrollo de perfiles
profesionales requeridos, formacién de instructores, acciones espe-
cificas de formacién y capacitacion, entre otras.

Las redes permiten atender los requerimientos identificados en
la interseccion de lo local con lo sectorial y aprovechar el tejido
institucional territorial, del cual forman parte las instituciones de
educacion técnico-profesional, en beneficio particularmente de las
pequefias y medianas empresas.

En esta perspectiva, se han constituido diversas redes sectoriales
de formacioén profesional a través de convenios que formalizan los
compromisos de las partes para promover y patrocinar el funcio-
namiento de dichas redes, como: Mecénica Automotriz, Cuero y
Calzado, GNC, Madera y Mueble, Metalmecanica, Agropecuario,
Turismo, Gastronomia y Hoteleria y Energia Eléctrica.

Foros Sectoriales

A partir del afo 2007, el INET inici6 la tarea de construccion del
Catélogo Nacional de Titulos y Certificados, creado por la Ley de
Educacion Técnico-profesional como uno de los tres instrumentos
para regular y ordenar la ETP, en funcién de su mejora continua.

El Catélogo se organiza de acuerdo con las familias y perfiles
profesionales adoptados para la definicion de las ofertas formati-
vas, con el propésito de dar respuesta a dos légicas diferentes: la
del mundo educativo y la del mundo del trabajo.

La identificacion de familias profesionales facilita la detec-
cién de carencias formativas en el mundo productivo y, al mismo
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tiempo, es un puente eficaz y valido para el desarrollo de politi-
cas activas de empleo.
Los Foros Sectoriales tienen como objetivos:

e |dentificar las caracteristicas fundamentales de la situacion
actual del sector y elaborar una prospectiva al respecto.

e |dentificar las figuras y los perfiles, en el marco de las familias
profesionales, a fin de reconstruir la cadena de incorporacion
de valor de cada sector productivo de modo exhaustivo.

e Participar en la validacion de los perfiles profesionales y de los
marcos de referencia para la homologacién desarrollados para
cada uno de los sectores abordados.

Estos Foros se constituyen en el marco del Consejo Nacional de
Educacién, Trabajo y Produccién, y estan integrados por repre-
sentantes de Ministerios Nacionales —Educacién, Trabajo, Eco-
nomia, Produccion, Ciencia y Tecnologia—, de los trabajadores,
los empresarios, las instituciones de ciencia y tecnologia, y por
personas de reconocida trayectoria en la materia de los sectores
de actividad de relevancia estratégica econémica seleccionados.

La actividad de los foros se traduce en grupos de trabajo que
ponen en comun los avances y logros ya alcanzados en los dife-
rentes sectores con relacion a la identificacion de funciones y po-
siciones laborales y a la caracterizacion de los diferentes perfiles
profesionales, y desarrollan nuevas acciones equivalentes cuando
en los sectores no se dispone de tales resultados.

Se han llevado a cabo los Foros Sectoriales relativos a: Cons-
trucciéon, Mecanica Automotriz, Metalmecanica, Hoteleria y
Gastronomia; y actualmente estan en desarrollo: Agropecuaria, In-
formatica, Energia Eléctrica, Madera y Mueble, Estética Profesional,
Textil e Indumentaria.

El INET desarrolla, ademas, programas de educacion técnico-
profesional en forma complementaria a otras estrategias de vincu-
lacién educacion y trabajo coordinadas por otras instancias de go-
bierno, tal el caso de la Comisién Interministerial Permanente para
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la Educacién y el Trabajo en Contextos de Encierro (integrada por
el Ministerio de Desarrollo Social, el Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de la Nacion, y el Ministerio de Educacién), asi como acciones de
asistencia técnica y capacitacion relativas a “emprendedorismo” y
proyectos de economia social en el marco del Programa Nacional
de Promocién del Microcrédito para el Desarrollo de la Economia
Social, cuyo Directorio preside el Ministerio de Desarrollo Social.

Integracion sistémica y calidad de las
instituciones y de las trayectorias formativas

La integracion sistémica y el mejoramiento continuo de la calidad
de la Educacion Técnico-profesional se constituyen como propési-
tos centrales que orientan un conjunto de procesos, dindmicos y
complejos, en el que intervienen multiples actores, y se vinculan
con el fortalecimiento de los diversos ambitos institucionales y ni-
veles de intervencion.

Esto implica encontrar su traduccion en instrumentos y meca-
nismos de caracter federal, que consideren la diversidad de las con-
diciones institucionales de las unidades educativas y de las adminis-
traciones jurisdiccionales, la multiplicidad de actores que participan
en ellas, asi como la heterogeneidad de los contextos regionales y
locales, de modo de orientar y fundamentar la definicion de politi-
cas y estrategias y la toma de decisiones en materia de educacion
técnico-profesional.

La Ley de Educacién Técnico-profesional crea tres instrumentos
de regulacién, de alcance nacional, a partir del respeto de los crite-
rios federales y de las diversidades regionales, con el propdsito de
sentar bases de mejora continua de la calidad: el Registro Federal
de Instituciones de Educacién Técnico-profesional, el Catalogo Na-
cional de Titulos y Certificados y la Homologacion de trayectorias
formativas que conducen a tales Titulos y Certificados.
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Dichos instrumentos guardan particulares relaciones entre si, tal
como se indica en el siguiente esquema:

CATALOGO
NACIONAL

REGISTRO
FEDERAL DE
INSTITUCIONES
DE ETP

Plan
de mejoras

Fortalecimiento Estudios
de la gestion _ e
planos Nacional investigaciones

y Jurisdiccional

Base
de datos
Instituciones
ETP

FONDO NACIONAL PARA LA ETP

Instituye, ademas, un Fondo Nacional para la Educacion Téc-
nico-profesional, a ser financiado con un monto anual que no
podra ser inferior al 0,2% del total de los Ingresos Corrientes
previstos en el Presupuesto Anual Consolidado para el Sector
Publico Nacional, con la finalidad de asegurar, en forma gradual
y sostenida, las condiciones institucionales necesarias para el
adecuado desarrollo de las trayectorias formativas, tanto en las
escuelas técnicas de nivel secundario, los institutos superiores
gue brindan formaciéon técnica y tecnoldgica, y los centros de
formacién profesional.

Acerca del Registro Federal de Instituciones
de Educacién Técnico-profesional

A través del Registro Federal de Instituciones de Educacion Téc-
nico-profesional se canaliza el compromiso y la accién conjunta
de los gobiernos nacional y provinciales y de la Ciudad Auténo-
ma de Buenos Aires, con un doble objetivo: actualizar, fortalecer
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y equipar las instituciones que brindan educacién técnico-pro-
fesional, y dar garantia publica de que dichos establecimientos
cumplen con las condiciones institucionales segun los criterios
de calidad acordados federalmente (Art. 34 de la LETP).

En términos de accién, el Registro se vincula con el proceso
de Homologacién de Titulos y Certificaciones y con el Catalogo
Nacional de Titulos y Certificados, y opera a través de la inscrip-
cién de las instituciones de educacion técnico-profesional en la
base de datos, de la implementacién de planes de mejora insti-
tucionales y de procesos de evaluacién de las instituciones en el
marco de los criterios y parametros de calidad de la educacién
técnico-profesional acordados por el Consejo Federal de Cultura
y Educacion.

El Registro Federal de Instituciones de Educacion Técnico-
profesional contempla la incorporacion de las instituciones del
Sistema Educativo Nacional,® de caracter nacional, jurisdiccional
y municipal, que brindan educacién técnico-profesional, sean
ellas de gestion estatal o privada, a saber:

a) Instituciones de educacion técnico-profesional de nivel secun-
dario. Escuelas técnicas, industriales, agropecuarias o de ser-
vicios que, con criterios de unidad institucional y pedagdgica
gue contemplan diferentes formas de integracién y/o articu-
lacion entre los ciclos inicial y de especializacién, forman a
técnicos y emiten titulo de técnico u otros titulos con denomi-
nacién diferente pero de caracter equivalente.

O
=

Instituciones de educacion técnico-profesional de nivel su-
perior. Institutos superiores técnicos, institutos tecnolégicos,
institutos de educacién superior que forman técnicos supe-
riores y emiten titulo de técnico u otros titulos con denomina-
cion diferente pero de caracter equivalente.

8\Véase Registro Federal de Instituciones de ETP, en <http://www.inet.edu.ar>.
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o) Instituciones de formacion profesional. Centros de forma-
cion profesional, escuelas de capacitacion laboral, centros de
educacion agraria, misiones monotécnicas, escuelas de artes
y oficios, escuelas medias o de nivel polimodal que brindan
formacion profesional y/o itinerarios completos, escuelas de
adultos con formacién profesional, o equivalentes, que emi-
tan certificaciones de formacion profesional.

d) Instituciones que pertenecen a otras modalidades del sistema
educativo que desarrollan programas de educacion técnico-
profesional. Escuelas y/o centros que desarrollan programas

[2 56] de educacién técnico-profesional como parte del conjunto de
su oferta fomativa especifica, por ejemplo: Educaciéon Artfs-
tica, Educacion Especial, Educacion Permanente de Jévenes
y Adultos, Educacion Rural, Educacion Intercultural BilingUe,
Educacion en Contextos de Privacion de Libertad.

La informacion que provee el Registro Federal acerca de ta-
les instituciones (localizacién, equipo directivo y docente, oferta
formativa, matricula, implementacién de planes de mejora) per-
mite incorporar, gradualmente, un enfoque territorial y sectorial
en la planificacion de la educacion técnico-profesional, asi como
propiciar la convergencia de instituciones en esfuerzos efectivos
de cooperacién y coordinaciéon de recursos y posibilidades en el
nivel local.

Acerca de la homologacién
de titulos y certificados de ETP

Los propdsitos que asume el proceso de homologacién, como ins-
trumento para la mejora continua de la educacién técnico-profe-
sional, se orientan a:

¢ Dar unidad nacional y organicidad a la educaciéon técnico-
profesional, respetando la diversidad federal de las propues-
tas formativas.
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¢ Garantizar el derecho de los alumnos y egresados a que sus
estudios sean reconocidos en cualquier jurisdiccion.

e Promover la calidad, pertinencia y actualizacién permanente
de las ofertas formativas de educacion técnico-profesional.

e Facilitar el reconocimiento de los estudios de los egresados
por los respectivos Colegios, Consejos Profesionales y organis-
mos de control del ejercicio profesional.

Basicamente, el proceso de homologacién consiste en el analisis de
los disefios curriculares inherentes a titulaciones técnicas o certificados
de formacioén profesional y su evaluacién comparativa con un conjun-
to de criterios basicos y estandares relativos a dos aspectos relevantes:
perfil profesional y trayectoria formativa prevista orientada a dicho
perfil, indicados como referencia para cada uno de ellos, a efectos de
establecer su correspondencia.

Los marcos de referencia enuncian el conjunto de los criterios ba-
sicos y estandares que definen y caracterizan los aspectos sustantivos
a ser considerados en el proceso de homologacion de los titulos o
certificados y sus correspondientes ofertas formativas, brindando los
elementos necesarios para llevar a cabo las acciones de andlisis y de
evaluacion comparativa antes sefialadas.

Estos marcos de referencia se estructuran en dos partes princi-
pales. En primer término, el referencial al perfil profesional de un
técnico, que en forma sintética explicita el alcance del perfil pro-
fesional, el area ocupacional y las habilitaciones profesionales. En
forma acotada se expresa un conjunto de funciones, actividades y
habilidades que un profesional puede desempefar en el mundo del
trabajo y la produccién.

Da una primera idea de su profesionalidad al describir en ampli-
tud el conjunto de actividades que puede desarrollar, su campo de
aplicacién y sus requerimientos. El perfil profesional también indica, a
los distintos actores del mundo del trabajo y la produccién, cules son
los desempefios de calidad que se esperan de un determinado profe-
sional, constituyendo asf un cédigo de comunicacion entre el sistema
educativo y el productivo.
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Como parte del referencial es importante destacar el estableci-
miento de las habilitaciones profesionales. En los casos que corres-
ponda, es la descripcion, ligada al titulo o certificado profesional,
de las limitaciones cualitativas y/o cuantitativas a una actividad pro-
fesional determinada. Expresan especialmente aquellas actividades
gue ponen en riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los
derechos o los bienes de los habitantes, y que consecuentemente
deben ser reguladas por el Estado.

En segundo término, el marco de referencia explicita las considera-
ciones minimas acerca de la trayectoria formativa (campos de forma-
cién general, de fundamento cientifico-tecnolégico, de formacion téc-
nica especifica y de préacticas profesionalizantes) que conduce al titulo
o certificado. En relacion univoca al perfil profesional, esa trayectoria
indica aquellas capacidades profesionales y contenidos a ser desarro-
llados en la formaciéon y que no pueden estar ausentes en un plan de
estudio. Se indican, ademas, las cargas horarias minimas (horas reloj)
para los campos de la formacion cientifico-tecnolégica que fundamen-
ta el campo profesional en cuestion, de la formacién técnica especifica
y de las practicas profesionalizantes.

En distintas reuniones de la Comisién Federal de ETP, que insti-
tuye la LETP, y en talleres especificos, se han definido y desarrollado
una serie de marcos de referencia para la homologacion de titulos
y certificados, priorizando aquellos perfiles que cuentan con mayor
volumen de matricula a nivel nacional y tecnicaturas que deben
estar bajo la tutela del Estado en virtud de que el ejercicio profesio-
nal pone en riesgo de modo directo el medio ambiente, la salud y
los bienes de los habitantes. En el periodo 2005-2009 el Consejo
Federal de Educacion aprobd 35 marcos de referencia.
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Viabilidad econémico-financiera
de las propuestas de cambio

La educacion técnico-profesional atiende un amplio abanico de
calificaciones relativo a diversas actividades y profesiones de los
distintos sectores y ramas de la produccién de bienes y servicios;
tales como: agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; pesca; minas y
canteras; industrias manufactureras; electricidad, gas y agua; construc-
cién; transporte y comunicaciones; energia; informatica y telecomu-
nicaciones; salud y ambiente, economia y administracién, seguridad
e higiene; turismo, gastronomia y hoteleria; especialidades artisticas
vinculadas con lo técnico/tecnoldgico.

Las trayectorias formativas encaminadas al otorgamiento de titulos
y certificados técnico-profesionales se distinguen por brindar:

- Formacién orientada a la apropiacién por parte de los estu-
diantes de los conocimientos, habilidades, actitudes, valores
culturales y éticos correspondientes a un perfil profesional,
cuya trayectoria formativa integra los campos de la formacién
general, cientifico-tecnolégica, técnica especifica, asi como el
desarrollo de practicas profesionalizantes y el dominio de téc-
nicas apropiadas que permitan la insercion en un sector profe-
sional especifico.

- Un saber técnico y tecnolégico, con sustento tedrico cientifi-
co de base, que permita intervenciones técnicas especificas en
procesos productivos con cierto nivel de autonomia y respon-
sabilidad en la solucién de problemas tecnolégicos en diversos
sectores de la produccion de bienes y servicios.

- Preparacion para el desempefio en areas ocupacionales determi-
nadas que exigen un conjunto de capacidades y habilidades técni-
cas especificas, asi como el conocimiento relativo a los ambientes
institucionales laborales en los que se enmarca dicho desempefio.

La posibilidad de avanzar en niveles crecientes de calidad de
tales trayectorias formativas se vincula con tres aspectos cen-
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trales: responsabilidad y trabajo sostenido de los equipos poli-
tico-técnicos a cargo del gobierno y la gestion de la educacion
técnico-profesional, en los planos nacional y jurisdiccional; com-
promiso y participacién de los equipos directivos y docentes de
cada una de las instituciones; trabajo conjunto de las dos instan-
cias anteriores en direccion a generar las condiciones institucio-
nales necesarias y adecuadas para el desarrollo de los procesos
formativos.

La estrategia general adoptada para articular las distintas
instancias involucradas esta centrada en el disefio, evaluacion,
ejecucion y seguimiento de planes de mejora. Tales planes de
mejora pueden adoptar un caracter de alcance jurisdiccional o
de alcance institucional; en ambos casos, son elaborados y pro-
puestos por los mismos actores responsables de su implementa-
cién, parten de una descripcion del estado de situacion inicial,
identifican los puntos criticos a resolver y definen el proceso, la
propuesta de cambio y los resultados esperados.

Los Planes de Mejora jurisdiccionales e institucionales tienen como
propositos:

e Desarrollar acciones de alcance nacional y/o jurisdiccional
gue, en el marco de acuerdos federales, permitan incrementar
la identidad, la calidad y la especificidad de las instituciones de
educacién técnico-profesional.

¢ Destacar el papel del conocimiento cientifico tecnolégico y la
cultura del trabajo como ejes de los procesos formativos.

* Fortalecer el nivel académico de las instituciones de ETP faci-
litando la formacién continua y la capacitacion de los formado-
res, docentes y directivos, el intercambio y la cooperacién entre
las jurisdicciones y la vinculaciéon con los sectores de ciencia y
tecnologia y socioproductivos.

e Favorecer estrategias de vinculaciéon y articulaciéon intersecto-
rial en el nivel regional y/o local.
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* Fortalecer, en el ambito federal, la gestién organizativa e ins-
titucional de las instituciones de educacion técnico-profesional,
mejorando sus condiciones de funcionamiento asi como los pro-
cesos de ensefanza y de aprendizaje, de modo tal que les permi-
ta brindar una formacién relevante, pertinente y de calidad.

e Facilitar las condiciones institucionales que favorezcan la vin-
culacion de las acciones formativas con las necesidades sociales
y productivas, sectoriales y regionales.

Cada jurisdiccion educativa, de acuerdo con sus politicas y pro-
gramas estratégicos, y en ese marco cada institucion, define cuéles
lineas de accion incluird en los planes de mejora a ser presentados.

Dichos planes, sean de caracter jurisdiccional o institucional,
pueden integrar y asociar diversos proyectos enmarcados en las di-
ferentes lineas de accion.

Las lineas de accion a ser consideradas refieren a: formacion
inicial y continua de directivos y docentes de ETP, estrategias para la
igualdad de oportunidades, vinculacién con instituciones de ciencia
y tecnologia y con entidades del sector socioproductivo, actividades
relativas a practicas profesionalizantes, bibliotecas técnicas especia-
lizadas, equipamiento de talleres y laboratorios y espacios producti-
vos institucionalizados, aseguramiento de condiciones de higiene y
seguridad de los entornos en que se desarrollan las practicas profe-
sionalizantes, acondicionamiento edilicio, conectividad a Internet.

Las instituciones de educacién técnico-profesional (escuelas
técnicas, institutos superiores técnicos y centros de formacion
profesional) han realizado un importante esfuerzo para la ela-
boracién y la ejecucion de los planes de mejora de sus condicio-
nes institucionales; esfuerzo que ha sido acompafado por los
equipos jurisdiccionales responsables del area de la educacion
técnico-profesional y por los equipos que integran el Instituto
Nacional de Educacién Tecnoldgica.

Dicho trabajo conjunto ha permitido orientar la inversién de
los recursos previstos en el Fondo Nacional para la Educacién
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Técnico-profesional,? asegurando no sélo la eficiencia y la efica-
cia en la utilizacién de los recursos sino también la relevancia y la
pertinencia de su utilizacién (véanse cuadros 1y 2, y grafico 1).

El desarrollo de los procesos de evaluacion de instituciones, a la par
de dar cuenta del impacto institucional de la ejecucion de los planes de
mejora, permite visualizar los avances realizados segun los criterios de
calidad establecidos por el Ministerio de Educacion, con el acuerdo del
Consejo Federal de Educacion, en el Programa de Mejora Continua de
las Instituciones de Educacién Técnico-profesional.

9 La Ley de Educacién Técnico-profesional crea el Fondo Nacional para la Edu-
cacion Técnico-profesional con el propésito de garantizar la inversion necesaria
para el mejoramiento de la calidad de las instituciones de ETP. A efectos de
asegurar una participacion equitativa de las jurisdicciones educativas en la dis-
tribucién de los recursos del Fondo se adopta un coeficiente de distribucion
gue contempla dos componentes: tamano del sector educativo de referencia
(establecimientos, matricula) y situacién socioeconémica y educativa en cada
jurisdiccién (poblacion 12 a 24 anos).
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Cuadro 2. Planes de mejora en instituciones, segun tipo

de institucion. 2006-2009
Inst. con

T'F_’° de Planes de
Institucion Mejora

o Promedio de N° de Inst. con
Na ?.glf;ggis planes por monto sup. a
P Inst. $800.000

3,78 146

Secundaria
Técnica 1272 !
AUPEE 322 1,98 5
Técnico
Forma_aon 690 2.18 7
Profesional
Programas
de ETP 127 1,71 0
Total 2.412 2,98 158

Grafico 1. Distribucion de la inversion de los recursos,
segun lineas de accion contempladas en planes de mejora
jurisdiccionales e institucionales. 2006-2009
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Anexo |
Ley de Educacién Técnico-profesional

La Ley de Educacién Técnico-profesional N° 26.058 procura for-
talecer la educacién técnico-profesional como una de las estra-
tegias fundamentales para la inclusiéon y la equidad social, el
desarrollo cientifico y tecnolégico, el crecimiento econémico
sostenido y la productividad de la economia nacional, dada su
particular vinculacion con el mundo de la ciencia y la tecnologia,
del trabajo y de la produccién.

A la par, tiende a garantizar el criterio federal para la definicién
de las politicas y las estrategias de fortalecimiento de la educacion
técnico-profesional y mejora de la calidad de las instituciones y los
programas de educacién técnico-profesional; asi como cubrir un
vacio en la legislacion del sector educativo con relacion a la moda-
lidad de la educacién técnico-profesional y a paliar situaciones de
diferenciacién que atomizan el sistema.

Brinda un marco regulatorio y proyectivo para la educaciéon técni-
co-profesional, de claro caracter federal y de alcance nacional, enuncia
lineamientos para su desarrollo e indica los instrumentos que permiten
disponer de un conjunto de mecanismos de regulacién que orientan y
promueven procesos continuos de mejoramiento de la calidad de las
instituciones formadoras y de sus programas.

Inscribe a la educacion técnico-profesional en la perspectiva
de la formacién integral y permanente de las personas desde un
enfoque sistémico que vincula la educacion técnica y tecnolégica
—en los niveles de educacion secundaria y superior—y la formacién
profesional, como modo de asegurar la permanente ampliacion del
horizonte formativo de todos los habitantes en relaciéon con la cien-
cia y la tecnologia, el trabajo y la produccion.
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Elaboracion del proyecto de ley
a través de la participaciéon y la consulta

El marco organizativo y metodolégico propuesto para el analisis,
la discusién y el intercambio se expresé a través de dos circuitos
prioritarios de consulta: los Encuentros Federales y el Consejo Na-
cional de Educacién y Trabajo (CoNE-T); dichas instancias permi-
tieron abordar criticamente experiencias, necesidades y aportes de
diferentes actores, asi como incorporar perspectivas y enfoques de
los diversos sectores involucrados en esta tematica, constituyendo
un insumo fundamental para la formulaciéon del proyecto.

El estilo metodologico de participacion adoptd un mecanismo
de gestion abierto a las opiniones y discusiones de los futuros des-
tinatarios de la norma, posibilitando el intercambio con distintos
sectores sociales. Esto constituyd uno de los criterios principales
adoptados: asegurar la participacion en la elaboracion del proyecto
de todos aquellos que, luego de promulgada la ley, estuvieran com-
prendidos en su aplicacion.

Es por ello que, ademas de los dos circuitos de consulta organiza-
dos a nivel nacional, los Ministerios de Educacion provinciales, insti-
tuciones educativas, entidades gremiales, asociaciones profesionales,
camaras empresarias, entre otros, enriquecieron el debate, profundi-
zando el andlisis del tema en sus propios circuitos de consulta. Esto
permitié una mejor precision acerca de la necesidad de contar con
legislacion especifica para la educacion técnico-profesional y de los
alcances y caracteristicas que dicha norma debiera adoptar.

El CoNE-T,'0 como organismo consultivo del Ministerio de

10 E| CoNE-T, actualmente CoNETyP (Consejo Nacional de Educacion, Trabajo y
Produccion), contempla en su integracion diferentes sectores:

Por el Sector Estatal: Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia: Instituto Na-
cional de Educacion Tecnoldgica (INET); Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social: Direccién Nacional de Capacitacion Laboral y Formacién de Recursos Huma-
nos; y Ministerio de Economia y Produccion: Secretaria de la Pequefa y Mediana
Empresa y Desarrollo Regional.

Por el Sector Empleador: Asociacion de Bancos Publicos y Privados de la Republi-
ca Argentina, Asociacién de Industriales Metalurgicos de la Republica Argentina,
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Educacion, a solicitud de este ultimo, elaboré los primeros linea-
mientos orientados a fundamentar la necesidad de contar con una
norma especifica que regulara la educacién técnico-profesional.

El Consejo Federal de Cultura y Educacién, en su Resolucién
N° 215/04, establecié los lineamientos y estrategias para iniciar, en
forma sistemaética, un proceso de andlisis, discusion y consenso con
vistas a elaborar un proyecto de Ley de Educaciéon Técnico-profe-
sional, asi como que dicho proceso se cumpliera en los tiempos
requeridos para que tomara estado parlamentario en el periodo
legislativo 2004. En dicho acto resolutivo reconoce y recupera los
aportes elaborados por el CoNE-T.

El Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia, a través del
Instituto Nacional de Educacién Tecnolégica, elaboré un Documen-
to Base a partir del cual, entre los meses de abril y noviembre de
2004, se iniciaron y organizaron instancias de analisis, discusion,
intercambio y acuerdos en torno a dos espacios institucionales:
Encuentros Federales de Educaciéon-Trabajo y Consejo Nacional de
Educacién-Trabajo (CONE-T).

Para la elaboracién de dicho documento base se utilizaron dife-
rentes fuentes: marcos legales vigentes, tanto de caracter nacional
como provincial, relativos a los sectores educativo y laboral; estudios

Camara Argentina de la Construccién, Camara de Comercio, Industria y Produc-
cion de la Republica Argentina, Consejo Argentino de la Industria, Confederacién
Argentina de Instituciones Educativas Privadas; Coordinadora de Actividades Mer-
cantiles Empresarias, Confederacion General Econémica de la Republica Argenti-
na, Confederacion General de la Industria, Consejo Intercooperativo Agropecuario,
Consejo Nacional de Institutos Técnicos Catolicos, Consejo Superior de Educacion
Catdlica, Junta Coordinadora de Asociaciones de la Ensefianza Privada, Coordi-
nadora de las Industrias de Productos Alimenticios, Confederacién de la Produc-
cion de la Republica Argentina, Confederaciones Rurales Argentinas, Federacion
Agraria Argentina, Federacion de Institutos Agrotécnicos Privados, Sociedad Rural
Argentina, Unién Argentina de la Construccién, Unién Industrial Argentina.

Por el Sector de los Trabajadores: Asociacion de Directivos de la Ensefianza, Aso-
ciacion del Magisterio de Ensefianza Técnica, Confederacion General del Trabajo,
Confederacion de Trabajadores de la Educacion de la Republica Argentina, Federa-
cién Argentina de Colegios Técnicos de la Arquitectura, Industria e Ingenieria, Foro
Nacional de Profesionales Técnicos, Sindicato Argentino de Docentes Particulares,
Unién Docentes Argentinos, Unién del Personal Civil de la Nacion.
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e investigaciones acerca de los procesos de reforma derivados de la
aplicacion de la Ley Federal de Educacion; legislacion internacional
comparada; consulta a especialistas; bibliografia especifica sobre el
tema, entre otras.

En los Encuentros Federales de Educacion-Trabajo," realizados
en los meses de mayo, junio, agosto y septiembre 2004, se trabajé
sobre las distintas versiones que adopté el documento base original y
participaron representantes politico-técnicos de las 24 jurisdicciones
educativas, designados para tal tarea por sus respectivas autoridades.
En diversas provincias, por iniciativa de las autoridades educativas
jurisdiccionales, se desarrollaron procesos de andlisis y discusion cen-
trados en la tematica, con la participacion de supervisores, directivos
y profesores, ademas de representantes del sector socioproductivo.

Cumplidos los circuitos de consulta y de elaboraciéon de consen-
sos, en el mes de octubre de 2004 el INET presentd ante el Consejo
Federal de Cultura y Educacién la version preliminar del proyecto
de Ley de Educaciéon Técnico-profesional a partir de los acuerdos
alcanzados sobre las sucesivas versiones del documento base para
la discusion.

El Consejo Federal de Cultura y Educacion, en su Resolucion N°
230/04, aprueba el Proyecto de Ley de Educacién Técnico-profesio-
nal y encomienda al Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia
de la Nacién realizar las gestiones necesarias para que el referido
proyecto tome estado parlamentario.

Tratamiento legislativo del proyecto
de Ley de Educacion Técnico-profesional

En noviembre de 2004, ingresa el proyecto de ley a la Honora-
ble Cdmara de Diputados de la Naciéon. La Comision de Educacion,
Cultura, Ciencia y Tecnologia llevé adelante junto con la Comisién
de Presupuesto y Hacienda, entre los meses de marzo y agosto

1 Los Encuentros Federales de Educacién-Trabajo son ambitos de consulta téc-
nica, consenso e intercambio de experiencias y trabajos, en los que participan
representantes de todas las jurisdicciones. Estan reconocidos por la Resolucion
N° 187/02 del Consejo Federal de Educacion.
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de 2005, una intensa tarea de consulta con los diferentes sectores
involucrados (funcionarios nacionales y provinciales responsables
de la educacién técnico-profesional, entidades gremiales, cdmaras
empresariales, colegios profesionales, entre otros) y de intercambio
y discusion con otras iniciativas presentadas por los diversos blo-
ques legislativos. Como resultado de este proceso, se incorporan
aportes que pasaron a integrar el dictamen de mayoria.

En la sesién de la Honorable Camara de Diputados, desarro-
llada el 10 de agosto de 2005, se aprueba en general el dictamen
producido por la Honorable Camara, constituida en Comisién, con
el registro de 104 votos por la afirmativa, 66 por la negativa y 1
abstencién; pasando luego en revision al Honorable Senado.

La Honorable Camara de Senadores de la Nacién, en su Sesién
Ordinaria del 7 de septiembre de 2005, aprueba en general el dic-
tamen en mayoria registrandose 34 votos afirmativos, 18 negativos
y ninguna abstencion.

El 8 de septiembre de 2005, la Ley N° 26.058 es promulgada por el
Sr. Presidente de la Nacion Argentina, Dr. Néstor Carlos Kirchner.

Principales rasgos de la Ley
de Educacién Técnico-profesional

Objetivos de la Ley de Educacion Técnico-profesional

e Contribuir al desarrollo integral de las personas y ampliar su
formacién basica y fundamentos cientificos, tecnolégicos, so-
ciales y humanisticos.

¢ Favorecer el reconocimiento y certificacion de saberes y ca-
pacidades.

e Promover y desarrollar la cultura del trabajo y la produccién.

e Vincular las instituciones y programas de educacion técnico-
profesional con los ambitos de la ciencia y la tecnologia, la pro-
duccion y el trabajo.
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* Mejorar y fortalecer las instituciones y los programas de edu-
cacion técnico-profesional en el marco de politicas nacionales y
jurisdiccionales asi como estrategias de caracter federal.

¢ Favorecer niveles crecientes de equidad, calidad, eficiencia y
efectividad de la educacién técnico-profesional.

Instituciones comprendidas
en la Ley de Educacién Técnico-profesional

La educacién técnico-profesional articula e integra diversos tipos
de instituciones y programas de educacién para y en el trabajo.
Comprende:

¢ Instituciones de educacion técnico-profesional cuyo objeti-
vo es formar técnicos medios y técnicos superiores en areas
ocupacionales especificas e introducir a los estudiantes en una
trayectoria de profesionalizacién, a la par que les permita con-
tinuar aprendiendo durante toda la vida.

¢ Instituciones de formacion profesional cuyo objetivo es pre-
parar, actualizar y desarrollar las capacidades de las personas
para el trabajo, cualquiera sea su situacion educativa inicial.

Docentes

Contempla el desarrollo de programas federales de formacién
continua de directivos y docentes de las instituciones de educa-
cion técnico-profesional y promueve la certificacion pedagdgica de
aquellos profesionales y técnicos formados en campos afines a la
educacion técnico-profesional.

Mejora continua de la calidad
de la educacion técnico-profesional

Prevé instrumentos que permitiran garantizar el derecho de los
estudiantes y egresados en relacién con el reconocimiento en
todo el territorio nacional de estudios, certificaciones y titulos de
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calidad equivalente, y propiciar la articulacién entre los distintos
ambitos y niveles de la educacién técnico-profesional. Dichos
instrumentos son: Registro Federal de instituciones, Catalogo
Nacional y Homologacién de titulos y certificaciones.

Gobierno y administracion
de la educacion técnico-profesional

Reconoce la obligacién indelegable del Estado en el sosteni-
miento de la educacion técnico-profesional y la responsabilidad
concurrente y concertada del Poder Ejecutivo Nacional, de los
Poderes Ejecutivos provinciales y del Gobierno de la Ciudad Au-
tonoma de Buenos Aires en orden a los principios de unidad
nacional, democratizaciéon, autonomia jurisdiccional y federali-
zacion, participacion, equidad, intersectorialidad, articulacion e
innovacion.

Sefala las atribuciones del Ministerio de Educacién, Ciencia
y Tecnologia, del Consejo Federal de Cultura y Educacion, de las
autoridades jurisdiccionales y del Instituto Nacional de Educa-
cién Tecnolégica con relacion a la implementacién de la Ley.

Crea el Consejo Nacional de Educacién, Trabajo y Produccion
sobre la base del Consejo Nacional de Educacion - Trabajo, como
organo consultivo y propositivo del Ministro de Educacién, Ciencia
y Tecnologia. Este Consejo estara integrado por representantes del
Estado (Educacion, Trabajo y Economia), del Consejo Federal de
Cultura y Educacion, de las camaras empresariales, de las organiza-
ciones de los trabajadores, incluidas las entidades gremiales docen-
tes, y las entidades profesionales de técnicos.

Crea, ademas, la Comision Federal de Educacion Técnico-pro-
fesional, sobre la base de los Encuentros Federales de Educacion-
Trabajo, integrada por los representantes de los Ministerios de Edu-
cacion de las Provincias y del Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires con el objetivo de garantizar circuitos de consultas
técnicas y el desarrollo de los programas federales orientados a la
aplicaciéon de la Ley.
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Financiamiento

Crea el Fondo Nacional para la Educacion Técnico-profesional con
el objetivo de asegurar —en forma gradual, continua y estable— con-
diciones institucionales adecuadas que aseguren la calidad de los
procesos de ensefianza y de aprendizaje. Prevé un monto anual que
no podra ser inferior al 0,2% del total de los Ingresos Corrientes
previstos en el Presupuesto Anual Consolidado para el sector pu-
blico nacional.
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LA TRANSICION DEL NIVEL

MEDIO (SECUNDARIA SUPERIOR)
AL TRABAJO Y LA FORMACION
POSTSECUNDARIA EN COLOMBIA®

Victor Manuel Gomez

En un reciente libro sobre la educacién media en Colombia hemos
utilizado la metafora del “puente” para referirnos a la transiciéon
entre este nivel educativo y las diversas opciones de vida, estudio,
trabajo y realizacion personal que le esperan al egresado en su vida
postcolegio (Gdmez, Diaz y Celis, 2009).

La imagen de “puente” evoca la principal funcién social y for-
mativa del nivel medio. En efecto, este es el ultimo nivel de educa-
cion formal que recibe la mayoria de egresados: futuros ciudada-
nos, estudiantes y trabajadores. Es el puente entre la vida escolar y
la vida real; entre el colegio y la educacion superior o el trabajo; en-
tre lo aprendido y lo que se requiere en la vida cotidiana; entre las
expectativas, suefos e ilusiones y las oportunidades y limitaciones
existentes de estudio, de trabajo y de realizacién personal; entre lo
gue la sociedad espera y lo que la escuela entrega. Para muchos es
la dltima oportunidad de completar su formacion ciudadana y de
comprender la complejidad y diversidad de la vida y de las oportu-
nidades que le esperan postcolegio. Para otros, la calidad y la perti-
nencia de la educacion recibida sera decisiva en sus oportunidades
y destinos educativos, laborales y personales.

* Este documento est4 basado en diversos analisis realizados por el Grupo de
Estudios sobre Educacién Media y Superior. Departamento de Sociologfa, Uni-
versidad Nacional de Colombia.
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De aqui la importancia central del nivel medio en Colombia, en
la transicion de la juventud a la educacién superior, al trabajo y a las
diversas opciones de realizacion personal.’

Pero en este pais, este puente estd quebrado. En la gran mayo-
ria de los municipios las tasas de cobertura fluctian entre el 50%
y el 70% del grupo de edad. Sélo en unos pocos municipios hay
tasas de cobertura mayores al 80%. Estas bajas tasas de cobertura
excluyen del puente a la mayor parte de la juventud. Y esta exclu-
sion temprana determina de manera irrevocable su futura exclusion
y marginalidad laboral, econémica y cultural.

También es importante la calidad y la pertinencia de la educacion
recibida en el “puente”. Para algunos, esta educacién debe garanti-
zarles el ingreso al nivel superior. Para la mayoria, que no puede o no
quiere continuar estudios, esta educacion debe formarlos en compe-
tencias tanto generales como laborales. Y ante la carencia o debilidad
de este tipo de formacion, la experiencia educativa en el puente no los
ha capacitado para una insercién productiva y positiva en la sociedad,
por lo cual “el puente esta quebrado” para ellos.

Por esta razén la mayoria de los egresados del nivel medio ca-
rece de formacion laboral y no encuentra oportunidades publicas
postsecundarias de formacién para el trabajo.

La transicidon de la secundaria
superior al nivel postsecundario

Debido a factores como la masificacién del nivel medio (o se-
cundaria superior), la mayor importancia de la formacién de com-

T Este nivel medio es equivalente a la secundaria superior en muchos paises. Por
ejemplo: Secundaria Superior y sus diferentes tipos de Bachilleratos en Francia;
Gymnasien y Fachgymnasien en Alemania; Gymnasieskolan en Suecia; Koto-
gakko en Japdn; Bachillerato Unificado Polivalente en Espafa; GCE A level en
Inglaterra; Junior y Senior High Schools en los EE.UU.; Licei Scientifici e Instituti
Tecnici en ltalia; Educacion Polimodal en la Argentina; y Educacién Secundaria
General o Técnica en muchos paises. La secundaria superior abarca general-
mente el rango de edad entre 15y 18-19 afios.
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petencias generales, el bajo nivel etario de los estudiantes en mu-
chos paises, y las mayores exigencias de calidad en la educacion
técnica, la educacion media ha sido definida como el espacio y
lugar de formacion general; de desarrollo de las competencias ba-
sicas que sustenten cualquier futura trayectoria educativa u ocupa-
cional; de exploracién y descubrimiento de intereses y capacidades;
y de orientacion hacia las diversas opciones de vida postcolegio: ya
sea en la educacion superior, en el trabajo o en la gran diversidad
de opciones de realizacion personal existentes, principalmente en
areas urbanas.

Las funciones de formacién para el trabajo, ya sea de indole vo-
cacional o técnica, tienden a ser organizadas en el nivel postsecun-
dario: en instituciones técnicas y politécnicas, community colleges,
hogescholen, technical colleges, etc., que constituyen el creciente
sector de instituciones no universitarias, generalmente de carreras
cortas y aplicadas, y que cumplen la importante funcién de ser al-
ternativas a la educacion universitaria clasica (OECD, 1991; Gomez,
2001; Landinelli, 2008).

Se configura entonces una division del trabajo de formacién en-
tre el nivel secundario y el postsecundario, este Ultimo a cargo de la
formacién para el trabajo para un alto porcentaje de egresados de la
secundaria que no pueden o no quieren continuar estudios univer-
sitarios largos y clasicos. Muchas instituciones postsecundarias tam-
bién tienen el importante papel de garantizar la “transferencia” de
algunos estudiantes a instituciones universitarias (colleges de 4 afos,
universidades) en areas académicas, como mecanismo de movilidad
académica y social.

En muchos paises, por tanto, el lugar o nivel de la formacion
para el trabajo es el postsecundario. Conformado por una gran di-
versidad de instituciones y programas, la mayoria de caracter técnico
y tecnoldgico. Algunas son “terminales”, otras ofrecen puentes o
pasarelas para la continuacién de estudios universitarios. Todas las
instituciones y programas son afectados por el mayor estatus social
y académico conferido a las universidades tradicionales, y algunas
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sufren el efecto de la “deriva” académica por la que tratan de ase-
mejarse a aquellas.

En el estudio de las relaciones entre educacién y trabajo, las
caracteristicas del nivel postsecundario constituyen entonces un im-
portante objeto de analisis: su tasa de cobertura de egresados de la
secundaria, sus relaciones o articulaciones con el nivel secundario,
la diversidad de tipos de instituciones y programas, la naturaleza
técnica y tecnoldgica de éstos, sus relaciones con el sector producti-
vo, los perfiles ocupacionales u objetivos de formacién, el papel del
Estado en su financiamiento y regulacion, las fuentes complemen-
tarias de recursos econémicos, sus relaciones con las universidades
tradicionales, los criterios y sistemas de aseguramiento de la cali-
dad, el perfil del cuerpo docente y sus condiciones de trabajo.

Siete diferentes temas caracterizan y definen el proceso de tran-
sicion del nivel medio (grados 10 y 11) al trabajo y a la formacion
postsecundaria en Colombia:

1. Bajas tasas de cobertura, privatizacién de la financiacién y
carencia de politica publica.

2. Reduccion del nivel etario de los egresados del nivel me-
dio.
3. Funcién primordial de “puente” a la educacion superior y

consecuencias curriculares y pedagogicas.

4. Efectos de criterios y metodologias de evaluacion y selec-
cion: el papel del “Examen de Estado”.

5. Carencia de procesos de orientacion del estudiante hacia
diversas opciones de educacién, formacién y realizacion
personal.

6. Escaso valor ocupacional del diploma de educacién general
académica.

7. Ausencia de sistema postsecundario publico de formacion
para el trabajo.



La transicion del nivel medio (secundaria superior) i S
c

al trabajo y la formacion postsecundaria en Colombia

1. Bajas tasas de cobertura, privatizacion
de la financiacion y carencia de politica publica

En Colombia, la educacién o nivel medio no es obligatoria ni gratui-
ta pues es legalmente considerada como educacion “postbasica”.
No es entonces un nivel o tipo de educacién que implique o exija
responsabilidad directa del Estado en su financiacion y orientacion
(formulacion de politicas). La obligacion legal del Estado se limita
a la educacion basica de nueve anos. Lo que las autoridades edu-
cativas (departamentales o municipales) decidan hacer respecto al
nivel medio corresponde a iniciativas extralegales, motivadas por
propositos politicos, no por responsabilidad legal. Lo que ha eximi-
do —o desresponsabilizado— al Estado de conceptualizar los fines y
roles educativos y sociales propios de este nivel. Razéon por la cual
tampoco ha habido politica explicita y propositiva respecto a la uni-
versalizacion de la cobertura gratuita ni sobre el tipo de educacion
media que se requiere en la sociedad moderna.

Algunos pocos municipios con ingresos relativos mas altos
pueden subsidiar la oferta y la cobertura en el nivel medio, mien-
tras que en la mayoria de los municipios les corresponde a las
familias la financiacion de este nivel. Esta carencia de politica
publica respecto a la financiacién y la obligatoriedad del nivel
medio genera una alta desigualdad en el acceso entre munici-
pios y regiones, y entre niveles de ingreso de las familias. Hay
entonces bajas tasas generales de cobertura, grandes diferencias
en cobertura entre regiones, y alta restricciéon social en el acce-
s0.2 La baja cobertura implica una alta proporcion de poblacién
en edad escolar por fuera del sistema educativo, situacion que
afecta principalmente a los jévenes de menores ingresos (48,2 %
y 42,0% para quintiles 1y 2, respectivamente).

2 De los 33 departamentos que tiene el pais, 11 presentan menos del 50%
en cobertura de educacion media, y 12 mas no alcanzan el 60%. Solo dos
departamentos superan el 70% de cobertura bruta: corresponden a Bogota y
a San Andrés.
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La desigualdad social de acceso a y graduacién del nivel medio
depende del nivel socioecondmico de las familias y de ser residente
de algunos pocos municipios ricos. Por tanto, entre el 20% vy el
40% del grupo de edad del nivel medio se ve obligado a salir al
mundo de la vida y del trabajo con solo nueve afos de educacién
minima, generalmente a ocupaciones terminales de baja califica-
cion e ingresos, otros a la delincuencia, el narcotrafico y la prostitu-
cion. En este caso no se puede hablar de transicion sino de expul-
sién temprana del sistema educativo. Para éstos, el “puente” esta
quebrado desde el grado 9°.

¢Educacion basica o “minima”?

Definir como educacion basica obligatoria un nivel minimo de
nueve afos implica una clara contradiccion con los estandares in-
ternacionales que postulan 12 afos de educacion como el minimo
basico requerido para poder participar en la sociedad moderna y ser
incluido en su dindmica de complejidad y de exigencias cientifico-
tecnoldgicas. Se evidencia entonces una clara contradiccion entre
las demandas de la realidad social y econémica, y las limitaciones
formalistas de la Ley.

“Solo una educacion secundaria completa y profunda [...] que
integre una dimension cientifica y técnica, asi como un conocimien-
to de la historia, de la literatura y de la filosofia, y que permita de-
sarrollar un espiritu critico, puede capacitar a individuos preparados
para afrontar un futuro incierto y listos para desempefar plena-
mente su papel de ciudadanos” (Caillods y Hutchinson, 2001).

2. Reduccioén del nivel etario
de egresados del nivel medio

Es importante sefialar la menor duracion de la escolaridad en Co-
lombia (11 afios) respecto de estandares internacionales de 12 afios.
Esta menor duracion, aunada al ingreso temprano a la escolaridad
(4 6 5 anos de edad), ha producido una significativa disminucion
del nivel etario del cuerpo estudiantil que ingresa al nivel medio
(grados 10y 11). En éste hay una creciente participacion de jovenes
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de 13y 14 afios que ingresan a grado 10 y egresan del nivel medio
con 15y 16 afios de edad.

Esta reduccion del nivel etario tiene dos importantes impli-
caciones:

- La primera es la imposibilidad ética de especializacion pre-
matura o induccién de nifios de 14 y 15 afios a escoger entre
diversos programas de formacion para el trabajo durante el ni-
vel medio.

- La segunda es el ingreso de un alto nimero de menores de
17 afos a la educacién superior, lo cual en varias universidades
ha generado importantes problemas de desercién, cambio de
carreras, necesidades de educaciéon remedial y de servicios de
atencién psicoldgica.

En Bogota, por ejemplo, mas del 20% de la matricula en este
nivel es de jovenes menores de 17 anos.? Esta situacion, que es
anormal, dado que el nivel minimo de edad para el ingreso al nivel
superior en la mayoria de los paises es de 17 ¢ 18 afos, genera dos
importantes problemas.

En primer lugar, quienes no logran acceso a la educacién supe-
rior se ven obligados a una dificil insercion laboral con menos de
17 anos de edad y escasa o nula formacién ocupacional, con con-
secuencias directas sobre el desempleo y subempleo de los jévenes.
Esta situacion incide en diversas manifestaciones de inadaptacion y
frustracion en esos jévenes. Los bachilleres jovenes tienen las mayo-
res tasas de desempleo en Bogotd (29,7 %). Esta tasa es ain mayor
para bachilleres provenientes de estratos bajos (35,2%) (Gonzélez
y Bonilla, 2003).

En segundo lugar, la inmadurez socio-afectiva e intelectual de
muchos menores de 17 afios que logran ingresar al nivel superior,

3 “La matricula temprana en la educacién media bogotana, entendida como
la de todos aquellos jovenes que estudian grado 10 antes de los 16 afos o
egresan del bachillerato antes de los 17 afios, es del 20,8%, es decir, que una
quinta parte de nuestros bachilleres obtienen titulo a una edad temprana”
(Gonzélez y Bonilla, 2003: 4).
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pero sin claridad en sus decisiones de areas de estudio, incide signifi-
cativamente sobre las tasas posteriores de repitencia y desercién en
este nivel. Conviene sefalar aquf la alta tasa de desercion (48,2%)
recientemente informada en el nivel superior, estrechamente rela-
cionada con el desconocimiento por parte de los estudiantes de las
areas de estudio o carreras seleccionadas en el primer semestre.

En 2005 el 15% de los admitidos en las cinco sedes de la Uni-
versidad Nacional tenfan 15 afios 0 menos y el 20,9% tenfan entre
16y 17 afos, lo que da un total de 35,9% con 17 afilos 0 menos de
edad (4.065 estudiantes). Esta proporcién aumenta cada afo. En el
ano 2000 los admitidos con 15 afos o menos solo representaban
el 1,2% de los ingresantes (UN, 2006: 28).

Este es un factor que afecta negativamente un importante con-
junto de indicadores de la educacién superior publica, que son de alta
sensibilidad politica: baja eficiencia interna, alta desercion, bajas tasas
de graduacion, alto costo relativo de estudiante graduado, etcétera.

Esta situacion implica la necesidad de expansion de la escola-
ridad obligatoria a 12 afos de duracién, en congruencia con los
estandares internacionales vigentes.

“En los comienzos del siglo XX, el reto de América Latina sera
ofrecer a cada joven de entre 16 y 18 afnos una educacion basica de 12
afos. Esto significara, por tanto, abrir la educacion secundaria a todos.
Para aumentar la cobertura, reducir las desigualdades entre grupos
sociales y, al mismo tiempo, mejorar la calidad, es necesario reformar
profundamente la educacion secundaria, adaptandola tanto a las ne-
cesidades de los alumnos como a las de los paises. Para atender a las
necesidades de una poblacion estudiantil muy exigente, sumamente
heterogénea, permitiendo a cada uno/a explorar sus intereses y aptitu-
des con el objetivo de favorecer una insercion positiva y creativa en el
mundo de los adultos, es preciso diferenciar el tipo de educacion que
se ofrece” (Caillods y Hutchinson, 2001: 22).

El nivel medio también es de gran importancia en la igualdad
social de oportunidades educativas. El logro de la secundaria com-
pleta —que en la mayor parte de los paises tiene una duracion de 12
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afos— es la nueva educacion basica requerida para poder participar
positivamente en la sociedad contemporanea y en el mercado de
trabajo. Esto contrasta radicalmente con la politica colombiana de
definir la educacion basica y obligatoria como solo de 9 afios de es-
colaridad, la que, mas bien, debe ser considerada como educacion
“minima”. Sin secundaria completa se inicia el camino de la exclu-
sion social de los jévenes, futuros ciudadanos y productores. Por
tanto, el logro de la escolaridad universal en el nivel medio es con-
dicion basica para la igualdad social de oportunidades educativas,
sin la cual no hay construccién de la sociedad democratica. Este es
el principal reto de la politica educativa en Colombia: universalizar
el acceso y la permanencia en el nivel medio en los proximos afos a
partir de tasas actuales de cobertura que oscilan entre el 40% vy el
60% del grupo de edad segun ciudades y regiones del pais.

3. Funcién primordial de “puente” a la educacion
superior y consecuencias curriculares y pedagdgicas

El modelo pedagdgico dominante en el nivel medio (caracterizado
como academicista e intelectualista) tiene como Unica meta el acce-
so a la educacién superior, acceso que depende del puntaje logrado
en el Examen de Estado. Este Examen actia como el curriculum
oculto pues so6lo son importantes y valorados los saberes que son
medidos en dicho Examen, y que otorgan puntaje al estudiante y
al colegio (este tema sera analizado mas adelante en el apartado
“Efectos de los criterios y metodologias de evaluacion y seleccion:
el papel del ‘Examen de Estado™).

Otros saberes igualmente importantes, como la educacién ar-
tistica y expresiva, la educacion en tecnologias, la educacion cienti-
fica, la educacién para la ciudadania, la capacidad de innovacién y
solucion de problemas, etc. son subvalorados o invisibilizados pues
no pueden ser medidos ni evaluados en las limitaciones metodolo-
gicas de una prueba artificial de “papel y lapiz”.

Al ser definido el nivel medio —curricular y pedagégicamen-
te— como “puente” al nivel superior, predomina el aprendizaje
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abstracto y pasivo, limitado a libros, textos y tableros, carente de
oportunidades de experimentacion, medicién, comprobacion de hi-
poétesis, articulacion entre teoria y practica. Este tipo de educacion,
caracterizada como “intelectualista”, es de menores costos rela-
tivos, no requiere grandes inversiones en equipos, herramientas,
talleres o laboratorios, pero tampoco es eficaz en la formacion de
las necesarias competencias cientificas y tecnoldgicas requeridas en
la sociedad moderna.

En este contexto, las tradicionales modalidades de educaciéon
técnica y de media “diversificada” (comprehensive) han ido des-
apareciendo debido al doble efecto de la asfixia presupuestal (des-
financiacion estatal de estas modalidades) y de la subvaloracién de
esta formacion en los colegios.

Pero, ademas, la funcion de seleccién para la educacion su-
perior solo es pertinente para un pequefio porcentaje del total
de egresados del nivel medio, que pretende aspirar a los escasos
cupos, altamente disputados y selectivos, ofrecidos en las pocas
universidades publicas, o con capacidad econémica para comprar
educacion privada.

El Cuadro 1 muestra el déficit creciente entre aspirantes a edu-
cacion superior y matriculas en el primer afio: de 441.980 en 2001
a510.485 en 2008.

Cuadro 1. Déficit inscriptos / matriculas, primer afio.
2001-2008

Crecimiento

Inscriptos 699.980 934.199 234.219
Matriculas
Bl s 258.000 423.709 165.709
Déficit 441.980 510.485

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior
(SNIES)-Ministerio de Educacién Nacional, Republica de Colombia (MEN), 2009.
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Este déficit es cada vez mayor debido al aumento de la de-
manda; el mayor numero de egresados del nivel medio; y el con-
gelamiento desde el afio 1992 del presupuesto de las institucio-
nes publicas de educacién superior. Por otra parte, el porcentaje
del PIB destinado a estas instituciones ha disminuido del 0,52%
en 2000 al 0,32% en 2007 (Contraloria General de la Republica,
2008).

Para 934.199 inscriptos en 2008 solo hay 184.568 cupos en ins-
tituciones de Educacién Superior (IES) publicas. Dado que la mayor
parte (90%) de los aspirantes a educacion superior se presenta a
universidades publicas, sus escasos cupos son altamente disputados
(4,5 aspirantes por cada cupo ofrecido). En la Universidad Nacional
de Colombia la tasa de absorcion en 2007 fue sélo de 8,6% en
general, de 5,6% en la sede Bogota, y de 3,5% en algunas carreras
(medicina, algunas ingenierias...).* En otras universidades publicas
las tasas de absorcion son similares, lo que pone de relieve cémo
la funcién de “puente” del nivel medio al superior sélo se aplica a
menos de la cuarta parte de los egresados del nivel medio.

4. Efectos de los criterios y metodologias de evaluacién
y seleccion: el papel del “Examen de Estado”

Este es un Examen que se aplica a todos los graduados del nivel medio,
cuyo puntaje es decisivo como criterio de seleccion para la educacion
superior, publica y privada. Las instituciones de nivel superior definen
niveles minimos de puntaje para las diferentes carreras y areas de for-
macion. Las de mayor demanda exigen mayores puntajes, por lo cual
el logro de los mas altos puntajes se convierte en un imperativo para
estudiantes y colegios. Este Examen es al mismo tiempo instrumento
legitimo (por su apariencia meritocratica) de seleccién para la educa-
cién superior, y de exclusion de todos aquellos jévenes en instituciones
de mala calidad, que no garantizan altos puntajes relativos.

4 "Estadisticas e indicadores de la UN. 2007", Revista de la Oficina Nacional de
Planeacién, N° 13, Bogot4, 2008.
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Este importante rol de seleccion y de exclusion de la educacién
superior ejerce una gran influencia en las decisiones curriculares
y pedagdgicas en los colegios. Estos tienden a otorgarle una alta
prioridad a los contenidos y logros que son medidos en dicho Exa-
men y a subvalorar aquellos que o no pueden ser medidos (por las
limitaciones metodolégicas de esa prueba) o que no son conside-
rados necesarios para el acceso a la educacién superior. De aqui se
deriva su fuerte sesgo hacia conocimientos académicos funcionales
al acceso al nivel superior. Ademas, si la prioridad impuesta en las
instituciones es obtener el mayor logro posible en una prueba es-
tandar para todo tipo de estudiantes, la consecuencia es que todas
las instituciones tienden a brindar un tipo de educacion igual o muy
similar, orientada a la busqueda de tales resultados.

Este Examen también es utilizado por el Estado como evaluacion
de la calidad académica del nivel medio. Los resultados o puntajes
son utilizados como indicadores de “calidad” y como criterio para
la jerarquizacion publica de los planteles; de “mejores” a “peores,
con la consiguiente distribucién social de estatus entre ellos. Los
colegios compiten entonces entre si en los “rankings” de puntajes
del Examen de Estado. Son fuente de estatus institucional y de ma-
yor demanda de estudiantes. De aqui la importancia del estudio de
los “usos sociales” de estos puntajes y sus efectos sobre la calidad
y pertinencia de la educacién ofrecida.

El modelo pedagdgico “intelectualista”, dominante en el nivel
medio en Colombia, es congruente con y funcional a los tipos de
conocimientos que pueden ser medidos mediante el instrumento
de “papel y lapiz”, artificial y limitado, que constituye el Examen
de Estado. En éste se reduce la calidad, la riqueza y la diversidad
de la experiencia educativa a lo que puede ser medido en pruebas
estandarizadas y de “papel y lapiz”. Lo demas —tal vez lo mas impor-
tante— pierde sentido y relevancia: la educacién para la ciudadania,
la educacién cientifica y tecnolégica, la educacion estética, moral,
fisica, la capacidad expresiva y creativa de los estudiantes, su con-
ciencia ambiental... Es decir, los grandes aprendizajes esperados —en
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toda sociedad- de la experiencia educativa, no son relevantes aquf
pues no son medidos, no son objeto de mediciones estandariza-
das, no otorgan puntajes comparativos entre instituciones. Ademas,
tampoco podrian ser medidos por este tipo de pruebas o tests, lo
gue sefiala la gran debilidad y limitacién técnica de este tipo de
pruebas y el uso abusivo y arbitrario que de ellas se hace (véanse
FairTest, 2003; Winter, 2002).

Se genera entonces la paradoja, vivida cotidianamente por los do-
centes universitarios, de estudiantes con altos puntajes en las prue-
bas y con grandes carencias en sus capacidades de andlisis simbdlico:
conceptualizacion, abstraccion, relacionamiento, analisis de textos y
problemas complejos, y en sus competencias comunicativas.

Son mas importantes entonces los conocimientos y compe-
tencias que no pueden ser medidos mediante este tipo limitado
de instrumentos. Sus grandes limitaciones metodolégicas y técni-
cas reducen y simplifican el conocimiento a aquel que pueda ser
medible segun las restricciones del instrumento (Gardner, 2005).
Sin embargo, lo que si se mide se convierte en el curriculo real.
El verdadero curriculo para la mayoria de los colegios de este pais
es la preparaciéon —o entrenamiento— para el Examen de Estado.
Lo demas, lo verdaderamente importante y significativo, lo que es
cualitativo, creativo y divergente, y que por eso se escapa a las
limitaciones técnicas de los instrumentos utilizados, no es impor-
tante en la experiencia educativa real de los colegios, sometidos a
la competencia publica por los puntajes del Examen de Estado. Se
impone entonces la tirania de la técnica y del instrumento, sobre
todo cuando su origen es un monopolio estatal, oficial, sobre otras
alternativas de medicién y evaluacion de la creatividad y la diversi-
dad en el aprendizaje.

Es necesario sefalar el escaso desarrollo conceptual y meto-
dolégico del campo intelectual de la “medicién y evaluacién” en
Colombia, debido en gran medida al monopolio que ha ejercido
la burocracia estatal (Instituto Colombiano para el Fomento de
la Educacion Superior, ICFES; Ministerio de Educacion Nacional,
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MEN). Este subdesarrollo académico se pone de manifiesto en la
ausencia de estudios y debates sobre temas comunes en otros
paises, como los analisis criticos a las pruebas estandarizadas,
las limitaciones de este tipo de pruebas, los estudios sobre efec-
tos educativos indeseables de determinadas pruebas, el disefio
de criterios y métodos alternativos de seleccion de estudiantes
a universidades, la organizacion de entidades académicas espe-
cializadas en criterios y formas alternativas de medicién y evalua-
cion, la consolidaciéon de un amplio y diverso mercado de oferta
y demanda de pruebas, etcétera. Temas y debates ausentes en el
campo de la medicion y la evaluacion en Colombia.®

La medicion y la evaluacion en educacion implica, en primer
lugar, la “evaluacion de la evaluacion”, es decir el andlisis critico de
los instrumentos utilizados, sus limitaciones metodolégicas y epis-
temoldgicas (IIPE, 2004). En sequndo lugar, el anélisis de los efectos
(positivos o negativos o perversos) de determinadas pruebas, tales
como: la reduccion del concepto de calidad educativa a las limita-
ciones del instrumento utilizado, la subvaloracion o relegacion de
los conocimientos no medibles en dichos instrumentos, los usos
sociales de los puntajes (estatus y jerarquias de instituciones, entre-
namiento para aumentar los puntajes). Es necesario distinguir entre
efectos esperados o previsibles y efectos imprevistos, indeseables,
“perversos”, los que pueden tener consecuencias negativas sobre
los propdsitos u objetivos deseados. En tercer lugar, el analisis com-
parativo de diversos conceptos, criterios y metodologias de medi-
cién y evaluacion. Todo esto requiere un contexto académico de
libre examen y debate, experimentacion e innovacion, lo que no
es posible en el actual arreglo institucional de monopolio oficial
por parte del ICFES y en estrecha subordinacion a las politicas de
gobierno sobre medicion y evaluacion.

5 Esta situacion contrasta fuertemente con la de otros paises, aun de la region
(como México), en los que este campo intelectual estd sometido al libre exa-
men y a la competencia o emulacién entre diversas opciones conceptuales y
metodolodgicas, condiciones éstas que son necesarias para el fortalecimiento de
cualquier &rea del saber.
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En lugar de monopolio estatal sobre este campo se requieren
politicas de fomento a su desarrollo y diversificacion en las univer-
sidades colombianas. Se requiere generar una gran dinamica en
produccién de criterios y métodos alternativos a los vigentes. Estos
limitan y reducen la riqueza y diversidad de la experiencia educa-
tiva. Reducen y simplifican la calidad de la educacion a puntajes
individuales en tests de “papel y 1apiz” y opciones multiples.

5. Carencia de procesos de orientacion
del estudiante hacia diversas opciones
de educacién, formacion y realizaciéon personal

El predominio del modelo cultural de media general y académica,
carente de oportunidades de diversificacion y exploracién de inte-
reses, le otorga escasa importancia a la orientaciéon de los jévenes
hacia las diversas opciones de educacién, de trabajo y de realiza-
cion personal que les espera en la vida postcolegio. El imaginario
predominante que se genera es que la Unica opcion deseable es el
acceso a carreras largas tradicionales, en unas pocas universidades,
lo que garantiza el estatus de “doctor”. Otras opciones de educa-
cion, como la técnica y tecnolégica, carreras cortas y formacion en
el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), son socialmente subva-
loradas y consideradas propias de los mas pobres o menos capaces.
Aquellos que no pueden o no se sienten atraidos por estos dos
caminos se quedan en el umbral de la desinformacion, sin ningu-
na posibilidad de explorar otras opciones, y expuestos a mayores
riesgos de desocupacion, falta de oportunidades formativas, y por
ende a una inserciéon socio-laboral precaria o nula.

No existen por tanto programas o iniciativas de orientacion de
los estudiantes hacia la diversidad de opciones y oportunidades
de estudio, capacitacion, trabajo, realizacion personal, etc. que
existen en la vida postcolegio. Los colegios no asumen ninguna
responsabilidad sobre esa importante y definitiva interfase entre
el colegio y la vida real al egresar del colegio. A menor capital
cultural familiar menor es la informacién y experiencias sobre
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las oportunidades que ofrece la ciudad, o el entorno, a los egre-
sados. Desconocen los posibles proyectos de vida —de estudio y
de trabajo- alternativos a los tradicionales. A menor capital cul-
tural del estudiante, mayor desinformaciéon sobre la diversidad
de oportunidades de formacion y capacitacion postsecundaria,
por ejemplo, certificaciones en 4areas tecnolégicas especializa-
das (Cisco, Java, Microsoft, Oracle, en software especializado),
en escuelas de artes y oficios, en las nuevas oportunidades de
trabajo en el creciente sector de “industrias culturales”,® en el
ecoturismo, gastronomia, artes expresivas, etcétera.

En efecto, los egresados del nivel medio concentran sus prefe-
rencias por unas pocas carreras tradicionales’” y en un namero limi-
tado de instituciones, a pesar de tratarse de carreras largas (muchas
de cinco afos nominales de duracién y de siete 0 mas de duracion
real), con bajas tasas de graduacion (48,2% de desercion en 2008)
y que no necesariamente garantizan empleo estable y bien remu-
nerado, como es la expectativa de los estudiantes.8

6 Sector laboral de muy rapido crecimiento en muchos paises, conformado
por una gran diversidad de nuevos trabajos y ocupaciones en la produccion
cultural: musica, teatro, cine, TV, publicidad, revistas... Las industrias creativas
agrupan sectores tan variados como arquitectura, artesanias, diseio de moda,
disefio industrial, industria editorial, patrimonio, arte, artes escénicas, cine y
video, disefo grafico, fotografia, musica, televisién y radio, disefio de interfaz,
publicidad, sectores que de manera dinamica amplian afio a afio su participa-
ciéon en las economias globalizadas y del conocimiento. Su participacién en el
PIB es muy alta: 6% en EE.UU., 6,5% en Suecia y 8,2% en Inglaterra. En este
pais hay mayor nimero de empleos en el sector cultural que en el tradicional
sector financiero.

7EI 80% de la matricula se concentra en unas pocas areas (administracion, con-
taduria, economia, derecho, ingenieria y formacién de docentes); sélo 2,5%
en matematicas y ciencias naturales; y 1,5% en agronomia, veterinaria y afines
(SNIES-MEN, 2009).

8Segun el Observatorio Laboral para la Educacion, del Ministerio de Educacion,
s6lo tres de los nucleos basicos de contenido sefalados anteriormente: admi-
nistraciéon, derecho e ingenieria brindan efectivamente posibilidades de tener
un ingreso superior al de la media de los profesionales. Contaduria se sitta en
el promedio, mientras que Educacién es inferior a la media. No obstante, en
todos los casos, apenas un poco mas de la mitad de los profesionales consiguen
empleo en los tres meses siguientes a la graduacion.
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Por otra parte, la oferta de oportunidades de educacion supe-
rior esta altamente concentrada en unas pocas carreras largas y en
escaso numero de areas del conocimiento.

Es muy escasa la diversificacion de instituciones y programas de
nivel superior, y la mayor parte de las instituciones son privadas: de
79 universidades, solo 33 son publicas; hay otras 109 “instituciones
universitarias”, todas privadas, sin rango ni estatus de universidad.
En lo referido a la formacién técnica y tecnolégica postsecundaria,
hay 43 instituciones técnicas, de las cuales sélo 10 son publicas (5
nacionales, 2 departamentales y 3 municipales). Hay 51 instituciones
tecnoldgicas, solo 8 publicas (SNIES-MEN, 2009). Lo cual sefiala la es-
casez de oportunidades postsecundarias, tanto de educacion univer-
sitaria como de formacion laboral, para la mayoria de los egresados
del nivel medio que no pueden “comprar” educacion privada.

Esta estructura tradicional de la oferta limita y reduce las opor-
tunidades a los estudiantes. En Bogotd, por ejemplo, el 95% de
los cupos ofrecidos en universidades publicas corresponden a ca-
rreras largas, de 4 ¢ 5 afios de duracidn nominal, que requieren
dedicacion de tiempo completo, lo que dificulta enormemente la
articulacién de estudio y trabajo, por lo cual se excluye de la educa-
cion superior a muchos jévenes de menores ingresos que necesitan
trabajar como medio de autofinanciacion de sus estudios.

La orientacion y la informacion de los jévenes hacia las diversas
oportunidades y opciones de vida postcolegio: de estudio, capacita-
cion, trabajo, realizaciéon personal es una importante responsabilidad
de las instituciones educativas. Desde la perspectiva de la equidad
social esta responsabilidad es mayor en colegios con estudiantes de
bajo nivel socio-cultural, carentes de informacién y conocimientos
basicos sobre la diversidad de oportunidades disponibles.

Si a los jovenes menos favorecidos se les permite explorar y cono-
cer diferentes posibilidades de desarrollo ocupacional, se les ofrece
las oportunidades formativas pertinentes para optar por esas opcio-
nes, y se les forma en las competencias y habilidades necesarias para
enfrentar los retos de la trayectoria que elijan, se contrarrestan en
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gran medida las diferencias adscriptivas y de origen social con que los
jovenes ingresan al mundo postsecundario. Se les estaria ofrecien-
do oportunidades de exploracién y de seleccién de un futuro, de la
misma forma en que las familias de sectores mas altos lo hacen con
sus hijos. Sin embargo, a pesar de la importancia de este tema en
términos de equidad social, y siendo ella una funcién primordial del
nivel medio, no ha encontrado un lugar claro y efectivo en la politica
educativa colombiana (Gémez et al., 2006).

6. Escaso valor ocupacional del diploma de educacién
general académica

Otra importante dimensién es la escasez de oportunidades labora-
les para jovenes egresados del nivel medio. Por una parte, el pro-
blema de su baja edad, educaciéon general y academicista, poca o
nula experiencia y ausencia de formacién laboral. Por otra, las pre-
ferencias de los empleadores. Se prefieren jévenes con mayor edad
y experiencia, y con formacion técnica o tecnoldgica.

De acuerdo con Filmus (2001), la educaciéon secundaria es
cada vez mas necesaria, pero también mas insuficiente para una
positiva insercion social de los jévenes. Son pocas y precarias las
oportunidades laborales para jévenes con bachillerato general,
académico y sin formacion laboral. El valor ocupacional de este
tipo de bachillerato se ha devaluado rapidamente a medida que
aumenta la tasa de egresados de este nivel.

El sesgo "antijuventud” del mercado de trabajo

Diferentes diagnosticos en todo el mundo han mostrado la crisis social
a la que se enfrentan los jovenes, especialmente los mas pobres, al
observar los altos indices de desempleo y precariedad laboral. La dificil
insercion laboral juvenil es un problema que afecta a todos los paises
del mundo. Son los jévenes los que reciben el mayor impacto de la
crisis de la relacién laboral, como también son los Ultimos en benefi-
ciarse con el auge y el mejoramiento del empleo (Tockman, 2003). La
inclusion laboral de los jovenes que egresan de la secundaria depende
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cada vez menos de su titulo de bachiller, y mas de las opciones de
trabajo para este grupo etario, asi como de sus competencias para
desempefiarse en tales oportunidades.

Edad, género, nivel educativo y estrato social configuran el
capital social, cultural y econémico con que cuentan los jovenes
para ingresar al mercado de trabajo. A mayor edad, se registra
una menor tasa de desempleo, e igualmente, sucede con el nivel
educativo y el estrato social.

En Colombia, la tasa de desempleo es del 24,9% entre los 15y
los 24 afios, y del 12,7% entre los 25 y 34 afios (SITEAL, 2009).

A los jévenes egresados del nivel medio se les presenta un
circulo de exclusién ocasionado por cuatro factores principales:
un mercado de trabajo que genera pocas oportunidades para los
jovenes; la falta de capacitacidon/calificacién; carencia de expe-
riencia laboral; y el escaso capital social que limita sus posibilida-
des de acceder a ocupaciones.

La informalidad y el subempleo han aumentado en el ulti-
mo decenio para todos los jovenes, llegando al 50% para los
jovenes de 18 a 26 afos en 2004.° De acuerdo con la Camara
de Comercio de Bogota (2006), para 2005 el 50,3% del traba-
jo informal correspondia al trabajo masculino, mientras que el
49,7% correspondia a las mujeres. No obstante, la tendencia
desde 2003 ha sido el aumento del trabajo informal femenino
presionado sobre todo por el ingreso reciente de mujeres a la
vida activa.

A diferencia de la informalidad, el subempleo juvenil si es
mayor que en la poblacion adulta. Los jovenes trabajan menos

9 El subempleo incluye a las personas que desean o pueden trabajar mas tiempo
del que regularmente emplean en sus ocupaciones remuneradas por cualquiera
de las siguientes razones: a) tienen una jornada de trabajo semanal inferior a
los 2/3 de la jornada legal vigente (32 horas) (subempleo visible); b) consideran
que sus ingresos no son suficientes para atender sus gastos normales (subem-
pleo invisible); ¢) juzgan que la ocupaciéon que estan desempeniando no esta de
acuerdo con su profesion o entrenamiento, por lo cual pueden tener una baja
productividad (subempleo invisible).
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de lo que corresponde a la jornada laboral normal o de lo que
esperarian trabajar. Analizado desde el género, aunque el subem-
pleo para hombres y mujeres es equivalente, la tendencia muestra
el aumento del subempleo femenino desde finales de los afnos no-
venta, mientras que el subempleo masculino presenté la tendencia
contraria'®.

7. Ausencia de sistema postsecundario
publico de formacién para el trabajo

A lo largo de los puntos anteriores se ha configurado la siguiente
situacion tipica para la mayoria de los egresados del nivel medio,
provenientes de familias de menores ingresos:

a) Han recibido educaciéon publica generalmente de mala cali-
dad (modalidad general académica), de escaso o nulo valor
ocupacional y que tampoco otorga ventaja comparativa en la
competencia altamente selectiva por los escasos cupos ofre-
cidos por las universidades publicas.™ Ya ha sido sefialada la
alta selectividad en el ingreso a las universidades publicas, en
las que se concentra el 90% de la demanda (4,5 aspirantes
por cada cupo ofrecido). En algunas carreras de mayor de-
manda sélo hay cupos para el 3% 6 4% de aspirantes.

A esta situacion hay que afiadir la alta concentracion geo-
gréfica de oferta de programas e instituciones en tres areas
territoriales: el 58% de los programas técnicos profesionales
y tecnoldgicos y el 48,1% de los profesionales universitarios

10 En 1998 la participacion de las mujeres en el subempleo era del 43,8%; en
2003 del 51%; y en 2004 del 50%. Por su parte, el desempleo masculino dis-
minuyo: del 56% en 1998, al 49% en 2003 y 50% en 2005. Es decir, en gran
medida el aumento de la vinculacién de la mujer al mercado de trabajo ha sido
en condicion de subempleo.

" La principal demostracion de la mala calidad generalizada de la educacion,
sobre todo en los sectores méas pobres de la poblacion, puede visualizarse en
los bajos resultados de la participacion de Colombia en PISA 2006. En la prue-
ba de Ciencias el 87% de los estudiantes se concentré en los niveles 0, 1y 2,
equivalentes a niveles minimos de conocimientos y desarrollo cognitivo. Véase:
<www.icfes.gov.co> (Colombia en PISA 2006).
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son ofrecidos en las tres entidades territoriales que concen-
tran el 38% de la poblacién entre los 18 y 24 afios.

Con el objetivo de desconcentrar geograficamente la
oferta de instituciones y programas, en 2003 se inicid el pro-
grama CERES (Centros Regionales de Educacion Superior) en
municipios rurales y en algunas areas urbanas marginadas.
Estos CERES funcionan en locales alquilados o cedidos por
municipios, con minima infraestructura y dotacion bibliografi-
ca, y ofrecen programas de formacion técnica y tecnolégica,
y algunos profesionales, en temas considerados pertinentes
para el desarrollo local y regional (temas agropecuarios, ad-
ministrativos, contaduria, sistemas, formacion de docentes de [295]
primaria). Son financiados por el Ministerio de Educacion Na-
cional, el que contrata a instituciones de educacion superior
como “operadoras” del CERES. La calidad y la pertinencia de
los CERES depende, en gran medida del “operador” (calidad
y trayectoria académica, compromiso, docentes, etc.), lo que
genera una gran heterogeneidad —y desigualdad- en el fun-
cionamiento y los logros de los CERES. No se ha realizado
evaluacion alguna de este programa. Actualmente (2009) hay
103 CERES en funcionamiento, con una matricula de 21.245
estudiantes (aprox. 2% del total de estudiantes en el nivel
superior). (Véase <www.icfes.gov.co>.)
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b) Escasa diversificacion de programas e instituciones de nivel
superior. La mayoria de las instituciones son privadas (231
u 81,9%), de las cuales sélo 76 (32%) son de caracter téc-
nico o tecnolégico, relacionadas con la formacion laboral
postsecundaria, no con la continuacion de estudios largos
de indole universitaria. En la oferta publica sélo hay 10 ins-
tituciones técnicas y ocho tecnoldgicas.

Este sesgo universitario en la estructura de la ofer-
ta puede visualizarse en la situacion en Bogota. En
2008 egresaron del nivel medio 88.000 jovenes.
Otros 120.000, aproximadamente, de otras partes
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del pais acuden a esta ciudad en busca de oportuni-
dades de educacion superior. Lo que implica una de-
manda de aproximadamente 200.000 aspirantes en
una ciudad donde sélo se ofrecen 14.080 cupos en uni-
versidades publicas. Pero sélo 1.000 ¢ 1.100 de estos
cupos se ofrecen en carreras cortas propedéuticas, lo
que genera una alta demanda (6:1) por estos pocos
cupos. Todos los otros cupos corresponden a carreras
largas, tradicionales, las que excluyen a los estudiantes
pobres que no pueden esperar un minimo de cuatro o
cinco ahos para generar ingresos.

¢) Aquellos pocos que puedan y quieran endeudarse para
comprar educacion superior privada (crédito ACCES)'2
se concentran en instituciones privadas de baja calidad y
estatus académico, y generalmente en programas perci-
bidos como de alta rentabilidad, por tanto sobresatura-
dos en el mercado.3 Estos estudiantes de crédito ACCES
tienen una alta tasa de desercion, lo que implica el doble
perjuicio de haberse endeudado por ser pobre y tener
gue pagar una deuda sin haber finalizado los estudios.
Cuando finalice los estudios la primera cohorte de estu-
diantes ACCES podra analizarse su empleabilidad y su
capacidad de pago del crédito educativo, y el papel de
este crédito en la igualdad social de oportunidades edu-
cativas (Gomez y Celis, 2009).

d) Aproximadamente entre el 12% y el 20% de egresados del
nivel medio (130.000 de varias cohortes), de los estratos

2 linea de crédito educativo subsidiada para estratos 1 a 3 del Instituto Co-
lombiano de Crédito y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX). Aproximada-
mente el 9% del total de estudiantes. Véase <http://www.icetex.gov.co/portal/
Default.aspx?tabid=719>.

13 Mas del 80% de estudiantes de estratos 1 a 3, con crédito ACCES, estan ma-
triculados en universidades privadas. La gran mayoria —o la totalidad— de estos
estudiantes no pudieron competir por los escasos cupos, altamente selectivos,
en las universidades publicas.
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mas bajos, logran ingresar a programas de “formacion titu-
lada” del SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje), en areas
técnicas y tecnologicas.™

e) La mayoria de egresados del nivel medio que no pueden
comprar educaciéon superior privada, ni competir por los
pocos cupos en las universidades publicas, ni ingresar a
los programas titulados del SENA acceden al mercado de
trabajo sin calificacion ni competencias laborales, general-
mente al sector informal, al rebusque y a trabajos termina-
les de baja productividad y remuneracion.

Esta situacion de alta inequidad social para egresa-
dos de bajos ingresos tiende a agravarse en los proxi-
mos afios debido al continuo aumento en las tasas de
cobertura y graduacién en el nivel medio y la escasez
de ofertas publicas de formacién postsecundaria. No se
vislumbra un aumento significativo de las inversiones
en instituciones publicas de educacion postsecundaria,
pues la politica prefiere la privatizacién del financiamien-
to, que queda asi a cargo de las familias, y para ello ofre-
ce el crédito educativo subsidiado (ACCES) con masivo
apoyo econémico del Banco Mundial. El presupuesto de
las actuales instituciones de educacidon superior publica
continuara congelado e indexado a la inflacién, lo que
implica que eventuales aumentos en cobertura, median-
te el esquema de “mas con lo mismo”, seran marginales
y totalmente insuficientes ante la magnitud del déficit de
demanda/cupos. El programa CERES (Centros Regiona-
les de Educacion Superior) es el Unico con nuevas inver-
siones y proyecciones de expansion a nuevos municipios.

14 El SENA es una institucién de formacién profesional, independiente del Mi-
nisterio de Educacién, financiada mediante un impuesto a la némina laboral de
las empresas. Ofrece programas cortos de capacitacion y complementacién la-
boral, y algunos programas largos (de 2 afios) en areas técnicas y tecnolégicas,
denominados “formacion titulada” (véase Lucio y De Oro, 2006).
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El SENA es una institucion gigantesca, que ya ha llegado
al limite de su capacidad operativa, que ha optado por
subcontratar una parte importante de su oferta de for-
macién y que ya no puede controlar ni garantizar la cali-
dady la pertinencia de sus programas. La mayoria de los
programas técnicos y tecnoldgicos de las instituciones
privadas se concentran en unas pocas areas de baja in-
versiéon y sobresaturadas en el mercado: en contaduria,
administracién financiera, sistemas, ventas, mercadeo y
afines. Son muy pocos los programas técnicos y tecno-
l6gicos en areas modernas relacionadas con las nuevas
tecnologias, pues requieren inversiones altas en equipos,
laboratorios e infraestructura. Inversiones que en muy
pocos casos son realizadas por instituciones privadas y
gue redundan en alto costo para el estudiante.

El siguiente diagrama ilustra la distribucion de egresa-
dos del nivel medio en oportunidades de educacion postse-
cundaria y formacién laboral.

L »  25% Educacién Superior
60% Privada
Alta concentracion
en programas y areas
geograficas.

EGRESADOS o 12%-20% a Servicio
NIVEL MEDIO Nacional de Aprendizaje
(60%-80% (SENA)

cobertura) Programas técnicos

\/

y tecnolégicos.

La mayoria sin

formacion laboral, sin
oportunidades de educacién
postsecundaria.
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La politica del actual gobierno (2002-2010):
articulacion del nivel medio con el SENA
y con instituciones de educacién superior

1. La articulacion con el SENA

En los ultimos anos, vigencia de este gobierno, se estd implemen-
tando el programa de articulacion de la media con ofertas de ca-
pacitacién ocupacional del SENA, orientados a colegios publicos
con estudiantes de estratos bajos. Este programa se sustenta en la
l6gica pragmaética de que es preferible que los estudiantes pobres
tengan alguna capacitacion ocupacional, desde grados 9 y 10 (o
edades de 13, 14 y 15 anos), que continuar con una educacion
académica general que no capacita para el trabajo y que tampoco
garantiza acceso a los pocos cupos, y altamente disputados, en la
educacion superior publica (MEN, 2007). De esta manera se con-
figura una clara y explicita desigualdad social en la calidad de la
educacion recibida. Los hijos de los pobres sélo merecen una ca-
pacitacion ocupacional en el SENA, mientras los otros aspiran a la
educacion superior.

La politica de articulacion tiene un claro destinatario social. Es
para los colegios y estudiantes pobres, a quienes se les ofrece el
paliativo de una capacitacion para oficios de baja calificacion por
parte del SENA (certificado de técnico laboral) y también de institu-
ciones de educacién no formal, en ausencia de reformas al modelo
social y pedagdgico de una educacion media que solo sirve para el
acceso de unos pocos al nivel superior.

Desde una perspectiva pragmatica, es mejor para un estudiante
pobre tener un certificado de técnico laboral del SENA que salir
al mundo del trabajo sin ninguna capacitaciéon laboral y con un
diploma devaluado de bachiller académico. Pero esta capacitacion
estd limitada a las areas del conocimiento en las que el SENA tiene
competencia, lo que excluye otra gran diversidad de areas e inte-
reses (como las biotecnologias, el deporte, la musica, las artes, la
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joyeria, entre otras) las que son tan necesarias y legitimas como las
gue el SENA ofrece. Las necesidades y posibilidades de capacita-
cion estan restringidas a lo que ofrece el SENA. La oferta disponible
limita y restringe las posibilidades y areas de capacitacion. ;Qué
sucede entonces con los estudiantes a quienes no les interesa la
limitada oferta del SENA? ;Son excluidos de la capacitacion? ;De-
ben conformarse con la pobre educacion que reciben? En caso de
estar interesados en capacitacion en instituciones privadas de edu-
cacién no formal, ;cdmo se financiaria esa capacitaciéon? ¢ A cargo
de quién? ;De las familias? ; De las Secretarfas de Educacién? ;Cudl
es la politica publica de financiacién de la capacitaciéon laboral en
el nivel medio? ;Quién y cémo asegura la calidad y la pertinencia
de estas ofertas?

Por otra parte, la capacidad de articulacién que ofrece el SENA
es limitada, no sélo por sus areas sino por sus recursos. Sélo puede
atender a un numero limitado de colegios. Su misién institucional no
es suplir ni paliar las carencias de formacion en el nivel medio. No es
un apéndice del Ministerio de Educacién. A corto y mediano plazo se
presentara el problema de no poder atender a todos los colegios que
solicitan articulacion. Esta situacion plantea de nuevo el problema de
la financiacion de la capacitaciéon. (A cargo de quién? ;Con qué re-
cursos? ;Con qué oferentes? ;Con qué instituciones y estandares de
calidad? ;Cémo ofrecer capacitacion laboral a un alto nimero de es-
tudiantes y colegios que la solicitan? ;En qué areas del conocimiento?
¢ Coémo fomentar y financiar la oferta con calidad?

En un reciente estudio evaluativo del proceso de articulacion
de la Secretaria de Educacién de Bogota con el SENA se en-
contré una muy baja tasa de promocién de estudiantes hacia
la cadena de formaciéon del SENA en programas de mayor nivel
de calificacion técnica y tecnolégica, con mayor valor agregado
intelectual y laboral (Celis et al., 2007). Para el afio 2005 la tasa
de continuacién en cadena de formacién fue menor al 40% de
los estudiantes, lo que limita significativamente el valor social y
formativo de la politica de articulacién.
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Lo que se configura entonces es un escenario de mayor desigual-
dad social en las oportunidades educativas. Capacitacién en oficios
para estudiantes pobres, mientras los de mayores ingresos contindan
con la educaciéon académica intelectualista que les sirve de puente
a la educacion superior. Una sociedad con mayor reproduccion de
la desigualdad social de origen, con mayores desigualdades en la
calidad de la educacion entre instituciones publicas y privadas.

2. La articulacién con instituciones
técnicas y tecnoldgicas de nivel superior

Esta articulacion presenta diversos problemas. La gran mayoria
son privadas, lo que plantea la cuestién de la financiacion de la
articulacién. Si ésta recae en las familias, s6lo unos pocos estu-
diantes podran pagar las matriculas privadas, algunos a través
del crédito de ICETEX-ACCES, lo que limita enormemente el ob-
jetivo social mismo —o razén de ser— de esta politica de articula-
cion, debido a su baja cobertura e impacto.’ Si la financiacion
es publica, mediante becas y otros estimulos a la demanda, se
requeriran grandes recursos de inversion para que un numero
importante de estudiantes de menores ingresos pueda participar
en estos esquemas de articulacion con el nivel superior.

Si s6lo unos pocos estudiantes pueden beneficiarse con estas
oportunidades es entonces limitado —o nulo- el valor social y de
politica publica de los esquemas de articulaciéon. Alto costo y baja
cobertura y eficacia. Se requiere demostrar el logro de aumentos
significativos en la cobertura en el nivel superior, lo que exige nue-
vos y grandes recursos de financiacion de la demanda, los que no
estan previstos en la politica de articulacion.

La reciente experiencia de la Secretaria de Educacién de Bogota
ilustra muy bien esta problematica. Son muy pocos los estudiantes que

5 Aunque el 93,5% de los créditos recientes se ha otorgado a estratos 1, 2
y 3, el nUmero total de estudiantes que pueden y quieren endeudarse es una
pequena porcion del total que requieren financiacion para poder aspirar a la
educacion superior.
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se benefician de los actuales convenios de articulaciéon y son limitados
los recursos de becas y estimulos a la demanda. Para ampliar la cober-
tura a una cantidad significativa de estudiantes se necesitarian grandes
recursos adicionales de financiacion de la demanda.

Otro importante problema se refiere a la calidad y la pertinencia
de la formacion técnica y tecnolédgica ofrecida primordialmente por
instituciones privadas. En 2009 hay 51 instituciones tecnoldgicas,
42 de las cuales son privadas (82%). La mayoria de estas institu-
ciones son pequefias, con pocos estudiantes, con alta dependencia
econdmica de las matriculas, todo lo cual dificulta las necesarias
inversiones en dotacion, infraestructura, biblioteca, centros de do-
cumentacion, laboratorios, equipos y talleres, sin los cuales no pue-
den darse las condiciones minimas para la formacién de calidad en
areas técnicas y tecnoldgicas.

Se presenta entonces una alta concentracion de oferta de pro-
gramas y matriculas en areas de administracién y contaduria, y
otros programas que no requieren inversiones en dotacién e infra-
estructura. Predomina el modelo pedagdgico de “dictar” clase, con
apoyo de fotocopias, con profesores mayormente de hora-catedra,
temporales, con escaso compromiso con la calidad de la docencia.
Es limitada la utilizacion de talleres y laboratorios en la formacion.

En la politica de articulacion es necesario tener en cuenta estos pro-
blemas de calidad y pertinencia de la oferta pues no tiene justificacion
social ni educativa una articulacién hacia instituciones y programas de
baja calidad. ; Como se evalla y controla la calidad en los programas e
instituciones que ofrecen articulacion?

La politica de articulacion es entonces un paliativo a la mala
calidad de la educacién media que reciben los pobres. Se les ofrece
capacitacion para algunos oficios de baja calificacion en lugar de
una experiencia educativa que brinde oportunidades de diversifica-
cién y profundizacion en dreas del conocimiento, incluyendo la téc-
nica y la tecnologia, y en lugar de un modelo pedagdgico basado
en la creatividad e innovacion que generan la experimentacion, el
diseno, la solucion de problemas y la investigacién. La capacitacion
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en oficios para estudiantes pobres y colegios con escasos recursos
de inversion, y la educacion académica intelectualista para quienes
pueden continuar estudios de nivel superior.

Esta mayor desigualdad social, reforzada y reproducida por la
estructura de oportunidades educativas analizada en este docu-
mento, es factor de mayor conflictividad y divisién social en una
nacion agobiada por muchas décadas de violencia social endémica.
La que se nutre de la desigualdad social de oportunidades educati-
vas y sus efectos sobre la desigualdad social y econémica.
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CONCEPCION Y PAUTAS ,
DE LA POLITICA DE EDUCACION
PROFESIONAL Y TECNOLOGICA
EN BRASIL, 2003-2010

Getulio Marques Ferreira y Luiz Augusto Caldas Pereira

En este texto sobre Educacion Profesional y Tecnolégica (EPT) en
Brasil se destacan las principales politicas y acciones emprendidas
por el gobierno federal durante el periodo 2003-2010 y tiene como
objetivo contribuir con la propuesta del eje titulado “Analisis de
las politicas y programas de articulacién en América Latina y Eu-
ropa”, en el marco del Seminario Internacional organizado por el
[IPE-UNESCO, sede regional Buenos Aires, en el transcurso del afio
2009." A continuacién se presentan la concepcion, las estrategias
y acciones que elevan la EPT, durante el periodo mencionado, a la
condicién de una politica publica singular, con poder de inclusion
social y que contribuye al desarrollo econdmico para un pais con las
caracteristicas de Brasil.

I. El Sistema Educativo Brasileho

El actual Sistema Educativo Brasilefio (figura A) refleja la consolida-
cion del Estado democratico, dispuesto a partir de una Republica
Federativa configurada en tres niveles auténomos de gobierno (fe-
deral, provincial y municipal). En lo que respecta a las competencias
relativas a la educacioén, la Constitucion brasilefa establece que es
atribucién del gobierno federal organizar el Sistema de Educacion
Superior, asi como redistribuir y colaborar en la asistencia técnica y
financiera con los estados, el Distrito Federal y los municipios.

T1IPE-UNESCO Buenos Aires, “Seminario Internacional: Educacién y trabajo.
Interrelaciones y politicas”, Buenos Aires, 1y 2 de octubre de 2009.
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Figura A. Sistema Educativo Brasilefio
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Los gobiernos de los estados y el Distrito Federal deben actuar
prioritariamente en la ensefianza primaria y media, y los gobiernos
municipales en la educacion inicial y primaria. La ensefianza es libre
para la iniciativa privada, siempre que se cumplan las normas ge-
nerales de la educacién nacional, lo que incluye la autorizacion y la
evaluacion de la calidad por parte del poder publico.

Las “Pautas y Bases de la Educaciéon Nacional” se encuentran
definidas en la Ley N° 9.394, Ley de Pautas y Bases de la Educacion
Nacional (LDB), promulgada el 20 de diciembre de 1996. Segln esta
Ley, la educacion inicial, primera etapa de la educacion primaria, se
da en guarderias y jardines de infantes. La ensefianza primaria, con
una duracién de nueve afos, es obligatoria y gratuita en la escuela
publica, y es deber del poder publico garantizar su oferta para to-
dos, incluso para aquellos que no tuvieron acceso a ella en la edad
establecida; a los padres y encargados les corresponde efectuar la
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inscripcion de los menores. La ensefanza secundaria, etapa final de
la educacion basica, tiene una duracién minima de tres afos y se
ocupa de la formaciéon general del educando; puede incluir progra-
mas de capacitacion general para el trabajo o, de manera facultativa,
la formacién profesional en un nivel técnico. La educaciéon superior,
ultimo nivel de la educacion brasilefia, esta constituida por cursos de
grado y postgrado. El grado se presenta en forma de licenciaturas,
carreras superiores en tecnologia y profesorados: las licenciaturas
tienen por finalidad otorgar una formacién profesional a partir de
una base de conocimientos cientificos y culturales mas amplios, las
carreras superiores de tecnologia, con un enfoque mas especifico
dentro de un &rea cientifica, privilegian la aplicacion de la tecnologia,
y los profesorados forman a profesores que se desempefaran en la
educacion basica. El postgrado tiene por finalidad capacitar para el
desarrollo de la investigacion en cursos de perfeccionamiento, de
especializaciéon (lato sensu), maestrias y doctorados (stricto sensu).
También forman parte del sistema educativo brasilefio, la educacién
especial, para personas con necesidades especiales; la educacion de
jovenes y adultos, destinada a aquellos que no tuvieron acceso o
continuidad de estudios en la ensefianza primaria y secundaria a la
edad establecida; y la educacién profesional.

Il. La Educacion Profesional (y Tecnolégica)
en el Sistema Educativo Brasilefo

La Educacién Profesional y Tecnoldgica tiene como objetivo
orientar al individuo hacia el desarrollo permanente de aptitudes
para la vida productiva y se integra a los diferentes niveles y moda-
lidades de la educacién nacional y a las dimensiones del trabajo, la
ciencia y la tecnologia. Puede organizarse en torno a ejes tecnolo-
gicos y distintos trayectos formativos? a partir de cursos de:

2 Véase definicion en 1° del articulo 3° del Decreto N° 5.154, 23 de julio de
2004.
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a) Formacion inicial y continua o calificacion profesional:

tiene por objetivo la capacitacion, el perfeccionamiento, la
especializacion y la actualizacion, en todos los niveles de
escolaridad, con la finalidad de introducir o contribuir con
las personas en el ejercicio de la vida productiva y social.

Técnicos de nivel medio: dictados articuladamente con
el nivel medio de la educacion basica (integrada, concomi-
tante o subsiquiente);3 la finalizacion del nivel medio es un
requisito obligatorio para obtener el titulo de técnico, su
finalidad es otorgar al estudiante una habilitacion profesio-
nal compatible con las exigencias de nivel intermedio en los
procesos productivos.

PROEJA:* el Programa Nacional de Integracion de Educa-
cion Profesional y Tecnoldgica de Educacion Basica, bajo la
Modalidad de Educacion de Jovenes y Adultos (PROEJA),
esta orientado a la capacitacion de aquellas personas que
no tuvieron acceso a la ensenhanza primaria o secundaria a
la edad establecida; su objetivo es que puedan continuar
sus estudios o actuar en el ejercicio profesional a través de
cursos de formacion inicial y continua y cursos técnicos de
nivel medio.

) Superiores de Tecnologia: son cursos de capacitacion tec-

noldgica que tienen por objetivo desarrollar la formacion
profesional, para garantizar la utilizacion, el desarrollo y/o
la adaptacion de tecnologias en un campo tecnolégico de-
terminado.

d) Postgrado: a la Educacion Profesional y Tecnoldgica tam-

bién le corresponde ofrecer cursos de postgrado lato sensu
(actualizacion, especializacion) y stricto sensu (maestria y

3 Véase definicion en 1° del articulo 4° del Decreto N° 5.154, 23 de julio de

4Instituido a través del Decreto N° 5.840, 13 de julio de 2006.
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doctorado). Lo que le otorga sinqularidad al postgrado en
la EPT es la formacion de postgraduados aptos para la apli-
cacion, la innovacion y el desarrollo de tecnologias.

lll. La estructura de la educacion
profesional brasileia

La educacion profesional brasilefia se estructura a partir de un con-
junto complejo y diverso de instituciones publicas y privadas, entre
las cuales se destacan algunas vinculadas a asociaciones y sindi-
catos, al sector privado de ensefianza, a los sistemas provinciales
de ensefianza, etc. En este universo, existen dos redes de caracter
nacional: el Sistema S, formado por un conjunto de escuelas vincu-
ladas a representaciones de diferentes sectores de la economia, por
ejemplo, el industrial (Sistema Nacional de Aprendizaje Industrial/
SENAI), y la Red Federal de Educacion Profesional Cientifica y Tec-
noldgica. El Sistema S se mantiene con recursos financieros prove-
nientes de los sueldos de los trabajadores y su gestion (privada) esta
a cargo del empresariado. La Red Federal de Educacién Profesional
Cientffica y Tecnoldgica se mantiene con recursos del presupuesto
del Gobierno Federal y su gestion es estrictamente publica.

IV. La Red Federal de Educacién Profesional
Cientifica y Tecnolégica

La Red Federal de Educacion Profesional Cientifica y Tecnoldgica®
nace a comienzos del siglo XX, momento en el que la capacitaciéon
para el trabajo era un tema ampliamente utilizado por la clase di-
rigente en general, como medio de contencion a lo que las elites
consideraban un “desorden social”, y que, en verdad, eran sefiales

5Véase la Ley No 11.892, 28 de diciembre de 2008.
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en el escenario dindmico y en transicion, fuertemente marcado por
el proceso de urbanizacién, con un alto grado de movilizacion po-
pulary clasista en busca de mejores condiciones de vida y de traba-
jo durante las primeras décadas de la Republica Brasilefa. El 23 de
septiembre de 1909, por medio del Decreto N° 7.566 firmado por
el presidente Nilo Pecanha, se cred una red nacional de “escuelas
profesionalizantes”, llamadas Escuelas de Aprendices Artifices, con
la justificacion de que en esa época era necesario proveer a los
“desfavorecidos de la fortuna” (expresién utilizada en el decreto,
para referirse, en realidad, a las clases proletarias) de medios que
garantizaran su supervivencia. Otro objetivo no revelado y que se
asociaba a la calificacion para el trabajo era el control social que
podrian ejercer las Escuelas de Aprendices Artifices sobre los hijos
de las clases proletarias, considerados, con un sesgo conservador y
prejuicioso, mas sensibles a la adquisicion de habitos nocivos para
la sociedad y la construccién de la nacion.

Las Escuelas de Aprendices Artifices constituyeron el embrién
de la actual Red Federal de Educacion Profesional Cientifica y Tec-
noldgica que, desde su surgimiento, cumple un relevante papel, al
enfrentar los desafios surgidos a lo largo del proceso de desarrollo
del palis, y hoy, asociada a la universalizacion de una educacion
basica de calidad, emerge como factor fundamental para impulsar
el crecimiento econémico y del bienestar social. Es una red estraté-
gica, no sélo como respuesta a la creciente demanda de mayores
niveles de escolaridad y calificacién de los trabajadores, provenien-
te del mundo del trabajo, sino también como instrumento de in-
clusion social, ampliando las posibilidades de insercién de todos los
individuos en la economia como consumidores y como productores
de bienes y servicios.

Estas instituciones, que han sufrido profundas transformaciones a
lo largo del tiempo, son actualmente reconocidas como centros de
referencia en las regiones donde se encuentran instaladas, y actian en
la educacién profesional y tecnoldgica y como agencias promotoras de
desarrollo socioeconémico de la comunidad a la que pertenecen.
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V. La politica de Educacion
Profesional y Tecnolégica, 2003-2010

Actualmente, en Brasil, se encuentra en curso una politica de Edu-
cacion Profesional y Tecnoldgica, cuyo compromiso es capacitar al
individuo para desempefiarse en un mundo productivo que atraviesa
profundos cambios estructurales, reflejados en las nuevas formas de
gestion y division del trabajo y en la utilizacién de la ciencia y la tec-
nologia cada vez mas complejas para la produccion y los servicios.
Pensar en la formacion del ciudadano trabajador implica preparar-
lo para actuar frente a un mundo laboral caracterizado por nuevos
paradigmas y que “se contrapone al caracterizado como industrial,
obrero, asalariado, ‘masculino’, repetitivo y descalificador, contami-
nador y depredador de los recursos naturales”. En ese sentido, los
egresados de EPT deben presentarse ante el mundo como trabaja-
dores conscientes de que, actualmente, cerca de 1.300 millones de
personas en el planeta viven bajo la linea de pobreza absoluta y de
que, en los ultimos 30 afos, aumentoé la desigualdad; es decir, la
evolucion tecnoldgica no trajo aparejado avance social alguno para
gran parte de la poblacion mundial; por otro lado, el nimero de
personas sin condiciones de acceso a los beneficios generados por
la tecnologia crece cada vez mas. Si desdoblamos este escenario, en
Brasil, con 192 millones de habitantes, se registra: cerca del 10% de
analfabetos, sélo el 4% de las personas cuentan con 15 afios 0 méas
de estudios; cinco estudiantes estan inscriptos en el Nivel Superior
por cada estudiante inscripto en un curso técnico de Nivel Medio;
menos del 8% de los egresados de Nivel Superior son ingenieros o
tecndlogos. El actual gobierno invierte en la educaciéon profesional
como vector de desarrollo para un nuevo proyecto de nacion. Se
trata de reconocer que el buen rendimiento de la economia brasi-
lefia, cuya dindmica afirma un periodo de crecimiento y mejora de
estandares, sélo puede considerarse verdaderamente positiva si se
refleja en inclusiéon social, reduccion de las desigualdades y mejora
de los indices que miden el desarrollo humano. En sintonia con este
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concepto, se producen significativos cambios con relacién a la EPT,
cuya sintesis es asumir la condiciéon de una politica publica stricto
sensu para que adquiera su real dimensién en la construccion de este
nuevo proyecto. Para el actual gobierno, la EPT cumple una funcién
estratégica para lograr que la ciudadania sea la expresion del efectivo
acceso a las conquistas sociales, cientificas y tecnolégicas.

VI. Politicas y acciones en curso

a) Ampliacion de la oferta publica y gratuita de la EPT.

- Expansion de la Red Federal: creacion, antes de fines de 2010, de
214 (doscientas catorce) nuevas unidades educativas. La Red Federal
de Educacion Profesional Cientifica y Tecnolégica (vinculada y mante-
nida por el Gobierno Federal) sumara, antes de la finalizacion del ac-
tual gobierno, 354 (trescientos cincuenta y cuatro) “campus” en todos
los estados de la Republica Federativa del Brasil. La meta propuesta es
duplicar la actual oferta de formacién profesional (publica y gratuita
en todos los niveles), de 250.000 (doscientas cincuenta mil) a 500.000
(quinientas mil) inscripciones antes del afo 2014.

- Programa Brasil Profesionalizado: tiene como objetivo for-
talecer la ensefianza media y ampliar la oferta de cursos técnicos
de Nivel Medio a través de Redes Publicas Provinciales, por me-
dio del aporte técnico y financiero del Gobierno Federal a los go-
biernos provinciales. Con esta medida se pretende incrementar,
antes de 2014, 800.000 (ochocientas mil) nuevas inscripciones
en cursos técnicos de Nivel Medio en las redes provinciales.

- Programa Escuela Técnica Abierta de Brasil (e-Tec Brasil):
estd destinado a la oferta de cursos técnicos de Nivel Medio, a
través de Educacién a Distancia, para las poblaciones de regio-
nes distantes y de la periferia de las grandes ciudades brasilefias.
Este programa, desarrollado por el Gobierno Federal en asocia-
cién con los estados y municipios, pretende alcanzar a 200.000
(doscientos mil) jovenes, adultos y trabajadores antes de 2010.
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- Acuerdo con SISTEMAS: mediante un acuerdo, firmado en julio
de 2008, entre el Gobierno Federal (representado por el Ministerio
de Educacion, el Ministerio de Trabajo y Empleo y el Ministerio de
Economia), la Confederacion Nacional de la Industria (CNI), el Servi-
cio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI), el Servicio Social de
la Industria (SESI), la Confederacién Nacional de Comercio (CNC),
el Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial (SENAC) y el Servicio
Social de Comercio (SESC), se establecié destinar anualmente 2/3
(dos tercios) de los ingresos netos del aporte obligatorio general
del SENAI'y del SENAC, para otorgar vacantes gratuitas en cursos y
programas de formacion inicial y continua, y de formacion técnica
de Nivel Medio. El compromiso del SESI'y del SESC es invertir anual-
mente 1/3 (un tercio) de los ingresos netos del aporte obligatorio
recaudado en educacion basica y continua, y en acciones educati-
vas relacionadas con la salud, el deporte, la culturay el ocio para los
estudiantes de la red publica.

b) Integracién y/o articulacion de la EPT con la Educacion
Basica y reconocimiento de saberes.

Las politicas y acciones ejecutadas por el Ministerio de Educacién
para la EPT tienen como referencia la capacitacion para el trabajo
pautada en la formacion de profesionales capaces de desarrollar un
trabajo reflexivo, creativo y calificado que promueva la transposi-
cion de los conocimientos cientificos y tecnolégicos teniendo como
perspectiva las exigencias de la produccion, del trabajo, de la vida
y de la formacion permanente. En esto reside la defensa de una
formacion profesional asociada a la escolarizacion, lo que explica,
desde el punto de vista del actual gobierno, el necesario lugar de
relevancia dado a la integracién de la educacion profesional y tec-
nolégica con la educacion basica, tanto en la formacién como en el
reconocimiento de los saberes no formales.

- Enseflanza Media Integrada (EMI): la formacién en el Nivel
Técnico integrada a la Ensefianza Media constituye una necesidad
para un pais con las caracteristicas de Brasil. De este modo, la

SVDIL10d A SINOIDVINDILYY ‘0rvavdLl A NOIDVYDNA3

[315]



[316]

articulacién con la profesionalizaciéon, que actualmente se pre-
senta como una necesidad —lo que define su forma integrada a la
educaciéon profesional- debe ser entendida como una travesia a
las condiciones utdpicas en las que la insercion de los jévenes en
la vida econémica y productiva sea un proyecto y una accion a su
debido tiempo, y no una anticipacion impuesta por las relaciones
desiguales de esta sociedad.

- Programa Nacional de Integracién de la Educacién Pro-
fesional con la Educacién Basica en la Modalidad de Edu-
cacion de Jévenes y Adultos (PROEJA): convencidos de la
importancia estratégica de la EPT para el desarrollo socioeco-
némico sostenible del pais, el Ministerio de Educacién también
actla arduamente en su reconfiguracién. La articulacion entre
la EPT con la Educacién de Jovenes y Adultos (PROEJA) es una
medida innovadora en este sentido. A partir de este Programa se
tiene alcance a un numero importante de brasilefios que no con-
cluyeron el Nivel Basico de Ensefianza de acuerdo con la relacion
edad-grado adecuada. De esta manera, se ofrece a la poblacion
con edad igual o superior a 18 afos la oportunidad de finali-
zar sus estudios en el nivel basico y una calificacion profesional
basica o técnica. Para el desarrollo del PROEJA, la Secretaria de
Educacion Profesional y Tecnoldgica califico hasta el momento
aproximadamente a 17.000 (diecisiete mil) docentes, y las esta-
disticas registran cerca de 50.000 vacantes ofrecidas a trabaja-
dores y trabajadoras, en su mayoria de bajos ingresos.

- Red Nacional de Certificacién y Formacion Inicial y Continua
(Red CERTIFIC). La Red CERTIFIC fue instituida a través de la articu-
lacion del Ministerio de Educacion (MEC) y el Ministerio de Trabajo
y Empleo (MTE) en cooperacion con las instituciones de Educacion
Profesional y Tecnoldgica y organizaciones directa o indirectamente
vinculadas a los procesos regulatorios de Certificacién Profesional.
Por tanto, la Red CERTIFIC se consolida como una politica publica
de Educacion Profesional y Tecnoldgica dedicada a la atencién de
trabajadores, jévenes y adultos que buscan una formacion profe-
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sional y/o el reconocimiento y la certificacién de saberes adquiridos
en procesos formales y no formales de aprendizaje. En este sentido,
tanto la formacién como el reconocimiento de saberes se daran a
través de Programas CERTIFIC, definidos como un conjunto articu-
lado de acciones de caracter interinstitucional de naturaleza educa-
tiva, cientifica y tecnoldgica para la evaluacién, el reconocimiento,
la certificacién de saberes, habilidades y aptitudes profesionales,
con el objetivo de fomentar el acceso, la permanencia y la progre-
sion en el mundo laboral y el proseguimiento de los estudios. El
proceso de evaluacion y reconocimiento de saberes se produce en
cuatro etapas como minimo: la recepcién del trabajador, el reco-
nocimiento de saberes, la formacién y la certificacion. Después de
cada etapa de evaluacién, se construird una memoria descriptiva de
los dominios cientificos y tecnoldgicos, con el objetivo de poner en
conocimiento del candidato su recorrido formativo y su direccion
hacia la formacién y/o la certificacion.

Esimportante notar que el contenido del DecretoN°5.154/2004
(dispositivo que reglamenta la EPT), establecié de manera acerta-
da el poder normativo de la Ley de Pautas y Bases de la Educacion
Nacional (Ley N° 9.394/96), al prever la posibilidad de ofrecer en
forma integrada la educacion profesional en la ensefianza media,
aunque lo hizo poniendo esa alternativa en el mismo nivel de
importancia que las demas formas de articulaciéon (concomitante:
formacion media y técnica simultanea, aunque con inscripciéon en
diferentes cursos; y secuencial: formacién técnica posterior a la
conclusiéon de la ensefanza media). Para los trabajadores brasi-
lefos, la vinculaciéon entre la formacion para el trabajo y la ele-
vacion de los niveles formales de escolaridad se mantiene como
una condiciéon fundamental de calificacion para el trabajo. De esta
manera, cada instituciéon de ensefianza podra adoptar cualquiera
de las tres formas previstas en el Decreto N° 5.154/2004 (integra-
da, concomitante o secuencial). En realidad, son cinco formas, al
desdoblar en tres la forma “concomitante” (dentro de la misma
institucion de ensefianza, en instituciones diferentes o por medio
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de convenio de intercomplementariedad). Sin embargo, lo mas
relevante es observar la importancia de adoptar proyectos peda-
gdgicos Unicos, que integren conocimientos cientificos, tecnolo-
gicos, culturales y profesionales en la perspectiva de la formacion
integral del trabajador.

¢) Marcos regulatorios.

- Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia y Ca-
talogo Nacional de Cursos Técnicos: como parte de la politica de
desarrollo y valoracién de la EPT del pais, se han desarrollado, en un
trabajo junto con la sociedad, el Catalogo Nacional de Cursos Su-
periores de Tecnologfa y el Catalogo Nacional de Cursos Técnicos.
Estos catalogos se configuran como importantes mecanismos de
organizacién y orientacion de la oferta nacional de los Cursos Supe-
riores de Tecnologia y Técnicos de Nivel Medio. Ademas de la fun-
cion regulatoria, los catdlogos también cumplen una funcién induc-
tora, al destacar nuevas ofertas en nichos tecnolégicos, culturales,
ambientales y productivos, y al propiciar una formacién profesional
contextualizada con las circunstancias productivas, sociales y cultu-
rales locales. La organizacion de los cursos técnicos y superiores de
tecnologia se organizan en base a ejes tecnoldgicos (figura B).

Figura B. Catdlogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia y Catalogo Nacional de Cursos Técnicos

Ejes tecnolégicos: Cursos técnicos Ejes tecnolégicos: Cursos Sup. de Téc.
e Ambiente, salud y seguridad ¢ Ambiente, salud y seguridad

e Apoyo educativo e Control y procesos industriales
e Control y procesos industriales ® Gestién y negocios

e Gestién y negocios * Hospitalidad y ocio

¢ Hospitalidad y ocio e Informacién y comunicacion

e Informacién y comunicacion ¢ Infraestructura

e Infraestructura ® Produccién alimenticia

o Militar ® Produccién cultural y disefio

® Produccién alimenticia ® Produccién industrial

e Produccion cultural y disefio e Recursos naturales

e Produccién industrial
® Recursos naturales
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- Sistema Nacional de Informaciéon de Educacién Profesio-
nal y Tecnolégica - SISTEC: es un sistema pionero e innovador
en desarrollo que se constituira en la mas importante y completa
base de informaciones sobre la oferta de educacién profesional
en el pais. Todas las instituciones de Educacién Profesional y Tec-
nolégica que dictan Cursos Técnicos de Nivel Medio (publicas
o privadas), los Sistemas de Ensefianza (federal, provinciales y
municipales), independientemente del grado de autonomia, de-
ben estar registrados en el SISTEC. Cada sistema de ensefianza
dispondra de un importante instrumento para certificar la vali-
dez nacional de los titulos, al mismo tiempo que los gobiernos
dispondran de una valiosa herramienta para formular politicas
de EPT, y los sectores productivos contaran con acceso directo a
profesionales calificados; por otro lado, se potencia el control de
la sociedad con relacion a las politicas y acciones orientadas a la
Educacion Profesional y Tecnolégica.

d) Creacién de los institutos federales de Educacion, Ciencia
y Tecnologia.

Dentro del conjunto de decisiones que componen las politicas para
la Educacion Profesional y Tecnoldgica, se cuenta la creaciéon de los
institutos federales de Educacion, Ciencia y Tecnologia, por medio
de la Ley N° 11.892 del 28 de diciembre de 2008. Estas institu-
ciones contemplan, entre sus principios orientadores, la verticali-
zaciéon de la EPT caracterizada por la amplia oferta de formacion
profesional desde el nivel primario hasta el postgrado. El trabajo
y los objetivos de los institutos federales se concretan mediante
la singularidad de un disefio institucional, a nivel de gestion, de
infraestructura de laboratorios y de ambientes de aprendizaje que
favorecen la contextualizaciéon del conocimiento y su transposicion
mediante una argumentacion teorica que, aliada a la vivencia y a
la practica, hacen de esas instituciones un lugar privilegiado para
la investigacion cientifica y el desarrollo de nuevas tecnologias. Los
institutos federales tienen autonomia, dentro de los limites de su
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accion territorial, para crear y disolver cursos, registrar titulos de los
cursos brindados, mediante autorizacion del Consejo Superior, al
mismo tiempo que funcionan como instituciones acreditadoras y
certificadoras. Existen 38 institutos federales con presencia en to-
dos los estados de la Federacion y en el Distrito Federal (en algunos
estados existe mas de uno), que ejercen influencia sobre mas de
350 micro, medianas y grandes regiones con sus varias instalacio-
nes (véase Anexo).

A modo de conclusién

En Brasil, las escuelas orientadas hacia la educacion profesional han
sido, desde su creacién, conductoras de los planes del Estado para
el desarrollo econémico, en el &rea de la calificacion de la mano
de obra. En épocas de subsidios estatales para el crecimiento de
la economia industrial, esto significd (especialmente para la red de
instituciones federales) que se realizaran inversiones considerables
en ellas, factor determinante para que se constituyeran en espacios
de excelencia, con buenas instalaciones, laboratorios e infraestruc-
tura, en general, de alto nivel.

La crisis de los afios 80 y el menor énfasis en la participacion
del Estado para la ejecucién de politicas de los afios 90, el surgi-
miento de un movimiento de desconcentracion de la produccién
y un mayor impulso al desarrollo local y regional, plantearon a
las instituciones publicas de EPT (especialmente a la red de insti-
tuciones federales) el desafio de un nuevo quehacer; de alli de-
riva la importancia de entender la EPT no sélo como modalidad
instrumentalizadora de individuos para el trabajo determinado
por el mercado que impone sus objetivos, sino como una mo-
dalidad de educacion potenciadora del individuo para que de-
sarrolle su capacidad de generar conocimientos a partir de una
practica de interaccién con la realidad y con su locus. La natura-
leza publica de las instituciones federales, su distribucion en el
territorio nacional, la calidad de su cuerpo funcional, su peculiar
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infraestructura y, por sobre todo, el reconocimiento de la socie-
dad en la que se insertan, reforzaron la importancia del trabajo
de esas instituciones como importantes agentes del desarrollo
social y econémico local y regional. El surgimiento de los insti-
tutos federales obedece a una nueva légica, basada en claros
objetivos de conducciéon de las politicas y acciones, con miras a
una participacion mas sustancial de la Red Federal de Educacién
Profesional Cientifica y Tecnoldgica para aumentar y aprovechar
las potencialidades de la cultura productiva local como medi-
da fundamental para romper los puntos de estrangulamiento
que dificultan un proceso de desarrollo social y econémico mas
democratico. De este modo, la labor de los institutos federales
en la formacién, en la investigacion aplicada y en la extension,
contribuira, principalmente, a la insercién de elementos que fa-
vorezcan la dinamizacion de las actividades productivas locales,
frente a la dificil tarea de mantenerlas integradas a la economia
en la actual fase de desarrollo brasilefio y mundial.

Finalmente, las politicas del Gobierno Federal para la EPT tienen
como principal objetivo fomentar la equidad, la igualdad entre los
sexos, el combate a la violencia contra los jovenes y la mujer, el ac-
ceso a la educacion y al trabajo, y la preservacién de la vida humana
y del planeta.
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Anexo. Institutos creados por la Ley N° 11.892,
28 de diciembre de 2008

Instituto Federal do Acre, mediante transformacion de la Escuela
Técnica Federal de Acre.

Instituto Federal de Alagoas, mediante la integracién del Centro
Federal de Educaciéon Tecnolégica de Alagoas y de la Escuela
Agrotécnica Federal de Satuba.

Instituto Federal do Amapa, mediante la transformacién de la Es-
cuela Técnica Federal de Amapa.

Instituto Federal do Amazonas, mediante la integracion del Centro
Federal de Educacion Tecnolédgica del Amazonas y de las Es-
cuelas Agrotécnicas Federales de Manaus y de Sao Gabriel da
Cachoeira.

Instituto Federal da Bahia, mediante la transformacién del Centro
Federal de Educacion Tecnolégica de Bahia.

Instituto Federal Baiano, mediante la integracion de las Escuelas
Agrotécnicas Federales de Catu, de Guanambi (José Antonio
Teixeira), de Santa Inés y de Senhor do Bonfim.

Instituto Federal de Brasilia, mediante la transformacion de la Es-
cuela Técnica Federal de Brasilia.

Instituto Federal do Ceard, mediante la integraciéon del Centro Fe-
deral de Educaciéon Tecnoldgica de Ceard y las Escuelas Agro-
técnicas Federales de Crato y de Iguatu.

Instituto Federal do Espirito Santo, mediante la integracion del Cen-
tro Federal de Educacion Tecnoldgica de Espirito Santo y las
Escuelas Agrotécnicas Federales de Alegre, Colatina y Santa
Teresa.

Instituto Federal de Goids, mediante la transformacion del Centro
Federal de Educacion Tecnologica de Goias.
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Instituto Federal Goiano, mediante la integracion de los Centros
Federales de Educacion Tecnoldgica de Rio Verde y de Urutal,
y la Escuela Agrotécnica Federal de Ceres.

Instituto Federal do Maranhao, mediante la integracion del Centro
Federal de Educacion Tecnolégica de Maranhao y de las Escue-
las Agrotécnicas Federales de Codo, Sao Luis y Sdo Raimundo
das Mangabeiras.

Instituto Federal de Minas Gerais, mediante la integracién del Cen-
tro Federal de Educacién Tecnoldgica de Ouro Preto y de la
Escuela Agrotécnica Federal de Sao Jodo Evangelista.

Instituto Federal do Norte de Minas, mediante la integracién del
Centro Federal de Educacion Tecnolégica de Januéria y la Es-
cuela Agrotécnica Federal de Salinas.

Instituto Federal do Sudeste de Minas, mediante la integracion del
Centro Federal de Educacién Tecnoldgica de Rio Pomba, la Es-
cuela Agrotécnica Federal de Barbacena y el Colegio Técnico
Universitario de la Universidad Federal de Juiz de Fora.

Instituto Federal do Sul de Minas, mediante la integracion del Centro
Federal de Educacion Tecnoldgica de Bambui'y las Escuelas Agro-
técnicas Federales de Inconfidentes, Machado y Muzambinho.

Instituto Federal do Triangulo Mineiro, mediante la integracion del
Centro Federal de Educacion Tecnoldgica de Uberaba y la Es-
cuela Agrotécnica Federal de Uberlandia.

Instituto Federal do Mato Grosso, mediante la integracién de los
Centros Federales de Educacion Tecnolégica de Mato Grosso y
Cuiab4, y la Escuela Agrotécnica Federal de Caceres.

Instituto Federal do Mato Grosso do Sul, mediante la integracion de
la Escuela Técnica Federal de Mato Grosso do Sul y la Escuela
Agrotécnica Federal de Nova Andradina.
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Instituto Federal do Para, mediante la integracion del Centro Fede-
ral de Educaciéon Tecnolégica del Pard, las Escuelas Agrotécni-
cas Federales de Castanhal y Maraba y la Escuela de Musica de
la Universidad Federal del Para.

Instituto Federal da Paraiba, mediante la integracién del Centro Fe-
deral de Educacion Tecnoldgica de Paraiba y la Escuela Agro-
técnica Federal de Sousa.

Instituto Federal de Pernambuco, mediante la integracion del Cen-
tro Federal de Educacion Tecnoldgica de Pernambuco vy las Es-
cuelas Agrotécnicas Federales de Barreiros, Belo Jardim y Vit6-
ria de Santo Antéo.

Instituto Federal do Sertdo Pernambucano, mediante la transfor-
macién del Centro Federal de Educacién Tecnologica de Pe-
trolina.

Instituto Federal do Piaui, mediante la transformacion del Centro
Federal de Educacion Tecnolégica de Piaui.

Instituto Federal do Parana, mediante la transformacion de la Es-
cuela Técnica de la Universidad Federal de Parana.

Instituto Federal do Rio de Janeiro, mediante la transformacion del
Centro Federal de Educacion Tecnoldgica de Quimica de Nil6-
polis.

Instituto Federal Fluminense, mediante la integracion del Centro
Federal de Educacion Tecnoldgica de Campos y el Colegio Téc-
nico Agricola lldefonso Bastos Borges.

Instituto Federal do Rio Grande do Norte, mediante la transforma-
cion del Centro Federal de Educacion Tecnolégica de Rio Gran-
de do Norte.

Instituto Federal do Rio Grande do Sul, mediante la integracion del
Centro Federal de Educacion Tecnolégica de Bento Gongalves,
la Escuela Técnica Federal de Canoas, la Escuela Agrotécnica
Federal de Sertdo y la Escuela Técnica de la Universidad Federal
de Rio Grande do Sul.
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Instituto Federal Farroupilha, mediante la integracion del Centro
Federal de Educacion Tecnolégica de Sao Vicente do Sul y la
Escuela Agrotécnica Federal de Alegrete.

Instituto Federal Sul Riograndense, mediante la transformacién del
Centro Federal de Educacién Tecnoldgica de Pelotas.

Instituto Federal de Rondoénia, mediante la integracién de la Escuela
Técnica Federal de Rondonia y la Escuela Agrotécnica Federal
de Colorado do Oeste.

Instituto Federal de Roraima, mediante la transformacion del Cen-
tro Federal de Educacion Tecnolégica de Roraima.

Instituto Federal de Santa Catarina, mediante la transformacién del
Centro Federal de Educacién Tecnoldgica de Santa Catarina.

Instituto Federal Catarinense, mediante la integracién de las Escue-
las Agrotécnicas Federales de Concoérdia, Rio do Sul y Sombrio,
y los Colegios Agricolas de Camborit y de Araquari (Senador
Carlos Gomes).

Instituto Federal de Sao Paulo, mediante la transformacién del Cen-
tro Federal de Educacion Tecnoldgica de San Pablo.

Instituto Federal de Sergipe, mediante la integracién del Centro Fe-
deral de Educacion Tecnoldgica de Sergipe y la Escuela Agro-
técnica Federal de Sao Cristovao.

Instituto Federal de Tocantins, mediante la integracion de la Escuela
Técnica Federal de Palmas y la Escuela Agrotécnica Federal de
Araguatins.









