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El presente estudio, “Sindicalismo Docente
y Reforma Educativa”, es parte de una serie
de publicaciones comisionadas por el Didlogo
Regional de Politica del Banco Interamericano
de Desarrollo. Lejos de ser una practica teorica,
la serie de publicaciones constituye una inicia-
tiva dirigida a apoyar las discusiones entre los
miembros del Dialogo sobre los temas mas fun-
damentales en la politica educativa de América
Latina y el Caribe.

Durante los tltimos anos se ha producido en
la region un incremento en la atencion al conoci-
miento y a la comprension de las organizaciones
docentes y sus estrategias frente a las politicas de
reforma del sector educativo. Las organizaciones
docentes con frecuencia se han caracterizado por
su oposicion y resistencia a las reformas y politi-
cas de modernizacion de los sistemas educativos.
Para muchas de las autoridades responsables de
los sistemas educativos en la region, los docentes
organizados en asociaciones gremiales o sindica-
tos, han resultado ser uno de los aspectos mas
conflictivos de sus gestiones. Son conocidos los
casos de resistencia de los docentes a mecanis-
mos de regulacion de la calidad educativa como
la evaluacion del desempeno, los concursos por
oposicion, los incentivos monetarios ligados a la
eficiencia, etc.

Al mismo tiempo, los sindicatos docentes
estan estrechamente ligados al Estado que es su
principal empleador y quien establece las regu-
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laciones que afectan las condiciones de empleo
y de ensefianza. Esta doble relacion facilita la
politizaciéon del sindicalismo docente y su foca-
lizacion en la presion sobre el Estado. De esta
forma, el papel de los maestros en la socializa-
ci6n y su influencia en la comunidad asi como su
dispersion a lo largo de todo el territorio nacio-
nal hacen del magisterio un sector muy atractivo
para los partidos politicos.

Enla década de 1990 las reformas educativas
modificaron profundamente las reglas de juego
para los sindicatos docentes. Su campo de ac-
tuacion y decision estuvo mas disperso porque la
globalizacion y los procesos de descentralizacion
generaron una multiplicacion de los espacios de
conflicto y negociacion politica. Nuevos actores
se incorporaron a la arena politica de la educa-
cion (niveles del estado municipal y/o provincial,
organismos internacionales, ONGs y organiza-
ciones privadas). Al mismo tiempo, la evolucion
de los mecanismos de cooperacion e integracion
social han conducido a una desconfianza ge-
neral respecto de la politica, proceso que afec-
ta también la legitimidad de las organizaciones
sindicales docentes. Aun asi, las presiones de los
sindicatos docentes persisten y contintian siendo
uno de los factores mas demandantes de la ges-
tion del sector educativo.

En este contexto, la presente publicacion
realiza un analisis de las relaciones de conflic-
to-cooperacion entre gobiernos y sindicatos do-
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centes que busca mejorar la comprension y la
interaccion entre eses agentes y contribuir a las
reformas educativas en la region. En particu-
lar, dicho analisis se centra en las dimensiones
relacionadas con: (i) marco socio-politico e ins-
titucional para el dialogo con los docentes or-
ganizados; (i1) las condiciones y obstaculos para
el didlogo entre sindicatos docentes y el sistema
educativo en Latina América y el Caribe; (ii)
la experiencia gubernamental de resolucion de
conflictos con el sindicalismo docente; y (iv) la
experiencia del sindicalismo magisterial en la

s

concertacion de intereses en torno al mejora-
miento de la educacion.

El analisis resalta la importancia del dialogo
entre gobiernos y sindicatos docentes y examina
los estudios de casos de Argentina y Chile donde
se pudo constatar un dialogo constructivo entre
los sindicatos y los Ministerios de Educacion, que
por su vez contribuyeron a la reforma educati-
va de los respectivos paises. Esos dos ejemplos
muestran que es posible crear consenso dentro
y entre los sindicatos para apoyar las politicas en
educacion.



PARITEI

Sindicalismo docente,

gobiernos y reformas educativas
en America Latina y el Garibe:
Gondiciones para el dialogo

Mariano Palamidessi' y Martin Legarralde?

'Mariano Palamidessi es profesor de la Escuela de Educacion de la Universidad de San Andrés
(Argentina) y docente del Doctorado en Ciencias Sociales de la FLACSO-Argentina. Anteriormente
se desempenid como director de la Unidad de Investigaciones Educativas del Ministerio de Educacion
(Argentina).

? Legarralde cs Profesor de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién de la
Universidad Nacional de La Plata (Argentina). Ha sido coordinador de la Unidad de Informacion y
Comunicacion de la Direccion Nacional de Gestion Curricular y Formacion Docente del Ministerio
de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacién (Argentina).







Este trabajo fue desarrollado entre los meses
de julio y septiembre de 2006, como parte de
las actividades de la Red de Educacién del Dudlogo
Regional de Politica impulsado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). La Red
de Educacion es un espacio creado para discutir
politicas e iniciativas para América Latina y
el Caribe por medio del intercambio de ideas
y de buenas practicas, del analisis de proble-
mas comunes y de la revision de estudios so-
bre los avances de la politica educativa a nivel
mundial.

El informe se propone presentar un cuadro
de situacion de las relaciones entre las organiza-
ciones docentes y los gobiernos en el marco de
las reformas educativas en América Latina y el
Caribe, con el objeto de identificar algunos de
los aprendizajes que se pueden obtener de las
experiencias recientes y de generar ideas para
mejorar el didlogo y la cooperacién entre ambos
actores.

El ciclo de reformas educativas que se ini-
ci6 a comienzos de la década de 1990 modifico
profundamente el escenario y las reglas de juego
en el campo educativo, tanto para los sindica-
tos docentes como para el conjunto de actores
estatales y no estatales. La aceleracion de la
interdependencia econdémica, politica y cultu-
ral a nivel global, la reforma del Estado y los
procesos de descentralizaciéon han generado una
multiplicacion de los espacios de dialogo, con-
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flicto y negociacion en casi todos los paises de
la region. Nuevos actores se han incorporado a
la arena politica de la educacion: niveles subna-
cionales del estado (estados, provincias, munici-
plos), agentes y agencias del campo académico,
actores del campo econoémico (corporaciones,
camaras empresarias), organismos internacio-
nales, ONGs, organizaciones privadas, grupos
indigenas.

Sin embargo, la capacidad de movilizacion
y de bloqueo de las organizaciones docentes en
este nuevo contexto continta siendo uno de los
factores con mayor peso en la economia politica
del sector educacion. En los Gltimos afios, bue-
na parte de estas organizaciones han planteado
importantes divergencias y, en muchos casos,
fuertes acciones de resistencia y/u oposicion a
las politicas de modernizacién del sector educa-
cion. En la percepcion de muchas de las autori-
dades responsables de los sistemas educativos en
América Latina y el Caribe, la relacion con las
asoclaciones y sindicatos docentes resulta ser uno
de los aspectos mas complejos y conflictivos que
enfrentan en su gestion.

En la basqueda de respuestas a la necesidad
de promover logicas de didlogo y cooperacion
entre los gobiernos y los sindicatos docentes, en
los Gltimos afos se ha producido en la region un
incremento de la atenciéon que diversos actores
han prestado a la produccion de conocimientos
sobre los sindicatos docentes y sus estrategias
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frente a las politicas de reforma’. Una serie de
trabajos han estudiado las caracteristicas y estra-
tegias de las organizaciones sindicales docentes y
han analizado diversos procesos de resolucion de
conflictos y concertacion llevados a cabo en la al-
tima década en distintos paises. Algunos estudios
también han identificado una serie de lecciones
de politica y han planteado diversas recomenda-
ciones para la promocion del didlogo entre sindi-
catos y gobiernos.

El presente informe se apoya en esa produc-
ci6n, actualizando el estado de situacion y revi-
sando con mayor detalle algunas de experiencias
nacionales de didlogo y concertacion y su evolu-
ci6n hasta agosto de 2006.

Para realizar este trabajo se analizaron ar-
ticulos, documentos y declaraciones de prensa
producidos por los ministerios y secretarias de
Educacion, las organizaciones sindicales y otros
actores sociales, asi como documentos genera-
dos en instancias de didlogo y negociaciéon en
los cuatro casos escogidos. Las principales fuen-
tes de informacion utilizadas fueron las paginas
web de las distintas organizaciones, la prensa
de circulacién nacional de los distintos paises y
documentacion producida por diversos organis-
mos.

-]

El trabajo esta dividido en cuatro partes: En
la primera parte se presenta una breve y esque-
matica caracterizacion del contexto y de las re-
formas educativas. En la segunda, se desarrolla
un panorama general de las caracteristicas de las
organizaciones sindicales docentes en América
Latina y el Caribe, se identifican los principales
nucleos de conflicto y se analizan las relaciones
de conflicto-cooperacion con los gobiernos en el
marco de los procesos de reforma. En la terce-
ra parte se analizan cuatro casos nacionales de
negociacioén y concertacion considerados “exi-
tosos”: Chile, México, Republica Dominicana y
Jamaica. Finalmente, sobre la base los avances y
los problemas identificados en estos cuatro casos,
en la cuarta parte se presentan una serie de re-
flexiones sobre las condiciones institucionales y
las estrategias que pueden facilitar el didlogo y
la concertacion para el avance de las politicas de
mejoramiento de la educacion en la region.

* Entre otros, se pueden sefialar los estudios de Gajardo
(2005), Grindle (2004) y Vaillant (ITPE, 2005), asi como
los trabajos producidos en el marco del grupo de tra-
bajo sobre sindicalismo docente, coordinado por la
FLACSO, sintetizados en el trabajo de Palamidessi
(2003).



Introduccion:

Las reformas educativas en la region

EL CIGLO REGIENTE DE REFORMAS
EDUCATIVAS EN AMERICA LATINA Y
EL CARIBE

El periodo comprendido entre la segunda mitad
de la década de 1980 y la primera mitad de la
década 1990 constituyé un momento critico en
la reestructuracion de la relaciéon de América
Latina y el Caribe con el nuevo orden econémi-
co mundial (Castells,1998).

Durante estos anos, los programas de estabi-
lizacibn macroeconémica apuntaron a mejorar
la competitividad de las economias de la region,
redefiniendo las relaciones entre el Estado y la
sociedad; las herramientas clave para el éxito de
esta estrategia fueron el control de la inflacion y
la privatizacion de las empresas del sector pu-
blico.

Al mismo tiempo en que la region enfrenta-
ba el nuevo escenario de la globalizacién econo-
mica, buena parte de los paises de América del
Sur y de América Central iniciaban un complejo
proceso de (re)construccion de las democracias,
donde cobraron fuerza temas ligados a la conso-
lidacion de los derechos civiles, el mejoramiento
de la calidad y modernizacion del sistema insti-
tucional y la ampliacion de derechos sociales.

En términos politicos, en la década de 1990
casli todos los paises atravesaron una “fase neo-
liberal”, en la cual las prioridades estatales se
mantuvieron fuertemente vinculadas al avance

de las reformas econémicas. Con la creciente
pérdida de legitimidad de los sistemas politicos
tradicionales, en la mayor parte de los paises
los estilos de la gestion politica conservaron o
acentuaron rasgos de fuerte centralizaciéon en
el Poder Ejecutivo o en la negociaciéon cupular
entre partidos. En este marco, fueron bastante
limitadas las iniciativas estatales en la region que
se propusieron generar dispositivos publicos y
permanentes de concertacion con actores de la
sociedad civil.

Este ciclo de reestructuracion de la economia
y del sector publico implicé un cambio significa-
tivo de las relaciones de poder entre los distintos
actores soclales y sus representaciones colectivas.
En un escenario de persistente desigualdad y de
crisis de los antiguos mecanismos de integracion
social, la capacidad de organizacion y presion
politica de los sectores sociales medios y bajos se
redujo. En muchos paises, las reformas contribu-
yeron al debilitamiento de las representaciones
colectivas tradicionales por efecto de la destruc-
cion de los sistemas de relaciones laborales esta-
blecidos y la precarizacion del empleo. Desde esta
perspectiva, las politicas de estabilizacion y aper-
tura implementadas en esta década implicaron la
reestructuracion de los sistemas y modalidades de
intercambio politico que se habian consolidado
en la fase de expansion de posguerra.

Acompanando estos dificiles y heterogéneos
procesos de modernizacion politica y economica,
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se reactivaron en toda la region debates e intere-
ses por los problemas educativos que por mucho
tiempo habian estado postergados o desatendi-
dos. Por esos anos, se habia generalizado en toda
América Latina un clima de cuestionamiento
sobre los profundos déficits de calidad en los
contenidos transmitidos por las escuelas y sobre
la notoria inequidad en la distribucion de opor-
tunidades efectivas de educacion. Ademas de
constatar los persistentes problemas de pobreza
y marginalidad, se fue generando un significativo
consenso en torno a los limites del modelo tra-
dicional de provision de educaciéon en América
Latina (Rama, 1987).

En la opinion de influyentes analistas, para
continuar con la expansion de la escolarizacion y
mejorar cualitativamente los procesos educativos
era necesario revisar y reformar los instrumen-
tos fundamentales de un paradigma educativo
en crisis. En ese contexto, una nueva fase de
expansion de la escolarizacién se combiné con
un profundo replanteo de la agenda educativa
(CEPAL, 1992).

En la primera mitad de la década de 1990 los
gobiernos de la region tuvieron a su disposicion
un estado de debate y una serie de instrumen-
tos de politica frente a un escenario que abria
oportunidades para tomar iniciativas respecto
de sus sistemas educativos. Durante este perio-
do, con distinta composicion en cada pais —y
con intereses no necesariamente estables ni coin-
cidentes— se produjo en la mayor parte de la
region una convergencia entre agencias interna-
cionales, grupos reformadores, lideres politicos
y grupos de interés en torno a un conjunto de
instrumentos y orientaciones basicas de politica
(Grindle, 2002).

De este modo, la educacion gan6é un lu-
gar mas relevante en las agendas nacionales de
Ameérica Latina y buena parte de sus gobiernos
asumieron el compromiso de incrementar los re-
cursos asignados al sector, aumentar la cobertura
de la educacion basica y mejorar la calidad y efi-
ciencia de los sistemas educativos.

Pese a las fuertes similitudes en el diagnos-
tico y en la caja de herramientas propuestas

para expandir el acceso y mejorar la equidad
y la calidad de la educacién, las reformas en
América Latina y el Caribe no siguieron el
mismo proceso en cada pais. Se trata de poli-
ticas que —compartiendo un vasto rango de
problemas— se han desplegado en escenarios
sociopoliticos muy diferentes, con tradiciones e
ideologias diversas y que fueron determinados
por configuraciones igualmente diferentes de la
arena politica y del sistema educativo. Las re-
formas educativas de la década respondieron a
una diversidad de equilibrios de fuerza, de tra-
diciones politico-institucionales y a experiencias
previas en cada uno de los paises y se definieron
en continuidad, profundizacién o como ruptura
de procesos de cambio institucional previos en
los distintos paises.

En buena parte de los paises, los discursos de
politica situaron a la centralizacion y al atraso
de la administracion estatal como los principa-
les cuellos de botella que enfrentaban los inten-
tos de mejoramiento y reforma de la educacion
(Carnoy, 2001).

Con diversos énfasis, las reformas impulsa-
ron la modernizacién de la gestion y la redistri-
bucion politica de las responsabilidades y de la
toma de decisiones como las claves para el me-
joramiento de la calidad de la educacion. El eje
central que atraveso esta ola de reformas fue la
reconceptualizacion del rol del Estado nacional
en el gobierno, financiamiento, administracion y
mejoramiento de la educacion. En este contex-
to, un nimero importante de paises de América
Latina realiz6 cambios muy significativos en el
modo en que se gobierna y se toman decisio-
nes en y sobre el sistema educativo: la descen-
tralizacion, la gestion local y la promocion de la
autonomia escolar fueron ejes medulares de las
reformas en buena parte de los paises.

La iniciativa estatal en el campo educativo
también implico diversos intentos de reconstruir
ministerios u organismos nacionales con capaci-
dad para: a) la gestion estratégica de los sistemas
educativos, b) la produccion y uso de informa-
ci6n, incluyendo el monitoreo y evaluaciéon de
los procesos y productos a nivel del sistema y de



las instituciones educativas vy, c) el desarrollo de
politicas de equidad y programas de interven-
cion focalizada.

Durante este periodo, todos los paises de la
region atravesaron procesos amplios y sistemati-
cos de revision y renovaciéon de sus definiciones
curriculares, introduciendo nuevas asignaturas y
contenidos. Por esta via, se procur6 (re)articular
la transmision cultural escolar con los requeri-
mientos de la modernizacion tecnologica y pro-
ductiva, del orden democratico y de una sociedad
crecientemente compleja y diversa (Braslavsky,
2004).

Una de las fuerzas que movilizé este reor-
denamiento generalizado del curriculum fue
la tendencia a extender los afnos de escolaridad
obligatoria, consagrados por las nuevas leyes
generales de educacion. Con variantes en cada
pais, se difundi6 en la regiéon una pauta curricu-
lar parala educacion basica obligatoria orientada
a la formaciéon de una ciudadania responsable,
abierta y pluralista y de un sujeto capaz de resol-
ver problemas y con adaptabilidad y flexibilidad
frente a los cambios (Tedesco, 1995).

Como un elemento central de las reformas,
se crearon y desarrollaron los sistemas nacio-
nales de evaluacién del rendimiento educativo.
Bajo el auspicio de los organismos internaciona-
les de crédito, estos sistemas nacionales surgie-
ron como una de las innovaciones principales de
las reformas y se orientaron, principalmente, a
suministrar informacion sobre el estado y even-
tuales cambios en el desempefio académico de
los alumnos en las areas curriculares con mayor
status curricular®. Sobre la base de la informa-
ci6n y la experiencia provista por estos sistemas,
algunos paises de la regién comenzaron a estruc-
turar dispositivos de evaluacion y estimulo del
desempenio docente.

LOS DOCENTES Y LAS REFORMAS:
AVANCES, TENSIONES Y CONTRADICCIONES

En un escenario atravesado por fuertes procesos
de pluralizacion cultural, desigualdad social y

INTRODUCCION: LAS REFORMAS EDUCATIVAS EN LA REGION

pérdida de la centralidad material y simbolica de
los actores estatales frente a las fuerzas globales,
las reformas pusieron en marcha un complejo
juego de demandas y mandatos sobre los educa-
dores de toda la region. Las politicas de reforma
y los intentos de dialogo con el sector docente se
superpusieron con las urgencias que los progra-
mas de reestructuracion impusieron a las agen-
das estatales. En este sentido, varios aspectos de
las reformas educativas formaron parte insepa-
rable de una reforma mas amplia y abarcativa,
lo que llevé en muchos casos a imprimir a estas
transformaciones ritmos muy intensos en cortos
periodos de tiempo. Esto generd, en diversas
ocasiones, un doble vinculo entre las agencias
del campo estatal y las organizaciones sindicales
del sector.

Con esta ola de cambios institucionales, la
profesion docente en América Latina y el Caribe
vio incrementarse el juego de demandas y pre-
siones entre los imperativos de la modernizacion
y las demandas del proceso de expansion e in-
clusion educativa, en un escenario en el que las
condiciones laborales de maestros/as y profeso-
res/as—con la excepcion de algunos paises— no
habian mejorado.

Con el generalizado propésito de ‘reiventar el
gobierno’ de la educacion y mejorar la accountabi-
lity de maestros y profesores y de las instituciones
educativas, los paises pusieron en marcha diver-
sas politicas hacia el sector docente, incluyendo
iniciativas orientadas a modificar las formas de
contratacion y los instrumentos de regulacion
del ejercicio laboral (concursos por oposicion,
evaluacion de desempefio, incentivos ligados a
resultados). Al mismo tiempo, el ascenso de la

*Las evaluaciones estan sefialando los bajos resultados
generales que estan obteniendo los paises de la region
y la fuerte distancia que separa a América Latina de
los paises europeos y asiaticos (como la evaluacion
PISA/OCDE de 2003). Por otro lado, las evaluaciones
sefialan la dispersion considerable de puntajes que se
registra al interior de cada pais, dato que se vincula con
la persistencia de una alta segmentaciéon econémica,
social y educativa (Ravela, 2001).
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agenda de la calidad resitu6 a los docentes en el
centro de las preocupaciones de las politicas edu-
cativas al considerarlos como eslabones claves en
la cadena de procesos que definen o afectan la
calidad de la educacion que brindan las escuelas.
En este escenario, fue fundamental la puesta en
juego de estrategias que intentaron construir me-
canismos de participacion que hicieran posible
asentar la construccion de los nuevos contenidos
y orientaciones sobre consensos investidos no
solo de autoridad cientifica y de expertise técnica
sino, también, de legitimidad democratica. En
funcion de estas exigencias, todas las reformas
—en mayor o menor medida— promovieron
instancias de consulta y/o participaciéon que in-
cluyeron diversos actores educativos y sociales’.
A la vez, procurando mejorar la calidad del per-
sonal y del desempeno docente, casi todos los
paises avanzaron en nuevos programas y siste-
mas de formacion inicial, perfeccionamiento y
desarrollo profesional®.

Los procesos de reforma demandaron nue-
vas funciones y responsabilidades a los docen-
tes, demandas que en muchos casos no pueden
ser sostenidas en condiciones de trabajo o con
poblaciones en situaciones de vulnerabilidad.
Los educadores de la region —en su comple-
ja heterogeneidad— debieron compatibilizar
las exigencias derivadas de la incorporacion de
sectores excluidos o precariamente incluidos en
los sistemas educativos con la demanda social y
politica por alcanzar mayores niveles de calidad,
pertinencia y actualizacioén de los conocimientos,
valores y competencias a desarrollar en los estu-
diantes. Cada proceso de reforma enfrentd6 —y
enfrenta— un dificil juego de tensiones entre la
agendas de la eficiencia y la reforma institucio-
nal, la agenda de la calidad y la agenda de la
expansion social de oportunidades educativas; a
lo que se suma las demandas salariales y de con-

diciones de trabajo y los requerimientos de una
nueva profesionalidad (educacion continua, for-
macion en servicio, trabajo colaborativo)’. Desde
el inicio de esta ola de transformaciones, estas
agendas en tension generaron un panorama di-
verso e inestable de adhesiones, resistencias y/o
oposiciones en los docentes de la region.

En este complejo contexto, los docentes y
sus organizaciones han mostrado una significa-
tiva capacidad para interferir o detener diversos
dispositivos criticos de los procesos de reforma
en cada pais. Pero también han participado de
procesos de didlogo y concertacién exitosos,
que —en algunos paises— han permitido hacer
avanzar politicas en las que los diversos intereses
y agendas han sido contemplados.

> Este cambio en el paradigma curricular en la regién
no se vincul6 solamente con la necesidad de renovar
los contenidos y procesos de la transmision cultural
escolar; también se asoci6 con las exigencias de la de-
mocratizacién y de la pluralizacion de la sociedad y de
la educacion En muchos paises, en el contexto de las
democracias post-dictatoriales, las reformas debieron
considerar la participaciéon ciudadana, lo que supuso
procesos de negociacion mucho mas complejos que
en otras décadas. (Braslavksy, 1999). La generacion de
marcos curriculares a nivel nacional apunté a abrir di-
versos “espacios de juego” a la regulacion subnacional,
con diferencias marcadas en las estrategias y en el gra-
do de apertura promovidos en los distintos paises.

% Entre otros programas e iniciativas, se pueden men-
cionar la Red Federal de Formacion Docente en Argentina,
el FUNDEF en Brasil, o la red de docentes EDUCAR
en Chile.

7 Al respecto, Vaillant sefiala una tensién clave:
“Initiatives aimed at improving education by way of
inicial and in-service training programmes were not
always accompanied by salary increases and improved

working conditions” (2005: 38).



CAPiTULO1

Las organizaciones sindicales
docentes frente a las reformas:

LAS ORGANIZACIONES SINDIGALES
DOGENTES EN AMERICA LATINA Y
EL CARIBE

Los sindicatos docentes en América Latina na-
cieron y crecieron al calor de la expansion de
los sistemas educativos estatales y respondieron
al patron general de desarrollo de las organiza-
ciones sindicales de trabajadores estatales en la
region. En la mayor parte de los paises, sus bases
fueron establecidas entre las décadas de 1930—
1950. En esta etapa se constituydo una fuerte
matriz de relaciones corporativas entre los sindi-
catos, los partidos politicos de masas y los apara-
tos burocraticos de la administracion educativa.
A diferencia de América Latina, en los paises del
Caribe parece mas fuerte la tension entre el mo-
delo de organizacién segin asociaciones profe-
sionales y el modelo de sindicalizacion®.

En las décadas de 1950 y 1960, cuando en la
mayor parte de los paises de la region se produjo
gran una expansion de los sistemas educativos,
los sindicatos lograron incrementar su poder y
se constituyeron en representantes legitimos del
colectivo docente en demanda de incrementos
salariales y mejores condiciones de trabajo. Por
su parte, los estados nacionales coincidian en
el interés de consolidar un cuerpo magisterial
que hiciera posible la expansion del aparato es-
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colar. En este periodo se produjo un fenémeno
de colonizacion de las administraciones educa-
tivas nacionales con miembros de los sindicatos
(Grindle, 2004).

Enla actualidad, las organizaciones docentes
de la region asumen figuras muy diversas, aso-
ciadas a tradiciones, historias y culturas magiste-
riales locales diferentes. Las denominaciones de
estas organizaciones es variada: sindicatos, aso-
ciaciones, colegios profesionales. Algunas se re-
fieren a sus miembros como “profesores”, ligadas
a representaciones de clase media o utilizan el
término “maestros”’, mientras que otras adoptan
el concepto clasista de “trabajadores”. Esta di-
versidad expresa la tension entre las identidades
laborales y profesionales (Palamidessi, 2003).

% En Puerto Rico, la Federacion de Maestros, orga-
nizacién de caracter sindical, surgi6 en la década de
1960 como producto del descontento de un grupo de
docentes frente a la Asociaciéon de Maestros, que era
una organizacion de caracter profesional. En Jamaica,
la Jamaican Teachers Asociation representa una orga-
nizacién con un perfil que combina caracteristicas de
una asociacién profesional con aspectos propios de un
sindicato. Bahamas presenta una situacién diferente,
ya que desde la década de 1940 cuenta con una organi-
zacion de caracter netamente sindical, que presenta un
perfil confrontativo-reivindicativo, la Bahamas Union
of Teachers.
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En la gran mayoria de los agrupamientos
sindicales docentes latinoamericanos, los miem-
bros de las organizaciones son maestros y profe-
sores de primaria y secundaria y trabajadores del
sector publico. Mas alla de que los sindicatos se
consideran generalmente autbnomos e indepen-
dientes, en su mayoria forman parte de confede-
raciones de trabajadores (Vaillant, 2005).

Una de las diferencias mas significativas que
presentan los sindicatos docentes de América
Latina y el Caribe radica en la manera en que se
agrupan o vinculan entre si las organizaciones de
docentes de un mismo pais para obtener mayor
peso, cobertura territorial y representatividad.
Al analizar a las organizaciones desde esta pers-
pectiva se puede ver:

° paises en los que coexisten multiples orga-
nizaciones no integradas, configurando en
consecuencia una situacion de fragmenta-
cion (Honduras, Nicaragua, Guatemala, El
Salvador, Uruguay o Puerto Rico);

* paises en los que los sindicatos docentes que-
dan integrados en una confederacion (Ar-
gentina, Brasil, Colombia’); y,

* paises en los que se conforma un sindicato
o asoclacion de caracter nacional practica-
mente tnico (Chile, Pert, Bahamas) (Palami-
dessi , 2003).

Agrupamientos regionales de docentes—co-
mo la Confederacion de Educadores de las
Ameéricas o Internacional de la Educacion—
han sido conformados como ambitos de inter-
cambio y cooperaciéon entre organizaciones
sindicales docentes, aunque su impacto en la
dinamica sindical a escala nacional es muy re-
ducido y su acciébn no parece tener mayores
consecuencias en la conformacioén de las agen-
das educativas regionales.

En general, la eleccion de sus cuerpos de go-
bierno se llevan a cabo en dos niveles diferentes,
desde la unidad menor (por ejemplo, el centro
educativo o la localidad) de manera ascendente
hacia el nivel nacional. Mas frecuentemente, la
maxima autoridad es un cuerpo colectivo elegido

directamente por los miembros o los delegados
de los miembros (Vaillant, 2005). En este mismo
sentido, pueden reconocerse organizaciones que
representan directamente a sus miembros y cuya
conduccion responde de manera directa a ellos
(organizaciones de primer grado) y organizacio-
nes que a su vez, agrupan sindicatos locales o de
orden menor en confederaciones nacionales (or-
ganizaciones de segundo grado)". Los mecanis-
mos de la democracia interna de los sindicatos son
una fuente de legitimidad, tanto publica como en
la politica interior de las organizaciones. Sin em-
bargo, estas practicas chocan muchas veces con
culturas clientelares y poderes burocraticos muy
instalados, de manera que los preceptos democra-
ticos tienen a convertirse en una formalidad.

Los sindicatos se sostienen en los aportes de
sus miembros (generalmente, el 1% del salario ba-
sico, que se descuenta directamente del salario),
siendo este aporte —en algunos casos— obliga-
torio. Esto les permite no solamente mantener su
estructura central, sino también proponer otros
beneficios como servicios de salud, capacitacion,
cursos de actualizacion y actividades recreativas.
Los sindicatos de la region presentan gran va-
riacion en términos de riqueza y capacidad fi-
nanciera, dependiendo predominantemente del
tamafio de la membresia y de la regularidad de
los pagos contributivos de sus miembros''.

9En el caso de Argentina, las entidades de base pro-
vincial presentan un nivel importante de autonomia
con respecto a la central confederada. La Federacion
Colombiana de Educadores (FECODE) afilia actual-
mente treinta y seis sindicatos (cuatro de Bogota y uno
por cada uno de los departamentos colombianos).

1" Ejemplos de organizaciones de primer grado de or-

den nacional son el SNTE de México o el Colegio de
Profesores de Chile. Ejemplos de sindicatos naciona-
les de segundo grado es la CTERA de Argentina o el
FECODE de Colombia.

"' Clomo ejemplos extremos de esta situaciéon pueden
mencionarse el SN'TE en México —que posee edificios,
centros culturales, clubes deportivos y hoteles— mien-
tras que los sindicatos de Guatemala cubren con dificul-
tades sus necesidades elementales de funcionamiento.
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Del mismo modo, la tasa de afiliacion de los
sindicatos docentes resulta sumamente variable.
A pesar de que en muchos paises los sindicatos
docentes representan las organizaciones sindica-
les de mayor tamano del sector estatal, en algu-
nos casos la membresia cubre un bajo porcentaje
del total de los docentes del sistema educativo.
Ese es el caso de paises con escasa tradicion de
sindicalizacion o donde la organizacién gremial
de maestros estuvo prohibida hasta afios recien-
tes. En otros casos, la tasa de afiliacion resulta
cercana al 100%, coincidiendo con importantes
prerrogativas de los sindicatos en términos del
cobro de aportes y su incidencia en el ingreso y
promocion en la carrera docente'?.

Los sindicatos docentes de la regiéon ademas
presentan diferencias significativas en el sentido
de su capacidad para negociar con los gobiernos.
Esta capacidad esta condicionada por una canti-
dad de factores tan variados como las estructuras
sindicales, los niveles de profesionalizacion de los
sindicatos y sus relaciones con otros actores influ-
yentes en el sistema politico (Grindle, 2004).

En algunos casos los mecanismos estan fuer-
temente formalizados, mientras en otros los con-
tactos entre el gobierno y los sindicatos ocurren
de manera informal o irregular’. Los mecanis-
mos de dialogo varian de pais en pais y las estra-
tegias para compartir la informacion, consultas
y negociacion entre gobierno y sindicatos depen-
den del nivel de consenso logrado por los actores
sociales sobre la reforma educativa. Sobre esa
base, pueden identificarse, al menos, las siguien-
tes categorias:

* Paises con sindicatos fuertes y autéonomos
con la capacidad técnica para negociar ba-
ses legislativas y compromiso politico para
involucrarse en el didlogo social, sobre la
base del respeto a la libertad de asociacion,
oportunidades para construir un consenso
nacional y el establecimiento de relaciones
entre sindicatos y ministerios asi como entre
sindicatos y opinion puablica. Chile puede ser
clasificado en este grupo. México se encuen-
tra en esta categoria, aunque esta atravesan-

do una etapa de transicién hacia posiciones
mas autonomas de un sindicato que proviene
de una fuerte tradicion de relaciones corpo-
rativas con el estado.

*  Paises con una fuerte tradicion de educacion
publica, sindicatos fuertes y autéonomos, ca-
pacidad técnica para el didlogo social pero
sin condiciones politicas para la construc-
cién de consensos y con situaciones criticas
de gobernabilidad. Los sindicatos en ese caso
juegan un rol clave en enfrentar los valores
de la reforma y usan la confrontacion y la
negociacion colectiva como la herramienta
principal del didlogo social. Argentina, Bra-
sil, Colombia, Costa Rica o Uruguay.

* Paises con sindicatos débiles o fragmenta-
dos, con baja capacidad técnica para la ne-
gociacion, escasa o Inexistente voluntad y
compromiso politico para el didlogo social,
restricciones a la libertad de asociacion, esca-
sas condiciones para la construccion de con-
sensos y escasa o inexistente conexion entre
sindicatos, ministerios y opinion publica. Los
sindicatos de este agrupamiento se encuen-

12 Las organizaciones sindicales docentes de América
Latina y el Caribe difieren claramente en las presta-
ciones que ofrecen a sus afiliados. Ademas de servicios
basicos (premios por vacaciones, servicios médicos,
guarderias, coberturas de sepelio, vacaciones pagas)
que los sindicatos docentes ofrecen a sus miembros, en
algunos paises los sindicatos han incluido el desarro-
llo profesional de los maestros (formacién en servicio)
como una de sus funciones basicas, mientras en otros la
formacion simplemente se enfoca en temas sindicales o

simplemente no se provee.

1 Por ejemplo, en México, el SNTE es muy activo en
la implementacion de la politica educativa. El marco
de la negociacion esta fundado en legislacion y esta ga-
rantizado por acuerdos efectuados con el gobierno en
1992. En cambio, en Costa Rica no hay una obligacién
formal que garantice la participacion sindical en las de-
cisiones sobre politica educativa. Mas aun, en Costa
Rica las consultas formales estan limitadas a temas la-
borales en el departamento de personal del Ministerio
de Educacion (Ibarrola y Loyo, 1999).
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tran comprometidos con los principios de la
solidaridad, la representacion y la negocia-
ci6n colectiva. Honduras y El Salvador son
dos ejemplos de esta situacion.

El panorama de las semejanzas y particula-
ridades de los sindicatos docentes indica, como
tendencia general en el Cono Sur de América
Latina, una larga transicion entre un modelo cor-
porativo, de fuerte compromiso de los sindicatos
docentes con matrices sociopoliticas estadocén-
tricas, hacia posiciones de profesionalizacion,
con agendas complejas que combinan reivindi-
caciones laborales y salariales, con planteos po-
litico-pedagogicos. En este proceso encontramos
también el caso de México. En esta tendencia,
aparecen actividades de formacion o de investi-
gacion en el ambito de las organizaciones sindi-
cales. En este proceso, sin embargo, los cambios
en la coyuntura politica y social latinoamericana
dan lugar a retrocesos y a la emergencia de po-
siciones que reivindican tradiciones corporativas
o confrontativas.

Otra tendencia observable en la region es
la de sindicatos que no llegan a constituirse.
Se trata de paises que provienen de crisis insti-
tucionales y periodos prolongados de violencia
politica o en los que se halla limitada la libertad
de sindicalizacion. En estos casos, la agenda de
las organizaciones parece centrarse en la propia
consolidacion de los sindicatos como represen-
tantes legitimos del magisterio. Ese parece ser el
caso de Honduras, Nicaragua o Guatemala.

Es posible identificar una tercera tendencia,
que caracteriza a organizaciones que provienen
de una larga tradiciéon de asociaciones profesio-
nales. En estos casos, existen condiciones de dia-
logo instaladas en la cultura politica del pais, de
manera que la aparicion de reivindicaciones de
caracter laboral y salarial son tramitadas en una
matriz de construccion de acuerdos instalada.
Este es el caso de Jamaica, por ejemplo.

12

L0S NOCLEDS DE CONFLICTO DURANTE
LA DECADA DE 13390

Durante los procesos de reforma se suscitaron
diversos focos de conflicto entre sindicatos y go-
biernos, los que pueden agruparse en tres cate-
gorias generales:

1. conflicto econémico-corporativo, que inclu-
ye todos aquellos aspectos de tipo laboral
(salarios, estatutos, convenios colectivos, re-
gimenes de pensiones);

2. conflicto politico-corporativo, que integra
todas aquellas demandas de las organizacio-
nes docentes de participaciéon en el proceso
de decision de las politicas educativas; v,

3. conflicto politico-ideoldgico, que se caracte-
riza por el cuestionamiento politico — ideo-
logico a los lineamientos de la politica de
descentralizacion, privatizacion, o a la inje-
rencia de los organismos internacionales en
el ambito educativo, etc.

Durante la década de 1990 en Brasil primo
el conflicto politico-ideologico, debido a que
los cuestionamientos a las reformas educativas
fueron centralmente politicos y partieron de
una critica general de las propuestas educativas
preconizadas por el Banco Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo'. La posicion del

" “En el caso de Brasil, la politica federal de muni-
cipalizacién y la negociacién descentralizada de las
relaciones profesionales tendi6 a “flexibilizar” las con-
trataciones, las politicas salariales y la carrera docente.
Este proceso redujo tendencialmente la influencia de
las entidades nacionales y estaduales de los trabajado-
res de la educacion y dificultd su estructuracion para
enfrentar la politica federal hacia la educacién basica.
La carrera del magisterio fue un punto central de con-
flicto durante toda la década, ya que la CNTE habia
postulado una serie de principios generales (ingreso a
la carrera docente exclusivamente por concurso publi-
co, gestion democratica de los sistemas de ensefianza,
fijacion de un piso salarial profesional nacional por ley
federal, incentivos por dedicacion exclusiva, antigiie-
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sindicalismo docente en la Argentina durante
la década de 1990 parece haber obedecido a la
misma matriz; es decir, la del cuestionamiento
politico—ideologico a los principios de la refor-
ma, para luego derivar en confrontaciones rela-
cionadas con reclamos salariales, sobre todo en
el nivel provincial. En Costa Rica, durante la to-
talidad de la década, los ntcleos de conflicto se
concentraron exclusivamente en la esfera econo-
mico—corporativa, con huelgas por salarios y el
régimen de pensiones. En Uruguay, la situacion
parece haber estado signada por un conflicto de
tipo politico—corporativo. Las organizaciones
docentes criticaron al gobierno por el caracter
autoritario e inconsulto de los procesos de refor-
ma y por la velocidad con la que se llevo a cabo
su implementacion.

Como tendencia general durante la década
de 1990, se podria afirmar que, en buena parte
de estos paises —ademas de los conflictos relati-
vos a los niveles salariales y condiciones de traba-
jo— los puntos mas fuertes del desacuerdo entre
sindicatos y gobierno han sido:

* oposicion de los gremios docentes a los pro-
cesos de descentralizacion y privatizacion,
debido a que fragmentan el escenario en que

dad en servicio y localizacion) que no fueron retoma-
dos por la reforma federal. En general, las relaciones
entre las autoridades del sector Educaciéon y el movi-
miento docente en la gestiones entre 1995 y 2003 fue-
ron tensas, tanto a nivel nacional como en el estado de
San Pablo. Los cuestionamientos del sindicalismo do-
cente a la politica educativa fue centralmente politica y
partieron de una critica general de las propuestas edu-
cativas preconizadas por el Banco Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo aplicadas en Brasil. En
el discurso de las organizaciones sindicales docentes,
la refirma educacional es cuestionada por estar atada
a un principio econémico de mercantilizacion de la
educacion y un principio politico-ideolédgico, que es
el de propiciar la reconversion cultural al interior de
la escuela, introyectando y reforzando valores como la
competencia y el individualismo” (Palamidessi, 2003:

15-16)

se ha desarrollado historicamente el sindica-
lismo y cuestionan el modelo de organiza-
ci6n tradicional de los sindicatos docentes;

* rechazo al caracter “inconsulto” de las refor-
mas, como eco del derecho a la participacion
que se adquirio en la fase neocorporativa;

* resistencia a avalar cambios en las normas
regulatorias que pueden revertir condiciones
obtenidas anteriormente por la mediacion
sindical, derechos adquiridos a cambio de la
degradacion de los salarios sin que medien
ofertas de recuperacion salarial; vy,

* desacuerdo con la introducciéon de sistemas
de evaluacion, que son considerados meca-
nismos de control que, ademas de establecer
premios y castigos, quiebran la homogenei-
dad de la base social del sindicalismo y difi-
cultan la demanda agregada de intereses.

Mas alla de su participacion en la formula-
cion y disefio de las politicas de reformas edu-
cativas en varios paises de la region, en muchos
casos los sindicatos han logrado una fuerte in-
tervencion en la arena publica imponiendo un
discurso de defensa de la educacion puablica, del
Estado docente y de la tradicion centralista—bu-
rocratica. Por el contrario, esa misma practica
discursiva ha sido mas débil en el nivel propia-
mente profesional, referido a la formacion y los
cambios curriculares o pedagogicos.

Una de las demandas recurrentes de los sindi-
catos en el contexto de las reformas se refirio a la
cuestion de los salarios y las condiciones de traba-
jo (normas contractuales, beneficios, sistemas de
promocion, procedimientos de evaluacion). Las
reformas de la década de 1990 subordinaron la
cuestion de la remuneracion de los maestros, ex-
cepto para promover la asociacion del salario con
los resultados. En algunos casos, se centraron en
intervenir en las condiciones de empleo de mane-
ra que supervisores, padres, o gobiernos locales
se convirtieron en agentes con atribuciones para
contratar, promover, y remover a los maestros. La
oposicion sindical a estos procesos tuvo que ver
con la desestructuracion de las relaciones de ne-
gociacion a escala nacional (Grindle, 2004).
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Desde la perspectiva de los sindicatos, las de-
mandas se han concentrado en la consideracion
de que el nivel salarial se encuentra por debajo
de lo adecuado. Distintos estudios sobre los nive-
les salariales indican que en América Latina los
docentes reciben salarios entre el 1 y el 3% por
debajo del PBI per capita®. Los salarios docentes
de la region se presentan muy por debajo de los
que reciben sus pares en los paises de la OCDE'.
También se ha determinado que los salarios do-
centes estan por debajo de la media en relacion
con grupos de control de otras profesiones, pero
en relacion con el tiempo de trabajo efectivo, los
salarios docentes son bastante mas elevados que
los de los otros grupos. (Grindle, 2004).

A pesar de su aparente simplicidad, la con-
flictividad en torno del salario se vincula con un
conjunto de problemas: criterios de compara-
cion; condiciones de estabilidad, contratacion y
promocion; la amplitud de la escala salarial; la
evolucion histérica, entre otros aspectos. Todo
esto ha hecho que la negociaciéon en torno del
salario se constituyera en uno de los puntos de
mayor desgaste en las relaciones entre sindicatos

y gobierno a lo largo de la década de 1990.

LA COYUNTURA ACTUAL

Segiin un estudio reciente, durante el primer
cuatrimestre de 2006, sobre un total de 18 pai-
ses de América Latina, 16 habian presentado al-
gun tipo de conflicto que enfrentéd a sindicatos
y gobiernos'’. Estos conflictos abarcaron desde
medidas de fuerza puntuales de un dia de dura-
ci6n hasta huelgas prolongadas que insumieron
varias semanas. A su vez, en cada pais, los con-
flictos variaron de una medida de fuerza Gnica, a
una serie de conflictos sucesivos o encarados por
distintas organizaciones sindicales docentes.

En promedio, se registraron 16 dias de huel-
ga en el primer trimestre de 2006. En este sen-
tido, se consolida una tendencia estable desde
2004, ya que en ese afo se registraron 55 dias de
huelga en promedio por pais en todo el ano; sin
embargo, es posible encontrar grandes variacio-
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nes por pais. El 52% de los conflictos fueron pro-
tagonizados por sindicatos docentes, mientras
que el 12% fueron promovidos por frentes sindi-
cales docentes. Los antagonistas privilegiados en
estos conflictos fueron los gobiernos nacionales y
provinciales, en tanto que se registran muy pocos
conflictos con empleadores del sector privado o
el nivel municipal. La forma de la protesta ma-
yoritariamente ejercida ha sido la de la huelga,
en una proporcion semejante que la de actos y
marchas de protesta.

Resulta notable que cerca del 60% de las ac-
ciones de protesta y huelgas se hayan motivado
en reivindicaciones laborales, mientras que solo
el 23% se debid a la confrontacion en torno a la
politica educativa y menos del 10% a posiciona-
mientos en relaciéon con la politica en general.
Asi, se confirma una tendencia de los tultimos
tres afos, ya que en 2004 el 64°% de los conflictos
registrados se han centrado en reivindicaciones
laborales y el 21% en tematicas de politica edu-
cativa. Este relevamiento confirmaria una fuer-
te presencia —durante los Gltimos anos— en la
agenda de los sindicatos de reivindicaciones aso-

" En Ecuador, Uruguay y Argentina, los docentes
recibian en 2002 salarios por debajo del 1% del PBI
per capita. En Pert, Brasil, Paraguay y México, el sa-
lario se encontraba entre 1 y 2% del PBI per capita

(UNESCO, 2006).

1% Los salarios docentes iniciales y tope, en Argentina,
Brasil, Chile, Perta y Uruguay, por ¢jemplo, se encuen-
tran por debajo de sus equivalentes en los paises de la

OCDE (Vaillant, 2001).

7 Para desarrollar este punto de han tomado los in-
formes del Observatorio Latinoamericano de Politicas
Educativas. Los informes recientes han tomado los
siguientes casos: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Reputblica Dominicana,
Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Perd, Paraguay, El Salvador, Uruguay y
Venezuela. Argentina registra un acumulado en los
conflictos provinciales de 69 dias de huelga para los
meses de enero a abril, mientras que Brasil acumula en
conflictos nacionales y estaduales 390 dias de huelga en
el mismo periodo. (OLPED, 2006).
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ciadas al salario, los beneficios y las condiciones
laborales.

Este giro hacia las demandas laborales pue-
de estar asociado a la revitalizaciéon generaliza-
da de reclamos por una mayor distribucion de la
riqueza en el contexto de expansiéon econémica
en la region. Los conflictos recientes resefiados
muestran que los sindicatos estan concentrando
sus demandas en la cuestion salarial, sobre un
telon de fondo de posicionamientos ideologicos
confrontativos, que remiten en general a la de-
fensa de la escuela publica y el rol de los estados
nacionales en la educacion. En la mayoria de
los paises, ademas, contintia formando parte de
las argumentaciones confrontativas de los sindi-
catos, la critica y oposicion a las reformas edu-
cativas.

En los tltimos meses, se han presentado ade-
mas coyunturas electorales en varios paises de la
region (como Colombia, Pert, Chile, México,
Brasil, Venezuela, Nicaragua). En varios paises,
los sindicatos docentes han desempefiado un
papel como actores politicos o como base social
de fuerzas politicas. En este contexto, parece
iniciarse una etapa de complejizacion de las ne-
gociaciones, puesto que se superponen agendas
reivindicativas laborales con la mayor presencia
de los sindicatos en el panorama politico. Por otra
parte, los gobiernos nacionales y provinciales, a
la vez que negocian con los sindicatos en tanto
que representacion de los docentes, también dia-
logan con expresiones de la oposicion politica,
en ocasiones, con presencia parlamentaria pro-
pia y proyeccion electoral.






CAPITULO 2

Dialogos y concertacion entre
sindicatos docentes y gobiernos:
Guatro experiencias nacionales

CHILE
La politica educativa

La matriz actual del sistema educativo chileno
comienza a conformarse durante la dictadura de
Augusto Pinochet. En ese periodo se llevo a cabo
la municipalizacion de la educacion basica y se
fij6 un sistema de financiamiento a través de la
demanda (vouchers). Como resultado de estas poli-
ticas, el sistema educativo chileno cuenta con una
importante participacion privada y con un amplio
sector de escuelas privadas subvencionadas'®.

Desde 1990 hasta la actualidad, los gobier-
nos de la Concertaciéon conservaron la mayor
parte de los fundamentos legales e instituciona-
les de la politica educativa precedente'®. Al mis-
mo tiempo, promovieron un proceso de reforma
educativa orientado a sustentar el crecimiento
econémico y la modernizacion social, proceso
que se ha caracterizado por su caracter incre-
mental y por su alto grado de consistencia y con-
tinuidad®.

En el periodo 1990-2000 se produjo un in-
cremento del gasto educativo publico y privado
del 3,8% al 7,4% del PBI y se registr6 un incre-
mento de matricula del 20,4 % en la educacion
basica y de un 93% en la educaciéon superior.
Partiendo de una situacién de base sumamente

deteriorada al asumir el gobierno constitucional,
el incremento salarial docente para el periodo
ronda el 130% en términos reales. El crecimien-
to y la estabilidad macroeconémica y la conti-
nuidad politico-institucional a lo largo de tres
gobiernos han conformado una plataforma favo-

'8 Las escuelas chilenas se dividen desde 1981 en tres
categorias administrativas: a) escuelas municipales (de-
pendientes de los Departamentos Administrativos de
Educacién Municipalizada o de las Corporaciones
Municipales), b) escuelas privadas subvencionadas
(financiadas por medio de un subsidio basado en la
asistencia de alumnos) y, ¢) escuelas privadas pagas (no
reciben subvencion) y corporaciones (de ensehanza
media técnico—profesional sostenidas por corporacio-
nes empresariales). Algo mas del 50% de las escuelas
son municipales y casi el 40% son privadas subvencio-
nadas.

' Ademas de mantener la municipalizacion y el siste-
ma de financiamiento a la demanda, se conserva la Ley
Organica Constitucional de Ensefianza (LOCE). La
LOCE fija los Objetivos Generales y Fundamentales
de la Educacion basica y media y crea el Consejo
Superior de Educacion, organismo de caracter supra-
gubernamental (Gysling, 2001).

% Cristian Cox sintetiza este contexto de estabilidad
por medio de la siguiente frase: “Three governments,
one process” (Cox, 2006: 21)
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GUADRO 1. PRESIDENCIAS DE CHILE

Periodo Presidente Partido
1973 — 1990 Augusto Pinochet Gobierno militar
1990 — 1994 Patricio Aylwin Concertacion (Demdcrata Cristiano)
1994 — 2000 Eduardo Frei — Ruiz Tagle Concertacion (Demdcrata Cristiano)
2000 — 2006 Ricardo Lagos Concertacion (Partido Socialista)
2006 — 2012 Michelle Bachelet Concertacion (Partido Socialista)

rable para el desarrollo de instancias de didlogo y
para la construccion de consensos nacionales en
materia educativa con diversos sectores politicos,
sociales y sindicales”..

A'lo largo de quince afios, la reforma educa-
tiva chilena ha desplegado una serie de politicas
y programas de caracter incremental orienta-
dos a mejorar la calidad y la equidad educativa

(Garcia-Huidobro, 1999):

* el incremento de los anos de escolaridad
obligatoria y la reforma del curriculum de la
educacion primaria y secundaria;

¢ la ampliacion de la jornada escolar;

* la mejora de la infraestructura escolar y la
provision de materiales de apoyo al apren-
dizaje;

* la introduccion masiva de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion;

* el desarrollo de un sistema de medicion de la
calidad educativa;

* elincentivo salarial por mérito, asociado a la
evaluacion;

* la puesta en marcha de programas de ca-
pacitacion y desarrollo profesional para los
docentes.

En el inicio de este extenso periodo de re-
formas jug6 un papel fundamental la firma del
Acuerdo Nacional que consagro el Estatuto Docente
(1991), acuerdo que garantiz6 paz social y una
base favorable en el contexto de consolidacion
democratica, satisfaciendo inicialmente las ex-

pectativas del sindicato docente, ya que implicaba
recomponer un marco de relaciones y garantias
entre los docentes y el Estado, profundamente
afectadas por la experiencia dictatorial”. El nue-
vo Estatuto Docente incluy6 nuevas regulaciones so-
bre la carrera docente, un acuerdo salarial y un
mejoramiento de condiciones de trabajo. Pese a
que el Colegio de Profesores no obtuvo respues-
tas a todas sus reivindicaciones, a partir de este
acuerdo se generaron las condiciones para cam-
bios posteriores sin ruptura del dialogo sindicatos-
gobierno. En Chile, con excepcion de la huelga
docente de 1998, el didlogo y la concertacion han
primado sobre el conflicto®.

2 En 1995, el Didlogo Nacional para la Modernizacion de
la Educacion Chilena y la creacién de una Comision
Nacional con actores representativos del gobierno,
los partidos politicos, las organizaciones sindicales do-
centes, entre otros, fueron instancias decisivas para la
busqueda de consensos que sustentaran las politicas
educativas del Estado.

22 Con este Estatulo se reestablecié un marco regulatorio
especifico para los docentes, independiente del sector
(puablico o privado). También se introdujeron limitacio-
nes para contratar y despedir a los maestros publicos.
El Estatuto establece garantias salariales que termi-
naron con la discrecionalidad de los sueldos segtn la
capacidad financiera de los municipios o de los admi-
nistradores privados con subvencion estatal.

» El momento de mayor conflictividad sindical docen-
te se produjo en 1998, con 14 dias de huelga. (Picazo,
2003)
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CUADRD 2: EL SISTEMA NACIONAL DE EVALUACION
DEL DESEMPENO DOCENTE EN CHILE

El Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio de los Esta-
blecimientos Educacionales Subvencionados (SNED) se aplica en
Chile a partir de 1996. Esta politica esta orientada a todos los
establecimientos del pais que reciben financiamiento estatal,
sean administrados por los municipios (establecimientos muni-
cipales) o administrados por el sector privado (establecimientos
particulares subvencionados).

El SNED es un premio al desempefio de los docentes que busca
incrementar su motivacion. Adicionalmente, se transforma en
una guia al entregar informacion a la comunidad escolar sobre
la calidad de los colegios, integrando la medicién de distintos
aspectos relacionados con la calidad de la ensefianza y compa-
rando establecimientos que atienden a una poblacion similar en
cuanto a sus caracteristicas socioecondmicas.

Los establecimientos de excelente desempefio se seleccionan
cada dos afios y reciben como incentivo una subvencion de
excelencia. En cada region se premian establecimientos hasta
completar el 25% de la matricula regional. Esta establecido que
el 90% de los montos asignados debe destinarse directamente
a los profesores del establecimiento de acuerdo a sus horas cro-
noldgicas, en tanto la distribucion del 10% restante es definida
por cada centro educacional. Los docentes reciben este pago
trimestralmente durante dos afios.?>

Como una pieza clave y una prioridad del
programa de reformas, se puso en marcha en
1996 un sistema de evaluacion e incentivo al des-
empefio y al desarrollo profesional de maestros
y profesores: el Sistema Nacional de Evaluacion del
Desemperio Docente (SNED). EI SNED asocia a un
incentivo salarial al desempeno de los docentes.
Adicionalmente, sirve de guia sobre las escuelas
al entregar informacion a la comunidad escolar,
integrando la medicion de distintos aspectos re-
lacionados con la calidad de la ensefianza y com-
parando establecimientos que atienden a una
poblacion similar en cuanto a sus caracteristicas
socioeconémicas®’.

Como parte de las negociaciones en torno
al Estatuto Docente desarrolladas durante el ano
2001, el SNED fue re-legitimado al ser vincu-
lado con una evaluacion entre pares en el mar-
co de la red nacional de docentes (EDUCAR).
Desde ese ano, el Colegio participa del Comuté
Técnico Iripartito de evaluacion de docentes, jun-

to con la Asociaciéon Chilena de Municipios y el
Ministerio de Educacion.

Las organizaciones sindicales

Chile posee una organizaciéon de docentes tnica:
el Colegio de Profesores de Chile, que agrupa al
gremio de los docentes educacion basica y media.
El Colegio es una asociacion profesional unitaria
que funciona como un sindicato canalizando las
reivindicaciones de los docentes frente al gobier-
no en los procesos de negociaciéon y movilizando
al magisterio en los actos de protesta y huelga. El
Colegio posee una importante tradicion politica
y gremial y tuvo un papel protagénico en la re-
sistencia a la dictadura militar. Su tasa de sindi-
calizacion es muy alta: cuenta aproximadamente
con 120.000 afiliados sobre un total de 133.000
docentes (Palamidesst, 2003).

El gobierno del Colegio de Profesores esta
constituido por un Directorio Nacional y 14
directorios regionales®. Entre los cuadros diri-
gentes del sindicato se cuentan investigadores y
profesionales con formacion de postgrado y con
activa participacion en los ambitos académicos.

El Colegio se enmarca dentro de la Central

Unitaria de Trabajadores de Chile (CUT). Como

? Los establecimientos de excelente desempefio se se-
leccionan cada dos afios y reciben como incentivo una
subvencion de excelencia. En cada region del pais se
premian establecimientos hasta completar el 25% de la
matricula regional (Mizala y Romaguera, 2005).

»Informacién tomada de Mizala y Romaguera (2005).

# El gobierno del Colegio de Profesores se organiza de
acuerdo con 14 directorios regionales. En la instancia
nacional cuenta con un directorio compuesto por un
presidente, un secretario general, tesorero, dos vicepre-
sidentes, un protesorero, un prosecretario y 8 directores.
La organizaciéon nacional cuenta ademas con 12 de-
partamentos: Comunicaciones y bienestar, Educacion
y perfeccionamiento, Cultura, Juridico, Relaciones in-
ternacionales, Profesores jovenes, Profesores rurales,
Derechos humanos, Particular subvencionada y dife-
rencial, Jubilados, Mujer profesora y Deportes y recrea-

cion.
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parte de la CUT; recientemente ha participado
de las movilizaciones para reclamar la reforma
del sistema previsional privado. Asimismo, logro
instalar en el seno de las demandas de la central
sindical la exigencia de derogacion de la LOCE,
promulgada por Pinochet en 1990 y que atn
contintia en vigencia.

Aunque el didlogo entre el estado y la orga-
nizacion sindical se desarrolla en instancias re-
gulares de negociacion, el Colegio considera que
ha tenido muy poca o ninguna participacion en
las decisiones y el disefio de politicas (Gajardo,
2005). Sin embargo, en las opiniones de los
documentos elaborados por el Colegio puede
verse la participaciéon de esta organizacién en
la concertacion y el disefio de politicas especifi-
cas, como la extension de la jornada de clase o
la Red Maestros de Maestros®’. El Colegio tie-
ne una vision critica sobre las reformas: aunque
sefiala el caracter progresista de sus propositos

#7“Sin duda, la Jornada Escolar Completa es un reque-
rimiento de nuestro sistema educativo para avanzar en
una educaciéon de mayor calidad y equidad. Fue pro-
puesta por el Colegio de Profesores, con anterioridad a
la iniciativa gubernamental que, finalmente, se concre-
t6 en Ley (...) Un nuevo programa, que fue articulado
apartir de la negociacion entre el Colegio de Profesores
y el Mineduc el afio 2000, ha permitido iniciar una red
de maestros de maestros, que esperamos pueda signi-
ficar una forma distinta de perfeccionamiento, entre
pares, y mas ligada a las necesidades y problemas que
se enfrentan cotidianamente en las practicas pedagogi-
cas” (Pavez Urrutia, 2005)

%A partir de 1990, los gobiernos de la transicion de-
mocratica inician esfuerzos por revertir la situacion
de la educacion chilena, asumiendo un rol de mayor
conduccion del sistema educativo nacional, asi como
asignando nuevos e importantes recursos con el fin de
mejorar la calidad y superar la inequidad. Pero una
cosa es la teoria y otra la realidad. Lo concreto es que
las diversas medidas y programas implementados se
han construido sobre la misma base de la reforma an-
terior; sin modificaciones al sistema de financiamiento
de la educacion, con grandes limitaciones del rol regu-
lador y fiscalizador del Estado, sin una plena participa-
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pero cuestiona duramente que los gobiernos de
la Concertacion no hayan cambiado sustantiva-
mente las bases legales e institucionales del siste-
ma instaladas por la dictadura y que, en algunos
aspectos, haya profundizado su orientaciéon ha-
cia logicas de mercado™.

Ademas de una preocupacion por las ne-
gociaciones gremiales reivindicativas y las te-
maticas generales del modelo de la reforma, el
Colegio de Profesores desarrolla programas de
formacion y actualizacion docente®. Estas ac-
tividades indican la existencia de una agenda
técnico-pedagogica significativa por parte del
sindicato, que excede el marco de las demandas
salariales o el mejoramiento de la condiciones de
trabajo. En esa perspectiva, el sindicato ha plan-
teado recientemente al Ministro de Educacion la
necesidad de incorporar una serie de demandas
politico-educativas y pedagogicas en la agenda
de la negociacion con el gobierno®.

ci6n de los docentes, ni de la comunidad; resultando, a
la postre, medidas parciales, que en lugar de avanzar
hacia una mayor equidad, incluso, han profundizado
algunas de las tendencias mas negativas del modelo”

(Pavez Urrutia, 2005)

29 “A partir de 1990, los gobiernos de la transicion de-
mocratica inician esfuerzos por revertir la situaciéon
de la educacion chilena, asumiendo un rol de mayor
conduccion del sistema educativo nacional, asi como
asignando nuevos e importantes recursos con el fin de
mejorar la calidad y superar la inequidad. Pero una
cosa es la teoria y otra la realidad. Lo concreto es que
las diversas medidas y programas implementados se
han construido sobre la misma base de la reforma an-
terior; sin modificaciones al sistema de financiamiento
de la educacion, con grandes limitaciones del rol regu-
lador y fiscalizador del Estado, sin una plena participa-
ci6n de los docentes, ni de la comunidad; resultando, a
la postre, medidas parciales, que en lugar de avanzar
hacia una mayor equidad, incluso, han profundizado
algunas de las tendencias mas negativas del modelo”

(Pavez Urrutia, 2005)

% Colegio de Profesores de Chile (2006), Petitorio elevado
al Sr. Martin Zilic Herpie, Manistro de Educacion.
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La coyuntura politica y
la agenda educativa oficial

Laagendaeducativadel gobierno dela Presidente
Bachelet procura mantener las bases fundamen-
tales de la politica educativa, enfatizando la ne-
cesidad de alcanzar metas ya planteadas (como
la extension de la obligatoriedad y de la jornada
completa) y de profundizar politicas en sectores
especificos, como la mejora de la calidad de la
educacion media.

Sin embargo, en la coyuntura reciente se han
generado algunos debates en la sociedad chilena
en torno a la necesidad de impulsar mejoras o re-
visiones al modelo educativo, con cuestionamien-
tos al mantenimiento de la LOCE vy el sistema
de financiamiento y de la gestion de las escuelas
publicas municipalizadas. Es posible que ciertas
tensiones entre los principios institucionales or-
ganizadores del sistema —heredados de la dicta-
dura militar— y un rol promotor del Estado en
las condiciones politicas actuales hayan llegado a
un momento de desequilibrio, debido a la emer-
gencia de nuevas voces y cuestionamientos, que
incluyen a sectores juveniles, docentes y universi-
tarios, asi como a partidos politicos de laizquierda
y grupos de la coaliciéon gobernante. Esta nueva
situacion se expresa en la creacion reciente del
Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la
Educacion®', planteado como un nuevo espacio
de dialogo y negociacion. El paro declarado por
estudiantes secundarios en mayo y junio de 2006
constituy6 un hito significativo en las demandas
de los actores educativos a la actual gestion. En
esa coyuntura, si bien el sindicato mantuvo una
posicion de adhesion a algunas de las demandas
(infraestructura, instancias regionales de repre-
sentacion en el gobierno educativo), no participo
directamente de las medidas de protesta, por no
acordar con la metodologia empleada™.

Las posiciones del sindicato.
Alianzas y relaciones con el gobierno.

En la coyuntura electoral de 2005, el Colegio de
Profesores elabor6 una propuesta de politica edu-

cativa que hizo llegar a todos los candidatos pre-
sidenciales y parlamentarios donde sostiene las
posiciones presentadas en las elecciones de 2000.
Si bien el Colegio de Profesores ha mantenido su
tradicion de autonomia respecto de los partidos
politicos, algunos de sus representantes naciona-
les han participado como candidatos en partidos
de la izquierda (particularmente, el Movimiento
Fuerza Social y Democratica)™. En la instancia
de la segunda vuelta electoral, los dirigentes del
Colegio llamaron a votar por la actual Presidenta
Michelle Bachelet, con el argumento de evitar el
avance de las fuerzas de la derecha politica®.

' En junio de 2006, se puso en marcha el Conscjo
Asesor Presidencial para la Calidad de la Educacién.
“Motivados con las movilizaciones de los jovenes se-
cundarios, diversas voces y actores han expresado estos
dias sus expectativas de contar con una educacion de
mucho mas calidad” (Presidenta Michelle Bachelet.
Extracto del discurso de fundaciéon del Consejo, 7 de
junio de 2006). Jorge Pavez, Jaime Pérez De Arce y
Jaime Prea Gomez son los representantes del Colegio
de Profesores en el Consejo Asesor.

*2El Mercurio de Valparaiso, 26 de mayo de 2006.

# El Mercurio de Valparaiso, 24 de enero de 2005.
“Pavez también es candidato. E1 Movimiento Fuerza Social
y Democratica proclamé al presidente nacional del
Colegio de Profesores, Jorge Pavez Urrutia, como pre-
candidato a la Presidencia de la Reptblica. Asi lo de-
cidi6 la Primera Asamblea por la Alternativa Social de
este organismo. Se argument6 que Pavez ‘proviene del
mundo social’ y serd fundamental para avanzar ‘en la
consolidacion de un proyecto unitario que haga frente
al antihumano sistema neoliberal” .

' Diario Financiero, 14 de diciembre de 2005. “Presi-
dente del Colegio de Profesores reitera llamado a votar por
Bachelet. El presidente del Colegio de Profesores, Jorge
Pavez, reitero su llamado a votar por Michelle Bachelet
en segunda vuelta para evitar que la derecha se instale
en La Moneda. ‘Entre Michelle Bachelet y Sebastian
Pifiera, yo por lo menos opto, claramente, sin ninguna
vacilacion, por Michelle Bachelet’, dijo Pavez ratifican-
do de esta forma las declaraciones emitidas ayer. Para
el dirigente, Pifiera no se presenta como un candida-
to claro de derecha, sino que esta intentando seducir
objetivamente al electorado base de la Democracia
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En relacion con la actual gestion educativa,
el Colegio de Profesores mantiene su postura
frente a los gobiernos de la Concertacion: si bien
senala en diversos documentos su cercania res-
pecto de posiciones ideoldgicas y de principios
con la coalicion gobernante, destaca sus profun-
das diferencias respecto del modelo institucional
y del rol del Estado en el sistema educativo. En
este sentido, el Colegio de Profesores mantiene
una posicion critica respecto del uso de instru-
mentos de mercado y el papel subsidiario asig-
nado al Estado y sostiene la necesidad de revisar
el sistema de financiamiento y la Ley Organica
Constitucional de Educacion.

En la coyuntura actual, el sindicato parece
combinar su participacién en instancias de dialo-
go con medidas parciales de confrontacion para
lograr un mejor posicionamiento en las negocia-

Cristiana, por lo tanto, cree que ahi puede haber una
dispersion de votos de importante. ‘Creo que muchos
chilenos estan advirtiendo esta situacion y por lo tanto
la decision que tomaron, votando nulo, votando por
Hirsch en la primera vuelta, los va a hacer pensar mu-
chisimo”, expreso el dirigente”.

% Observatorio Chileno de Politicas Pablicas (2006)

% Caravana Nacional por las demandas del magisterio, en
http://www.colegiodeprofesores.cl/
tiembre 2006).

" El Mercurio de Valparaiso, 7 de enero de 2006. “Anade
Godoy (dirigente de una seccion local del Colegio de

(Consulta: sep-

Profesores) que lo que este tipo de establecimientos es-
taria buscando con esta practica, es disminuir paulati-
namente el nimero de contratos indefinidos y por ende
el monto de las indemnizaciones. ‘Pues son situaciones
de dominio, de manejo del poder, que terminan en una
rotativa de profesores, quienes tienen que trabajar con
la politica del si senor. Un sistema muy complicado y
muy duro para los docentes, ante el cual muchos se es-
tan acostumbrando. No tienen alumnos permanentes, a
quienes ven como meros clientes, lo que constituye una
deformacion espantosa de la carrera profesional’ ©.

% El Mercurio de Valparaiso, 14 de julio de 2005.

3 El Mercurio de Valparaiso, 5 de julio de 2005; Diario
Financiero, 23 de septiembre de 2005.
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ciones. En julio de 2006, en el marco de una re-
union de la OI'T] el Ministerio de Educacion y el
Colegio de Profesores firmaron un Compromiso
de Acuerdo en donde se establece la voluntad de
avanzar en la formulacion de un procedimiento
institucionalizado para la negociaciéon que reco-
nozca en el plano de la educacion los fueros a
los representantes sindicales y la vigencia de los
principios de la negociacion colectiva, la libertad
sindical y el derecho a la sindicalizacion®. Sin
embargo, practicamente de manera simultanea,
el propio Colegio de Profesores convocaba a una
movilizacion nacional en apoyo a las demandas
del magisterio™.

La agenda de demandas del sindicato re-
une aspectos de politica educativa general con
reivindicaciones laborales y profesionales espe-
cificas. Entre las demandas gremiales se destaca
la situaciéon de contratacion de los docentes de
las escuelas privadas subvencionadas, quienes
enfrentan anualmente la finalizaciéon de sus con-
tratos y una situaciéon de inestabilidad laboral,
fundamentalmente por comparacion con los
docentes de las escuelas municipalizadas®. Este
aspecto se conecta ademas con el sistema de eva-
luacion del desempefio y con el mecanismo de
incentivos. El Colegio de Profesores sostiene la
necesidad de dar lugar a una carrera profesional
que permita subsanar la situacion de profesores
mal calificados con instancias de perfecciona-
miento y situaciones de mayor estabilidad. La
critica a los mecanismos de evaluacion se vincu-
la con el mecanismo de exoneracion de docentes
tras una tercera evaluacion con malos resultados.
Durante el ano 2005, el Colegio realizé diversos
reclamos para lograr mecanismos indemnizato-
rios ante esta situacion, incluyendo la negativa
de los docentes a seguir participando del sistema
de evaluacion®™. La respuesta del gobierno fue
la de ofrecer a los maestros que resultasen mal
evaluados por tercera vez un bono de excepcion.
Aunque esta medida fue resistida por secciones
locales del Colegio, fue finalmente acordada por
la asamblea nacional®.

En sintesis, las posiciones del Colegio com-
binan la participacion activa en los espacios ins-
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CUADRO 3: GOBIERNOS DE JAMAICA

Periodo Primer Ministro Partido
1980-1989 Edgard Seaga Jamaica Labour Party
1989-1992 Michael Manley People’s National Party
1992-2006 Percival James Patterson People’s National Party
2006 Portia Simpson Millar People’s National Party

titucionalizados de didlogo con manifestaciones
publicas de fuerza. Estas tltimas parecen orien-
tadas a garantizar su peso en las negociaciones
como actor decisivo de la politica educativa chile-
na. En cuanto a las demandas, es posible observar
una combinacion entre revindicaciones laborales
y el reclamo de una revisién de las coordenadas
ordenadoras del sistema educativo chileno.

JAMAICA
La politica educativa

En las ultimas décadas, la politica jamaiquina
reciente ha experimentado una etapa de gran
estabilidad y continuidad institucional sobre la
base de un sistema politico practicamente bipar-
tidista. Este contexto ha permitido, a su vez, dar
continuidad al conjunto de politicas publicas. El
People’s Nacional Party —en el gobierno desde
1989— es un partido con tradicién socialdemo-
crata que ha adoptado un discurso de moderni-
zacion del estado y de la economia.

Jamaica posee una tasa de escolarizacion
en la educacién bésica practicamente univer-
sal. Sin embargo, la calidad y la eficacia de la
educacion siguen siendo un problema clave de
la politica educativa: se calcula que un 30% de
los estudiantes —en su mayoria, varones— son
analfabetos funcionales al terminar la escuela
primaria. La tasa de cobertura preescolar es aun
sumamente baja: solamente un 3,6% del grupo
de edad de 0 a 3 afios esta matriculado en algtin

curso supervisado de atencion para la primera
infancia®.

En 1999, el Green Paper provoco diversas dis-
cusiones a lo largo de un afo en todo el pais.
Los compromisos y los consensos que se genera-
ron en torno a ese debate prepararon los pasos
siguientes de la politica educativa jamaiquina,
plasmados en el documento The Way Upward
(2001), donde se define un escenario de futuro,
se plantea un marco estratégico de desarrollo y

un conjunto de politicas prioritarias*'.

#0%Un 39% de los 2,6 millones de habitantes de Jamaica
son nifios y nifias. Aunque la tasa general de pobreza
descendi6 de un 26% en 1996 a un 16,9% en 1999, un
43% de todos los pobres son nifios y nifias, y la mayoria
viven en zonas rurales. Jamaica tiene una alta inciden-
cia de VIH/SIDA (1,6 por cada 1.000 personas) con
relacion a la region. Cerca de un 8% de las personas
infectadas son nifios y nifias menores de 10 afios. La
explotacion sexual comercial de la infancia es un pro-
blema cada vez mayor. El maltrato infantil aumenta,
al mismo tiempo que la exposicién y participacién en
actos de violencia en el hogar y la escuela”. (UNICEF
Jamaica, 2005).

“ Entre los objetivos fundamentales se destacan: a)
apoyar Iniciativas de alfabetizacién para todos, con
el proposito de extender oportunidades y contribuir
al desarrollo nacional; b) asegurar oportunidades de
ensehanza y aprendizaje optimizando el acceso, la
equidad y la relevancia a lo largo del sistema educa-
tivo; ¢) implementar sistemas de rendiciéon de cuentas
y evaluacion de resultados en orden a mejorar la cali-
dad e incrementar la confianza publica; d) optimizar
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CUADRO A: EL GREEN PAPER

El Green Paper es un acuerdo firmado en 2000 por el gobierno
de Jamaica y distintos actores sociales y educativos que define
el marco de la politica educativa, sus metas y sus propositos. En
el marco del acuerdo, se definen condiciones para la definicion
de la politica educativa:

e Un conjunto de derechos y responsabilidades educacionales
que define los compromisos que la nacion adopta para pro-
veer a los ciudadanos.

e Un acuerdo entre todos los tomadores de decisiones de los
niveles nacional y comunal.

e Un contrato a nivel institucional entre los principales actores
de la institucion.

e Un conjunto de leyes y regulaciones que protejan los de-
rechos de todas las partes y que contribuyan a la gestion
eficiente del sistema educativo.

¢ Un mecanismo para asegurar que las politicas en marchas
son comprendidas y aceptadas por la mayor parte de la gen-
te, y particularmente por los grupos mas afectados.

¢ Una infraestructura de informacion que pueda proveer ac-
ceso equitativo a recursos de comunicacion para fortalecer
a los ciudadanos en términos de informacion, servicios de
gobierno, y oportunidades de educacion permanente.

Sobre esas bases, se definieron una serie de
metas, entre las que se destacan: a) elevar las
tasas de incorporacion de la primera infancia a
la educacion inicial, b) alcanzar una proporciéon
docente alumnos que no supere 1/35, c) exten-
der la cobertura de la educacion secundaria v,
d) estimular mejoras en las pruebas de rendi-
miento académico de los alumnos mediante la
definicion de metas escolares especificas para
cada escuela (Ministry of Education, Youth and
Culture, 2006).

la eficacia y la eficiencia de los equipos en todos los
aspectos del servicio, en atencion a la mejora continua;
e) promover el aprendizaje a través de un mayor uso
de tecnologias de la informacion y la comunicacion,
como preparaciéon para la vida en la comunidad na-
cional e internacional. (Ministry of Education, Youth
and Culture, en http:// www.moec.gov,jm. Consulta
efectuada en agosto 2006).

*The Jamaica Gleaner News, 1 de enero de 2006.
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La gestion actual del sistema educativo se or-
dena sobre las siguientes bases:

* un financiamiento de las escuelas basado en
una capita en el nivel primario y en la apro-
bacion de los establecimientos en secundaria
y terciaria;

* cada institucion formula y opera un plan de
desarrollo cuyas metas anuales son asociadas
a demandas e incrementos potenciales de
recursos en relacion con el logro de metas
especificas;

* los directores y maestros son capacitados
para generar, proveer y usar informacion es-
colar para la gestion institucional;

* el Ministerio de Educacion, Juventud y Cul-
tura provee textos gratuitos en el nivel pri-
mario y opera un sistema de renta nacional
de libros de texto para el nivel secundario,
orientado a quienes no pueden acceder a
ellos;

* desde 2003, el Ministerio de Educacion pro-
duce informacién relevante sobre los logros
de la escuela, basada en estandares naciona-
les para cada categoria escolar.

Las organizaciones sindicales

Los docentes de Jamaica se organizan fundamen-
talmente en la Jamaica Teacher’s Association.
La JTA es una organizacion democratica, cuyos
propositos son la proteccion del bienestar econo-
mico, el desarrollo profesional y personal de sus
miembros y la promocion de los intereses educa-
cionales de Jamaica. La JTA representa a mas de
20.000 maestros y profesores jamaiquinos y con-
juga el rol de un sindicato y el de una asociacion
profesional .

LaJTA fue creada en 1964 como resultado de
la fusion de cinco asociaciones de profesores: la
Jamaica Union of Teachers (JUT), la Association
of Headmasters and Headmistresses (H2 H2), la
Association of Teachers in Technical Institutions
(ATTT), la Association of Teacher Training Staffs
(ATTS) y la Association of Assistant Masters and
Mistresses (A2 M2). Estas asoclaciones perse-
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guian objetivos paralelos y separados, hasta fines
de la década de 1950, cuando las propuestas de
unidad sindical fueron tomando forma. Jamaica
consigue su autogobierno en 1957 y la consolida-
ci6n de un sistema educativo nacional dio fuerte
impulso a la constitucién de una organizacion de
maestros unificada®.

La JTA es administrada por un grupo de
representantes electos y un equipo profesional.
El grupo electo es liderado por un presidente
electo, el presidente saliente y representantes
de las asociaciones distritales. La politica de la
asociacion se define en una Conferencia Anual
de Delegados. El Consejo General, compuesto
de representantes distritales, definen las bases de
la conferencia anual. El ejecutivo central de la
JTA se retne mensualmente y monitorea la im-
plementacion de las politicas y programas de la
asociacion. El staff’ profesional es conducido por
un Secretario General que dirige el dia a dia de
la administracion de la asociacion*.

La JTA debate actualmente su participa-
cion en la Joint Confederation of Trade Unions
(JCTU), organizacion que nuclea a los sindicatos
de trabajadores del sector publico. En la Gltima
conferencia anual de la JTA se discuti6é sobre la
permanencia de la Asociacion en la JCTU, ya
que al producirse negociaciones con el estado
por fuera del marco de la confederacion, no pa-
recian extraerse beneficios concretos de la parti-
cipacion de la JTA.

La agenda de la JTA es multiple. Por un
lado, asume las reivindicaciones salariales y por
mejores condiciones de trabajo propias de un
sindicato pero, por otro, interviene en el debate
de la agenda de la politica educativa con posi-
clonamientos propios de una asociaciéon profe-
sional®.

La coyuntura y la agenda educativa oficial

En el afo 2004, el Primer Ministro puso en
marcha un Grupo de Trabajo en Educacion, para re-
comendar un paquete de medidas para transfor-
mar el sistema educativo. El Grupo de Trabajo
estuvo conformado por 14 miembros represen-

tantes del sector publico y del sector privado. El
grupo trabajé por mas de seis meses y presento
su reporte final al Primer Ministro en septiem-
bre de 2004; reporte que fue hecho publico en
el parlamento en diciembre de 2004. Este do-
cumento incluye 160 recomendaciones en cinco
areas (gobierno y gestion, curriculo, apoyo a la
ensefianza y el aprendizaje, participacion y fi-
nanciamiento). En encuentros subsiguientes,

*# Jamaica Teachers Association, en http://www,jamai-
cateachers.orgjm/about/Default.asp (Consulta efec-
tuada en agosto 2006).

" El Secretario General es auxiliado por secretarios
responsables por areas especificas de trabajo de la aso-
ciacion. Estas areas son: a) Administraciéon y comuni-
cacion, b) Maestros y servicios educativos y, ¢) Servicios
profesionales.

® Elementos del cardcter profesionalizador del discurso
de la JTA y de la cooperacion con el Ministerio pueden
encontrarse claramente expresados en el Mensaje por el
Dia Internacional de los Maestros, que realizara Ruel
B. Reid, Presidente de la JTA: “The JTA shares in the
world consensus on the need for quality education for all.
This day marks our reaffirmation that quality education
requires quality teachers. We also agree with Education
International/World confederation of Teachers that
quality teachers do not simply appear out of thin air.
Our teachers must receive quality preparation. We will
be working with the Ministry of Education and other ter-
tiary institutions including teachers colleges to upgrade
all our teachers to the degree level and to provide conti-
nuous upgrading, (...) Teacher preparation and training
for both initial and in-service, should be fully integrated
aspects of national education policies, based on dialo-
gue between the responsible education authorities, the
institutions charged with teacher preparation, and tea-
cher unions. (...) As we celebrate World Teachers’ Day;,
the world is demanding greater and greater accountabi-
lity and educational achievements. We must respond to
the demands of our stakeholders and be exemplary and
ethical in the conduct of our duties. Professionalism also
includes working as a member of a teaching team, enga-
ging with parents and local institutions, participating in
teacher organizations and the proper running of educa-
tional institutions” (en http://www,jamaicateachers.org.
jm. Consulta efectuada en Julio 2006).
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el Primer Ministro y el Ministro de Educacion
determinaron la decision de poner en marcha
43 de esas recomendaciones en el corto plazo,
relacionadas con el gobierno y la gestion, la li-
teratura y remediacion, el abordaje del compor-
tamiento antisocial y violento, la participacion
social y la gestion del proceso de implementa-
cion. La Jamaica Teacher’s Association (JTA)
apoyo0 la necesidad de realizar una revisiéon pro-
funda de las bases del sistema educativo y re-
cibi6 favorablemente el informe del Grupo de
Trabajo sobre Reforma Educativa®.

Una cuestion que ha ganado un importante
espacio en la agenda educativa de Jamaica es el
tema de la seguridad en las escuelas. Distintos
hechos de wviolencia, producidos en estableci-
mientos educativos en los tltimos afios han lle-
vado a la JTC a demandar politicas especificas
para garantizar condiciones de seguridad en las

JTA (2005)
¥ Let’s Unite Against All Criminals (25 de enero de 2005), en

http://www.jamaicateachers. orgjm/about/Default.
asp (Consultada efectuada en agosto de 2006).

* Internacional de la Educacion, 23 de marzo de 2006.
“Famaica: una afiliada insiste en que la seguridad escolar de-
beria ser una prioridad. La Jamaica Teachers Association
(JTA), afiliada a la IE, discrepa de la declaraciéon de la
Ministra de Educacion, Maxine Henry-Wilson, sobre
la cuestion de la seguridad en las escuelas publicas. La
Sra. Henry-Wilson declaré que el gobierno no podia
tratar el asunto en estos momentos porque no habia su-
ficientes fondos para financiar la aplicacién de los siste-
mas de seguridad necesarios. Sin embargo, la JTA dijo
que continuaria insistiendo en que se hicieran mejoras,
incluidos el levantamiento de vallas alrededor de las
escuelas, la contratacion en todas las escuelas de guar-
dias de seguridad formados y un mejor contacto entre
la policia y las escuelas. La JTA también pide que se
amplie el programa de seguridad escolar, un proyecto
orientado a abordar cuatro problemas corrientes de las
escuelas: el uso de drogas, la posesion de armas ofensi-
vas por parte de los estudiantes, el absentismo escolar
y la intrusion de desconocidos en los recintos escolares.
La organizacién afirma que la manifestacién mas re-
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escuelas®’. Por su parte, el gobierno ha anuncia-
do medidas en este sentido, aunque no parecen
conformar las demandas de la asociacion®.

Posicion del sindicato.
Alianzas y relaciones con el gobierno.

La JTA mantiene distancia respecto de las fuerzas
politicas, tanto del oficialismo como de la oposi-
cion. En los altimos meses, la conduccion de la
JTAy el gobierno han llevado a cabo negociacio-
nes (que atin permanecen abiertas) sobre salarios
y asignaciones relativas al acceso a libros, recur-
sos y tecnologia destinadas a los maestros. Estas
negociaciones incluyen un plan de asignaciones
incremental a dos afios. Distintas propuestas del
gobierno habian sido rechazadas en la mesa de
negociacion, aunque el didlogo parece abierto®.
El mecanismo de negociacion y las posiciones

ciente de posesion de armas por parte de estudiantes
que asistian a escuelas de Clarendon (donde se confisco
un total de 34 armas ofensivas, incluidos 17 cuchillos)
enfatiza la necesidad de mejorar urgentemente la segu-
ridad escolar.”

¥ The Jamaica Gleaner News, 2 de septiembre de
2006. “F1A to decide on latest offer. The General Council
of the Jamaica Teachers’ Association (JTA) is to deter-
mine whether classes will be held on Monday when it
is expected to vote on the Government’s latest fringe
benefits offer today. The meeting is scheduled for 10:00
a.m. at the JTA’s Church Street head office, downtown
Kingston. Hopeton Henry, president of the JTA, said
the offer remained the same as Thursday night but de-
clined to divulge what the offer was. However, a source
close to the negotiations told The Gleaner yesterday
that the Government offered the teachers a $20,000
book, resource and technology allowance in year one
and $22,000 in year two. The JTA wants the amount
increased to $24,000 in the second year. “This offer
is nowhere where we want and we are not satisfied. I
think the Government has treated teachers badly as it
relates to salaries and fringe benefits,” Mr, Henry said.
“We need to be compensated properly because the tea-
chers are leaving the profession in droves.”
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del sindicato estan sujetos a las reuniones anua-
les de los delegados distritales y parroquiales. En
la Gltima conferencia anual, por ejemplo, se tratd
una propuesta escrita del gobierno sobre incre-
mentos salariales y beneficios que fue rechazada
por unanimidad™.

Otro motivo de protesta y enfrentamiento
entre el sindicato y el gobierno es la ubicacion
de los docentes de educacién secundaria en asig-
naturas para las cuales, segin la JTA, no estan
adecuadamente formados. En este punto, el sin-
dicato responde al reclamo realizado por el go-
bierno respecto de los malos resultados obtenidos
en las evaluaciones de la calidad; resultados que
movilizaron un intenso debate publico sobre la
baja calidad de la oferta educativa jamaiquina.
Los datos de esta evaluacion respecto de la ubi-
cacion de los docentes, han permitido al sindi-
cato indicar un problema de gestién que incide
sobre la calidad educativa’'. También es un pun-
to de conflicto las condiciones de infraestructura
y el estado de las escuelas. Tanto en 2005 como

¥ The Jamaica Gleaner News, 24 de agosto de 2006.
Government of Jamaica moves lo avert ‘wage war’. Maxine
Henry-Wilson, Minister of Education and Youth, says
the Government is ready to go back to the negotiating
table with teachers, to avert any disruption in the educa-
tlon system come September. (...) Unanimous rejection.
Delegates at the JTA conference, at the Sunset Jamaica
Grande Resort, St. Ann, on Tuesday unanimously re-
jected the Government’s latest offer of a §7,500 book
allowance for the island’s more than 22,000 public sec-
tor teachers.”

>!'The Jamaica Gleaner News, 19 de agosto de 2006.
“Teachers untrained — Most educators in wrong subject area,
says J1A4 boss. Sixty per cent of the approximately 9,000
public sector secondary school teachers are teaching in
areas where they were not trained, according to presi-
dent of the Jamaica Teachers’ Association (JTA), Ruel
Reid. “This is a cause for concern because there is go-
ing to be a deficit (in the education system) because the
person is not a specialist in the area,” said Mr. Reid.”

2 “Aproximadamente 24 millones de mexicanos viven
en la pobreza extrema. Debido a la pobreza, muchos
nifios y nifas emigran, con o sin sus familias, dentro de

en 2006 se han planteado reclamos al comienzo
del ciclo escolar por parte de la JTA.

MEXICO
La politica educativa

Durante los tltimos 15 afios México ha atrave-
sado un periodo de fuerte crecimiento econémi-
co, en el que persisten enormes disparidades y
una gran exclusion social™. En el plano politico,
luego de setenta afios de absoluto dominio del
Partido Revolucionario Institucional, en el ano
2000 la politica mexicana comenzo6 un periodo
de consolidacion de sus instituciones y de tran-
sicion hacia un sistema de partidos mas plural y
complejo.

Desde su fundacion, el sistema educativo
mexicano crecio y se expandio, fundamental-
mente, sobre la base de los esfuerzos realizados
por el Estado nacional®™. Como parte del pro-

las zonas rurales, desde las zonas rurales hasta las zonas
urbanas, dentro de las zonas urbanas y a los Estados
Unidos. La consecuencia de este proceso es la inesta-
bilidad de la familia y la existencia de un gran nimero
de nifos y ninas que trabajan. Segun las estadisticas
de 1996, 3,5 millones de nifios y ninas de 12 a 17 afios
forman parte de la fuerza laboral oficial o no oficial”
UNICEF (2006), en www.unicef.org (Consulta efec-
tuada en agosto de 2006).

% “Después de la Revolucion, el nuevo régimen co-
menz6 a centralizar crecientemente las funciones
educativas, en un sentido opuesto al que establecia
la Constitucion de 1917, que asignaba la funcion
educativa a estados y municipios. Por una parte se
trataba de compensar desigualdades educativas, por
ejemplo, al asumir la educacion rural; por otra, se
buscaba homogeneizar las condiciones de trabajo del
magisterio, y por ello los sindicatos de maestros apo-
yaron la centralizacion; ademas, y tal vez sobre todo,
el régimen basaba su consolidacién en la centraliza-
cion del poder.” (Secretaria de Educacion Publica,
2000: 66-67)
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CUADRO 5: PRESIDENCIAS DE MEXICO

Periodo Presidente Partido
1982-1988 Miguel de la Madrid Hurtado Partido Revolucionario Institucional
1988-1994 Carlos Salinas de Gortari Partido Revolucionario Institucional
1994-2000 Ernesto Zedillo Ponce de Ledn Partido Revolucionario Institucional
2000-2006 Vicente Fox Quesada Partido Accién Nacional

ceso de centralizacion del poder institucional
del estado federal, se consolidé una fuerza sin-
dical casi excluyente —el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE)-, con fuer-
tes relaciones con el partido de gobierno (PRI)y
la Secretaria de Educacion Pablica (SEP).

Tras los intentos de cambio del sistema plan-
teados en la década de 1980, el proceso de refor-
ma educativa comenz6 con la firma del Acuerdo
Nacional parala Modernizacion de la Educacion
Basica (ANMEB) en 1992. EI ANMEB fue fir-
mado por el Secretario de la SEP, los secretarios
de educacion de los estados y el SN'TE. La agen-
da abierta por el acuerdo implicé la descentrali-
zacion del sistema educativo hacia los estados y
el fortalecimiento de las capacidades de la SEP
en aspectos estratégicos del gobierno educativo:
las decisiones curriculares, la evaluacion, la ca-
pacitacion, y mecanismos de financiamiento. El

ANMEB establecia:

¢ la descentralizacion de las escuelas y las re-
laciones laborales con los docentes de la
Federacion a los estados, manteniendo la
Federacion el financiamiento de los servicios
transferidos;

* una reforma curricular, dirigida por el nivel
federal;

* la implementacion de un sistema de evalua-
ciéon de la calidad educativa en manos de la
Federacion;

* laimplementacion de un programa de incen-
tivos salariales a los docentes para la mejora
de la calidad educativa;
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* el reconocimiento del SNTE como el repre-
sentante de los docentes en todas las nego-
ciaciones laborales nacionales y estatales.

Las reformas de la década de 1990 plantea-
ron cambios de importancia en la regulacion y
mejoramiento de la actividad profesional docen-
te’*. Una pieza clave de este proceso fue la puesta
en marcha de un sistema de estimulo a la cali-
dad de la educacién a través del mejoramiento
profesional, material y de la condicién social del
maestro: la Carrera Magisterial’. Carrera Magisterial
define un mecanismo de promocién para el per-
sonal docente a través del reconocimiento y la

>+ “El protagonista de la transformacién educativa de
México debe ser el maestro (...). La revaloracion de la
funcion magisterial comprende seis aspectos principa-
les: la formacion del maestro, su actualizacion, el sala-
rio profesional, su vivienda, la carrera magisterial y el

aprecio social por su trabajo” (ANMEB, 1992).

»“La carrera magisterial dara respuesta a dos necesi-
dades de la actividad docente: estimular la calidad de
la educacion y establecer un medio claro de mejora-
miento profesional, material y de la condicién social
del maestro. De esta forma, se acuerda el estableci-
miento de un mecanismo de promociéon horizontal
para el personal docente frente a grupo que ensefia en
los ciclos de la educacion basica. Su proposito consiste
en que esos maestros puedan acceder, dentro de la mis-
ma funcién, a niveles salariales superiores con base en
su preparacion académica, la atencion a los cursos de
actualizacion, su desempeno profesional, y su antigiie-
dad en el servicio y en los niveles de la propia carrera

magisterial” (ANMEB, 1992).
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calificaciéon de sus actividades de for-
macion, capacitacion y desempeno la-
boral. Se basa en una serie de factores
de cuyo célculo depende la asignacion
de un incentivo salarial, de acuerdo con
una serie de categorias. La participa-
cion de los docentes en el programa es
voluntaria, aunque en la actualidad al-
canza a cerca del 70% de los docentes.
Por su lado, el proceso de descen-
tralizacion se fue profundizando en la
practica en la segunda mitad de la dé-
cada de 1990, como producto de la de-
manda de los estados por incrementar
su participaciéon en las decisiones fun-
damentales de politica educativa™.

% Kl hecho de estar a cargo de los servicios
educativos y de las relaciones laborales de los
docentes, pero no tener ingerencia en otras
definiciones estratégicas generd situaciones
complejas en términos de financiamien-
to y control de las plantillas docentes, pero
también en cuanto a las responsabilidades
asumidas en términos de calidad y equidad
educativa. “Con el Acuerdo Nacional para
la Modernizacion Educativa de 1992, se lo-
gr6 un pacto entre la Federacion, los estados
y el Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacién para descentralizar la opera-
cion de los servicios de educacion basica y
normal (...). Casi una década después, ain
falta camino por andar: en la mayoria de los
estados atn no se han logrado unificar los
sistemas educativos de origen estatal y los
transferidos de la Federacion, en tanto que
la descentralizacion de entidades como el
Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos (INEA), el Comité Administrador
del Programa Federal de Construccion de
Escuelas (CAPFCE) y el Colegio Nacional d
educacion Profesional Técnica (CONALEP),
sl bien constituy6é un avance, se realizo si-
guiendo un esquema rigido que reprodujo
la estructura central en todas las entidades
federativas, en lugar de adecuarse a las cir-
cunstancias de cada una.” (SEP, 2000: 67).

CUADRO 6. PROGRAMA DE CARRERA MAGISTERIAL

En el Programa Carrera Magisterial se reconocen tres vertientes de parti-
cipacion: Primera Vertiente o docentes que se desempefan frente a grupo.
Segunda Vertiente o personal en funciones directivas y Tercera Vertiente o
docentes comisionados en funciones técnico pedagogicas. Para cada una de
las vertientes existen requerimientos especificos, aun cuando existen reglas
comunes. Por ejemplo, las exigencias de grados académicos y antigiiedad en
el servicio es la misma para todos, sin embargo la forma de evaluacion varia
dependiendo de la vertiente en que se participe.

El Programa Nacional de Carrera Magisterial se rige conforme a la normati-
vidad que establecen sus Lineamientos Generales, cuya Ultima actualizacion
se realizd en 1998. Dicha normativa funge para todos los docentes de Edu-
cacion Basica que por voluntad propia deciden participar en el proceso de
evaluacion.

El programa se rige por tres instancias con responsabilidades compartidas:

(1) Comision Nacional SEP — SNTE: maximo drgano de gobierno y el tnico
facultado para emitir normas, lineamientos, disposiciones y acuerdos, asi
como evaluar y supervisar el desarrollo del programa.

(2) Comision Paritaria: es la instancia responsable en las entidades federati-
vas de respetar, hacer cumplir y difundir las normas, lineamientos, dispo-
siciones y acuerdos emitidos por la Comision Nacional SEP — SNTE. Se
halla integrada por hasta 7 miembros de la autoridad educativa estatal y
hasta 7 miembros de la seccion sindical del SNTE en el estado.

(3) Organo de Evaluacion: se encarga de operar y difundir el Programa y sus
documentos en los Centros de Trabajo, proporcionar informacion a los
docentes que desean incorporarse, llevar a cabo la evaluacion del Desem-
pefio Profesional, entre otras cuestiones. Estd integrado por los profeso-
res del Consejo Técnico Escolar (para la primera vertiente), el personal de
la misma categoria directiva o de supervision (para la segunda vertiente),
o por los docentes de cada grupo de actividades técnico-pedagdgicas
(para la tercera vertiente).

El Programa esta conformado por cinco niveles de estimulos: “A”, “B”, “C",
“D"y "E", los cuales son seriados y consecutivos, es decir, los docentes solo
pueden acceder al nivel inmediato superior por periodo de promocion. Es im-
portante destacar que Carrera Magisterial se inicia en el nivel “A". Los nive-
les de Carrera Magisterial no modifican las categorias y plazas propias de los
diferentes niveles y modalidades de Educacion Basica ni del Sistema Esca-
lafonario Vertical. El nivel de Carrera se conserva cuando el docente cambie
de funcion, categoria, nivel 0 modalidad dentro del subsistema de Educacion
Basica. Es motivo de pérdida de Carrera el cambio de estado no avalado

por la Comisién Nacional Mixta de Cambios Interestatales, permuta con un
docente que no se encuentre en el mismo nivel del Programa, ocupar una
categoria que no esté considerada en el catélogo y la renuncia voluntaria.

El Sistema de Evaluacion de Carrera Magisterial considera seis factores para

cada vertiente, a cada uno de ellos le corresponde un puntaje especifico: (1)

Antigiiedad, (2) Grado Académico, (3) Preparacion Profesional, (4) Cursos de
Actualizacion y Superacion Profesional, (5) Desempefio Profesional, (6) Apro-
vechamiento Escolar, (7) Desempefio Escolar y (8) Apoyo Educativo.

El reglamento de Carrera Magisterial, en tanto que sistema de incentivos, pa-
rece adecuado conceptualmente pero quedé transformado en un incremento
salarial selectivo. No se constituye en un sistema de estimulos. No est4 liga-
do de manera efectiva al desempeno, a pesar de que se aplica una evalua-
cion de aprovechamiento. Esto se debe a que, por presiones del Sindicato, los
distintos factores de evaluacion fueron disefiados de manera que se asignen
altos puntajes a la gran mayoria de los docentes que participan en él.
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Las organizaciones sindicales

En Meéxico existe una serie de organizaciones
sindicales de los docentes entre las que sobresa-
le el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTE). Se trata de una organiza-
cién cuyo origen se encuentra asociado a la con-
formacion del Estado corporativo en la segunda
mitad del siglo XX. Se trata de uno de los sindi-
catos mas poderosos de la region, con mas de un
millon de afiliados, y una representacion que se
acerca al 100% del magisterio de la educacion
basica (Grindle, 2004).

Desde su creacion, el SNTE tuvo una fuerte
influencia en las politicas educativas. Su papel
trascendi6 muchas veces la representacion sin-
dical de los maestros y, en numerosas ocasiones,
su oposicion o colaboracién fue decisiva para la
implementacion, el éxito o el fracaso de progra-
mas o propuestas especificas. El SNTE dispone
de una serie de prerrogativas establecidas por la
Ley de Trabajadores del Estado. Los trabajado-
res del estado tienen asignado un sindicato Ginico
automatico y la ley les ofrece una serie de privile-
gios: plaza inamovible, comisiones mixtas de ne-
gociacion, comisiones sindicales de cada escuela
que conservan su plaza’’. Por otra parte, los usos
y costumbres establecen mecanismos como el de
la herencia de plaza: la lo6gica sindical indica que
la familia no debe quedar desprotegida, de ma-
nera que ésta tiene derecho a la plaza que queda
vacante por fallecimiento o invalidez™.

7 “Articulo 68°. En cada dependencia sélo habra
un sindicato. En caso de que concurran varios gru-
pos de trabajadores que pretendan ese derecho, el
Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje otorgara
el reconocimiento al mayoritario.” Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, 28 de diciembre
de 1963

% Hasta la década de 1990, el acceso a los cargos do-
centes se presentaba como un derecho de todos los
egresados de las Escuelas Normales. Esta situacion
no resultaba conflictiva, puesto que el sistema educa-

tivo mexicano present6é una demanda permanente de

El poder del sindicato tiene una base local
muy solida; tiene fuerte presencia en las escuelas,
en las zonas de supervision, en las regiones y las
secciones y posee delegados en todas las institu-
ciones de educacion basica. Asimismo, la parti-
cipacion del SNTE en las mesas escalafonarias o
del Programa de Carrera Magisterial le permiten
generar lazos de solidaridad con las estructuras
intermedias de supervisores y jefes de seccion y
de region. La gran cantidad de beneficios labora-
les que la membresia sindical ofrece a los maes-
tros, garantiza al sindicato una fuerte capacidad
de movilizacién™.

El SNTE se identifica con el normalismo, el
nacionalismo, la defensa de la educacion publica
en manos del Estado y asume la representacion
laboral, pero no presenta una agenda profesio-
nal o propiamente educativa. En la década de
1990 la conducciéon del SNTE buscé generar
una agenda académica y educativa a través de la
organizacion de congresos y otras actividades y
la creacién de la Fundacion para la Cultura del
Maestro. Sin embargo, en este proceso, la logica
sindical se impuso a la l6gica académica. A pesar
de ello, estas acciones promovieron la institucio-
nalizacion de grupos de académicos, pedagogos
y técnicos, dentro de la estructura del sindicato.
En cuanto a la agenda de reivindicaciones sindi-
cales, el SN'TE apuesta a mantener presencia en
las multiples instancias de la gestion educativa,
en mesas de negociacion compartidas entre la
SEP, los estados y el propio sindicato®™.

maestros titulados. Sin embargo, a partir de la década
pasada, la proporciéon de 1 maestro cada 30 alumnos
fue alcanzada y en ocasiones superada.

% El SNTE, por sus relaciones histéricamente cons-
tituidas con las estructuras intermedias de la gestion
educativa, posee un acceso a informacion de primera
mano acerca de los conflictos docentes locales, los mo-
vimientos de plantilla y atn a decisiones sobre finan-
clamiento y gobierno educativo.

% El modelo histéricamente impuesto de acuerdo per-
manente (observable, por ejemplo, en las decisiones
escalafonarias), se reedita en cada una de las politicas
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La coyuntura politica y
la agenda educativa oficial

Conlallegada ala presidencia del PAN, los secre-
tarios de educacion de los estados demandaron
la continuidad de la agenda de politica educativa
abierta en la década anterior: la profundizacion
de la descentralizacion, la democratizacion del
gobierno educativo y la transparencia en las re-
laciones entre el gobierno y el sindicato. Entre
2000 y 2006, la gestion educativa del PAN de-
fini6 como sus politicas estratégicas en conti-
nuidad con la agenda de politica de la década
anterior. Se propuso fortalecer el federalismo
educativo®, impulsar la reforma de la educacion

especificas en marcha (excepciones a esta situacion
parecen ser el Programa Escuelas de Calidad y la imple-
mentacion del Programa Enciclomedia, en las que no se
observa participacion decisiva del sindicato). El sindi-
cato opera negociando por posiciones en el marco de
cada programa especifico, garantizandose la partici-
pacioén en las decisiones sobre recursos o medidas que
afecten los privilegios de los maestros: se concentra en
defender su participacion en las decisiones de las poli-
ticas estructurales, no solo en su fase de diseno, sino en
su implementacién y gestion, en tanto que el Estado no
parece avanzar sobre las prerrogativas mas importan-
tes del SNTE sino que intenta desarrollar programas

sin su intervencion.

1 En 2004 se produjo la creacién del Consejo Nacional
de Autoridades Educativas. Se trata de un organismo
colegiado con participacion de todos los secretarios de
educacion de los estados y el Secretario de Educacion
Publica de la Federacion. Este Consejo se encarga de
concertar las politicas educativas a nivel del pais, dando
mayor relevancia a los estados que en etapas anteriores.

2Ta gestion educativa saliente ha puesto en marcha un
programa denominado Programa Escuelas de Calidad.
Dicho programa se orienta a promover procesos de
mejora continua en las escuelas, a través de la evalua-
cién, el uso de informacién, la toma de decisiones y
planeamiento.

% El Programa Enciclomedia se encuentra en imple-
mentacion en todas las escuelas de educacion basica
y se planea su extension a secundaria. Se trata de la

secundaria, implementar planes de mejora en las
escuelas® e impulsar la incorporacion de nuevas
tecnologias®™.

En los altimos anos, la inversion educativa en
Meéxico se ha visto incrementada notablemente.
En 2000, el gasto educativo representaba el 6,4%
del PBI, mientras que en 2005, alcanzo el 7,3%.
Este sostenido incremento se ha visto potenciado
por un mayor aporte estatal, municipal y priva-
do, a la vez que con una elevaciéon del piso de
inversion de la Federacion. A partir de la transfe-
rencia de 1992, se lleva a cabo un proceso anual
de definiciéon del incremento salarial por medio
de una negociacién nacional, que son seguidos
por negociaciones en cada uno de los estados™.

dotacion de equipamiento multimedial, con acceso a
recursos de ensefianza referidos a los contenidos curri-
culares. Se trata de una de las inversiones mas impor-
tantes en nuevas tecnologias de la informacion en los
sistemas educativos de la region.

*El salario de los docentes transferidos se compone de
un piso financiado por la Federacion, que experimenta
incrementos acordados con el SN'TE en la negociacion
nacional, y una proporcién variable de dias adicio-
nales aportados por cada estado en funcién de varios
conceptos, que forman parte de la segunda ronda de
negociaciones, en cada estado. Estas dos instancias de
negociacion determinan una amplia variacion de los
salarios docentes en los distintos estados, ya que el sala-
rio integrado depende de la capacidad de cada estado
para hacer frente a un plus salarial.

El Universal, 8 de mayo de 2006. “Prevén alza sala-
rial de 4.3% para maestros. Lias negociaciones entre la re-
presentaciéon del Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion (SNTE) y la Secretaria de Educacion
Publica contintian para lograr el incremento salarial de
mas de un millon de maestros y personal de apoyo en
este ano, en el que de acuerdo con las estimaciones del
presupuesto autorizado en la Camara de Diputados
se prevé que podria ser de 4.3%. Al igual que el afio
pasado, cuando se otorgaron incrementos diferencia-
dos a maestros y personal homologado, se prevé que la
propuesta salarial que se anuncie en una semana, con
motivo del Dia del Maestro, sea diferenciada: 4.3% y
3.8% directo al salario.”



SINDICALISMO DOCENTE Y REFORMA EDUCATIVA

Este proceso también constituye un ejercicio per-
manente de negociacion, aunque —en los ulti-
mos anos— distintos estados han demandado la
unificacion de estas instancias de negociacion.
Un caso reciente que parece haber dado lu-
gar a una situacion conflictiva fue la puesta en
marcha de la Reforma Integral de la Educacion
Secundaria (RIES). La RIES fue formulada
por equipos técnicos de la SEP en el afio 2004
y supone, entre otros componentes, reformular
las atribuciones de las escuelas en términos de
definiciones de la asignacién de docentes, un
mejoramiento de la gestion institucional y una
reforma curricular. En su fase de diseno, esta
politica no cont6 con la participacion del sin-

% Diario El Universal, 22 de julio de 2005. "Rechaza
el SNTE plan piloto en 150 secundarias. Condiciona
Jfuncionario sindical a previa consulta el inicio de la reforma en
ese nwvel. El Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTE) no esta de acuerdo en la propuesta
piloto de la reforma a la secundaria que la Secretaria
de Educacion Pablica (SEP) iniciard en agosto en 150
escuelas del pais. “Esa propuesta la hicieron solitos.
Si no hay consulta no hay reforma”, dijo Leopoldo
Felipe Rodriguez Gutiérrez, responsable del Colegiado
Nacional de Desarrollo y Superacion Profesional del
Sindicato.”

% Diario El Universal, Domingo 27 de noviembre de
2005. “Rechazan la reforma educativa en secundarias.
Elimina formacion integral, seniala lider de maestros.
De los 34 mil 361 maestros que trabajan en las mil 360
secundarias generales, técnicas, de trabajadores y te-
lesecundarias del Distrito Federal, 27 mil 488 esto es,
80 por ciento estan contra la Reforma Integral de la
Educacion Secundaria (RIES), segiin la consulta reali-
zada por la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) en
todos los planteles de la capital. Carlos Antonio Pérez,
secretario de la Seccion 10 del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educaciéon (SNTE), encargado de
la representacion de docentes del DF, senal6 lo anterior
y el desacuerdo entre maestros.”

% Diario El Universal, 20 de diciembre de 2005.
“Avanza reforma en secundarias. El titular de Fducacion
anuncia que termind consulta en todo el pais. La Reforma
Integral de la Educacion Secundaria (RIES) implicara
no solo la reestructuracion del plan de estudios en este
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dicato. Cuando las distintas medidas estuvieron
en condiciones de ser anunciadas, a mediados
de 2005, el SNTE se opuso a la Reforma por
considerar que no habia sido consultado®. Esta
negociacion puso en evidencia que el Sindicato
posee un gran poder de veto, ya que la reforma
debi6 ser concertada nuevamente. Durante la
segunda mitad de 2005 se pusieron en marcha
distintos mecanismos de consulta, entre ellos,
a los profesores®. La estrategia de la conduc-
ci6n educativa consisti6 en ampliar la consulta a
otros actores, en particular, a distintas organiza-
ciones académicas, con el objeto de relativizar
el peso del sindicato®. Finalmente, con el acuer-

do del SNTE —vy luego de diversos analisis a los

nivel educativo, sino que incluye mejorar las condicio-
nes de infraestructura de las escuelas, talleres y labo-
ratorios, asi como la reorganizaciéon de los maestros
para evitar que éstos vayan de un plantel a otro, afir-
mo el secretario de Educacion Pablica, Reyes Tamez
Guerra. Después de anunciar que concluy6 la consul-
ta que conjuntamente se realiz6 en mas de 15 mil es-
cuelas con el Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educaciéon (SNTE), el funcionario federal reiterd
que esta nueva propuesta curricular que se pondra en
marcha a partir de agosto del proximo afo en todas
las secundarias del pais no afectard las condiciones la-
borales de los maestros. (...). Indic6 que el documento
de la Reforma de Secundaria ha sido modificado en
varias ocasiones y que en este momento se cuenta la
version numero 8, en espera de las propuestas que sur-
gieron de la consulta nacional y de los resultados de
la evaluacion al programa piloto que se inici6 en las
15 mil secundarias del pais, ademas de los 30 foros
estatales y regionales. Descart6 que la consulta que se
realizé entre los meses de septiembre y noviembre en
las escuelas, con padres de familia, profesores, super-
visores y estudiantes, ademas de investigadores y otros
representantes de la sociedad haya sido una “pantomi-
ma” como han acusado maestros en contra de dicha
iniciativa. “Yo respeto la opinion de todos, pero creo
que se abri6é una convocatoria publica en las escuelas
secundarias, los profesores, los padres de familia, los
alumnos que asi lo decidieron podian participar y te-
nemos este reporte de cerca de 15 mil escuelas que si
la realizaron (la prueba piloto).”
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resultados de las consultas-, en el presente ciclo
escolar se da inicio a la implementacion de la
reforma®.

Otro conflicto reciente se presentd en el es-
tado de Oaxaca, a partir de una serie de mo-
vilizaciones de maestros en demanda de una
rezonificacion salarial®. En el mes de mayo de
2006 comenz6 un movimiento de protesta de
maestros, con huelgas, movilizaciones y blo-
queos, en demanda de una rezonificacion de los
salarios de los docentes del estado de Oaxaca.
Inicialmente, tanto la SEP como la dirigencia
nacional del SN'TE intervinieron en las negocia-
ciones, pero al radicalizarse las posiciones de los
docentes del estado, el enfrentamiento parecié

% El Universal, 21 de agosto de 2006. “Enfrentardn con
duda cambio en secundaria. Alumnos se toparan con un
nuevo plan de estudios que fue instruido a los profe-
sores durante las vacaciones, pero éstos se muestran
nerviosos ya que argumentan no contar con materiales
didécticos e informacioén suficiente.”

% La base salarial aportada por la Federacion se di-
ferencia en tres zonas del territorio mexicano. Estas
zonas suponen una variacion salarial acorde con las
condiciones mas o menos favorables del desempeno, y
los recursos de que disponen los estados para comple-
mentar el aporte federal. La rebonificacion implica el
reconocimiento de condiciones desfavorables y por lo
tanto, un incremento salarial a todos los docentes del
estado. Dado que se trata de una asignacion federal, el
reclamo local de los docentes compromete la division
de responsabilidades entre el estado y la Federacion.

*Diario El Universal, 18 de junio de 2006. “Maestros
de Oaxaca declaran “alerta roja’. Por las noches se re-
pliegan ante la amenaza de otro desalgjo. OAXACA, Oax.
—FEl magisterio oaxaquefio advirti6 que continuara el
paro y plantén indefinido para exigir la renuncia del
gobernador Ulises Ruiz Ortiz, mientras la comision
negociadora propuso al director adjunto de la Unidad
de Gobierno de la Secretaria de Gobernacion, Ismael
Urzaa, instalar cinco mesas de trabajo para resolver
sus peticiones y dialogar con el gobierno del estado.”

Una de las situaciones mas complejas se presentd
cuando los docentes movilizados anunciaron que no

retornarian a las escuelas para permitir el proceso elec-

concentrarse entre el gobernador y los maestros
movilizados, derivando en medidas de represion
y manifestaciones violentas™.

Posicion del sindicato:
alianzas y relaciones con el gobierno.

Historicamente, el SN'TE constituy6 una organi-
zacion de base del PRI. La gran base de mem-
bresia del sindicato lo constituyé en un actor
politico decisivo, de manera que sobre la base
del acuerdo corporativo, la movilizacion elec-
toral promovida por el Sindicato garantizaba al
partido de gobierno un caudal de votos determi-
nante.

toral, que requiere la participacién de los maestros Tras
45 dias de huelga, los docentes regresaron a las aulas,
y pusieron en marcha un plan de recuperacion de los
dias de clase perdidos, en acuerdo con la implementa-
ci6n de una mesa de didlogo entre la seccion local del
sindicato y la SEP.

Diario El Universal, 1 de julio de 2006. “Oaxaca:
magisterio sostendra ‘plantén” durante comicios. Las
conversaciones con Gobernacién no estdn canceladas, dice diri-
gente. OAXACA, Oax.— Al dar inicio a la Asamblea
Estatal del Magisterio y a la vez la Asamblea Popular
de Oaxaca, el secretario general de la secciéon 22 del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE), Enrique Rueda Pacheco, afirmé que el plan-
ton de maestros persistira durante las elecciones del 2
de julio. Asimismo, mientras los asambleistas magiste-
riales deciden si hay o no un boicot a las elecciones
federales, por primera vez en su historia el magisterio
democratico acord6 emitir un voto de castigo en con-
tra del PRI y del PAN “porque son las autoridades las
que no han resuelto los problemas magisteriales, y so-
bre eso se va a trabajar en todas las comunidades del
estado”. Al mismo tiempo, puntualizé que “esta claro
para el magisterio que nosotros no vamos a orientar
hacia ningun partido politico porque la seccion 22
tiene una posicion autébnoma respecto a los procesos
electorales; sin embargo, por primera vez en la historia
del magisterio, determin6 promover el voto de castigo
contra el gobierno priista de Oaxaca y el gobierno fe-
deral panista”.
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El vinculo histérico entre el SNTE y el PRI
se vio paulatinamente fracturado durante el
sexenio 2000—2006. Por primera vez en su his-
toria el sindicato se encontr6 en situacion de
negociar con una fuerza politica diferente. En
este periodo, el sindicato busco recrear los lazos
historicos con la gestion educativa, apelando a
su peso como actor politico. Su capacidad de
movilizacion, asi como su “colonizacion” de las
estructuras de la gestion educativa le permitié
mantener un importante poder de veto y man-
tener prerrogativas historicas. Por su parte, la
estrategia de la gestion educativa federal apunt6
a fortalecer la participacion de otros actores, de
modo de relativizar el peso del sindicato en las
negociaciones’".

En la reciente coyuntura electoral, se produ-
jo una ruptura entre la conduccion del sindicato
y la conduccién del PRI™. Distintos represen-
tantes de la conduccion sindical participaron ac-
tivamente en las elecciones como candidatos y
dirigentes del Partido Nueva Alianza (PANAL)
constituyéndose en una fuerza politica a escala
nacional™. Este nuevo hecho politico permite se-
nalar un reposicionamiento del sindicato, tanto
como actor educativo como en su papel de actor
de la politica nacional mexicana, en un contexto

I Este es el caso de la creacion del CONAEDU. Este
Consejo consolida las decisiones de politica educativa
al apoyarlas no solo en la voluntad del nivel federal,
sino en acuerdos con los gobiernos de los estados.

72 Diario El Universal, 28 de junio de 2006. Maestros
impulsaran voto de castigo contra PRIy AN.

7 El Universal, 10 de junio de 2006. “Aspirantes a
puestos de eleccion vienen del SNTE. Carecen de expe-
riencia legislativa. Los candidatos a diputados locales y
federales, asi como a jefes delegacionales por el Partido
Nueva Alianza, son en su mayoria integrantes del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién
(SNTE); sus edades flucthan entre los 30 a 65 anos de
edad y no tienen experiencia legislativa”. En el poder
legislativo, el PANAL ha logrado 9 diputados federales
y | senador. En este caso, se trata de la cuarta fuerza

detras del PAN, el PRD y el PRI
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politico mas abierto e inestable. Al mismo tiempo,
parecen haberse consolidado ciertos quiebres al
interior del SN'TE: la evolucién del conflicto en
Oaxaca pone en evidencia el peso creciente que
adquieren en el ambito local las secciones disi-
dentes del sindicato. La Coordinadora Nacional
de Trabajadores de la Educacion (CNTE) con-
forma una corriente interna que constituye, vir-
tualmente, una organizacion sindical paralela
aunque participa dentro del marco estatutario
del SNTE. Su oposicion a la gestion educativa
federal es mucho mas frontal que la que mani-
fiesta la conduccion nacional del SNTE.

REPUBLICA DOMINICANA
La politica educativa

Durante la pasada década, la Republica
Dominicana atraves6 un profundo proceso de
reconversion econémica y social. Se fortalecio
el sector servicios —fundamentalmente, zonas
francas industriales y turismo— y se redujo el
peso de la exportacion de productos agricolas.
En 1990 se implement6 un programa de ajuste
economico que redujo el gasto publico, con fuer-
te impacto en las politicas de salud y educacion
(World Bank, 2006).

Debido al incremento de la desigualdad, un
alto porcentaje de la poblacion se encuentra en
situacion de pobreza, a pesar del crecimiento
sostenido del PBI. En un contexto en el que el
desarrollo del sector servicios exige una califi-
cacion creciente de la fuerza de trabajo, el pais
presenta tasas de analfabetismo en comparacion
con otros paises de la region. En el plano poli-
tico, el pais ha estabilizado su institucionalidad
democratica.

Paralelamente, en el ano 1990, la Republica
Dominica inici6 un proceso de reforma educati-
va, cuando se puso en marcha el Plan Decenal de
Educacion. Este plan significo la puesta en marcha
de un proceso concertado de desarrollo educativo
y fue concebido a través de un complejo proceso
de consultas y participacion de distintos sectores.
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CUADRO 7: PRESIDENCIAS DE REPUBLICA DOMINICANA

Periodo Presidente Partido
1986-1996 Joaquin Balaguer Partido Reformista Social Cristiano
1996-2000 Leonel Antonio Fernandez Reyna Partido de la Liberacién Dominicana
2000-2004 Rafael Hipdlito Mejia Dominguez Partido Revolucionario Dominicano
2004-2008 Leonel Antonio Fernandez Reyna Partido de la Liberacién Dominicana

CUADRO 8: PLAN DECENAL DE EDUCACION 1992-2002

El Plan Decenal de Educacion, es una iniciativa global de reforma que se realiza en cumplimiento con los acuerdos de la Conferencia Mun-
dial de Jomtien y los planteamientos de Plan Educativo. El Plan Decenal es formulado mediante una estrategia participativa, y se aprueba en
diciembre del 1992, en el Congreso Nacional de Educacion e inicia su ejecucion en 1993. Las evaluaciones realizadas al respecto destacan
que en el marco de su implementacion, el pais introduce reformas que permiten aumentar la cobertura general; avanzar en el desarrollo de
un nuevo curriculo, en la profesionalizacion de los docentes y en la gestion de la educacion.

Un logro importante en este proceso es la aprobacion de la Ley General de Educacion N° 66 en 1997. Este marco juridico establece una
nueva organizacion educativa; incorpora los principios de participacion de la sociedad en la gestion; facilita la creacion de estructuras admi-
nistrativas descentralizadas; aborda el tema de la financiacion y de la calidad de la educacion, entre otros topicos significativos.

Al finalizar los 10 afios quedan pendientes determinados desafios relacionados con la deficiente cobertura, la aplicacion y pertinencia del
curriculo, la calidad y equidad de la educacion, el desarrollo de una gestion mas eficiente y democratica, y de una vision cercana a los acto-
res sobre el sentido de la educacion. (Secretaria de Estado de Educacion,2002).

La Asociacion Dominicana de Profesores (ADP)
tuvo una importante presencia: no solo suscribio
el acuerdo sino que también particip6 en el pro-
ceso de planeamiento. (Vaillant, 2005).

La participacion y el compromiso final del
sindicato con el Plan Decenal ayudaron a gene-
rar un largo periodo de amplia gobernabilidad
del proceso de reforma educativa en la Reptblica
Dominicana. Este proceso fue consolidado con
la sancion de la Ley General de Educaciéon en
1997, en la que se establecen los nuevos funda-
mentos del sistema educativo dominicano. Esta
ley define la estructura, los mecanismos de go-
bierno y financiamiento del sistema, las caracte-
risticas de la descentralizacion, los mecanismos
de evaluacién y la regulacion de la profesionali-
zacion, el estatuto y la carrera docente’.

La Ley General de Educacion garantizo la
participaciéon de la representaciéon sindical en

el Consejo Nacional de Educacién, organismo
de gobierno encargado de debatir y consensuar
las politicas educativas estratégicas del pais. La
ley incluy6 también un capitulo especifico de
regulacion del estatuto y la carrera profesional
docente, dando lugar al reconocimiento de dere-
chos laborales, la implementacion de institucio-
nes y politicas de capacitaciéon y de mecanismos
que aseguren la calidad de la formacion. Estos
contenidos de la Ley expresaron la asuncion
de un doble compromiso: el compromiso de la
organizacion sindical con la calidad educativa
(reconociendo mecanismos de evaluacion, con-
cursos de oposicion y requisitos para la carrera
profesional y escalafonaria) y, b) el del Estado, en
relacion con el salario, la cobertura social y las

" Ley General de Educacién 66-97.
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jubilaciones y la participacion sindical en las po-
liticas profesionales”.

Las organizaciones sindicales

Los docentes de la Republica Dominicana se
agrupan mayoritariamente en la Asociacion
Dominicana de Profesores (ADP). Si bien exis-
ten otras organizaciones sindicales, éstas son ex-
presiones menores del magisterio dominicano.
La ADP fue fundada en 1970. En la actualidad
cuenta —aproximadamente— con 26.000 afi-
liados’® y participa activamente de las nego-
ciaciones salariales en el marco de convenios
colectivos de trabajo. Desde su creacion man-
tuvo una posicion fundamentalmente reivindi-
cativa-gremial frente a los distintos gobiernos.
Aunque durante un largo periodo la politica
educativa no formo parte de la agenda de las
politicas puablicas del pais, el sindicato no desa-
rroll6 posturas de oposicion o cuestionamientos
politicos generales. Durante la década de 1990,
la ADP mantuvo un didlogo permanente con

7 Ley General de Educacion 66-97.

5 Observatorio Latinoamericano de Politicas Educa-
tivas (2006)

" Diario El Nacional, 3 de Febrero del 2005. “Asamblea
de maestros termina a trompadas. (...) Los miembros del
grupo de profesores ligado al Partido de la Liberacion
Dominicana (PLD) reclamaron que la eleccién para
elegir la directiva debi6 realizarse de inmediato, pero
que ante la posibilidad de no llegarse a un acuerdo asu-
ma la direcciéon el vicepresidente de la ADP, Alfonso
Franco. (...) La faccién de la ADP vinculada al Partido
Revolucionario Dominicano rechazé la propuesta de
la faccién opositora y plante6 que la directiva se eligie-
ra ayer y que en caso contrario la convocatoria fuera
pospuesta para una nueva fecha.”

8 El Nacional, 19 de Abril del 2005. “Piden a la ADP
convoque comicios. E1 Comité del Distrito Nacional de
la Asociacion Dominicana de Profesores (ADP) pidi6
hoy al presidente de ese gremio, licenciado Eduardo
Cuello, que convoque a clecciones en ese gremio por-
que su mandato concluy6 hace dos afios. El presidente

la cartera educativa, lo que gener6 un conjunto
inédito condiciones técnicas y politicas de cola-
boracion en la implementacion de la reforma
educativa.

La ADP cuenta con corrientes internas
que se expresan en diversas posiciones frente a
los distintos aspectos de la coyuntura educati-
va. Estas corrientes o facciones estan asociadas
al sistema de partidos politicos dominicanos: la
conduccion nacional se identifica con el Partido
Revolucionario Dominicano (PRD), en tanto
que la oposicion interna a la conducciéon na-
cional responde al Partido de la Liberacion
Dominicana (PLD)”7. Desde el punto de vista
de su organizacién y gobierno, el sindicato pa-
rece dividido entre una dirigencia nacional, con
apoyo de algunas secciones locales y secciones
disidentes que reclaman la renovacion de la con-
duccion. La tltima renovacion de autoridades
nacionales se produjo frente a reclamos de las
facciones opositoras, en relaciéon con una exten-
sion del mandato de la conduccién mas alla del
periodo estatutario establecido’™.

de la filial de la ADP en el Distrito Nacional, licencia-
do Danilo Caminero, declar6 que Cuello, como pre-
sidente institucionalista, debe propiciar la democracia
interna en el magisterio y convocar de inmediato a
elecciones. “Los dirigentes debemos entender que
fuimos elegidos por dos afios y que en el pais no se
han producido circustancias especiales diferenciadas
que impidan la realizaciéon de elecciones en el tiempo
debido. Por eso reclamamos elecciones ya”, agregé.
Advirti6 que st en los proximos dias Cuello no convo-
ca a la Comision Ejecutiva Nacional de la ADP para
anunciar la fecha de la celebracion de elecciones, los
maestros de la capital montaran piquetes y realizaran
movilizaciones en reclamo de que se haga. “Entiende
el Comité del Distrito que se pierde la credibilidad
ante la opinion publica, tanto nacional como interna-
cional, cuando no se es capaz de producir en el tiempo
previsto por nuestros estatutos los cambios naturales
de los dirigentes del gremio, producto de elecciones
libérrimas, donde los maestros y maestras se expresen
en cuanto a quiénes desean que los dirijan sindical-
mente”, sostuvo.”
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El sindicato presenta una historia de asocia-
cidn en sus reclamos con otras organizaciones
sindicales. En los altimos afios, resulta particu-
larmente recurrente la coordinaciéon de medidas
de protesta con sindicatos del sector estatal, es-
pecialmente del sector salud”. En sus interven-
ciones publicas mas recientes, los dirigentes del
sindicato expresan un uso intensivo de informa-
ci6n educativa, presupuestaria y de evaluaciones
para respaldar sus posiciones sobre distintos as-
pectos de la agenda educativa®.

La coyuntura y la agenda educativa oficial.

Algunos trabajos recientes indican que la re-
forma educativa que se inici6 a mediados de la
década de 1990 logr6 éxitos en materia de in-
cremento de la cobertura, pero no ha implicado
un mejoramiento visible de la calidad educativa
(PREAL, 2003). En este contexto, con el cambio
de gestion de 2004 se plante6 una nueva agenda
que busco focalizarse en algunas de las tareas que
se encontraban pendientes de la etapa anterior y
también enfrentar nuevos desafios. Entre los mas
importantes, se destacan:

a) ampliar el acceso de los sectores mas desfa-
vorecidos al nivel inicial,

b) favorecer el acceso al segundo ciclo de la
educacion basica en el ambito rural,

c) garantizar un mayor acceso al nivel medio
por medio del incremento de la inversion en
infraestructura,

d) atencién prioritaria a centros educativos ur-
bano—marginales, la oferta multigrado y a las
situaciones de sobreedad y el fracaso escolar
(Alvarez, 2004).

Sin embargo, en los ltimos dos afos, las
condiciones del didlogo entre las organizaciones
sindicales docentes y el gobierno se han modifi-
cado. Junto con el cambio de gestion (ver Cuadro
1 en Anexo), la ADP fue tomando distancia de
la logica de colaboracion que habia establecido
con los sucesivos gobiernos desde 1990. En el
ano 2005 se produjo un proceso de renovacion

de al conduccion sindical, que dio lugar al repo-
siclonamiento de distintas facciones y a la emer-
gencia de una tonica mas confrontativa respecto
de la politica educativa oficial. Las cesantias de
docentes o las demandas salariales han sido ob-
jeto de reclamos por parte de facciones internas,
disidentes de la conducciéon sindical®’. De este
modo, se fue articulando un marco de demandas
sobre aspectos salariales y condiciones de trabajo
que habian estado contenidas por los acuerdos
alcanzados en la década anterior. Las demandas
del sindicato incluyen la implementacion de una
politica de bienestar magisterial incluida en la
ley de 1997 pero atn no puesta en marcha.

En 2005, la conduccion sindical presento
demandas de orden gremial y laboral al nivel
de la presidencia pasando por alto las instan-
cias de dialogo establecidas con la Secretaria de
Educacion. También los reclamos vinculados
con bajas de maestros o cambio de rango esca-
lafonario significaron puntos de tension entre la
cartera educativa y la dirigencia sindical a par-
tir del 2005. La iniciativa del sindicato fue dar
estado publico a los reclamos y llevar adelante
diversas medidas de fuerza en el ambito local®.
Por su parte, la Secretaria de Educacion inter-
preto estas iniciativas como un modo de reposi-
cionamiento de la dirigencia sindical frente a las
bases magisteriales en el contexto de las eleccio-
nes internas del sindicato™. Esta interpretacion
oficial se apoya también en las desmentidas a los

" Fl Nacional, 9 de Febrero del 2005. “ADP anuncia
plan de lucha. Advirti6 el dirigente magisterial que si
las autoridades no atienden sus reclamos “realizare-
mos marchas regionales en la capital y el interior, y
procurariamos una reuniéon con el Colegio Médico
Dominicano (CMD) y otras organizaciones sociales
para coordinar los reclamos”.

% Diario Hoy Digital, 29 de Enero del 2006.
8 Diario El Nacional, 24 de febrero de 2005.

8 Diario El Nacional, 19 de Abril del 2005 y 21 de
Abril del 2005.

% Diario El Nacional, 10 de Febrero del 2005
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reclamos surgidas de secciones locales del propio
sindicato®.

Sin embargo, en forma paralela a estas si-
tuaciones de confrontaciéon, en 2005 la ADP y
la Secretaria de Educacion acordaron promo-
ver la gestion conjunta de recursos ante el Poder
Legislativo y el Poder Ejecutivo®. Esto no parece
haber garantizado las condiciones para desacti-
var las medidas de fuerza promovidas en el am-
bito local, que siguieron siendo recurrentes a lo
largo de todo ese ano. (OLPed ,2006) La gestion
educativa actual busca incrementar el grado de
participacion de los distintos actores educativos
y politicos, en instancias como el Foro Presidencial
por la Excelencia de la Educacion Dominicana™. Esta
estrategia parece dirigida a restar peso al poder
del sindicato a la vez que generar nuevas condi-
ciones de gobernabilidad del sistema educativo.

Diversos organismos internacionales han te-
nido una importante participacion en el proceso
de reforma desde 1990. En la agenda propuesta
por estos organismos se ubica una mayor inver-
sion educativa, pero también una participacion
comunitaria y familiar en la gestion y una ma-
yor participacion del sector privado. De acuerdo
con algunos analisis de estos organismos, uno de
los mayores obstaculos para el desarrollo de una
agenda educativa centrada en los problemas de
la calidad, es el estancamiento en medio del de-
bate politico?’.

Posicion del sindicato.
Alianzas y relaciones con el gobierno.

La dirigencia actual del sindicato es afin al
Partido Revolucionario Dominicano (PRD),
partido de filiacion de centroizquierda, aunque
ha asumido recientemente una serie de politi-
cas 1dentificadas con el libre mercado. Durante
la presidencia de Rafael Mejia Dominguez
(2000—2004), la dirigencia nacional de la ADP
prest6 acuerdo a las politicas educativas del esta-
do, reduciendo el margen de conflictividad. En
2004 accedio a la presidencia un candidato del
Partido de la Liberacién Dominicana, escindido
en la década de 1970 del PRD. En esta coyuntu-

ra, la posiciéon de la dirigencia sindical ha virado
hacia una légica de confrontacién, sobre todo
frente a una agenda que no parece responder
a las demandas reivindicativas laborales y sala-
riales. Los sectores disidentes del sindicato acu-
san a la actual dirigencia de expresar posiciones
reivindicativas y contestatarias frente a la nueva
gestion educativa. Las condiciones del didlogo se
han vuelto mas complejas dado que —a pesar
de existir canales instalados de dialogo técnico y
concertacion con la Secretaria de Educacion-, la
opcion del sindicato durante este periodo parece
ser la de la confrontacion pablica®™.

8 Diario El Nacional, 11 de Febrero del 2005.
% Diario Hoy Digital, 13 de Octubre del 2005.

8 El Foro Presidencial por la Excelencia de la Educacion
Domunicana busca promover una movilizacion nacional
a favor de la calidad educativa. En ¢l participan no solo
el gobierno y el sindicato, sino también representan-
tes de los centros educativos, estudiantes, autoridades
locales, asociaciones de padres, organizaciones cam-
pesinas, populares y religiosas, y representantes de la
educacion privada.

8 “Durante los ultimos diez afos, la Republica
Dominicana ha estado inmersa en el proceso de la re-
forma educativa. Aunque se haya hecho un progreso
significativo, particularmente en la ampliacion de la
cobertura, el Gobierno debe ahora enfocarse en mejo-
rar la calidad de la educacion basica. Aunque la nueva
administracién ha prometido prestar mayor atencién y
recursos para la calidad de la educacion, el progreso de
las reformas permanece estancado en medio de un de-
bate politico, con intervenciones sin ningun tipo de co-
ordinacion por parte de la sociedad civil. Aun sin haber
terminado los desembolsos de los préstamos recientes
BID/Banco Mundial, ambos bancos estan preparan-
dose para iniciar una nueva ronda de préstamos para
educacion pre-escolar y secundaria, respectivamente.”.
USAID (2006), en http://www.usaid.gov/dr/econo-
mia.htm (Consultado en agosto 2006).

% Diario E1 Nacional, 11 de febrero del 2005. “ADP
anuncia plan lucha para reclamar sueldos. La Asociacion
Dominicana de Profesores (ADP) anuncié hoy un plan
de lucha para demandar de las autoridades un salario
base de 6 mil pesos por tanda, reponer los cancelados,
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La agenda del sindicato parece haber va-
riado en los ultimos anos. Durante la década
de 1990, se focalizé6 en un didlogo tendiente a
institucionalizar mecanismos de promocion de
la carrera docente y en acordar la vigencia de
derechos laborales, previsionales y de salud. En
la actualidad, han crecido los reclamos gremia-
les y salariales, contrapuestos a las intenciones de
la gestion educativa por imponer en una agenda
centrada en las tematicas relacionadas con la ca-
lidad educativa®. Este giro en el posicionamien-
to sindical también parece estar relacionado con
un agotamiento de los compromisos historicos
asumidos por el estado, puesto que —segun los
argumentos del sindicato— varias de las reivin-

dicaciones planteadas en el marco de la reforma
(politicas de bienestar de los maestros, incremen-
tos salariales) siguen atn sin ser atendidas™.

cese de las degradaciones y los traslados injustificados
por parte del gobierno (...). Dijo que se adoptaron
estas medidas ‘luego de analizar el grado de deses-
tabilizacién y terror que se ha impuesto en Escuelas,
Distritos y Regionales de la Secretaria de Educacion
y la amenaza de profundizaciéon del deterioro de las
condiciones materiales en que vive y trabaja el magis-

EIN3

terio’ .
% Diario El Nacional, 26 de febrero del 2005.
9 Diario El Nacional, 24 de febrero del 2005.






CAPITULO 3

Reflexiones sobre la experiencia

REFLEXIONES SOBRE LAS EXPERIENCIAS
NACIONALES RECIENTES

¢Se puede construir consensos con las organiza-
ciones sindicales docentes en torno a las politicas
de mejoramiento de la calidad de la educacion?
¢CGomo sostener estos acuerdos a lo largo del
tiempo? ¢Como promover mayores niveles de
compromiso y participacion de los docentes en
estos procesos de cambio institucional y pedago-
gico?

En esta seccion final se plantea una revision
de las experiencias nacionales presentadas en la
tercera parte. Esta revision identifica algunas de
las condiciones que han favorecido el desarrollo
del dialogo y la concertaciéon de intereses entre
gobiernos y sindicatos docentes y otros actores
en esos paises. En funcion de esa revision, en la
ultima parte se proponen algunas ideas para ha-
cer avanzar las politicas de mejoramiento de la
educacion tomando en consideracion el contex-
to que atraviesa la region.

1. Revisando las cuatro experiencias, el primer
rasgo que resalta es la existencia de ciertas
condiciones econoémicas y politicas
de base para poder llevar adelante un cami-
no de didlogo y concertacion. En el caso de
Chile, el crecimiento y la continuidad politi-
co-institucional durante tres gobiernos han
facilitado una platatorma para el dialogo y

e ideas para la accion

la construccién de consensos nacionales con
diversos sectores politicos y sociales. Tam-
bién la estabilidad politica jamaiquina ha
facilitado una dinamica de negociacion en
torno a una vision concertada del desarrollo
educativo. En México el proceso de creci-
miento econémico financia la expansion y
da sustento a las politicas de mejoramiento
del sistema educativo que, pese al cambio
en el partido gobernante en el anno 2000, no
ha modificado sus definiciones estratégicas.
En la Reputblica Dominicana, el acuerdo
politico en torno a la formulacion del Plan
Decenal gener6 un largo periodo de gober-
nabilidad del proceso de reforma durante la
década de 1990; base de sustentaciéon poli-
tica que se resquebrajo en los Gltimos anos
y que tiene impactos directos sobre la sus-
tentabilidad de las politicas educativas en el
presente.

En el inicio de sus reformas, los cuatro paises
crearon espacios institucionalizados
de dialogo y discusion para construir
consensos publicos y explicitos en torno a
las bases, orientaciones e instrumentos ge-
nerales del proceso. En el caso de México,
el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Bdswa de 1992 fue suscripto por
el SNTE y por los secretarios de educacion
de los estados. En el espacio abierto por el
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ANMBE, se puso luego en marcha el pro-
grama de Carrera Magisterial. En Chile, la
negociacion en torno al Estatuto Docente
de 1991 permiti6 recomponer los términos
de la relacion entre el Estado y los docentes
y abri6 paso a un proceso de reformas sos-
tenidas en el tiempo. En Jamaica, los con-
sensos que se generaron a partir del debate
del Green Paper prepararon los pasos siguien-
tes de la politica educativa y llevaron a la
constitucion del Grupo de Trabajo en Educacion,
donde estuvieron representados diversos ac-
tores educativos. En la Republica Dominica-
na, un amplio e inédito proceso de consultas
—con el apoyo de diversas organizaciones
internacionales— permiti6 la definicion del
Plan Decenal y la posterior sancién de la
Ley de Educacion (1997).

Los actores estatales responsables de llevar
adelante las reformas contaron con capa-
cidades politicas y técnicas suficientes
para liderar, articular intereses diversos, en-
frentar condiciones cambiantes y mantener
sus definiciones estratégicas. En el caso de
Chile, los equipos del Ministerio de Educa-
cién cuentan con importante continuidad y
acumulacion de capacidad técnica, lo que le
ha permitido avanzar en una agenda de lar-
ga duracion. En el caso de México, a pesar
del cambio en la administracion nacional, se
presenta una fuerte continuidad de la buro-
cracia educativa de la SEP.

La existencia de organizaciones sindi-
cales s6lidamente organizadas y arti-
culadas a nivel nacional —como en el caso
de Chile y en México vy, en otra escala, en
Jamaica— contintia siendo un actor clave
para garantizar la gobernabilidad de los sis-
temas en procesos de cambio, sobre todo en
los paises mas grandes. En el caso de Jamai-
ca, la fuerte tradiciéon gremial y profesional
y la institucionalidad de la JTA lo convier-
ten en un interlocutor relevante y confiable
para la gestion educativa. En Dominicana se
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plantea un caso distinto, donde los conflictos
internos en la organizacion sindical en los
ultimos afios —y su relacion con el sistema
de partidos— han influido fuertemente en el
cambio de posiciones de la ADP frente a las
politicas del estado.

De acuerdo con la experiencia de estos pai-
ses, el dialogo y los acuerdos con las organi-
zaciones sindicales han logrado avanzar en la
medida en que las reformas son planteadas
e implementadas en funcién de una dina-
mica incremental, lo que incluye evalua-
ciones, aprendizajes y reajustes regulares de
las politicas manteniendo las definiciones
estratégicas. Estos procesos parecen mas
lentos pero ofrecen mayor gobernabilidad
a la implementacion y un caracter estructu-
ralmente mas estable a las reformas. Los sis-
temas de evaluacion de desempefio docente
en Chile y en México lograron avanzar en
la medida en que fueron incorporando cam-
bios que tomaran en cuenta algunas de las
observaciones planteadas por la representa-
cion sindical. Otro ejemplo puede verse en el
proyecto de Reforma Integral de la Educa-
ciéon Secundaria (RIES) en México: formu-
lado inicialmente en el marco de la SEP y
generando oposicion en el SNTE, fue revi-
sado en funcion de consultas a profesores y a
otros actores y negociado nuevamente con el
sindicato.

Chile, México y Jamaica han instituciona-
lizado y mantenido en el tiempo diversos
espacios permanentes de trabajo
técnico, intercambio de informacién y ne-
gociacion de caracter bipartito o tripartito.
Diversas comisiones o grupos han sido utili-
zadas para la implementacion de los acuer-
dos y/o para concertar el diseno de politicas
especificas”. Tal fue el caso de la politica de

9 Resulta interesante mencionar el caso del Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) de México.



extension de la jornada de clase o de la Red
Maestros de Maestros y del SNED en Chile,
donde el Colegio de Profesores participa de
la Comuté Técnico Tripartito de evaluacion de
docentes. En México y Jamaica hay comi-
siones regulares de negociacion salarial y de
condiciones de trabajo entre los sindicatos y
el gobierno. Por medio de diversas instan-
cias se evita la interrupcion del dialogo y se
garantizan procedimientos permanentes de
negociacion donde cada parte va obtenien-
do respuesta a algunos de los puntos de su
agenda.

7. En momentos de crisis o de cuestionamien-
to a puntos importante de la agenda educa-
tiva oficial, los gobiernos generaron nuevas
instancias para contener la presentacion
de reclamos y dar lugar a nuevas negocia-
ciones. Con matices en cada palis, estos es-
pacios promovieron la participacion de
diversos actores (sindicatos, grupos aca-
démicos, empresarios, representantes de la
educacion privada, representantes de los
diversos cultos religiosos, asociaciones de
padres, representantes de los estudiantes). A
través de estas instancias, los gobiernos bus-
caron ampliar las consultas e incrementar el

Esta agencia ha sido creada por el Estado pero es con-
ducida por un consejo compuesto por actores de diverso
tipo (sindicatos, padres, académicos, federacion, esta-
dos). En este nivel, los lineamientos politicos adoptados
en la fase de ejecuciéon y la implementacion concreta
de una politica educativa, son el espacio para la parti-
cipacion de diversos actores. Este tipo de instancias de
dialogo en la implementacion concreta de las politicas
especificas parece indicar un nuevo modelo frente a la
tradicion del dialogo bilateral estado—sindicato.

92 “However, most of the reform processes did not
bring to the forefront any long term policies to increase
wages. Quite often it was left to the teachers to dri-
ve forward any implement education reforms with no
rewards in wages or any other sort of significant com-
pensation.” (Vaillant, 2005)
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grado de participaciéon de distintos actores,
tratando de relativizar el peso de los sindica-
tos. En algunos paises se han formado con-
sejos que tienen un vinculo directo con el
nivel presidencial y que tienden a instalar en
la opinion publica la nocion de que la edu-
cacién constituye una politica central del
Estado. Estos consejos tienen una funciéon
consultiva pero funcionan también como
caja de resonancia de las confrontaciones,
acuerdos y alianzas entre los distintos acto-
res educativos. Por ejemplo, en la Reptblica
Dominicana se cre6 el Foro Presidencial por la
Excelencia de la Educacién Dominicana (2004)
para relanzar el proceso de reformas; en
Chile (2006), la presidente Bachelet instaur6
el Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la
Educacion, para contener y generar respues-
tas a los cuestionamientos planteados por las
manifestaciones estudiantiles.

Pero los procesos de didlogo, construccion
de consenso y negociaciéon puestos en marcha
por estos paises no han estado exentos de puntos
conflictivos ni obstaculos. En los Gltimos anos,
algunos de los temas o puntos de conflicto
entre gobiernos y sindicatos que fueron subordi-
nados o postergados en las agendas oficiales —o
que fueron negociados con las organizaciones
sindicales docentes bajo las condiciones politicas
imperantes en la década precedente— parecen
volver a replantearse.

En los tltimos cinco anos el nuevo contex-
to de expansiéon econémica reavivo la agenda
de reivindicaciones sindicales vinculadas con la
mejora del salario y de las condiciones de
trabajo en casi todos los paises de la region. En
buena parte de la region, las politicas de refor-
ma exigieron protagonismo y compromiso a los
docentes sin compensaciones salariales adecua-
das®. Cierto giro en el posicionamiento sindical
actual parece estar relacionado con un agota-
miento de los compromisos historicos asumidos
por el estado, en la medida en que —segun los
argumentos de los sindicatos docentes en Chile o
en Dominicana— varias de las reivindicaciones
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planteadas en el marco de las reformas siguen sin
ser atendidas™.

Pero las demandas salariales y de mejores
condiciones de trabajo no solo responden a la
nueva coyuntura de expansiéon econdémica en
la region. También son resultado de la com-
petencia entre de distintas facciones sindicales
(Murillo,2002).

La radicalizacion de las demandas, en oca-
siones, tiene el sentido de presentar a una fac-
cién como un sector mas activo y confrontativo,
como modo de obtener mayor reconocimiento
por parte de las bases sindicales (por ejemplo, el
caso de la conduccion de la ADP de Republica
Dominicana).

En algunos conflictos recientes, las bases pro-
cedimentales de los acuerdos establecidos durante
la década de 1990 han sido cuestionadas a partir
de demandas especificamente laborales. Pero esta
reactivacion de demandas parece arrastrar hacia
la agenda de negociaciones a cuestiones de prin-
cipios de politica educativa, tales como las
bases programaticas del sistema educativo o el rol
del Estado en la educacion. En algunos casos, las
organizaciones sindicales sostienen que el Estado
no ha dado cumplimiento a compromisos asumi-
dos. Esta situacion constituye el fundamento de
una posiciéon mas confrontativa de los sindicatos
y —del mismo modo— lleva a que se vuelva a
abrir la discusion sobre cuestiones acordados en
la etapa pasada. En algunos casos, cuando estas
demandas gremiales fueron reintroducidas en la
negociacion, tendieron a exceder el marco de los
mecanismos institucionalizados de dialogo y se
trasladaron rapidamente a los medios de comu-
nicacion o se expresaron en medidas de fuerza
(Chile y Republica Dominicana). En el caso de
Chile, por ejemplo, el Colegio postula la necesi-
dad rediscutir las bases institucionales y legales
del sistema educativo, pero plantea esta discusion
en el espacio de la opinion publica, en lugar del
dialogo técnico con el Ministerio de Educacion.

Otro aspecto que aparece en las experiencias
recientes es la complejidad creciente de la
arena politico-educativa. Por una parte, al-
gunos sindicatos que negocian a escala nacional
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no logran garantizar que las instancias sindicales
en el ambito local se encolumnen en sus posi-
ciones; de este modo, acuerdos nacionales son
cuestionados por secciones locales del sindicato
(México, Republica Dominicana). En otros casos,
el acuerdo con la organizacion sindical nacional
no garantiza gobernabilidad por la emergen-
cia de otros actores que plantean posiciones de
confrontacion (Chile). Estos casos llevan a poner
atencion sobre quiénes son y quiénes deben ser
los actores comprometidos en procesos de acuer-
do y negociacion, en virtud de su capacidad para
garantizar condiciones de gobernabilidad en los
sistemas educativos.

También se plantea el papel que juegan los
sindicatos docentes en las coyunturas electo-
rales de cada pais. Por lo general, los sindicatos
docentes constituyen una fuerza politica de gran
envergadura, ya que suelen ser los sindicatos de
trabajadores estatales de mayores dimensiones.
Esta caracteristica les otorga un peso importante
en su relacion con el sistema de partidos politicos.
En las elecciones recientes en los casos analiza-
dos, los sindicatos se han constituido en fuerzas
politicas de importancia a través de distintos
mecanismos: contando virtualmente con un par-
tido politico propio (México), con un posiciona-
miento politico decidido de sus dirigentes (Chile)
o con una division faccional interna en reflejo
de la estructura de partidos politicos (Reptblica
Dominicana). El caso que parece presentarse
como una excepcion en este panorama es el de
Jamaica, en el que el caracter de la asociacion

% No obstante, el retorno de las organizaciones sindi-
cales a perfiles tradicionales de reivindicacion de de-
mandas salariales puede acarrear un costo para estas
organizaciones, dada las diversas criticas que han re-
cibido en los Gltimos afos. Sin embargo, es esperable
una continuidad en términos de los perfiles ideologicos
de muchas de las organizaciones sindicales docentes,
sobre todo en su énfasis hacia el estatismo y el naciona-
lismo. El desafio parece consistir en como reconectar
estas bases ideologicas con los temas actuales de la ca-
lidad y la equidad educativa.



profesional parece otorgar prescindencia politica
a la organizacion de los docentes.

Un problema que se plantea en otro nivel, es
el de la participaciéon y compromiso de los do-
centes con las politicas de mejoramiento.
Algunos autores sostienen que —a pesar de los
avances logrados durante la tltima década y me-
dia— existe atin un “déficit de participacion” de
los docentes en los procesos de cambio educativo
en la region’. Como contraparte, los docentes
han tendido a sentirse poco comprometidos con
los cambios. Parece logico suponer que resulta
mas facil comprometer a los docentes en proce-
sos de reforma alli donde éstos se consideran a
si mismos como profesionales. Sin embargo, esta
no es una percepcion muy extendida en Ameérica
Latina, aunque es probable que lo sea mas en el

Caribe de habla inglesa.

EL NUEVO GONTEXTO: GONTINUIDAD DE LAS
REFORMAS, CONFRONTACION Y DIALOGO

Entrando en la segunda mitad de la primera dé-
cada del siglo XXI, es claro que —en buena parte
de los paises de América Latina y el Caribe— el
fuerte impulso reformista de la década preceden-
te ha dado paso a una vision mas matizada de
los problemas y de las dificultades que encuen-
tran los sistemas educativos para modificar sus
instituciones, renovar las practicas pedagogicas
y mejorar los resultados de aprendizaje de sus
estudiantes. Considerada la region en su conjun-
to, el periodo de reformas deja un saldo de luces
y sombras: avances significativos en escolariza-
ci6n®, progresos discutibles en materia de cam-
bios en la gestion institucional, claros problemas
para alcanzar niveles minimos de calidad equi-
tativamente distribuidos y para mantener dentro
del sistema educativo a los sectores mas pobres
(Opertti, 2005).

En este contexto, puede percibirse la genera-
lizacion de un sentimiento prudencial respecto de
la capacidad de los Estados y de las sociedades
para reinventar las tradiciones y los sistemas edu-
cativos. Algunas orientaciones de politica parecen

REFLEXIONES SOBRE LA EXPERIENCIA E IDEAS PARA LA ACCION

estar cambiando y una revalorizacién de un rol
fuerte y central del Estado estd ganando nuevas
adhesiones en muchos distintos paises de la region.
A la vez, la creencia en torno a una asociacion
significativa entre una mayor descentralizacion
del poder institucional y el mejoramiento de la
calidad de la ensefianza en las escuelas ha sido
puesta en cuestion. En este nuevo escenario, algu-
nos paises de la region han emprendido diversos
procesos de discusion y revision de algunos de los
lineamientos de reforma de la década de 1990.
En los ultimos anos, las condiciones del
dialogo entre las organizaciones sindi-
cales docentes y el gobierno se han mo-
dificado. La region esta atravesando un ciclo
de expansion economica en el que se reeditan
las pujas por la distribucion del ingreso, en el
contexto de sociedades extremadamente inequi-
tativas. Bajo las condiciones imperantes en la
década de 1990, algunos sindicatos de la region
habian adoptado posiciones de fuerte resistencia
mientras que otros habian concertado con las
politicas de reforma. Pero, en la actual coyun-
tura, es posible observar diversos intentos de los
sindicatos buscando salir de posiciones defensi-
vas o de marcos definidos en acuerdos previos

9 “Efforts and inputs during the past decade have been
impressive in terms of improving legislation and in-
vesting in the improvement of the quality, equity and
efficiency of educational systems. Nonetheless, the-
se have not been enough to meet existing challenges.
Seen from the side of teachers’ participation in policy
making, implementation and evaluation of educational
policy, there is still a deficit in the participation of tea-
chers’ organizations in educational changes.” (Gajardo,

2005:44).

% El promedio de afos de estudio de la poblacién eco-
noémicamente activa de 15 afios y mas, residente en las
zonas urbanas de 18 paises de América Latina, es de
9,2 al 2002, y creci6 1,2 anos entre basicamente 1980y
el 2002, lo cual es indicativo que estamos en asistencia
y no en aflos completos de instruccioén en un nimero de
anos que en general equivalen a la extension dada en la
region al tramo de escolaridad obligatoria. Calculado

por Opertti (2005), en base a datos de CEPAL (2004).
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para volver a desempenar papeles tradicionales
en términos de reivindicaciones asociadas a los
mecanismos de redistribucion.

Atravesada la cresta de la ola de las refor-
mas educativas iniciadas en 1990 —y mas alla
de las consideraciones que merezcan sus alcan-
ces o efectos-, en esta segunda mitad de la déca-
da de 2000 se ha abierto una nueva agenda
de politica educativa en la region. En el caso
de América Latina, se trata de una agenda mu-
cho mas heterogénea en comparacion con la
que caracteriz6 a la década pasada. La idea de
implantar —en forma mas o menos lineal— un
conjunto de dispositivos institucionales con el
objetivo de mejorar la eficiencia, la equidad y la
calidad (descentralizacion, sistemas de evalua-
cidn, autonomia institucional, etc.) deja lugar a
un escenario diferente. Las nuevas agendas tie-
nen a disposicion una caja de herramientas e ins-
trumentos de politica mucho mas rica que en el
pasado pero necesitan ser mas atentas a la cons-
truccion de la viabilidad y el sentido especifico de
esas politicas en cada contexto nacional. Es po-
sible identificar una superposiciéon de tematicas
en la agendas educativas de cada pais, que van
desde las tradicionales negociaciones salariales,
hasta politicas especificas de calidad, cobertura,
eficiencia, gobierno o financiamiento educativo.
Asimismo, es posible ver tematicas que se presen-
tan como una novedad en el debate educativo y
otras que forman parte de acuerdos previos que
exigen ser rediscutidos. Posiblemente, el cambio
en las agendas educativas del Caribe sea menos
pronunciado.

Los gobiernos de la region tienen diversas
opciones de politica educativa por delante y esta
eleccion delimitard la relevancia que se otorgue
a la construccion de consensos con las organiza-
ciones sindicales docentes —y a otros actores—
en funcion de las politicas de mejoramiento de la
calidad y de cambio institucional y pedagégico.

Los paises siguen diferentes modelos para
distribuir mas y mejores oportunidades educa-
tivas a sus ciudadanos. Es muy probable que, en
los proximos afos, la agenda educativa en mu-
chos paises implique nuevos avances y un mayor
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desarrollo de los mecanismos de evaluacion, asi
como un énfasis en implementar politicas mas
activas de profesionalizacién docente, incentivos
salariales y pago por mérito. En un contexto de
mayor movilizacion politica en la region, es po-
sible que se planteen nuevos escenarios de
confrontacioén entre sindicatos y gobiernos en
esos paises. En cambio, es probable que otros
paises opten por concentrarse sobre la agenda
de la expansion educativa y de las politicas de
compensacion a los sectores mas desfavorecidos.
Es muy probable que en esos paises se dediquen
muchos menos recursos politicos a la agenda de
la modernizacion institucional y a la utilizacion
de los sistemas de evaluaciéon e informacion y
de incentivos diferenciales para generar cambios
en la administracion intermedia como en la ges-
t6n escolar. Por esta otra via, se busca también
disminuir o disolver las resistencias por parte
de los sindicatos y otros actores de los sistemas
educativos. No obstante, no se trata de dos vias
contrapuestas sino de énfasis, estilos y dinami-
cas que pueden —deberian— encontrar puntos
de sintesis y de compromiso. Estos dos énfasis
o tipos de politica educativa coexisten y dan
lugar a alianzas, mecanismos de negociacion y
construcciéon de consensos diferentes (Navarro,
2006).

Pero es necesario sefialar también que las
tradiciones politicas y culturas institucionales
en nuestra region suelen probar la eficacia de
la concentracion de poder y del decisionismo
por sobre los mecanismos y tiempos del didlogo.
No se debe olvidar que muchos de los consen-
sos educativos alcanzados en la region durante
la década de 1990 derivaron de una estrategia
de imposicion y/o de relaciones de fuerza he-
redadas de los procesos autoritarios o del poder
adquirido por los poderes ejecutivos durante la
fase de estabilizaciéon que siguieron a las crisis
provocadas por la hiperinflacion y el endeuda-
miento externo. No obstante, alli donde existan
condiciones para que el Poder Ejecutivo avance
en una politica de confrontacion hacia el sector
docente para imponer una agenda de reformas,
se esté socavando o postergando la posibilidad



de trabajar en la construccion de nuevas bases de
desarrollo para la profesionalidad docente.

También es posible que en algunos paises se
reconstruyan alianzas de estilo neocorporativo
entre estados y sindicatos. En el campo educa-
tivo, este tipo de acuerdos implicaria un énfasis
en la movilizacion de ciertos simbolos del pasa-
do, una paralizacion de las agendas de reforma
planteadas en la década pasada y una escasa
atencion por parte del estado a liderar y motori-
zar el avance de una agenda relativa a la calidad.
En esta perspectiva, es posible que se renuncie a
plantear una agenda de cambio debido a sus cos-
tos politicos y se opte por incrementar el finan-
ciamiento para atender las demandas salariales y
la expansion de las redes escolares en los sectores
sociales mas postergados.

IDEAS PARA LA AGCION

¢Gomo promover el didlogo? ;Como “sumar” a
los docentes y a sus organizaciones a las politi-
cas de mejoramiento de la educaciéon tomando
en cuenta el nuevo contexto? Partiendo de los
aprendizajes que pueden obtenerse de la expe-
riencia de los distintos paises, en este apartado
final se proponen una serie de ideas que pueden
ser utiles para orientar diversos programas de
accion. Algunas de estas ideas ya han sido plan-
teadas en los ltimos anos en diversos estudios™.
Por eso, lejos de cualquier pretension de sistema-
ticidad, las ideas que se presentan a continuaciéon
se proponen abrir la discusion sobre los modos
de hacer avanzar procesos de reforma con el
acuerdo y la participacion de las organizaciones
sindicales docentes

(1) Para sumar a los docentes y a sus organiza-
ciones a la participacion en el desarrollo de
politicas de reforma es preciso plantearse
una estrategia de mejoramiento de la cali-
dad de los marcos institucionales de
dialogo.

Durante los tltimos quince anos, el in-
cremento de la autonomia de los actores
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sociales frente al estado, los procesos de des-
centralizacion y el escenario de la globaliza-
ci6n han llevado a una mayor complejizacion
de los niveles y espacios de negociaciéon po-
litico—educativa: el patrén tradicional de ne-
gociacion entre Estados y sindicatos, aunque
conserva un lugar de importancia, ha dejado
lugar a un juego mas intrincado de intercam-
bios entre multiples actores estatales y no
estatales. En esta/s nueva/s arena/s de po-
litica, el desarrollo de multiples dialogos y la
construccion de consensos constituye un eje
clave de las politicas publicas en educacion.

La puesta en marcha de politicas de cam-
bio y de mejoramiento de la calidad de la
educacion requiere de un horizonte tempo-
ral que supere el corto plazo de las gestiones
educativas. Los sindicatos suelen operar con
un horizonte temporal mas largo que el que
suelen disponer las gestiones politicas (Nava-
rro, 2006).

Esa debilidad “estructural” de las gestio-
nes debe ser compensada con un paciente tra-
bajo de construccion de consensos. Por eso,
cualquier politica de mejoramiento sosteni-
da necesita construir una base de acuerdos
que amplien el campo oficial y relativicen la
capacidad de veto sindical. Al mismo tiem-
po, los acuerdos deben servir para anticipar
posibles conflictos “internalizando” los inte-
reses y perspectivas de los diversos actores en
la propia definicion de las politicas.

Cierto activismo unilateral del campo
estatal —que fue clave para movilizar la
agenda de las reformas en muchos paises-,
debe dar paso a la construccién de consen-
sos perdurables. Para ello, el intercambio de
ideas y la negociacion debe anticiparse a la
implementaciéon de politicas, incluyendo las
etapas de investigacion/diagnostico y de
evaluacion de alternativas. Se trata de una
inversion “politica” que trae diversos benefi-
cios en la economia general de los procesos

% Entre otros, Gajardo (2005), Vaillant (2005) y
Palamidessi (2003).

a7
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de reforma. Estos procesos de aprendizaje y
cambio en la cultura politica e institucional
—oficial y no oficial— no pueden ser eludi-
dos a riesgo de tornar inviables o muy cos-
tosos los pasos posteriores. La nueva arena
politica de la educaciéon —pese a su disper-
sion y complejidad— no es un obstaculo a
superar o eludir sino que es el espacio en que
se deben viabilizar los cambios y hacerlos
sustentables”. A la luz de la experiencia re-
visada, las apuestas por consolidar procesos
de negociacion e inclusion de los diversos ac-
tores —aun a costa de “lentificar” los ritmos
de avance de las reformas— constituyen una
premisa basica para llevar a cabo cambios
posteriores. La sensaciéon de los docentes
de sentirse o no parte activa de las reformas
parece ser una elemento determinante para
articular politicas de mejoramiento (Palami-
dessi, 2003). Para eso, los actores estatales
deben promover procesos de consulta, dis-
cusion y negociacion —amplios y publicos,
regulares y permanentes— que reemplacen
a las negociaciones y acuerdos a puertas
cerradas en los procedimientos de disefio,
implementacion y evaluacion de politicas y
programas”.

No obstante, todas estas ideas suelen
entrar en conflicto con las culturas corpo-
rativas y con las dinamicas cupulares de
negociacion y acuerdo. Al mismo tiempo,
la cultura del dialogo politico instituciona-
lizado y apoyado en el trabajo técnico suele
contraponerse con las dinamicas politicas
de corto plazo, tan caracteristicas y tan re-
currentes en nuestra region.

(i1) Distintos trabajos proponen profundizar
el camino del dialogo, la negociacion
y la concertacién como condicién para el
avance de las politicas de cambio educativo.
Pero jen qué medida estan preparados los
actores estatales para liderar y conducir esos
procesos en un escenario conformado por
multiples actores, logicas e intereses? Una
de las condiciones para poder incrementar

as

la participacion y el compromiso de los do-
centes y sus organizaciones en el policy making
es la existencia de las capacidades de gestion
publica en las agencias estatales que lide-
ran los procesos de cambio y mejoramien-
to. Por eso, quizas la primera pregunta que
seria necesario formularse es si existe (0 es
posible construir) la autoridad y el liderazgo
—tanto politico como técnico— necesario
para intercambiar ideas, negociar, consen-
suar y ejecutar esas politicas en contextos de
apertura y de didlogos sistematicos, mante-
niendo a la vez la direccion estratégica de las
politicas.

La referencia a la capacidad de gestion
publica supone prestar atencion al grado de
conectividad externa de una politica (es decir, la
construccion de consenso publico sobre las
orientaciones y los objetivos de la politica)
como a su coherencia interna (el grado de arti-
culacion entre las distintas agencias y agen-
tes del campo estatal). Es bastante frecuente
que —procurando atender a las diversas de-
mandas— los procesos de dialogo y negocia-
ci6on con diversos actores conduzcan a una
particularizacion de los objetivos de politica
educativa o a una atomizacién de posicio-
nes y prioridades en el campo estatal. La
posibilidad de construir espacios orientados

97 Interesa aqui recordar aquello que Picazo Verdejo
(2003: 64) destaco para el caso chileno: la “ausencia de
un referente compartido sobre la profesion docente”.

Las reformas suponen procesos de redefinicion de
reglas y de redistribucion de recursos que se ordenan
en torno a ciertos nucleos de sentido. Construir (o no)
una vision compartida sobre el sentido de las reformas
y de la profesién docente entre los gobiernos, los sin-
dicatos y otros actores sociales trae efectos (positivos o
negativos) sobre los costos de transaccion y sobre los
esquemas de anticipacion respecto de las estrategias de
los otros actores.

9% ¢ .broad consultative processes should replace clo-

sed door procedures in policy design, implementation
and evaluation” (Gajardo, 2005:45).



a la promocion del didlogo se ve debilitada
no solo por factores politico-corporativos y
falencias en las tradiciones democraticas,
sino que muchas veces se asocia con la baja
articulacion de las burocracias educativas y
con sus debilidades materiales, intelectuales
y técnicas.

(111) Algunos de los estudios recientes sobre la re-
laciones entre sindicatos y gobiernos también
han llamado la atencion sobre la necesidad
de revisar el cliché discursivo o el prejuicio que
posiciona a los docentes como un obstaculo
a los cambios y a los sindicatos como el
centro o pivote de la resistencia de las
reformas”. ;:No es necesario pensar en un
cambio de concepcion?

En el discurso de algunas reformas las
organizaciones docentes fueron o son iden-
tificadas como simples grupos presion, como
protectores de privilegios e intereses corpo-
rativos de asalariados sindicalizados que obs-
taculizaban la modernizacion de los sistemas
educativos. Aunque esta sea una dinamica
presente en muchos paises, no menos cier-
to es que las resistencias docentes también
se articularon en las contradicciones y en las
apuestas menos sustentables y creibles de los
intentos reformistas. Es comtn que las diver-
gencias y resistencias frente a las reformas se
sostengan en alianzas cambiantes de intere-
ses y solidaridades que, en buena parte de los
casos, atraviesan a las burocracias y a otros
actores del campo estatal.

Al mismo tiempo, hemos visto experien-
cias nacionales en que los sindicatos nego-
cian frente a administraciones coherentes y
proyectos solidos y que pueden actuar como
actores que contribuyen a la gobernabilidad
de los cambios.

El problema central reside en que los
procesos de reforma educativa movilizan
presiones y miedos respecto de la pérdida o
la redefinicion de las calificaciones requeri-
das y de los niveles de remuneracién alcan-
zados por los docentes. La mejor manera de
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disminuir las sensaciones de miedo y ame-
naza al status y el ethos docente hasta niveles
razonables —en una sociedad caracteriza-
das por el cambio y la inestabilidad— es
por medio del desarrollo de mayores nive-
les de racionalidad y de un conocimiento

sistematico y “distanciado”'”

. Para eso hay
que fortalecer la calidad de interlocucion
de las organizaciones docentes (y de otros
actores sociales) por medio de recursos de
conocimiento. Para contribuir a la cultura
del dialogo y de negociacién es preciso pro-
mover el desarrollo de didlogos, investiga-
ciones comparadas y estudios de caso con
la participacion de distintos actores

Pero uno de los principales problemas
que enfrentan las politicas de mejoramiento
es la concentracion de las demandas de los
sindicatos sobre la agenda salarial y las con-
diciones de trabajo. Es necesario ayudar o
estimular a los sindicatos docentes a ampliar
esa agenda. Promover —por distintas vias—
el desarrollo de capacidades técnicas y una
mayor profesionalizacion de los equipos y de
los asesores sindicales constituye un asunto
de maxima importancia. En los nuevos con-
textos, los sindicatos y los docentes precisan
reproyectar sus identidades en direccion a
una nueva profesionalidad, y para ello es
necesario contar con recursos intelectuales.
Al mismo tiempo, la profesionalizacion y el
desarrollo de actividades de produccion de

99 ¢ .governments cannot continue to see teachers’

organizations as an obstacle to change, nor can the
unions form the core of the resistance to education re-

forms.” (Gajardo, 2005:45)

% La nocién de “distanciamiento” estd tomada de la
obra del socidlogo aleman Norbert Elias, quien sostie-
ne que el conocimiento “distanciado” se pregunta por
las relaciones objetivas —mediatas, complejas— que
se pueden establecer entre distintos fenémenos o pro-
cesos sociales o naturales, mientras que el pensamiento
“comprometido” supone una alta carga emocional, ca-
racterizado por otras preguntas: “;De qué modo esto que
pasa me afecta o me amenaza? ;Qué gano o qué pierdo?”

43
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conocimiento “distanciado” en los sindica-
tos y/o en colaboracion con otros actores
(universidades, think thanks, centros de inves-
tigacion) tenderan a fortalecer dinamicas de
didlogo y convergencia entre niveles técnicos
de los ministerios y los de las organizaciones
docentes y otras agencias sociales involucra-
das en las arenas educativas.

(iv) Para hacer avanzar el didlogo y la coope-
racion entre las organizaciones sindicales
docentes y los gobiernos es preciso vincular
la agenda de la profesionalizacion do-
cente con un programa sustentable de me-
joramiento de las condiciones de trabajo y
de los salarios.

Como se ha sefialado, las reformas orien-
tadas a la calidad sittan a los docentes en el
centro de las preocupaciones y presiones de
las politicas educativas (al menos en el plano
del discurso): pero el set de exigencias aso-
ciadas con la nueva profesionalidad docente
no siempre fue acompanado por condicio-
nes de trabajo, remuneraciones y sistemas
de apoyo eficaces'”!
region, esta tension colocd en una posicion

. En muchos paises de la

de confrontacion a las bases docentes con las
burocracias educativas. Pero las experiencias
recientes en la region muestran que politicas
de reforma no logran impactar en una mejo-
ra de la calidad si no cuentan con la adhesion
de los docentes a los principios y orientacio-
nes fundamentales de las reforma.

El desarrollo de las politicas orientadas al
mejoramiento de la calidad requiere de una
transicion en la identidad docente, de modo
de facilitar su involucramiento con el éxito
de estas iniciativas en cada escuela. (Nufiez
Prieto, 2004).

Para avanzar en esta direccion es preciso
entender que no se puede separar la agen-
da de la calidad de las otras agendas'”. Es
preciso ser creativos para no “barrer debajo
de la alfombra” o posponer indefinidamen-
te la cuestion de las condiciones de trabajo
(como tampoco es admisible concentrarse en

la agenda de la expansion y de las reivindi-
caciones gremiales docentes para dejarlas a
las politicas de mejoramiento pedagogico e
institucional para “otra” etapa).

Si no hay una nueva base de profesio-
nalidad compartida —o, cuanto menos,
consensuada— se hace dificil desarrollar
politicas especificas, como las de premiar las
buenas practicas docentes, atraer los mejo-
res candidatos a la docencia o incidir en los
aspectos mas precarios de la profesionaliza-

ci6n docente!”

. Los casos exitosos de dialogo
educativo en la region se presentan cuando

la dirigencia sindical asume una posicion de

01 “Como parte de un proceso de reestructuracion
global de las economias, de los mecanismos de gober-
naciéon estatal y de las formas de construcciéon de la
experiencia social, las reformas educativas de la década
de 1990 implicaron para los docentes la pérdida —real
y simbélica— de espacios de reconocimiento y la rede-
finicion de las calificaciones requeridas por los puestos

de trabajo” (Palamidessi, 2003:25).

102« a experiencia de la década también muestra que
no se pueden evitar conflictos con los docentes ni con
sus organizaciones en procesos de reforma, pero es
poco probable que la calidad de la educacion y los
aprendizajes de los estudiantes mejore si los maestros
y profesores no cooperan y participan en instancias o
roles significativos. Parece claro que las politicas deben
desarrollar mas activamente estrategias de consenso
con los docentes. Al mismo tiempo, es obvio recordar
que es mas sencillo implementar cambios durante un
periodo en el cual suben los salarios y el poder adquisi-
tivo de los docentes” (Palamidessi, 2003:31).

1% “Another part of the problem deals with the lack of
a shared framework on the teaching profession. Most
countries have not established standards for teachers
and only a few evaluate performance. The lack of as-
sessment makes it hard to manage teacher quality and
to provide incentives for teacher development. It makes
it even harder to share information and negotiate on
policy issues that may contribute to an overall impro-
vement of the educational system or reward good tea-
ching and attract good candidates to work in public

schools.” (Gajardo, 2005:44).



demandar mejores condiciones de trabajo
como condicién de una mejora de la tarea
docente y los aprendizajes de los alumnos.
Sobre la base de este compromiso, es posible
disenar politicas que involucren tanto una
mejora de las condiciones de trabajo docen-
te con un impacto en la calidad de la educa-
cion.

En este equilibrio de tensiones entre
agendas, demandas e intereses en tension, la
cuestion de la evaluacion del desempenio y
el uso de algtn tipo de sistema de incentivos
constituye un punto critico. No por casuali-
dad, en las dos experiencias revisadas en las
que se ha logrado avanzar en este terreno
(Chile y México), la evaluacion se articuld
con un programa de mejoramiento de las
condiciones de trabajo docentes y con el de-
sarrollo de dispositivos integrales (y sustenta-
bles) de desarrollo profesional. Es claro que
es mas facil involucrar a los maestros en los
procesos de mejora en aquellos paises donde
los docentes se perciben y se consideran a si
mismos como profesionales con responsabili-
dades ante los estudiantes y ante sus familias.
En esos casos, se han producido experiencias
razonablemente positivas involucrando de
algin modo a los maestros y profesores en
los cambios. Por eso, evaluacion, desarrollo
de sistemas integrados de desarrollo profesio-
nal continuo y mejoras en el salario y en las
condiciones de trabajo constituyen eslabones
fundamentales de un proceso que —pese a
las tensiones— es preciso articular a lo largo
del tiempo para que los docentes no se sien-
tan “ajenos’ (o “victimas”) de los procesos de
reforma.

Es preciso comprender que —roto el
lazo “sagrado” que unia al Estado-Nacion
y a los docentes— la inseguridad y el senti-
miento de temor docente no es eliminable.
Pero la sensacion de pérdida de centralidad
que viven los docentes en el nuevo escena-
rio econémico, social y cultural solo puede
ser contrapesada mediante una amplia cons-
truccion de consensos, que den una nueva
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direccion y un proyecto posible a la profesion
docente.

Por tdltimo, para “sumar” a los docentes
y a sus organizaciones a las politicas de
mejoramiento de la calidad es preci-
so, justamente, mestizar o recrear localmente
el discurso sobre la calidad y articularlo con
las visiones pedagogicas sobre la calidad que
son significativas para los docentes, padres y
otros actores sociales. Las politicas de calidad
han estado en el centro de las experiencias
de didlogo entre estados y sindicatos docen-
tes: una politica de calidad educativa, para
ser efectiva, requiere el compromiso activo
de maestros y profesores. Sin embargo, la
traduccion del concepto de calidad y su po-
tencia movilizadora como discurso politico
entre los docentes no ha sido objeto de sufi-
ciente atencion. Por ejemplo, la equivalencia
simple entre calidad y resultados de las prue-
bas de los sistemas de evaluacion del rendi-
miento académico ha sido resistida —como
vision unilateral o insuficiente— por muchas
organizaciones docentes en América Latina.
La fase actual requiere una mayor aten-
ciéon a la recontextualizaciéon local de las
politicas y discursos orientados a la calidad.
Hay que articular el discurso de la calidad
con las tradiciones y marcos interpretativos
que, en cada pais, dan forma a la identidad
y movilizan la accién de los docentes. En
esta tarea tienen un papel crucial los agen-
tes intelectuales, tanto de la esfera estatal, del
ambito académico o de las organizaciones
sindicales. La construccion de adecuados
“sistemas de orientacion” —convergentes y
en didlogo— en torno a la cuestion de la cali-
dad y la profesionalizacion se presenta como
una condicién clave para el establecimiento
de acuerdos politicos y para la participacion
de los docentes en los procesos de reforma.
La evaluacién aparece como un elemento
critico del discurso a recrear. Como disposi-
tivo vinculado a la preocupacion por la cali-
dad (pero también —potencialmente— por
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la igualdad o la solidaridad), la evaluacion
podra adquirir mayor relevancia e impacto
en cada caso si se enraiza en un universo de
significados compartido por distintos acto-
res. Hay que explicar que sin medicion y sin
adecuados criterios de comparacion, no hay
base efectiva para la democratizacion vy las
politicas de igualdad educativa.

Estudios recientes muestran que el con-
cepto de calidad no recibe el mismo signifi-
cado en la perspectiva de los equipos técnicos
estatales, los sectores académicos, los padres
y los sindicatos'**. Por eso, la perspectiva de
sumar a los sindicatos a las politicas de ca-
lidad requiere de una “reinvencion” de los
conceptos en cada contexto interpretativo.
Quizas sea éste un paso ineludible para po-
der construir nuevas fuentes de sentido y au-

52

toridad no solo de las politicas estatales sino,
también, de la tarea de maestros y profesores.
Y, por qué no, de los sindicatos docentes.

10t Algunos autores sostienen que pese a los 20 anos de
libre eleccion de escuelas en Chile no ha conseguido
fomentar la formacion de una masa critica e informa-
da de consumidores de educaciéon que presionen a las
escuelas para mejorar su calidad. Los padres utilizarian
pocas fuentes de informacién y considerarian pocas es-
cuelas en su conjunto de opciones, basados en razones
practicas y poca informacién precisa sobre las escuelas
que escogen. A diferencia de lo esperado, estos consu-
midores parecerian valorar mas bien aspectos valoricos
y econémicos, mas que temas relativos a la calidad de
la educacion (Elacqua, 2004).
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CUADRO 1: DESCRIPCION DE LAS ORGANIZACIONES DOCENTES

Anexos

CHILE Colegio de Profesores 120.000 afiliados, so- 1974 Docentes del sistema
bre un total de 133.000 publico y privado sub-
docentes vencionado.

JAMAICA Jamaican Teachers 20.000 afiliados, sobre 1964 Docentes de la educa-

Asociation un total de 20.000 cion primaria y secun-
docentes daria.

MEXICO Sindicato Nacional Mas de 1.000.000 1943 Docentes de la educa-

de Trabajadores de la afiliados, sobre un total cion publica.
Educacion de 1.600.000 docentes
REPUBLICA Asociacion Dominicana 26.000 afiliados, sobre 1970 Docentes de la educa-
DOMINICANA de Profesores un total de 46.000 cion publica

docentes
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CUADRO 2: CONFLICTOS, MODALIDAD DE RELACION Y MECANISMOS DIALOGO DE DIALOGO ENTRE GOBIERNOS

Y SINDICATOS.
Pais Conflictos Modalidad de relacion Instancias de dialogo
CHILE Cuestionamientos generales al Cooperacion (contencion exi- Didlogo tripartito. Involucra
sistema de financiamiento y la tosa), seguida por resistencia al Ministerio de Educacion
vigencia de la LOCE. (movilizacion fallida) y nueva- nacional, a los municipios y el
mente cooperacion. Colegio.
Reclamos por las consecuen-
cias del Sistema de Evaluacion En la actualidad parece ob- Recientemente se puso en
(exoneracion de maestros con servarse una situacion de marcha el Consejo Presidencial
malos resultados por 3 vez) cooperacion. por la Calidad de la Educacién,
con participacion de otros ac-
tores educativos
JAMAICA Reclamos salariales y por la Situacion sostenida de coope- Negociaciones anuales entre
reubicacion de los docentes. racion gobierno y sindicato previas al
) Congreso de la JTA.
Reclamos por la infraestructura
escolar. Acuerdo de la JTA con las con-
clusiones del Grupo de Trabajo
en Educacién.
MEXICO Conflictos locales de sectores Cooperacion seguida por opo- Mesas de negociacion en el

disidentes por rezonificacion
salarial.

Reclamos por el carécter incon-
sulto de medidas de reforma
especificas (RIES, por ejemplo)

sicion (movilizacion exitosa) en
el caso de la RIES.

En la actualidad parece ob-
servarse una situacion de
cooperacion.

marco de programas especifi-
cos (escalafén, Carrera Magis-
terial, entre otras).

REPUBLICA DOMINICANA

Demandas salariales y de me-
jores condiciones de trabajo.

Reclamos por el incumplimien-
to de compromisos asumidos
por el gobierno en etapas
anteriores (fundamentalmente,
programas de bienestar social).

Cooperacion seguida de sub-
ordinacion (contencion fallida).
En la actualidad, la radicaliza-
cion de las demandas parece
inscribirse en una posicion
creciente de resistencia.

Acuerdos entre el ministerio
y el sindicato para elevar de-
mandas por mayores recursos
a los poderes legislativo y
ejecutivo.

Participacion del sindicato
en el Foro Presidencial por la
Excelencia de la Educacion
Dominicana, junto con otros
actores educativos.
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Este texto narra la Negociacion del afio 2000
entre el gobierno de Chile, liderado por el
Ministerio de Educacion, y el gremio docente,
conducido por el Colegio de Profesores. Se des-
criben las estrategias empleadas por ambos ac-
tores y como finalmente arribaron a concordar
iniciativas educacionales trascendentes para el
desarrollo de la Reforma Educativa y de la pro-
fesion docente. La Negociacion logré imponer la
cooperacion por sobre el conflicto, no se quedo
en la reivindicacion salarial y encontré ambitos
de trabajo decisivos para mejorar, en conjunto,

Presentacion

la calidad, la equidad y la participaciéon en el sis-
tema escolar. En cierto sentido, la Negociacion
fue fundacional, dado que inaugurd lineas de ac-
ci6on (como la evaluaciéon del desempeno docen-
te) que perduran hasta hoy en dia. Finalmente
se sugieren un conjunto de lecciones aprendi-
das que pueden ayudar a que los Ministerios de
Educacion vean el proceso de negociacion como
una oportunidad privilegiada para profundizar
las Reformas, asi como para que ellas ganen legi-
timidad entre quiénes estan llamados a materia-
lizarlas en la sala de clase, los docentes.






Participar de una Negociacion nacional relevan-
te era para mi, recién designado viceministro
de educacion de Chile al inicio del periodo del
Presidente Lagos (2000-2006), una experiencia
inédita. No es que careciera del todo de expe-
riencia politica —mal que mal habia militado
en partidos de izquierda desde la mas temprana
adolescencia, e incluso habia sido dirigente es-
tudiantil bajo la dictadura militar de Pinochet-,
pero no habia parangoén entre la significacion na-
cional y la complejidad politico-técnica de lo que
tenia por delante y los desafios que habia tenido
en mi biografia laboral o politica pasada. Por ello
esta experiencia me marc6 profundamente y me
sumergi en ella apasionadamente durante nueve
meses.

En el texto que sigue', pretendo narrar dicha
experiencia intentando discriminar aquello que
pueda ser de interés y eventualmente de utilidad
para otros que estén insertos de una manera u

Introduccion

otra en esta misma situacion: intentando arribar
con el gremio docente a una Negociacion exitosa
para la educaciéon nacional.

Me ha parecido atractivo hacerlo desde una
narrativa personal, en primera persona, singular
o plural, y guardando una prudente distancia de
los ensayos generalizantes, dadas las caracteris-
ticas muy particulares de lo acontecido y sobre-
todo el hecho raro de que el analista es, en este
caso, también actor de los hechos.

En efecto, en Chile ha sido la ténica que,
entre las tareas principales encomendadas a los
—o0 las— viceministros(as) de educacion ocupe
un primer lugar la estratégica relaciéon con el
gremio docente.

' Debo agradecer los dutiles comentarios de Viola
Espinola y Patricio Vilaplana a la versiéon borrador de
este texto.






CAPiTULO1

Para el gobierno que se iniciaba era claro que la
Negociacion con el profesorado seria una de sus
pruebas de fuego. Asi nos lo habia senalado el
propio Presidente Lagos a la ministra Mariana
Aylwin y a mi en las reuniones previas a su asun-
cion de la primera magistratura.

El hecho que en octubre de ese mismo afio
2000 se tuviesen elecciones municipales en todo
el pais hacia de los probables conflictos sociales
un foco de extrema atencion, a sabiendas que di-
chas elecciones constituirian un primer balance
ciudadano del nuevo gobierno, que era el prime-
ro conducido por un socialista luego de la tragi-
ca experiencia de Salvador Allende y la Unidad
Popular.

En lo sectorial, la experiencia de 1998, en
la ltima Negociacion® habia sido particular-
mente traumatica: casi un mes de huelga na-
cional, la mas extensa desde el retorno a la
democracia (1990), con un enorme desgaste
por lado y lado, en que la dirigencia gremial
termind aceptando las condiciones salariales
inicialmente propuestas por el gobierno, y en
que, por primera vez, se aplicaron efectiva-
mente descuentos salariales a los docentes por
los dias no trabajados.

El conflicto produjo un fuerte distanciamien-
to de los docentes con el proceso de Reforma
Educativa y con las autoridades del MINEDUC,
amén de una opiniéon publica alterada en su co-
tidianeidad (¢hay alguna familia que no tenga un
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escolar como hijo, sobrino, o nieto?) y mayorita-
riamente solidaria de los maestros.

No se queria repetir por cierto ese escenario,
menos en un gobierno que se iniciaba, que habia
declarado a la educacion una de sus prioridades
y que queria demostrar con hechos que era ca-
paz de llegar a acuerdos con las organizaciones
sociales, atendiendo sus legitimas demandas,
pero dentro de una fuerte responsabilidad fiscal
—en especial en momentos en que se habia es-
tancado la bonanza econémica de los noventa’.
Pero la inquietud gubernamental iba también
hacia otros “efectos domin6™: la Negociacion

? Desde el retorno de la democracia y la dictacién
del Estatuto Docente ha sido habitual que, aunque el
Ministerio de Educacion no tenga escuelas puesto que
ellas fueron traspasadas a los municipios o bien depen-
den de sostenedores privados, se realice un proceso de
Negociacién nacional entre el MINEDUC y el Colegio
de Profesores para acordar cambios en las remunera-
ciones y condiciones de trabajo docente. Hasta el 2000
se habian realizado cuatro negociaciones con muy dis-
pares modos de resolucion y resultados. Desde el afio
1994 en adelante todas las negociaciones habian con-
tado con dias de paro magisterial como herramienta de
presion del gremio.

*El ano 1999 como consecuencia de la “crisis asiatica”
se habia tenido un crecimiento del PIB de -0.8%, luego
de una década dorada, en que se habia duplicado la
economia nacional.
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con el profesorado era un referente para otros
movimientos sociales, en particular para otros
poderosos gremios del sector publico como los
de la salud, que entrarian en sus procesos de ne-
gociacion después de los docentes, por lo cual la
senal que aqui se diera, en una direccién u otra,
tendria repercusiones multiples.

Dado este escenario fue natural que busca-
ramos desde un inicio establecer puentes con el
gremio docente y su organizacién mas represen-
tativa: el Colegio de Profesores de Chile*. De he-
cho, la semana previa a asumir nuestros cargos,
recibiamos, junto a la ministra, a la Directiva
Nacional en pleno en mi casa, para conocernos
y también para manifestarles cara-a-cara una
voluntad de trabajo conjunto. Nos importaba
que vinieran todos y en particular nos importaba
que supieran que ibamos a tener una relacion
institucional con ellos, respetando sus jerarquias
internas y mas alla de sus posiciones politicas.
Esto altimo no era un detalle: el Presidente del
Colegio, dirigente gremial muy reconocido na-
cionalmente, militaba en el opositor partido
comunista, mientras que otros miembros de la
Directiva Nacional militaban en partidos de la
centroizquierdista coalicion de gobierno. No
queriamos sectarismo politico ni queriamos po-
ner en entredicho el respeto debido entre ambas
instituciones. En esa informal reunion, mezcla
de sociabilidad y trabajo, en que se pasaba sin
transicion del usted al t, manifestamos que, mas
alld de encuentros y desencuentros, queriamos
sostener un vinculo sistematico y permanente
con el gremio.

Y de hecho nunca pasaron mas de dos sema-
nas, durante los 3 anos de ejercicio del vicemi-
nisterio, en que no sostuviéramos una reunion de
trabajo con la Directiva Nacional del Colegio de
Profesores de Chile...

NUESTRA PREPARACION

El cercano horizonte de la Negociacion hizo que
dentro del Ministerio empezara una busqueda:
construir una propuesta negociadora adecua-

da, que pudiese ser un avance para la Reforma
Educativa y que al mismo tiempo fortaleciera la
profesion docente. Sentiamos que debiamos ex-
plorar al maximo todos los puntos que podian
formar parte de nuestra posiciéon, recopilan-
do toda la informacién, experiencia, y conoci-
mientos que ya se habian acumulado tanto por
anteriores autoridades como por académicos.
Queriamos saber lo mas posible de todos los te-
mas y queriamos, aunque suene duro o pedante
decirlo, saber mas que el Colegio de Profesores
de cada tema.

Para poder hacer esta tarea seriamente fue
clave constituir un equipo negociador experimen-
tado y multidisciplinario dentro del MINEDUC,
de un conjunto de funcionarios y expertos que
tenian por tarea principal construir la propues-
ta y también acompanar su Negociacion con el
gremio.

Dicho equipo tenia que contar si o si con al-
gunos saberes especializados: legislacion educa-
tiva (conocer al detalle la enjundiosa y dispersa
normativa legal y poder apreciar la viabilidad
juridica de cualquier propuesta), politica educa-
tiva (comprender los objetivos de calidad y equi-
dad educativos en los distintos niveles del sistema
escolar y poder calibrar el impacto real de di-
ferentes iniciativas), financiamiento del sistema
(conocer modalidades y montos involucrados y
poder visualizar los efectos directos e indirectos
de eventuales medidas), remuneraciones docen-
tes (capitulo que tiene complejidades propias por
haberse ido constituyendo sucesivamente y apli-

*El Colegio es una agrupaciéon gremial nacional, con
una tasa alta de afiliacién y que aspira a representar a
todos los docentes del sistema escolar, en especial en sus
niveles de ensefianza bésica y media. Si bien su base de
apoyo principal esta entre los maestros del sector mu-
nicipal, también se extiende hacia los que trabajan en
establecimientos privados. Mas adelante se ahonda en
las caracteristicas actuales del Colegio, que es indiscu-
tiblemente la organizacion que le ha dado continuidad
ala larga tradicion gremial del magisterio y con la cual
los gobiernos concertacionistas han realizado las nego-
ciaciones sefialadas.



carse diferenciadamente con distintos grupos de
docentes’), y negociaciones laborales (experien-
cia politica y técnica de relaciéon con gremios y
por ende capacidad de poder tomarle el pulso a
las diferentes etapas de la Negociacion).

Adicionalmente era importante que estuvie-
sen representados los distintos sectores politicos
que formaban parte de la coalicion de gobierno®
y que debian asegurar la maxima cohesion posi-
ble durante la Negociacion.

Si bien en nuestro equipo ya contabamos
con profesionales que habian trabajado en ne-
gociaciones anteriores, fue extraordinariamente
util la conversacion y apoyo con autoridades que
habian dirigido negociaciones con el gremio en
el pasado. Ellos nos adelantaron muchos proble-
mas que se nos presentarian y eran una fuente
de “sabiduria practica” respecto de los riesgos a
controlar. Este contacto fluido no implicé nece-
sarlamente reiterar las mismas tacticas ni objeti-
vos: de hecho recuerdo una larga conversacion
con un ex ministro en que discutiamos si con-
venia “abrir” o “cerrar” la agenda negociadora
y en que nuestra conclusion “aperturista” fue
diametralmente opuesta a lo que se hizo en sus
“cerradas” negociaciones pasadas.

De enorme valor fue también contar en el
equipo con profesionales que habian participado
activamente, en un momento u otro, del Colegio
de Profesores. Ellos tenian los codigos para leer
desde la otra vereda nuestra propuesta, asi como
las distintas situaciones que se irian desplegando
durante los nueve meses de Negociacion. Pero
adicionalmente ellos aportaban relaciones con
dirigentes actuales del gremio, lo que facilitaba
el contacto formal e informal entre ambos sec-
tores.

Por dltimo, invitamos, desde un inicio, a par-
ticipar del equipo negociador a miembros de dos
ministerios claves: Hacienday Secretaria General
de la Presidencia’. La razon era evidente: queria-
mos que las propuestas sobre remuneraciones y
financiamiento de las diferentes medidas fuesen
conocidas —vy ojala compartidas— con los en-
cargados de las finanzas publicas, e igualmente
que las posibles iniciativas legales que surgieran
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tuviesen el aporte del Ministerio encargado del
vinculo del ejecutivo con el legislativo. No que-
riamos que estos ministerios claves, con sus apre-
hensiones y soluciones, aparecieran solo al final
del largo proceso que se venia. Queriamos que
nuestras propuestas estuviesen articuladas con el
conjunto del quehacer gubernamental en el cam-
po social y politico. Nos haciamos cargo, asi, de
que esta Negociacion no era solo del MINEDUC

sino del gobierno en su conjunto.

LA PROPOSICION DEL MINISTERIO
PARA LA NEGOCIACION

Si bien la propuesta que finalmente se acordo
con el Colegio de Profesores fue enriqueciéndose
con el trabajo conjunto, insertandose elementos
que no habiamos considerado inicialmente y que
resultaban de gran interés para nuestro interlo-
cutor (v.g., el tema de modificar el reglamento de
los sumarios que se cursan a los docentes en el
sector municipal), existi6 una definiciéon gruesa
previa de lo que deseabamos, como Ministerio,
lograr en esta oportunidad.

No queriamos que se planteara negociar ma-
yores remuneraciones contra nada, o contra una
amenaza de movilizacién, o, por ultimo, como
decia el Colegio, para saldar una “deuda” pre-

> Esta complejidad es tal que los docentes no pueden
explicar los distintos items y montos que aparecen en

su planilla de remuneraciones.

®La Concertacion de Partidos por la Democracia, que
gobierna Chile desde 1990, est4 constituida por 4 par-
tidos politicos: democrata cristiano, socialista, por la
democracia y radical. Esos partidos expresan tanto una
cultura social-cristiana como socialdemocrata y tienen
presencia dentro del magisterio, asi como en su orga-
nizacion gremial.

7 Este ministerio tiene por funcién ordenar la labor
gubernamental en términos programaticos, asi como
coordinar su accion legislativa —estableciendo las prio-
ridades en la tramitaciéon de las diferentes iniciativas
legales sectoriales y buscando su apoyo politico entre
las bancadas parlamentarias.
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existente, sino que considerabamos esta ocasion
como privilegiada para introducir nuevas exi-
gencias al desempenio de la profesion docente, asi
como para fortalecer dimensiones de la Reforma
Educativa que requerian ajustes y nuevos impul-
sos, en el entendido que estas eran dos caras de
una misma moneda y que, como dice Vaillant
(2006) “un sistema educativo no sera mejor que
los maestros con que cuenta”.

Esta voluntad transformadora se enmarcaba
por lo demas en el compromiso que el propio
Presidente de la Republica habia estampado en
un acuerdo, entre la primera y la segunda vuelta
presidencial, con el Colegio de Profesores, acuer-
do en que se comprometia tanto a fortalecer la
educacion publica como a fortalecer la profesion
docente, y que vali6 que el organismo gremial
participara del apoyo a su candidatura.

Al elaborar una propuesta mas integral es-
tabamos rompiendo con la tendencia de las tl-
timas negociaciones entre gobierno y gremio
en que solo se discutian remuneraciones, y, mas
precisamente, reajustes comunes al conjunto del
profesorado. En este tipo de Negociacién por
cierto que el rol del MINEDUC ha sido muy
restringido, siendo una suerte de recadero entre
el Ministerio de Hacienda y el gremio asi como
un administrador de conflictos, pero no poten-
ciando sus intereses y metas propiamente edu-
cacionales.

La propuesta que se fue construyendo desde
el MINEDUC, en interaccién permanente con
el Colegio, consideraba las siguientes materias:

* mejoramiento de las remuneraciones
comunes de los docentes (mediante un au-
mento de los salarios pero también mediante
un bono por una sola vez);

° mejoramiento de las remuneraciones
diferenciadas de los docentes que se des-
empenan en los establecimientos de mayor
complejidad socio-educativa (profesores-en-
cargados de escuelas rurales y Asignaciéon
por Desempeno Dificil);

* creaci6on de una bonificacion especial para
los docentes de mejor desempefio académi-

co (Asignacion de Excelencia Pedago-
gica) ¢ invitacion a dichos docentes a que
cumplan un rol de apoyo y asistencia técnica
al resto de los docentes (Red de Maestros
de Maestros);

° mejoramiento de las remuneraciones dife-
renciadas de los docentes que asumen ma-
yores responsabilidades dentro de los
establecimientos (directivos docentes);

* mejoramiento de las condiciones labora-
les mediante la ampliacion del tiempo no-
lectivo (una hora no-lectiva adicional),
reducciéon del nimero de alumnos por curso
en los sectores mas pobres (gradualmente
desde 45 a 40 alumnos)), y el analisis y
prevencion de las enfermedades profe-
sionales propias a los docentes;

* ampliacion de las oportunidades de forma-
cion de los docentes (pasantias dentro de
Chile) ;

* creacion de nuevos espacios de participacion
del profesorado, sea en nuevas instancias de
participaciéon amplia generadas a partir del
acuerdo (caso de los Consejos Regionales
de Educacion), sea integrando a los docen-
tes a Instancias institucionales ya existentes
(caso de Consejo Superior de Educa-
cion®);

* el compromiso de avanzar, con plazos defini-
dos, hacia la formacion de un sistema de
evaluacion profesional de los docen-
tes;y

* La modernizacion del propio Minis-
terio de Educacion, generando capacida-
des técnicas y materiales para una adecuada
fiscalizacion de los recursos publicos que, en
nuestro descentralizado sistema, se entregan
a los sostenedores municipales y particulares
subvencionados.

8 Este Consejo es una instancia que va mas alld del
gobierno, esta conformado por miembros de distintas
instituciones publicas y privadas, y junto con sus res-
ponsabilidades esenciales con la educacién superior,
tiene también tuicion sobre estratégicas materias esco-
lares —como el curriculo de estudios.



Adicionalmente la propuesta incluia estudiar,
mediante investigaciones realizadas por institu-
ciones académicas independientes, algunas ma-
terias claves para la politica educacional (como la
JEC, Jornada Escolar Completa, en curso desde
el aflo 1996 y que, con sus millonarias inversio-
nes en infraestructura escolar y en redoblamien-
to del tiempo de estudios, constituia el programa
principal de la Reforma Educativa).’

Notese que en nuestra proposiciéon adquiria
relevancia el ambito de las remuneraciones dife-
renciadas de los profesores, ¢l que no recibia por
cierto la simpatia de la dirigencia gremial —cuya
apuesta ha sido siempre el aumento de las remu-
neraciones comunes y el evitar cualquier tipo de
diferenciacion salarial que no sea sino la de la
antigiiedad en los cargos.

La decision de aumentar la diferenciacion
entre los docentes se fundamentaba en diferentes
dimensiones (competencia profesional, respon-
sabilidad y desempefio en sectores vulnerables),
que rompian lalégica uniformizante del Colegio,
sin caer tampoco en un sistema simplista de “in-
centivos por rendimiento”. Se asumia también
una dificultad y distorsion efectiva de la carrera
docente: la ausencia de estimulos econémicos
significativos para los docentes mas destacados,
los que muchas veces terminan desertando de la
docencia y buscando otros horizontes ocupacio-
nales.

Igualmente se incluian un conjunto de ma-
terias que estaban vinculadas directamente a
los objetivos de politica educacional planteados,
como un mayor protagonismo docente en el per-
feccionamiento profesional, la discriminacion
positiva (o “accion afirmativa”) hacia las escue-
las mas deprivadas socio-educativamente o bien
la creacion de mayores espacios de participacion
docente dentro del sistema.

No era menor el que, por primera vez, aven-
turabamos la necesidad de poner en marcha un
sistema de evaluacion de la docencia, que saliera
de las tradicionales, ineficaces y burocraticas ca-
lificaciones funcionarias.

De hecho, la literatura especializada ha dis-
tinguido 4 factores claves en el proceso de de-
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sarrollo profesional de los docentes: valoracion
social, un entorno profesional facilitador, una
formacion inicial y continua de calidad y una
evaluacion que retroalimente la tarea de ensenar
(Vaillant, 2006).

Cabe agregar que varias de estas proposicio-
nes fueron discutidas in extenso en el interior del
gobierno viendo su viabilidad técnica y finan-
ciera, asi como el real impacto que podia espe-
rarse de ellas respecto de la politica educativa.
Una regla de oro que se mantuvo durante toda
la Negociacion fue la de solo proponer cierta
medida al Colegio en la medida que ya tuviéra-
mos una aprobacion de la misma al interior del
Gobierno, de manera de no quedar expuestos a
la incémoda, pero desgraciadamente recurrente,
situacion de los ministerios sectoriales de no con-
tar finalmente con suficiente piso para cumplir
con lo ofertado inicialmente a sus interlocutores.

La propuesta para la Negociacion se cons-
truy6 con una temporalidad que abarcaba todo
el periodo presidencial. Nuestra intenciéon era no
limitarnos a dos afios, como habia sido la tonica
respecto de los acuerdos sobre reajuste salarial
durante los ‘90, sino que poder plantear temas
que requerian de tiempos mas largos (como la
referida evaluacion docente) y que, para avanzar
ante ellos, era sustantivo contar con el interés y
acuerdo del Colegio. Los seis anos del mandato
también marcaban un limite por arriba: se discu-
tiria y se acordaria exclusivamente sobre medidas
de las que el nuevo gobierno podia responsable-
mente hacerse cargo. Esta intenciéon de marcar
una agenda amplia en las tematicas y extendida
en el tiempo para el trabajo conjunto, hacia de
ésta, una Negociacion fundacional.

9 Se adjunta como Anexo el Protocolo de Acuerdo
entre MINEDUC y Colegio de Profesores en que se
describe con detalle cada uno de los puntos concor-
dados. Entre ellos se podran apreciar algunos que no
formaban parte original de nuestra propuesta y que sin
embargo fueron incluidos por parte del Colegio, como
ocurre con la titularidad de las horas lectiva, las reglas
de los sumarios o el perfeccionamiento de los regla-
mentos de concurso.
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LA PROSPECCION DE ZONAS POSIBLES
DE ACUERDO

Junto con ir elaborando nuestra propuesta nego-
ciadora, decidimos romper una tradicion: que las
partes solo se sentaban a conversar cuando habian
numeros de reajuste salarial arriba de la mesa. La
invitacion al Colegio fue a invertir esa logica, y
a ver el tema de los montos de recursos, para el
reajuste y para otras medidas, como un punto de
llegada mas que como de partida. “Concordemos
que queremos hacer, luego veamos cuanto cues-
ta..”, era una manera distinta de dialogar para
partes que se habian acostumbrado al tradicional
juego de “Pido tanto”, “tengo tanto”.

Esta nueva relacion solo podia transitarse st
existia una base de confianza y se vencian temo-
res. El principal temor del Colegio era que esto
no fuese sino una maniobra distractiva, para ga-
nar tiempo y enredar la Negociacion salarial. De
parte del ejecutivo, el temor consistia en “abrir”
la agenda de la Reforma Educativa y generar ex-
pectativas hacia temas que, si bien populares, po-
dian ser inabordables por su impacto financiero o
politico, o incluso por su inviabilidad legislativa.

Como mentis a una eventual falta de volun-
tad negociadora, la primera reunion se celebro la
primera semana de asuncion del nuevo gobierno.
Desde un inicio, se pretendi6 catastrar todos los
temas de politica educativa y de fortalecimiento
de la profesion docente sobre los cudles podian
existir eventuales acuerdos. Esto hizo que, de
manera inédita, se pasara revista a ambitos que
habian estado excluidos de las negociaciones pa-
sadas y sobre las cudles cualquier mejora era de
mutuo interés. Este inventario de oportunidades
arrojo sorpresas.

Un botén de muestra son las enfermedades
profesionales de los profesores, tema relevante
no solo ética y humanamente, sino que también
desde la perspectiva de la calidad de la ensenan-
za (;Qué posibilidad de mejorar la calidad existe
si hay una tasa de ausentismo docente cercana
al 20% en las escuelas municipales?) y que podia
ser objeto de la accion publica, mediante progra-
mas de prevencion y de atencion oportuna de las
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enfermedades mas frecuentes. Incluso convenia
revisar y ampliar el listado de las enfermedades
consideradas, desde la normativa legal, asocia-
das directamente a la docencia, lo que permiti-
ria que los docentes adquirieran nuevos derechos
frente a aquellas.

Pero también este periodo sirvido para que
ambas partes tuviésemos claro que algunos te-
mas no podrian formar parte de ningan tipo de
acuerdo por considerarse intocables, permanen-
te o transitoriamente, para el otro.

En el caso nuestro, esto acontecia con la
denominada “deuda historica” que los docen-
tes afirmaban que el Estado debia reconocer-
les por su traspaso desde el gobierno central
(MINEDUC) a los municipios en la década de
los ’80. Por su monto millonario y por la disimil
resolucion que habian tenido los juicios enta-
blados por grupos de docentes, desde un inicio
planteamos que dicha “deuda”, en caso de exis-
tir, era materia de los tribunales de justicia y no
de una Negociacion.

Por su parte, para el magisterio la modifi-
cacion de la Asignacion de Perfeccionamiento,
norma que lleva a que un docente aumente au-
tomaticamente sus rentas por haber aprobado
cursos de capacitacion profesional, y que para
nosotros simbolizaba un “incentivo inatil” para
la buena docencia, era considerado un derecho
adquirido y no veian viable su reemplazo sin una
modificacion total de la carrera profesional de
los docentes.

Un aspecto novedoso de esta exploracion ini-
cial fue la conclusion de la necesidad de estudios
técnicos como una necesidad compartida. Se
reconocié que no teniamos suficientes elemen-
tos de juicio como para involucrarnos en ciertas
materias y llegar responsablemente a la toma de
decisiones. Asi ocurri6 con la JEC: se visualizo
prontamente que faltaba informacion sobre qué
estaba efectivamente ocurriendo en los estableci-
mientos con el tiempo escolar adicionado y para
qué decir sobre como habia impactado dicha
reforma en las condiciones laborales de los do-
centes'’. La decisién de encomendar un estudio
independiente sobre esta politica permitia que la



no-informacion no llevara al inmovilismo y era,
en si misma, un avance de conocimiento respec-
to del momento pre-Negociacion.

Solo post-exploracion, en una segunda eta-
pa se paso a la manifestacion explicita de las de-
mandas. Habiéndose ya identificado las materias
abordables, se trataba de plantear hasta donde
se queria —o se podia— avanzar en cada una
de ellas. Ello por cierto no era algo sencillo ni co-
rrespondia hacerlo de consuno. Para el Colegio
de Profesores hay una forma ritual y preesta-
blecida para hacer esta “pedida”: un Petitorio
Nacional, pliego de solicitudes que es votado por
una Asamblea Nacional del gremio. En muchas
ocasiones anteriores, la Negociaciéon partia en
ese preciso momento post-asamblea. Ahora el
hecho de haber sostenido una relacion sistema-
tica previa entre Ministerio y Colegio permiti6
que se incluyeran ciertas reivindicaciones que los
dirigentes ya sabian que eran abordables. Esto
no excluyo, si, que en materia de remuneracio-
nes comunes se hiciera una propuesta totalmente
desmedida y fuera del alcance del erario publico
—iniciandose la “guerra de los nimeros” que re-
visaremos posteriormente.

HECHOS INCIDENTALES

Esta fase exploratoria se desarroll6 entre inicios
de marzo y el 30 de junio, momento en que se
realizo la Asamblea y el Colegio presentd su
Petitorio Nacional.""' En esos meses junto con las
sistematicas reuniones de trabajo, existieron al
menos dos hechos publicos que fueron relevantes
para el desarrollo de la Negociacion.

Resultados de rendimiento escolar

Uno de estos hechos fue el estupor de la opinion
publica frente a los bajos resultados de aprendiza-
je de los alumnos que revel6 la prueba SIMCE."
En efecto, luego de un periodo en que las medi-
ciones habian arrojado mejorias en la calidad, se
tuvieron resultados desalentadores: el test arroja-
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ba que existia un tercio de alumnos de la cohor-
te de cuarto basico que no habian aprendido lo
elemental en matematicas, y la misma situacion
ocurria con un quinto del alumnado en relacion
con lenguaje. Esta realidad delataba un grave
problema de inequidad puesto que los bajos re-
sultados se correlacionaban brutalmente con el
nivel socio-econémico de los alumnos.

Adicionalmente se establecia que no habia
mayores progresos en relacion a la medicion
realizada 3 anos antes, a pesar de existir una
Reforma Educativa en marcha y haberse inver-
tido cuantiosos recursos financieros en el sector.
Los medios de prensa catalogaron la situacion
como de “crisis educacional” y la oposicion po-
litica aprovechoé la ocasiéon para insistir en los
errores de politica educativa que supuestamente
cometia, una y otra vez, la coaliciéon de gobier-
no. El MINEDUC replic6 que los resultados de
aprendizaje llevaban tiempos largos, por lo cual
no correspondia apresurar juicios generales,
pero que si se debian profundizar y acelerar las
acciones para que “la Reforma llegara al aula”,
en especial para los alumnos mas pobres.

"La JEC significa una demanda enorme de docentes
para atender el tiempo adicional. Estas nuevas horas
los establecimientos pueden cubrirlas contratando a
mas docentes o ampliando los contratos de los “docen-
tes preexistentes”. Su impacto en el empleo docente es,
entonces, directo...Notese que los estudios realizados
posteriormente (como el de la O.I.'T., 2005) mostraron
las dificultades que se tendrian para poder cubrir ade-
cuadamente las nuevas necesidades de docencia emer-
gentes, en especial en ciertas asignaturas y niveles del

sistema escolar.

"'Una cronologia de esta Negociacion puede consul-
tarse en los Anexos.

12El SIMCE es un sistema que opera mediante pruebas
estandarizadas que se aplican alternadamente a todos
los alumnos que cursan 4° basico, 8° basico y 2° medio.
Las pruebas abordan las asignaturas esenciales (mate-
maticas, lenguaje, ciencias, y comprension del medio)
y posibilitan una comparacion de los resultados en el
tiempo. Una descripciéon del SIMCE y de la prepara-
ciéon que los docentes pueden alcanzar puede encon-
trarse en el portal www.educarchile.cl

n






CAPITULO 2

El Debate durante la negociacion

RESPONSABILIDAD DOCENTE

En este debate la “cuestion docente” no estuvo
ausente. Al revés: se insistio, por parte de mu-
chos expertos y medios de prensa, en que buena
parte de la responsabilidad era de los profesores
y que existirian muchos que no dominaban las
materias que debian ensefiar a sus alumnos. Se
dejaba ver que el mismo sistema que regulaba
la labor de los docentes, el “Estatuto Docente”,
era poco exigente con su desempeno profesional,
les brindaba granjerias excesivas y permitia una
inamovilidad perjudicial —no pudiendo sacar-
se transitoria o definitivamente del sistema a los
malos profesores. El Colegio de Profesores de-
bi6 dar explicaciones y lo hizo transfiriendo la
responsabilidad a las condiciones de vida de los
alumnos, al nivel cultural de sus familias, a las in-
suficiencias de la Reforma o a la falta de recursos
existente en los establecimientos educacionales.
De rebote, el ambito especifico de los sala-
rios docentes también fue cuestionado: se habian
aumentado muy significativamente los salarios
durante una década vy, sin embargo, el rendi-
miento no era suficiente ni claramente mejoraba
la calidad de la educacién. Se instalaba la duda
sobre el impacto educativo de la persistente rei-
vindicacion de “mejores sueldos para todos los
maestros” que habia enarbolado el Colegio de
Profesores, y se sumaban cada vez mas voces
ciudadanas que se atrevian a demandar que los

aumentos salariales fueran contra mejores resul-
tados escolares."

LA “DEUDA HISTORICA”

El otro hecho que intervino en este periodo ini-
cial de la Negociacion tuvo relacion con la ya
aludida “deuda histérica”. Un alcalde de una
comuna popular, San Ramoén, perdié un juicio
contra un pequenio grupo de docentes que de-
mandaba que se les debia cancelar una desor-
bitada suma de dinero como compensacion por
su paso desde “empleados fiscales” a “empleados
municipales” en los ‘80. La sentencia era imposi-
ble de cumplir por parte del alcalde, puesto que
pagarle a los docentes todo lo que demandaban
dejaba sin fondos de inversiéon a la comuna, por
lo cual decidi6 no pagar el total y solicito a los
profesores querellantes que bajaran sus aspira-
ciones. Los docentes no se desistieron y el alcalde
Pedro Isla fue a la carcel, con manifestaciones de
vecinos que reclamaban contra la injusticia y que
pedian, con pancartas, su liberacion. El Colegio
solidarizo con los profesores y exigi6é que se cum-

¥ Vegas (2006) atribuye a la presion generada por
esta constatacion de no mejora del rendimiento de los
alumnos el cambio de actitud del gremio respecto de
los incentivos docentes.
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pliera con la sentencia de la justicia. Finalmente,
luego de semanas de conflicto, el gobierno inter-
vino, facilité recursos al municipio, y se llego a
un advenimiento entre el alcalde y el grupo de
profesores.

Aunque no tuvo el mismo impacto que el
SIMCE, esta situacion volvié a poner en entredi-
cho alos docentes. Los maestros han sido siempre
en Chile los profesionales, junto a los médicos,
mas valorados y queridos por la poblacion, por
su dedicacion a su trabajo y su compromiso pro-
fesional y humano con las comunidades a las que
atienden. Este hecho judicial, al anteponer sus
intereses economicos particulares frente a los de
toda la comunidad, ponia en duda la vigencia
de esta vision altruista. En especial llamaba la
atencion la cantidad de recursos que exigia cada
uno de los maestros'!, que alcanzaba al salario
acumulado de varios anos de la mayoria de la
poblacién, y su escasa sensibilidad frente a las
otras necesidades sociales de la vecindad.

Estos dos hechos nacionales contribuyeron a
crear un ambiente favorable a una Negociacion
mesurada desde el punto de vista del reajuste
salarial, en que la habitual empatia ciudadana
con las demandas de los docentes se veia ahora
disminuida por una creciente exigencia de ma-
yores logros educativos de los estudiantes y cierta
critica al actuar corporativo por sobre el interés
general.

De hecho en las intervenciones publicas re-
lativas a estas dos situaciones que nos tocaron
realizar a mi, a la ministra o a otras autoridades
ministeriales, nunca dejamos de hacer ver que
este era el momento de dar saltos en la profesio-
nalizacion y que los docentes y los establecimien-
tos cada vez mas debian responsabilizarse (mas
que buscar excusarse) por los resultados acadé-
micos de sus estudiantes.

LA “GUERRA DE LOS NUMEROS~

Dentro de la Negociacion ocupaba un lugar des-
tacado el reajuste general de remuneraciones de
los docentes.” Es cierto que nosotros queriamos
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que éste no fuese el tema unico y buscabamos
agregar otros temas educacionales en la agen-
da de acuerdos, como efectivamente ocurrio.
Pero ésta era una tematica medular y requeria
definiciones dificilmente consensuables, puesto
que, por naturaleza, siempre el Colegio buscaria
aumentar al maximo los beneficios monetarios
para sus afiliados.

Para intentar llegar a un acuerdo sobre un
horizonte de mejoramiento de salarios de media-
no plazo (los 6 anos de gobierno) partimos por
definir nosotros un parametro y pedir al Colegio
que hiciera lo propio. Todos compartiamos que
los sueldos debian mejorar, pero no contabamos
con un fundamento que diera sentido a estos
nuevos montos. En otras palabras: ;Cual era la
remuneracion que el pais debia buscar ofrecerle
a los docentes? ¢Cual era la razon que la funda-
mentaba? ;Por qué aspirar a cierta cifra y no a
otra?

Asi nosotros definimos que una remunera-
cion justa para los profesores seria ganar lo mis-
mo que los profesionales de la administracion
publica con estudios y dedicacion equivalentes.

Por su parte el Colegio considerd justo que
las remuneraciones recuperaran el mismo nivel
que, segun ellos, habian alcanzado en el pasado,
durante el régimen de la Unidad Popular (1970-

1973). En el primer caso se trataba de homolo-

" Se estima que cada profesor querellante ha deman-
dado al Estado por sumas que fluctian entre U§D
15.000 y U$D 20.000, sin contar los costes legales in-
volucrados.

5 El sueldo promedio de un profesor en Chile, que
trabajaba una jornada de 44 horas semanales, era a
inicios de esta década de U$D 1.050 mensuales, lo que
hacia que estuviera por encima del resto de los paises
latinoamericanos pero muy por debajo de la OECD
—mientras en Chile recibian USD 16.000 anuales en
la OECD el promedio era de U§D 28.000. Algunos
datos relevantes sobre la situacién comparativa de los
docentes chilenos respecto de sus pares latinoamerica-
nos y de paises desarrollados pueden encontrarse en un
articulo anterior (Weinstein, 2001).



garse con posiciones profesionales del presente,
ante las cudles la docencia podia reivindicar una
importancia social similar, mientras que en el se-
gundo se trataba de recuperar un supuesto bien-
estar pretérito.

Dado que existia un desacuerdo de base
sobre cual era efectivamente el nivel de remu-
neraciones de los docentes comparado con el
pasado, concordamos con el Colegio en solicitar
un estudio a un economista externo. Asi se se-
leccion6 conjuntamente al profesor D. Bravo, de
la U. de Chile, quién después de largos analisis
arrib6 a una conclusion que avalaba nuestra in-
terpretacion: las remuneraciones docentes se ha-
bian recuperado enormemente, ya alcanzaban el
equivalente a su mejor nivel historico y el punto
de referencia de la Unidad Popular no era valido
por la extraordinaria inflacién existente en dicho
periodo.

Si bien esta opinion experta no logré modi-
ficar la reivindicacion del Colegio y fue desau-
torizada en un dos por tres por su dirigencia, al
menos permitid matizar sus afirmaciones ante
la ciudadania, consolidando la idea de que las
rentas habian mejorado sustantivamente en la
década de los "90 y reafirmando que el contro-
vertido pasado no era necesariamente el mejor
parametro para fijar el futuro salarial.

Con posterioridad a su Asamblea Nacional,
el Colegio enarbol6 frente al gobierno y a la opi-
nién publica su demanda: aumentar 61.7% sus
remuneraciones reales durante el gobierno de
Lagos. Con dicho porcentaje se volveria al ni-
vel de rentas del ano 1972, que seria, insistian
utilizando un estudio realizado por economistas
afines (Paiva y Riesco, 2000), la maxima cima al-
canzada por el magisterio.

Ello implico la inmediata y reiterada respues-
ta negativa de nuestra parte, no solo aludiendo a
la falacia de dicha cima, sino especialmente mos-
trando la magnitud gigantesca de dichas cifras.
Para ello las comparabamos constantemente con
ejemplos de facil asimilacion publica: dicho re-
ajuste equivalia a varias decenas de miles de vi-
viendas, a la resolucién de problemas histéricos
de infraestructura nacional, o a una abismante

EL DEBATE DURANTE LA NEGOCIACION

cantidad de raciones alimenticias para los esco-
lares. Nos interesaba que la opinion publica di-
mensionara la “pedida” y se convenciera que ella
no correspondia a nuestra realidad econémica.

Es mas: si estos recursos existieran, el pais po-
dria y deberia destinarlos a resolver temas socia-
les cuya urgencia era evidente y que antecedian
a los salarios docentes. La cotejacion que hacia-
mos de estas cifras con la situaciéon de cesantia
que aquejaba a medio millén de chilenos era
devastadora: el dinero solicitado por el Colegio
permitiria darle empleo, aunque fuese de emer-
gencia, a una cantidad significativa de ellos.

Posteriormente, nosotros hicimos saber
nuestra propuesta: 27% de reajuste real en los
seis afios del mandato para todos los profesores
y aumentos por encima para los profesores mas
destacados, los que trabajaban en escuelas mas
dificiles y los que asumian cargos de responsa-
bilidad. Dicho 27% corresponderia a la brecha
entre los docentes y los funcionarios ptblicos de
igual calificacion, y ya lograr cerrarla implicaria
un fuerte esfuerzo presupuestario para el pais.

Asi como nosotros hicimos nuestro esfuerzo
por mostrar la irrealidad de la propuesta gre-
mial, el Colegio intent6 mostrar lo restringido y
“mezquino” de lo ofertado, que supuestamente
mantendria a los docentes sin un salario justo y
no les permitiria recuperar su situacion pasada.
Posiblemente la mas lograda de estas contra-re-
acciones fue la que, haciendo calculos inexactos,
llegaba a la conclusion que lo ofertado no alcan-
zaria sino para un kilo mas de pan al dia.

(Qué pensaba la gente? ;cual de los dos
bandos resultaba ganador en esta “guerra de
los nimeros”? Los focus group que realizamos
en el periodo nos mostraron que la poblacion
mayoritariamente consider6 fuera de lugar y
excesiva la reivindicacién docente y crey6 que
la propuesta gubernamental era realista y po-
sitiva. Fue decisivo para ello nuestro esfuerzo
persistente de pedagogia hacia la ciudadania y
el hecho de que el propio Presidente Lagos, que
ya gozaba de altisima credibilidad ciudadana,
manifestara que se trataba del mayor esfuerzo
gubernamental.
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Si algo aprendimos en estos meses fue en la
necesidad majadera de comunicarse con la po-
blacion, usar eficazmente todas las oportunidades
ofrecidas por los medios de prensa y sobretodo
no encerrarse en dialogos técnicos bilaterales:
nunca debe perderse de vista que nuestro men-
saje debe ser claro, contundente y dirigirse a una
opinién publica no especializada en las materias
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salariales especificas del magisterio, pero que si
tiene un poderoso sentido de realidad, basado
en su propia —ijy dural— experiencia material.
Hacer sentido no solo a los docentes sino que a
esos ciudadanos de a pié es el desafio comunica-
cional mayor que acompaia a toda Negociacion
que no se juegue entre cuatro paredes.



CAPITULO 3

EL ROL DEL PRESIDENTE

En cuanto al Presidente, ¢l habia sido el pri-
mer Ministro de Educacién en el retorno a la
democracia (1990-1992) y durante su periodo
habia logrado un importante apoyo de parte del
mundo escolar y en particular por parte de los
maestros. No es casual que entonces se haya pro-
mulgado el referido Estatuto Docente ni que se
hayan privilegiado las acciones hacia las escuelas
mas pobres. El era un aval de compromiso con
la educacion, y, si bien no estaba en el dia a dia,
su participacion dentro de la Negociacion fue
muy significativa.'® Este papel tuvo dos facetas:
privada y ptblica, lo que es también decir hacia
dentro del gobierno y hacia afuera, al Colegio de
Profesores y la ciudadania.

19 Quizds convenga mencionar nuestro esfuerzo siste-
matico por tener bien informado al Presidente de los
pormenores de la Negociacién. Junto con la comuni-
cacion directa hacia €l de la ministra o mia, buscamos
alertar siempre a su staff de asesores principales (el
mitico “segundo piso” de L.a Moneda) del estado de
la situacion y los avances, riesgos y retrocesos que se
iban produciendo, de manera que ellos pudiesen inter-
venir e informar “a Palacio” correcta y oportunamente
cuando fuese necesario.

7 La norma de las negociaciones anteriores habia sido
que los docentes siempre negociaban un porcentaje adi-

El papel de los actores

En efecto, al interior del gobierno se vivid
silenciosamente, durante todo ese periodo, una
segunda Negociacion que por momentos fue tan
dura como aquella que se sostenia con el gremio.
S1 bien nosotros habiamos logrado que altos fun-
cionarios de los ministerios de Hacienda y de la
Presidencia participaran de nuestro equipo nego-
ciador, y habiamos demostrado disciplina y ca-
pacidad politico-técnica en nuestra relacion con
el Colegio, ello no significaba que alcanzaramos
acuerdos intra-gobierno en todas las materias
abordadas. En particular con Hacienda teniamos
muchos puntos de acuerdo (como la AEP) pero
también discrepancias sustantivas que no eran
faciles de solucionar, tales como la incorporaciéon
de materias de participacion, la evaluacion de la
JEC y muy especialmente el reajuste general."”

cional al reajuste del sector pablico. Lo que Hacienda
queria era evitar, o al menos disminuir, esta suerte de
doble reajuste del magisterio, e ir hacia un reajuste pa-
rejo general, haciendo la diferencia exclusivamente en
torno a incentivos al desempeno individual para los
profesores. En su posiciéon buscaba desalinear al gre-
mio docente respecto del sector publico, reduciendo la
capacidad negociadora de ambos. Pero Hacienda no se
hacia cargo de que existia un desmedro general entre
los profesores y el resto del sector publico, que era pre-
cisamente la base de nuestra argumentacion respecto
del 27% por nivelar.
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Irente a estos desacuerdos nunca acepta-
mos que ellos se zanjaran sin la intervencion del
Presidente y exigimos que ¢l tuviese la oportu-
nidad de conocer las distintas posiciones y final-
mente optara por la que le pareciera correcta.
Esto aconteci6 por ejemplo con la cifra final de
reajuste que se planted al Colegio y que cerro la
Negociacion: Hacienda queria una cifra, noso-
tros queriamos una cifra superior, y finalmente el
Presidente optd por una intermedia. Estabamos
convencidos que esta cifra final, con claras im-
plicancias politicas, no podia ser una decision
exclusiva de Hacienda, a pesar del discurso per-
sistente de dicha cartera al respecto.

Quién lleva la Negociacion tiene que tener
la oportunidad de defender sus puntos de vista
al mas alto nivel. Creo que si no hubiésemos
porfiado por escalar hacia el Presidente frente a
los desacuerdos que no lograbamos resolver en-
tre ambos ministerios, la Negociaciéon no hubie-
se sido exitosa y muchos de los temas habrian
naufragado por su inviabilidad y falta de apoyo
politico.

Si hacia adentro el Presidente orientaba y
arbitraba los principales conflictos, hacia fuera
se convertia en el vocero final de la posicion del
gobierno e intervenia en los momentos decisivos:
al inicio, en la maxima tension y en el cierre exi-
toso.

Efectivamente el Presidente enmarcé po-
liticamente la Negociacion al darle, ain antes
de asumir su gobierno, una importancia privi-
legiada al trato con los profesores. La firma del
compromiso entre el todavia candidato Lagos y
el gremio, en la sede del Colegio de Profesores,
da cuenta de esta relacion privilegiada en la que
desde siempre se vincul6d el mejoramiento de la
calidad de la educacion con el fortalecimiento de
la profesion docente.

Esta forma de abordar el tema, que superaba
la reivindicacion salarial, se profundiz6 al inicio
del mandato, cuando el Presidente visit6 la asam-
blea del Colegio y manifestd no solo el protago-
nismo principal de los maestros en la batalla por
una educacion de calidad para todos, sino que
expreso su deseo que se construyera una nueva
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forma de negociar entre gobierno y gremio, en
que podrian alcanzarse acuerdos con tiempos
mas amplios y en los que no estuviera ausente la
referencia a la evolucion de la economia nacio-
nal —en el entendido que el crecimiento debia
llegar a todos.

Posteriormente el Presidente intervino en el
momento de maxima tension, descomprimién-
dola, cuando sosteniamos una dura pulsada con
el Colegio respecto de plazos y montos, para afir-
mar que esta era una Negociaciéon entre socios,
interesados por igual en la educacion nacional, y
no entre adversarios.

Finalmente fue ante el propio Presidente
que se fragu6 el acuerdo final, con una visita
del Presidente del Colegio de Profesores, Jorge
Pavez, al Palacio de la Moneda, para mani-
festarle personalmente su satisfacciéon por los
avances logrados y su disposicion a seguir tra-
bajando juntos por nuestra ensefianza, reuniéon
que tuvo una profusa difusién en la prensa y
que dio cuenta de esta renovada comunidad de
propositos.'®

La participacion del Presidente, tanto inter-
na como externamente, da cuenta de una ca-
racteristica esencial que se alcanzé dentro del
ejecutivo: la alineacion y el orden durante el pro-
ceso. Asi todos los que estabamos involucrados
en el proceso negociador teniamos un rol defi-
nido, contabamos con espacios de intercambio
y sentiamos que la tarea trascendia lo sectorial,
asi como que cuando surgian discrepancias entre
nosotros contabamos con una instancia superior
para dirimirlas.

" Uninteresante analisis de este proceso de Negociacion,
que incluia el rol del Presidente, se realiz6 a la luz de
la “teoria de juegos”. Asi se consigné que entre las tac-
ticas para ganar del Colegio se contaron las de una
demanda sobredimensionada, la cohesién interna, la
reivindicacién y las acciones masivas. Por parte del
MINEDUC en cambio se detectaron la cohesion in-
terna, las estadisticas de inversién en educacion y sala-
rios, el manejo de agenda y el apoyo de actores de peso

(Rojas y Ostoic, 2002).



EL COLEGIO COMO INTERLOGUTOR

El movimiento gremial del profesorado en Chile
tiene una larga historia que ha estado muy vin-
culada a los partidos politicos de izquierda y cen-
tro-izquierda. Su presencia en los movimientos
de renovacion pedagogicos ha sido relevante, aun
cuando ha existido una oscilacién entre momen-
tos en que el gremio ha tenido una voz poderosa
respecto del quehacer educacional (como ocu-
116, por ejemplo, para la historica tramitacion
de la Ley de Instruccion Primaria Obligatoria en
los afios *20) con otros en que se ha concentrado
casi exclusivamente en las reivindicaciones cor-
porativas. No han faltado las huelgas prolonga-
das ni la adhesion a movimientos sociales mas
amplios, estableciéndose alianzas relevantes con
otras organizaciones sindicales y siendo, muchas
veces, el sostén mayor de las centrales nacionales
de trabajadores."

Para la Negociacion que nos ocupa, esta his-
toria y fortaleza institucionales fueron relevan-
tes. Asi se cont6 con un interlocutor responsable
y razonable, que estuvo disponible para analizar
en profundidad las distintas problematicas de la
Reforma Educacional en marcha y que queria
salir de un mero reivindicacionismo salarial.

EL PAPEL DE LOS ACTORES

Es mas: la dirigencia contaba con equipos
de asesores de buen nivel profesional, tales como
economistas, abogados y expertos educaciona-
les, que permitian que el analisis de la educacion
nacional pudiese hacerse con cierta altura de
miras, sobrepasando los lugares comunes y las
consignas, para revisar las evidencias empiricas
existentes o bien para aceptar la ignorancia com-
partida sobre ciertas materias. Sin este interlocu-
tor dialogante, no habria sido posible transitar el
camino de la exploracion de temas ya senalado,
ni menos llegar a acuerdos sobre materias tras-
cendentales para la educacion publica nacional.

Esta cordura y sentido de pais del gremio no
implicaba por cierto obsecuencia, ni que no tu-
viésemos opiniones discrepantes o que no vivié-
ramos momentos de extrema tension durante el
proceso.

9 El andlisis historico del movimiento del profesorado
nacional puede encontrarse en multiples trabajos del
profesor Ivan Nuanez (algunos de los cuales son citados
en los anexos), quién ha tenido un rol trascendente no
solo en estas investigaciones académicas sino también
en el staff directivo del MINEDUC vy en las negocia-
ciones con el gremio desde 1990 en adelante.
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CAPITULO 4

Gondiciones para el dialogo

DEBILIDADES DEL GREMIO

El Colegio tuvo, si, dos debilidades que afec-
taron su capacidad de presion dentro de la
Negociacion. Uno de ellos fue la disputa que
sostenia un dirigente gremial de nivel regional,
Jaime Gajardo, Presidente de los profesores de
la Region Metropolitana, y de linea comunista
dura, con la Directiva Nacional del Colegio. La
otra fue la dificultad de movilizaciéon de los pro-
pios docentes.

DISONANCIA INTERNA

Respecto de Gajardo, la verdad es que ¢l se con-
virti6 en un dolor de cabeza permanente para
la directiva y especialmente para su Presidente
y correligionario, Jorge Pavez. No habia fin de
semana en que Gajardo no hiciese alguna con-
ferencia de prensa desautorizando lo avanzado
dentro de la Negociacién, criticando no solo al
Gobierno (jqué otra cosa podia esperarse!) sino
que también al propio Colegio. Su busqueda de
protagonismo personal se hacia siempre a costa
de diferenciarse de la moderacion de Pavez.
Esta oposicion interna no fue solo media-
tica: Gajardo y los dirigentes duros del Partido
Comunista extremaban permanentemente las
demandas dentro de las asambleas del gremio,
e incluso llamaban a movilizaciones propias ante

el MINEDUC vy el gobierno. Fue asi como en
una ocasion llegaron a “tomarse” el edificio del
Ministerio o en otra fueron a lanzarnos mone-
das y a quemar dibujos gigantes de billetes para
simbolizar lo “miserables” e “inaceptables” que
serian las propuestas salariales que nosotros plan-
tedbamos. En las reuniones bilaterales que lleva-
bamos con el gremio, nuestra queja respecto de
los excesos y el descontrol del sector de Gajardo
eran frecuentes, y siempre concordabamos en el
dano que este factor le hacia al proceso.

Adicionalmente, esta division interna obli-
gaba a la dirigencia nacional a buscar maneras
intrincadas de llegar a acuerdos gremiales y de
resolver sus diferencias, sabiendo que existia
siempre un adversario interno acechando y que-
riendo “pasarle la cuenta”.

UN SOLO INTERLOCUTOR

Una regla de oro que siempre sostuvimos des-
de el MINEDUC fue no convertir al sector de
Gajardo en interlocutor nacional valido. No se
trataba de quitarle su legitima representacion
social, mal que mal era el Presidente de los do-
centes de la Region mas importante de nuestro
centralista pais, en la que vive nada menos que el
40% de la poblacion, pero si de ubicarlo precisa-
mente en ese nivel: en la interlocuciéon de rango
regional y no nacional. Por ello por mas que este
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dirigente nos solicitara entrevistas, por los dia-
rios o por los conductos regulares, siempre era
derivado al Secretario Regional de Educacion de
la Region Metropolitana. Ello fue una garantia
mas hacia la dirigencia nacional de la orden de
que tendriamos una relacion de respeto y com-
promiso con ellos.

CAPACIDAD DE MOVILIZACION

La otra dificultad evidente del Colegio estaba
por el lado de la movilizaciéon. Eran muchos los
factores que hacian que los docentes no estuvie-
sen disponibles para movilizarse activamente
frente al gobierno ni menos para salir a las ca-
lles. Asi se tenia atn vivo el recuerdo del frus-
trado y doloroso paro docente anterior (1998),
se sostenia una adhesién mayoritaria al gobierno
y en particular al Presidente Lagos, se tenia ca-
rifio y respeto por la ministra Aylwin (primera
ministra que era también “colega”, profesora de
historia), se aceptaba que ya habia existido un es-
fuerzo persistente de mejoramiento salarial (mas
de 100% real en 10 afos), se habia establecido
un cuestionamiento publico hacia los docentes a
partir de los malos resultados del SIMCE, habia
una generalizada conciencia de que la situacion
econdmica nacional no era facil y habian existi-
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do maltiples senales desde el gobierno de querer,
en ese contexto complejo, dar el maximo posible
a los profesores.

El camino de la protesta no parecia abierto y
el propio Colegio tuvo ocasion de comprobarlo
empiricamente cuando convocéd a una “masiva
movilizacion de los docentes” para apoyar el re-
ajuste de 61.7% que se habia solicitado y para
rechazar la falta de respuesta del gobierno.” La
anunciada demostracion de fuerzas fue un fra-
caso: solo se congregd a un millar de maestros.
Pavez debi6 reconocer la débil respuesta de las
bases y ello influy6 para que pragmaticamente la
Directiva Nacional fuese inclinandose mas y mas
hacia la busqueda de salidas de consenso por so-
bre las de confrontacion.

% Las amenazas de movilizacion durante todo el pro-
ceso negociador fueron constantes. Al revisar la pren-
sa de la época ellas pueden apreciarse con claridad:
“Teachers volveran a la carga por mas poder adqui-
sitivo” (La Cuarta, 8 de junio), “Por el vil billete.
Profesores amenazan con paro en todo el pais” (La
Cuarta, 14 de junio), “Profesores tras millones de la
deuda historica” (La Cuarta, 31 de julio), “27% no les
gustod. Profesores piden que gobierno suba oferta” (La
Cuarta, 15 de octubre), “Tiran monedas en ministerio
y ‘queman’ el reajuste de la marianita. Ahora profeso-
res salen a la cancha” (La Cuarta, 21 de octubre).



CAPITULO 5

Creo que es interesante pasar revista al modo en
que se cerr6 el acuerdo MINEDUC-Colegio. No
me refiero por cierto a la reconocida formalidad
de firmar un acuerdo frente a la opiniéon publi-
ca, con el flash y el apreton de manos de rigor,
sino a la metodologia que puede existir, bajo una
variante u otra, para lograr que se tengan bajos
costos internos al llegar a una resoluciéon que ha
implicado claras concesiones.

En efecto, recordemos que el Colegio habia
solicitado un reajuste real de remuneraciones de
61.7% en seis anos, pero, al final del proceso, ter-
mind suscribiendo un acuerdo por dos anos de
montos muy inferiores. ;(Como “enfrio” las ex-
pectativas la dirigencia gremial frente a sus afilia-
dos? Y ¢coémo hizo para que no le “cobraran la
cuenta” del cambio entre lo inicialmente exigido
y lo finalmente aceptado?

Si se repasa el proceso que se vivio desde
que le respondimos al Colegio con nuestra con-
tra-oferta (27%) respecto de su petitorio inicial
(61.7%), se puede apreciar que hay un esfuerzo
por buscar modos de presentacion del acuerdo
que muestren sus facetas positivas y originales,
asi como que no impliquen una evaluacion en
tanto derrota del gremio. Este debia poder mos-
trar lo que habia ganado (jque no era poco!) y
valorizarlo debidamente ante sus bases.

En el caso de las reivindicaciones de parti-
cipaciéon en instancias regionales o nacionales
de politica educativa esta mayor influencia que

El cierre del acuerdo

se alcanzaba con el acuerdo era evidente, y lo
mismo acontecia con histéricas demandas de
mejores condiciones de trabajo (como mas tiem-
po no-lectivo, o la disminucion del nimero de
alumnos por curso) que eran enarboladas hace
anos y ahora eran escuchadas. La dificultad ob-
viamente estaba centrada en las cifras del aumen-
to general de remuneraciones, en como aceptar
que el denunciado “kilo de pan diario” adicional
fuese aceptado finalmente con buenos ojos por
el magisterio.”!

El proceso de acercamiento de posiciones
consistio en un gradual paso desde los seis afos
hacia tiempos mas cortos (dos anos) que permi-
tia que se hablara con nuevas cifras, cambiando
los parametros temporales, y que ademas dejaba
abierta la puerta a futuras negociaciones con el
gremio durante el gobierno de Lagos.

Igualmente la dirigencia ide6 una modali-
dad para ir distribuyendo el peso de la decision,
de modo tal que no fuese una concesion de la
Directiva Nacional o, mas personificadamente
aun, de su Presidente nacional, sino que fuese
compartida mayoritariamente por la dirigencia
de distinto rango (nacional y regional) e incluso

# La version final del Colegio respecto de los logros
efectivamente alcanzados en esta Negociacion pueden
encontrarse en ciertos trabajos académicos de sus ase-
sores econdmicos, como es el caso de Paiva y Riesco

(2000).
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por las bases. Recordemos que la presencia del
lider duro, J. Gajardo, siempre dispuesto a criti-
car a la Directiva Nacional, hacia mas inminente
esta socializacion de la decision.

El método de “bajada” del gremio se cons-
tituyo en varias etapas. En primer lugar, se soli-
cité al Gobierno que hiciera una contraoferta,
sea en nuevos montos o en diferentes tiempos,
para intentar llegar a guarismos mas proximos.
En segundo término, se procedié a ir votando
las propuestas del MINEDUC: por parte de las
Asamblea Nacional, de modo que los posibles
acuerdos fuesen siempre legitimados ante la
maxima autoridad colegiada del Colegio. Por
ultimo, se procedi6 a integrar a las bases mis-
mas, haciendo que fueran ellas las que debieron
optar, en un plebiscito, entre la propuesta del
Gobierno o bien el mandatar a su Presidente
Nacional para buscar un acuerdo atin mayor al
ofertado.

Huelga decir que la posicion del lider opo-
sitor duro, Gajardo, fue llamar al rechazo de
ambas opciones, con la pretension de “declarar
nula” la Negociacion y volver a negociar, con mas
movilizacion, el proximo ano. Pero esta consulta,
organizada desde la Directiva Nacional, tuvo un
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alto nivel de participacion entre el profesorado, y
ella consigui6 un respaldo muy mayoritario que
valid6 su gestion negociadora, derrot6 la opcion
critica interna y le dio respaldo para “ir por algo
mas”. Este “mas” fue, a la postre, marginal en
las cifras (se subi6é un punto porcentual entre lo
ofertado y lo aceptado) pero marcéd una percep-
cion de las bases de que se hizo el mayor de los
esfuerzos posibles por ambas partes.

Mirado retrospectivamente, creo que fue
importante nuestra flexibilidad para ayudar a
la dirigencia nacional a buscar caminos de con-
senso, que ayudaran a legitimar entre el profeso-
rado una decision dificil. Cedimos en los plazos
y la Negociaciéon fue a dos anos en vez de los
tres originales; no forzamos derogar ya ciertas
dimensiones del Estatuto Docente (como la alu-
dida Asignacion de Perfeccionamiento) sino es-
tudiar sus cambios para futuras negociaciones;
estuvimos disponibles para hacer dos propuestas
salariales y finalmente concordar en una tercera
salida; en fin, sin descuidar nuestras metas ma-
yores de la Negociacion, supimos desprendernos
de lo accesorio y ayudar a que nuestro interlocu-
tor pudiese aceptar la realidad y cicatrizar sana-
mente sus diferencias internas.



CAPITULO 6

Un error comunicacional

Dentro del proceso de Negociacion existié un
periodo de alta tensién: cuando el Colegio, des-
pués de levantar sus Petitorio Nacional, exigia
una pronta respuesta “‘con numeros” de parte
del MINEDUC. El ultimatum debia supuesta-
mente cumplirse dentro del mes de septiembre,
a un mes de las elecciones municipales.

Sin embargo, nosotros le aclaramos inmedia-
tamente al Colegio que no tendrian una respues-
ta de ese calibre y detalle dentro de esas fechas
que, por lo demas, parecian infundadas (el nuevo
reajuste recién comenzaria a regir en Febrero).

El enfrentamiento fue subiendo paulatina-
mente de tono y el plazo se convirtié en una de-
mostracion de poder del uno sobre el otro. Asi el
gremio nos espetaba que dilatabamos sin razéon
las respuestas y nosotros que ellos adelantaban
artificialmente los plazos. Fue entonces cuando
se intent6 la frustrada movilizacion masiva de
docentes que estaba llamada a presionarnos y
que, paradojalmente, solo debilitd al Colegio,
y también cuando intervino el Presidente para
ponerle “pafios frios” al debate. En ese delicado
contexto es que cometi un error comunicacional
que pudo costar caro al gobierno.

En efecto, mientras se daban estas esca-
ramuzas por la prensa, la labor técnica de la
Negociacion continuaba: habian reuniones pe-
ribdicas de trabajo y avanzabamos en temas
complejos, como la evaluacion docente o la

Asignacion de Excelencia Pedagogica (AEP). De

ahi que no fuera facil aceptar la version de que
“todo 1ba muy lento” o que “no habian avances”
como informaba persistentemente el gremio,
que pretendia crear la sensacion de un inmovi-
lismo que no era tal.

Frente a la pregunta de un periodista, en una
de las habituales rondas de prensa del momen-
to, di cuenta de esta ambivalencia del Colegio,
que tenia una actitud constructiva dentro de la
reunion bilateral, pero que apenas salia afuera
y sobretodo si aparecia alguna camara de televi-
sion, desacreditaba todo lo obrado.

La idea de denunciar la inconsistencia era
correcta, pero remaché mi intervencion plan-
teando que esa conducta doble del Presidente
del Colegio de Profesores era “una actitud es-
quizofrénica”. Por cierto la desafortunada frase
y la descalificacion no pasaron desapercibidas y
varios noticieros televisivos abrieron con ella.

En ese momento Jorge Pavez pudo haberme
“cortado la cabeza” y decretar, de seguro con la
total adhesion de la opinion puablica, que yo no
era un interlocutor adecuado, que habia proferi-
do una ofensa gratuita y grave, y que por ende
el gobierno debia cambiar de negociador. Si ello
hubiese ocurrido por cierto que se hubiese crea-
do una compleja situacion en nuestras filas.

Sin embargo, Pavez opt6 por no aprovechar-
se politicamente de mi error y sigui6 el dialogo
ante los medios en la misma cuerda: cuando los
periodistas le pidieron que comentara su “esqui-



SINDICALISMO DOCENTE Y REFORMA EDUCATIVA

zofrenia”, el manifest6 que el verdadero proble-
ma era que el viceministro padecia de Alzeithmer,
puesto que habia olvidado todas las promesas
pre-clectorales. Con estas sendas atribuciones de

patologias mentales, estabamos, en consecuencia,
“empatados” comunicacionalmente... y yo podia
seguir, ahora con mucha mas cautela y tino, mi
cometido como negociador del gobierno.



CAPITULO 7

Dado que hemos afirmado que se trato de una
Negociacion fundacional, resulta relevante revi-
sar cudles de los puntos acordados fueron real-
mente implementados y cuales otros, en cambio,
quedaron en el camino.

La mayoria de los acuerdos se plasmaron
en leyes —como la nimero 19715— que fue-
ron despachadas pronta y unanimemente por el
Congreso, demostrandose un apoyo transversal
de los distintos sectores politicos.

El mejoramiento de las remuneraciones co-
munes fue algo que tuvo una rapida tramitacion.
Se acord6 un reajuste para los dos anos venide-
ros que superaba al de los empleados publicos
y que permitiria que se fuera avanzando en ce-
rrar la brecha de 27% detectada. Se incluy6 en
el Protocolo de Acuerdo una mencioén explicita
respecto de esta voluntad de privilegiar el creci-
miento de los salarios docentes: “en el periodo
2001-2006 las remuneraciones de los profesores
y profesoras se incrementaran a un ritmo supe-
rior al del crecimiento de las remuneraciones del
sector publico y muy superior al de las remune-
raciones en la economia en general”. Se consa-
gré también un itinerario de Negociacion para

el resto del periodo presidencial®

y se entregd un
Bono por una vez a todos los docentes.

Es importante consignar el esfuerzo hecho en
esta materia. Los guarismos (160% de aumento
real entre 1990 y 2004) son claros para mostrar

como la profesion docente sigui6 dignificando-

La puesta en marcha
de los acuerdos

se tanto en lo que dice relacion con su pasado
como en relacion a otros paises. Este fendéme-
no ha incidido probablemente en que la opcion
por la docencia se ha vuelto atractiva para las
nuevas generaciones, y que hay crecientemente
mas jovenes —y con mejores puntajes en el test
de ingreso a las universidades- que optan por la
pedagogia.”

De igual manera tuvo una pronta tramitaciéon
el mayor aporte a los profesores que se desem-
pefiaban en condiciones especialmente dificiles.
En este sentido se valorizoé que la asignacion del
caso en el Estatuto Docente fuese ampliada, pero

2 Un dato que consideramos al plantear este calen-
dario fue buscar desalinear las negociaciones gobier-
no-Colegio con las elecciones internas del gremio. En
efecto, la experiencia de negociaciones pasadas nos
habia demostrado la dificultad de llegar a acuerdos
con dirigentes que eran al mismo tiempo candidatos y
que, por ende, extremaban sus posiciones y no querian
pagar ningun costo interno por los acuerdos —que al
final siempre, en una Negociacion, implican concesio-
nes.

% Entre 1997 y 2004 los estudiantes de pedagogia au-
mentaron en 178%. No es de extranar, en consecuencia,
que en el estudio comparativo de Juan Carlos Navarro
(2002), esta caracteristica positiva resulte distintiva den-
tro de un contexto latinoamericano en que la profesion
docente suele desvalorizarse crecientemente.
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resultd especialmente bienvenida la decision de
otorgar un inédito estimulo econémico, de ca-
racter permanente, a los 2.500 maestros que
tienen a su cargo las mas pequenas y apartadas
escuelas rurales, en las que uno (escuela unido-
cente), dos (bi-docente) o tres (tri-docente) deben
hacerse cargo de todos los estudiantes, en cursos
multigrado.

Mencién aparte merece la creaciéon de la
Asignacion de Excelencia Pedagogica (AEP).
En efecto, no disponiamos en nuestro sistema
escolar de un estimulo individual para que los
mejores profesores de aula fuesen premiados sa-
larialmente.?* Luego de su complejo desarrollo
técnico, la AEP se ha realizado sostenidamente
desde el afio 2002 y ya varios miles de profeso-
res la han obtenido. Dicha asignaciéon no solo
ha permitido estimular y retener a los mejores
docentes en el aula, sino que también ha posibi-
litado identificarlos y convocarlos a cumplir un
rol positivo para el sistema escolar en su con-
junto. Es asi como entre los docentes con AEP
se ha logrado reclutar a varios centenares de
”Maestros de Maestros”, que brindan asistencia
técnica en terreno a docentes de aula de otras
escuelas.”

No tuvo igual suerte nuestra idea original
de lograr prontamente una mayor retribucion
salarial para quiénes asumian cargos directivos-
docentes. En efecto, el Colegio solicitd que el
tema se postergara un par de anos, a la espera
de introducir cambios en el sistema de seleccion
y evaluacion de los directores. El tema, empe-
ro, se siguid trabajando y, durante el propio go-
bierno de Lagos, se aprob6 una ley para regular
adecuadamente la funciéon de los directivos, asi
como mayores estimulos econémicos para su
desempeno.

Las medidas para mejorar las condiciones
laborales de los docentes se pusieron en mar-
cha prontamente. Es asi como la hora no-lectiva
adicional se incorpor6 en los contratos de tra-
bajo de los profesores que cumplian con cierto
minimo de horas, lo que hizo que dispusieran
de mayor tiempo para poder preparar y eva-
luar debidamente el trabajo en aula. Igualmente

se avanzo en la reduccion gradual del namero
de alumnos por curso en las escuelas mas po-
bres (del Programa de las 900 Escuelas), y en
la misma direccion se cre6 posteriormente una
subvencién extraordinaria (la Subvencién Pro-
Retencion) para premiar a los establecimientos
que logran impedir la desercion de los alumnos
que provienen de familias de extrema pobreza.
Se aprob6 un plan especial de retiro que per-
mitié que 2.889 maestros en edad de jubilar (60
anos las mujeres, 65 anos los hombres) pudiesen
realizarlo en condiciones muy favorables, lo que
permiti6 una renovacion del cuerpo docente en
muchos municipios. Finalmente se realizo el estu-
dio especializado para analizar las enfermedades
profesionales entre los docentes, el que concluyd
que efectivamente existian ciertas patologias que
eran provocadas por el ejercicio de la docencia,
lo que motivé la presentacion de una solicitud
para que aquellas fuesen consideradas por par-
te del Comité Ergonomico del Ministerio del
Trabajo.

El programa de pasantias dentro de Chile
se materializo desde el ano 2001 en adelante y
ya ha significado oportunidades de intercam-
bio muy significativas entre docentes de distin-
tas regiones de Chile. De alguna manera estas
pasantias han reivindicado, junto con la Red de
Maestros de Maestros, las fortalezas y “tesoros
vivientes” que hoy existen dentro de nuestro sis-
tema escolar, buscando que las buenas practicas

2+ Si existia en cambio desde mediados de los *90, una
asignacién colectiva por el buen desempeno de la es-
cuela en su conjunto, como es el SNED (sistema nacio-
nal de evaluacion del desempeno). Esta asignacion se
materializa hacia todos los docentes de la escuela 'y em-
plea una metodologia basada en que el establecimiento
se distinga positivamente en relacién a un “grupo ho-
mogéneo” de referencia, lo que hace que la compara-
cién entre los niveles de rendimiento alcanzada por los

establecimientos sea ecuanime.

# Mas antecedentes sobre ambas iniciativas pueden en-
contrarse en www.mineduc.cl, dentro del espacio dedi-
cado al CPEIP y el desarrollo profesional docente.



docentes sean mas conocidas y valoradas por las
propias comunidades escolares.

En cuanto a las iniciativas a favor de la par-
ticipacion, ellas tuvieron una suerte dispar. Si
bien se logré que los docentes fuesen considera-
dos dentro del Consejo Superior de Educacion,
modificandose la ley e integrando una represen-
tacion del Colegio de Profesores en su seno, no
se consiguid, en cambio, que se constituyeran
solidos Consejos Regionales de Educacion, con
representacion de todos los actores involucrados,
en todas las regiones de Chile.

Esta deficiencia no puede atribuirse a la
falta de voluntad politica del MINEDUC: de
hecho, se instruy6 a todas las representaciones
regionales a que trabajaran tras este objetivo y
se lograron acuerdos con actores regionales en
esta direccion. Los Consejos se constituyeron
formalmente en todas las regiones pero tuvie-
ron, salvo un par de excepciones en que con-
taron con el apoyo entusiasta del Intendente y
del Gobierno Regional, una existencia efimera.
Probablemente a estos nuevos organismos les
costo pasar de la etapa del diagnostico hacia una
de construccion de politicas descentralizadas y
sobretodo les pend el no contar con atribucio-
nes legales para no solo opinar sino que poder
tomar decisiones en la marcha de la educacion
regional.

Un acuerdo trascendente fue el referido a la
conformacién de un sistema nacional de evalua-
cién docente?. Dicho sistema se fue instaurando
gradualmente en el tiempo y ya en el afio 2005
se contaba con 3 promociones de profesores que
habian pasado por la inédita experiencia de ser
evaluados profesionalmente, tras lo cual eran
considerados “insatisfactorios”, “basicos”, “com-
petentes” o “destacados”. Por cierto estar en una
u otra categoria tiene consecuencias diferentes
para los evaluados: mientras los “insatisfacto-
rios” deben salir del sistema en caso de persistir
en su condicion, los “competentes” y “destaca-
dos” pueden optar a una asignacion salarial re-
levante. Para arribar a este nuevo sistema, que
se consagro en la ley N? 19.933 (ano 2004), se
realizaron diferentes estudios técnicos, que inclu-

LA PUESTA EN MARCHA DE LOS ACUERDOS

yeron visitas a paises que contaban con sistemas
exitosos en marcha (Irlanda, Cuba). Anotese que
se integro al diseno del sistema de evaluacion,
junto al MINEDUC y al Colegio, a los munici-
pios, que son las entidades que tienen a su cargo
la administraciéon de la educacion publica y el
vinculo contractual con los docentes. Si bien la
puesta en marcha del sistema no ha sido senci-
lla, y el sector duro de la disidencia dentro del
Colegio ha intentado sabotear su operacion, hoy
ya es una realidad, evaluandose mas de 15.000
maestros al ano”’.

Por ultimo, también se envié un proyecto de
ley para modernizar el MINEDUC, que subia de
rango la funcién de fiscalizacion de los recursos
financieros que son entregados, via subvencion, a

% Conviene puntualizar que la dificultad para transfor-
mar realmente la practica docente ha sido diagnostica-
da como el principal “talon de Aquiles” de la Reforma
en curso en Chile desde hace més de una década. Si
bien las poderosas y costosas iniciativas realizadas
(como la JEC, el cambio curricular o los programas
focalizados en los establecimientos escolares mas vul-
nerables) son relevantes, el MINEDUC no ha contado
con herramientas eficaces para transformar la labor de
los maestros en el aula. Se echa de menos un cambio
en la formacion inicial y en servicio de los docentes,
asi como un sistema de supervision técnico-pedagdgico
y un sistema de evaluaciéon profesional performantes

(OECD, 2004).

77 El sistema se orienta en torno a un consensuado
Marco de la Buena Ensenanza que fija los estandares
de desempeno que debieran alcanzar los docentes en
los diferentes dominios considerados. Para documentar
el desempenio profesional de los docentes se ocupan di-
ferentes técnicas, desde el portafolio hasta la filmacion
de una clase, pasando por la evaluacion de pares y del
director. En caso de que el profesor logre una buena
evaluacion puede dar una prueba que, en caso de ser
aprobada, puede reportarle un aumento salarial por 4
anos. Al revés, en caso de ser mal evaluado, debe so-
meterse a cursos de capacitacion profesional y, en caso
de no mejorar, después de un tiempo debe ser desvin-
culado de la ensenanza. Mayores antecedentes pueden
encontrarse en www.docentemas.cl



los sostenedores municipales o particulares sub- ray se incorpor6 con fuerza a las nuevas tecno-
vencionados. Junto con dicho envio se asignaron logias dentro de la labor de traspaso y control de
mayores recursos humanos a la tarea fiscalizado- los recursos de la subvencion escolar.



CAPITULD 8

La rica experiencia de esta Negociacion entre el
Ministerio y el gremio docente puede ser anali-
zada desde muchos puntos de vista. Me intere-
sa llamar la atencion sobre cuatro lecciones que
creo de interés para este nivel de analisis mas
practico y referido al quehacer posible y deseable
del Ministerio.

DISCUTIR EL DESEMPENO DOCENTE

La primera tiene que ver con la extraordinaria
oportunidad que ofrecen estas negociaciones para
discutir con el gremio temas que van mas alla que
los reajustes salariales y que apuntan al corazon
mismo de la Reforma Educativa, como son las
practicas docentes. Pocas veces el Ministerio cuen-
ta con una herramienta mas poderosa, si la utiliza
bien, para revisar el compromiso docente con las
transformaciones en curso en el sistema escolar y
paralograr un mejor desemperio en aspectos claves
de la agenda reformista. No se negocia, entonces,
un mejoramiento salarial contra nada ni contra
amenazas de movilizaciéon o contra “deudas” pa-
sadas, sino contra un mayor profesionalismo do-
cente en ambitos criticos de la ensenanza, como
son la calidad, la equidad y la participacion.

Puesto esquematicamente puede apreciar-
se que en nuestro caso la Negociacion se aline6
con estos objetivos de la Reforma Educativa del
modo siguiente:

Lecciones aprendidas

Ambitos de
Reforma Educativa

Medidas acordadas

Mejoramiento de la
calidad de la educacion
basica y media

Hora no-lectiva adicional

e Pasantias dentro de Chile
e Asignacion de Excelencia

Pedagdgica

Sistema de Evaluacion
Docente

Atencion enfermedades
profesionales de docentes
Plan especial de retiro de
docentes en edad de jubilar

Mejoramiento de la
equidad de la educacion
basica y media

Asignacion Especial para
Profesores de Escuelas
Rurales

Ampliacion Asignacion por
Desempefio Dificil
Disminucién del nimero
de alumnos por curso en
escuelas vulnerables

Ampliacion de la partici-
pacion dentro de la edu-
cacion basica y media

Creacion de los Consejos
Regionales de Educacion
Incorporacién de Colegio de
Profesores al Consejo Supe-
rior de Educacion
Evaluacion de la Jornada
Escolar Completa

EFICACIA POLITICO-TECNICA DEL MINEDUG

En segundo término, creo que un buen desem-

peno del MINEDUC pasa por un conjunto de

factores que deben ser resguardados y potencia-
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dos. En particular, a la luz de nuestra experien-
cia, considero importante relevar los siguientes:

¢ Conformar un equipo solido, que tenga las
capacidades técnicas y politicas necesarias
para enfrentar adecuadamente un complejo
proceso de Negociacion;

*  Construir sistematicamente una Propuesta
Negociadora que sea relevante para la Refor-
ma Educacional, fortaleciendo la profesion
docente en los ambitos que sean pertinentes
a los objetivos de calidad, equidad y partici-
pacion;

* Lograr apoyos politicos claves al interior del
gobierno (Hacienda, Ministerios Politicos,
Presidencia) para la propuesta y el proceso,
asi como un método interno de resolucion de
conflictos intra-ejecutivo;

*  Desarrollar puentes y confianzas con el mun-
do politico, en particular con los parlamenta-
rios influyentes en el tema educacional, para
lograr legislar con prontitud sobre los acuer-
dos alcanzados;

* Manejar adecuadamente los tiempos poli-
ticos de la Negociacion con el gremio, con-
trolandolos de modo de no apresurarse en
definiciones rigidas y prematuras pero tam-
poco dilatar en exceso los plazos de respuesta
ante las peticiones docentes;

*  Combinar adecuadamente la flexibilidad
con la firmeza dentro del proceso, de mane-
ra de ceder en aspectos que no son sustan-
ciales pero lograr instalar lo sustantivo de la
propuesta;

* Integrar, de una manera que sume hacia las
posiciones ministeriales, los hechos concomi-
tantes (como los resultados de rendimiento
escolar), que son externos a la Negociacion
misma, pero que pueden jugar un papel fa-
vorable hacia su buen desarrollo.

VINCULO MINEDUC-GREMIO

En tercer lugar, un factor critico para el éxito de
la Negociacion es la relacion existente entre el
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MINEDUC vy la organizaciéon gremial del ma-
gisterio. Si bien las potencialidades reales de
construir este buen vinculo dependen en gran
medida de las caracteristicas dialogantes (o no)
del gremio, siempre (o casi siempre) existe un
espacio para avanzar. Por cierto que la relacion
es mas permanente y amplia que la Negociacion
misma, pero es en ésta justamente que aquella
se pone a prueba. En este sentido es que, junto
con desarrollar una relacion de confianza antes 'y
después de la Negociacion, hay algunos elemen-
tos que deben ser especialmente cuidados duran-
te dicho proceso negociador, tales como:

° Manifestar una clara y permanente voluntad
politica de llegar a acuerdos y mostrar sus
mutuas ventajas por sobre la confrontacion;

* Construir una agenda de temas de trabajo
que resulten de interés compartido, dandose
tiempo para explorar las distintas inquietu-
des y sugerencias, y acotando aquellas que
pueden ser objeto del proceso negociador en
curso;

* Practicar un didlogo permanente y sistemati-
co, en un clima de respeto, en que se puedan
manifestar las diferentes opiniones y en que
se analicen las evidencias presentadas para
los problemas y sus eventuales soluciones;

* Incorporar la alternativa de contar con estu-
dios externos para los temas relevantes frente
alos que no se cuenta con suficiente informa-
cidon como para tomar decisiones fundadas;

*  Dar muestras de flexibilidad para facilitar la
resolucion de las dificultades internas del in-
terlocutor (por ejemplo frente a sus disiden-
cias).

LA OPINION PUBLICA

En cuarto término, independientemente de cuan
positiva sea la relaciéon con el gremio magisterial,
nunca debe olvidarse a la opiniéon ciudadana,
cuya simpatia con la causa docente o bien con la
posicion gubernamental puede desequilibrar la
Negociacion. No es lo mismo enfrentar los mo-



mentos fuertes y de maxima tensiéon del proceso
negociador con un antagonista debilitado o con
uno que goza de credibilidad y solidaridad de
parte de la opinién publica. Para favorecer este
aprecio ciudadano hay factores comunicaciona-
les que deben ser considerados, tales como:

* Realizar una permanente labor de sociali-
zacion de los planteamientos ministeriales,
poniendo la agenda tematica y buscando an-
ticiparse a los conflictos y a las explicaciones
reactivas, asi como mostrando publicamente
las oportunidades abiertas al gremio;

* Intentar salvar permanentemente la brecha
de comprension entre los temas técnicos y
las “personas de a pié¢”, mediante compara-
ciones y ejemplos que grafiquen los plantea-
mientos formulados;

*  Definir claramente las vocerias sobre los te-
mas de la Negociacion, alineando los men-
sajes dados por diferentes autoridades en
los distintos momentos, de manera de evitar
mensajes equivocos o contradictorios desde
el ejecutivo;

* Introducir voces legitimadas y distintas de las
vocerias habituales para encuadrar la Nego-
ciacion y apoyar su buen desarrollo en sus
momentos decisivos (caso extremo del Pre-
sidente de la Republica como garante de la
Negociacion);

* Evitar los exabruptos y descalificaciones
hacia el antagonista, resguardando siempre
mantener el control de la situacion.

Es cierto que el caso que he relatado tiene
particularidades muy marcadas. Se produce en

LECCIONES APRENDIDAS

un contexto de estabilidad politica general, con
una gran continuidad de las politicas aplicadas
por parte de tres gobiernos sucesivos de la misma
coalicion de gobierno. Disfruta de un crecimien-
to sostenido de la economia nacional, que permi-
te destinar crecientes recursos a la educacion, y
especialmente a las condiciones de trabajo de los
docentes. Se asienta en una Reforma Educacional
que ha sido consensuada en instancias pre-legis-
lativas (como la Comision de Modernizacion
de la Educacion, llamada también “Comision
Brunner”), asi como en leyes que han obtenido
un altisimo consenso politico en el parlamento.
Cuenta con una dirigencia gremial con amplia
experiencia politica, con competencias técnicas
y con animo dialogante.

Pero estas caracteristicas solo se vuelven po-
sitivas, si es que la Negociacion con el gremio re-
sulta bien conducida politicamente y sobretodo
si esta claramente enfocada hacia profundizar
la Reforma Educativa. La buena negociacion
no es, en consecuencia, la que desmoviliza al
gremio o bien la que cuesta poco al erario pu-
blico, sino la que logra introducir sustentable y
consensuadamente cambios en las practicas do-
centes a favor de una educacion de calidad para
todos.

% Distintos estudios comparativos —como los de
Palamidessi (2003) o Gajardo y Gémez (2003 )— han
ilustrado esta diversidad de situaciones existente en la
region, que obligan a la prudencia en las conclusiones
generales.
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ANEXD I

5 de enero: Firma de acuerdo entre Colegio de
Profesores y candidato presidencial Ricardo
Lagos a favor de la educacion y del fortaleci-
miento de la profesion docente

11 de marzo: asunciéon del nuevo gobierno
(2000—2006) e inicio en esa semana de re-
uniones sistematicas de trabajo MINEDUC-
Colegio

31 de marzo: inauguracion de asamblea del Co-
legio de Profesores por parte del Presidente
Lagos en que expresa su deseo de modificar
modo habitual de Negociacion entre gremio
y gobierno

16 de mayo: Alcalde de San Ramon es detenido
por no pago de “deuda histérica” a grupo de
docentes de su comuna

30 de junio: Asamblea Nacional del Colegio de
Profesores aprueba Petitorio Nacional, con
diferentes demandas que incluyen reajuste
de remuneraciones de un 61.7% real en pe-
riodo gubernamental

5 de julio: MINEDUC da a conocer resultados
de la prueba nacional SIMCE, que desatan
controversia publica respecto de la calidad
de la educacion nacional

1 de agosto: visita de ministra y viceministro de
educacion a sede del Colegio para manifes-
tar compromiso con Negociacion

3 de septiembre: Colegio de Profesores fija ul-
timatum de fechas, declarando que durante

El itinerario de
la negociacion 2000

septiembre gobierno debe entregar respues-
ta al petitorio

30 de septiembre: Colegio de Profesores realiza
fallida movilizacién masiva de docentes en el
centro de Santiago

13 de octubre: MINEDUC realiza primera ofer-
ta formal, con cifras de recursos, al gremio, e
incluye diferentes aspectos de mejoramiento
de condiciones laborales y de profesionaliza-
cion

20 de octubre: sector disidente del Colegio de
Profesores, encabezados por dirigente disi-
dente J. Gajardo, realiza manifestacion de
repudio en instalaciones MINEDUC

24 de octubre: MINEDUC realiza segunda ofer-
ta formal al gremio, modificando plazos y
montos de reajuste general, pero mantenien-
do otros elementos oferta

29 de octubre: elecciones municipales en todo el
territorio nacional

30 de octubre: Asamblea Nacional del Colegio
de Profesores decide hacer consulta amplia
frente a oferta del MINEDUC, que incluye
opcion de mandatar a Directiva Nacional
para buscar mejor acuerdo

8y 9 de noviembre: se realiza consulta, con parti-
cipacion masiva del profesorado, y la opciéon
del mandato se impone, siendo derrotada la
postura rupturista de la disidencia

10 de noviembre: visita del Presidente del Cole-
gio de Profesores al Palacio de L.a Moneda,
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ocasion en que le manifiesta su satisfaccion
por los acuerdos alcanzados

14 de noviembre: se firma Protocolo de Acuerdo
entre el MINEDUC vy el Colegio de Profe-

SOres

Enero del 2001: se tramita en el parlamento la
ley 19715, la que concita un apoyo politico
transversal, y da sustento juridico a los distin-
tos acuerdos alcanzados en el Protocolo



ANEXO NI

Protocolo de acuerdo entre
el ministerio de educacion y
el colegio de profesores de Ghile A.G.

El siguiente acuerdo expresa el compromi-
so del Colegio de Profesores de Chile, A.G., y
del Ministerio de Educacion respecto al me-
joramiento de la calidad de la educacién y al
fortalecimiento de la profesion docente. Este do-
cumento tiene como referencia lo firmado por el
Presidente del Colegio de Profesores y el actual
Primer Mandatario, en enero del presente ano.

En particular, con este Acuerdo, se contribu-
ye a hacer efectivo en el sexenio del actual pe-
riodo gubernamental, el perfeccionamiento del
caracter publico de la educacion, la ampliacion
de las oportunidades de participacion de la co-
munidad, y especialmente de los docentes, y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo y
salariales de éstos.

Ambas partes, respondiendo a este
Acuerdo, se han involucrado en acciones con-
cretas. El Ministerio de Educacion esta reali-
zando un nuevo esfuerzo en la expansion de
la educaciéon parvularia, en la duplicaciéon de
los recursos de los programas que apoyan a los
establecimientos que atienden a los sectores de
menores ingresos y en el mejoramiento de la
retencion en la educacion media. El Colegio
de Profesores, a su vez, esta desarrollando un

Ano 2000

trabajo sostenido en la construcciéon de un
Movimiento Pedagogico a lo largo de todo el
pais, y esta empenado, a través de un Proyecto
de Erradicacion del Trabajo Infantil, en abor-
dar de manera seria y responsable este proble-
ma. Estas acciones de ambas partes coinciden
en la perspectiva de asegurar para todos los ni-
nos y ninas, el derecho a la educacién y a mejo-
res condiciones de vida.

Después de un trabajo conjunto de varios
meses, que se destaca por la responsabilidad y el
mutuo respeto entre ambas partes, el Ministerio
y el Colegio han acordado un marco responsa-
ble para una positiva relaciéon de mediano plazo.
Este Acuerdo tiene como eje la mutua convic-
ci6n de que la reforma de la educacion y el forta-
lecimiento de la profesion docente son procesos
inseparables, que comprometen los mejores es-
fuerzos de los firmantes.

PERFECCIONAR LA JORNADA
ESCOLAR COMPLETA

La generalizacién y perfeccionamiento de la
Jornada Escolar Completa es un objetivo de
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interés comun, en tanto es un requerimien-
to central de la profundizaciéon de la Reforma
Educacional, a la vez que crea nuevas y mejores
condiciones para fortalecer la profesion docente.
En este sentido y cada una en su ambito, ambas
partes convergeran para superar los obstaculos
que han demorado su cumplimiento y para per-
feccionar su implementacion.

Ministerio y Colegio respaldan plenamente
la ejecucion del estudio evaluativo, concordado
entre ambas partes, sobre el uso educacional del
tiempo adicional ganado por los establecimien-
tos incorporados, asi como sobre las condiciones
laborales de la docencia implicadas en la JEC.
Sobre los resultados de esta evaluacion, se rea-
lizara un debate responsable entre los distintos
actores respecto a los cambios requeridos sobre
el tema, los cuales se plasmaran en un proyecto
que, ademas de prorrogar el plazo, apuntara a
superar los nudos problematicos que se detec-
ten. Dicho proyecto debe enviarse al Congreso
Nacional no mas alld del primer semestre del
proximo ano.

FORTALEGER LAS CAPACIDADES DE
GESTION Y FISGALIZAGION DEL
MINISTERIO DE EDUCACION:

El Gobierno ha estimado conveniente incluir
este tema en la preparacion de un proyecto de
reforma de laley que estructura al Ministerio, en
el marco de la modernizacién del sector publico.
Coincidentemente el Colegio ha manifestado su
interés por que se fortalezcan las capacidades
de gestion vy fiscalizacion del Ministerio, en be-
neficio del efectivo respeto del derecho a la edu-
cacion y del buen uso de los recursos publicos.

Para la preparacion de dicho proyecto, que
se despachara al Congreso Nacional durante el
ano 2001, el Ministerio establecera un proceso
de consulta al Colegio de Profesores, particu-
larmente en lo que diga relacion con el forta-
lecimiento de las capacidades ministeriales de
gestion vy fiscalizacion.

INCREMENTAR LAS REMUNERACIONES
GENERALES DE LOS PROFESIONALES DE
LA EDUCACION

En la linea de concretar, como una primera eta-
pa, el compromiso del Presidente Lagos que los
profesores obtengan una renta justa y digna,
equivalente a la del resto de los profesionales del
sector publico y considerando los limites propios
del contexto de restriccion econémica que vive
el pais, se acuerda otorgar un incremento a las
remuneraciones de los docentes de los sectores
municipal, particular subvencionado y regidos
por el DL. 3166, reconociendo de la legitimidad
de la demanda hecha por el Colegio.

En el ano 2001 la Remuneracion Basica
Minima Nacional, RBMN,; crecera en 6,5% no-
minal. Al afio 2002, el crecimiento de la RBMN
sera de 8,38% nominal, producto de su reajuste y
de la incorporacion de Vi del valor de la Unidad
de Mejoramiento Profesional (UMP) ala RBMN,
lo que genera un importante incremento en las
asignaciones de experiencia docente, perfeccio-
namiento, desempefio dificil, de responsabilidad
y complemento de zona. Para el sector particular
subvencionado y el regido por el D.L. 3166, se
aplicara una férmula mixta de aumento gene-
ral de remuneraciones que permita que todo el
incremento de la subvencién para esta finalidad
que reciban los sostenedores respectivos sea des-
tinado a los docentes.

Los incrementos a las remuneraciones pac-
tadas seran percibidos en diciembre conforme al
reajuste que reciba el sector publico vy, el saldo
respecto a lo acordado en esta Negociacion sec-
torial, sera otorgado en el mes de febrero de cada
uno de los anos 2001 y 2002.%

#FEl Colegio de Profesores insistird en un método alter-
nativo de calculo de esta parte del reajuste de sus re-
muneraciones nominales en la mesa de negociaciones
del sector publico. Cualquier acuerdo que se alcance
al respecto sera aplicable al célculo de las remunera-
ciones nominales arriba mencionadas, tomando como
base los objetivos de reajuste de remuneraciones reales
en 3,5% vy 5,38% acordados para los anos respectivos.
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Los valores totales correspondientes seran
los siguientes:

2000 2001 2002
RBMN Basica $5.565.- $5.927.- $6.424.-
(valor hora)
RBMN Media $5.857.- $6.238.- $6.761.-
(valor hora)
UMP (30 hrs.) $20.111.- $20.111.- (*) $15.083.- (*)

(*) En pesos del afio 2000

Los aumentos nominales anteriores asumen
inflaciones futuras esperadas de 3% para 2001 y
3% para 2002. En caso que la inflacion esperada
para el ano 2002 sea diferente a la proyectada en
este acuerdo corresponderd ajustar los valores de
la RBMN de ese ano conforme a la nueva esti-
macion de inflacion esperada que esté contenida
en la Ley de Presupuesto, lo cual se expresara, si
procede, en una variacion de los valores nomina-
les prefijados.

Los incrementos anteriores buscan aumentar
las RBMN en porcentajes reales, segiin la meto-
dologia de determinacion de reajustes aplicada
hasta el momento en los reajustes de remunera-
ciones del sector publico .

Sumando el efecto del incremento de la
RBMN para los primeros dos afios del presen-
te acuerdo, la incorporacion de un "4 de UMP
a la RBMN en el afio 2002 y la ampliaciéon y
creacion de asignaciones que mas adelante se de-
tallan para el periodo 2001-2006, los profesores
contaran con un horizonte establecido de homo-
logacion de sus remuneraciones a las de los pro-
fesionales del sector publico con similares niveles
de calificacion y responsabilidad regidos por la
Escala Unica de Remuneraciones. Ello ocurrira
no soélo respecto de las remuneraciones al inicio
de su carrera, sino también en la culminacion de
la misma. Quedara para el periodo 2003-2006,
la definicion del reajuste de la RBMN corres-
pondientes a dichos afios.

Lo anterior significa, entonces, que en el pe-
riodo 2001-2006 las remuneraciones de los pro-

fesores y profesoras se incrementaran a un ritmo
superior al de crecimiento de las remuneraciones
en el sector publico y muy superior al de las re-
muneraciones en la economia en general.

La RBMN correspondiente a los afios 2003
a 2006 sera acordada por las partes mediante un
proceso de Negociacion a partir del mes de julio
del afio 2002.

Bono docente

Dada la estrechez presupuestaria que enfren-
ta el pais y como un reconocimiento al trabajo
docente, se entregara, por una sola vez, a todos
los profesores y profesoras del sector municipal,
particular subvencionado y de los establecimien-
tos regidos por el DL 3166, un Bono Docente
consistente en la suma de $20.000.- por profesor,
pagadero al mes siguiente de la entrada en vi-
gencia de la ley respectiva.

MEJORAR LAS CONDICIONES LABORALES
Tiempo de trabajo docente

* Aumento de una hora no lectiva: aco-
giendo la propuesta del Colegio, a partir del
ano 2002, se modificara la proporcion de los
horarios docentes, aumentando una hora
no lectiva a todos los docentes de aula con
jornadas de 38 horas y mas, en régimen de
Jornada Escolar Completa, para lo cual de-
bera establecerse en el Estatuto Docente un
procedimiento que asegure el uso de dicha
hora no lectiva en actividades técnicas que
contribuyan a incrementar la calidad de las
horas lectivas servidas en el establecimiento.
Los recursos necesarios para financiar esta
medida son adicionales, y no estan incluidos
en el monto de reajuste total. Adicionalmen-
te se seguira estudiando en conjunto, el me-
jor uso de las horas no lectivas.

* Duracion del afio lectivo: estando vigen-
te el Decreto 1123 de 1997, de Educacion,
que estableci6 la posibilidad que el horario de
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clases de los alumnos de los establecimientos
incorporados a la Jornada Escolar Completa
no fuere inferior a 1.520 horas en la educa-
cion basica y 1.680 horas en la educacion
media, el afio lectivo puede desarrollarse en
38 semanas anuales. En consecuencia, am-
bas partes, reconocen la importancia de una
aplicacion generalizada de esa norma.

No obstante lo anterior, tanto el estudio so-
bre enfermedades profesionales como la evalua-
cion de la JEC, proporcionaran informacion y
criterios para revisar este tema.

Perfeccionamiento de normas de contratacion
de los docentes

* Perfeccionar reglamento de concur-
sos: con el proposito de asegurar la trans-
parencia que deben regir los concursos, el
Ministerio procedera a modificar el Regla-
mento del Estatuto Docente, introduciendo
las normas para tal efecto establecidas en el
articulo 1° N°17 de la ley 19.410, dando el
debido respaldo al “informe fundado”, con
el objeto que este documento refleje fiel y to-
talmente la calidad de los postulantes y los
elementos que han servido de juicio a las
comisiones para su proposicion al Alcalde
o Gerente de la Corporacion, segiin corres-
ponda. Ademas se propondra que un repre-
sentante del Ministerio de Educacion actie
como Ministro de Fe en los concursos.

Adicionalmente, con el propésito de lograr
que se cumpla la obligatoriedad de la realizacion
de los concursos, las partes acuerdan proponer
las modificaciones legales pertinentes en el sen-
tido que los llamados a concurso que no fuesen
convocados antes del 15 de noviembre del ano
siguiente en que se produjera la vacante, se ha-
gan efectivos.

Por Gltimo, en relacion con los Directores de
establecimientos, el Ministerio reglamentara que
los concursos se resuelvan a través de un método
transparente y serio que garantice que el electo
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cuente con idoneidad para el cumplimiento de
las funciones directivas.

* Titularidad: Respecto a los profesionales
de la educacion titulares de 20 o mas horas y
que, por el hecho del ingreso de su estableci-
miento al régimen de Jornada Escolar Com-
pleta, totalicen una designacion de mas de 30
horas, podran optar a ser designados como
titulares en las horas de extensiéon, cuando
ellas sean calificadas como permanentes en
el proyecto de Jornada Escolar Completa del
respectivo establecimiento.

* Asegurar transparencia y objetividad
en sumarios: con dicho propésito, las par-
tes acuerdan proponer la modificacion a la
letra b) del Articulo 72 del Estatuto Docen-
te, precisando que en las investigaciones o
sumarios administrativos que afecten a un
profesional de la educaciéon que cumpla fun-
ciones docentes, o técnico pedagogicas, la
designacion del Fiscal deberd recaer en un
profesional de la educacion que realice labo-
res docentes o técnico-pedagogicas similares
a las del afectado o bien, en uno que realice
labores de docencia directiva.

Enfermedades profesionales y jubilacion:

* Enfermedades profesionales: a partir
de un estudio, que se realizara el afio 2001,
se identificaran todas las enfermedades que
se originen especificamente en el desempefio
de la docencia, con el objeto que los organis-
mos responsables las incluyan en el listado
legal de enfermedades profesionales. Asimis-
mo, ambas partes, promoveran en conjunto
con las entidades legalmente encargadas, la
implementacién de planes preventivos para
el sector docente, con caracter piloto el 2002,
y masivamente a partir del 2003.

* Indemnizacion extraordinaria por
jubilacion: las partes estan de acuerdo en
proponer la aprobacion legislativa de un
nuevo plan transitorio de indemnizaciones
por jubilacion para los profesores y profe-
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soras del sector municipal que cumplan los
requisitos del caso, que serd financiada con
cargo a anticipos de subvencion.

En lo especifico, se otorgara una indemniza-
cion de hasta 11 meses de la dGltima remunera-
cion imponible, a todos aquellos profesionales de
la educacion que se acojan a jubilacion dentro
de un plazo de seis meses a partir del 1° del mes
siguiente al de la publicacion de la ley.™

Apoyo especial a docentes que se desempeian
en condiciones de vulnerabilidad

Con el proposito de favorecer la equidad edu-
cacional, las partes acuerdan implementar las
siguientes innovaciones:

* Bonificacion para profesores-encar-
gados de escuelas rurales: se concedera
una bonificacién a los profesores encargados
de escuelas rurales incompletas, del sector
subvencionado. Con esta medida se hara jus-
ticia a un segmento de docentes que trabajan
en condiciones adversas y con responsabili-
dades complejas, que superan con mucho las
del comun de los docentes de aulas.

El pago de esta bonificacion se iniciara el
ano 2001 y alcanzard su pleno régimen el ano
2002. Los valores correspondientes a esta bonifi-
cacion, para una jornada de 44 horas, en sus dos
primeros afios seran los siguientes:

Asignacion encargados 2001 2002

Monto de la asignacion (44 hrs.)(*) $26.079.-  $56.531

(*) Se mantendra la proporcion para jornadas inferiores a 44 horas

* Reforzamiento de la asignacion por
desempeiio en condiciones dificiles:
Las partes se proponen recuperar el sentido
originario de la indicada asignacion, focali-
zando su aplicacion en cada region e incre-
mentando sustantivamente los porcentajes

de la misma, para los profesores beneficia-
dos. Los nuevos criterios de focalizacion se-
ran definidos por el Ministerio y consultados
al Colegio de Profesores. Este beneficio se
financiara con un incremento de mas de un
33% de su actual fondo. Los mayores bene-
ficios empezaran a ser percibidos a partir del
ano 2002, con la introduccion al fondo de
2.000 millones de pesos y llegaran a pleno
régimen el anio 2003, con la introduccion de
otros 2.500 millones de pesos, que comple-
tan un incremento total de 4.500 millones de
pesos, todos expresados en moneda del afo

2000.
Reduccion del nimero de alumnes por curso:

Como otro importante esfuerzo de creacion de
condiciones de calidad y equidad, y como un
primer paso en esta direccion, se disminuira
gradualmente el limite maximo de alumnos por
curso en las escuelas y liceos de extrema pobre-
za, desde el actual tope de 45 a 40 alumnos, a
partir del ano 2002. El costo de esta medida se
financiara a través de la aplicacion de la futura
subvencion diferenciada.

FORTALECER LA PROFESION DOCENTE Y
OFRECER NUEVAS OPORTUNIDADES DE
CARRERA

Ambas partes promoveran la construccion de
una nueva carrera que potencia el caracter
profesional de la docencia, a través de las si-
guientes reformas y medidas, ejecutables en el
corto y mediano plazo. Esta nueva carrera se ira
abriendo progresivamente a todas las funciones
y dependencias. Especialmente significativa sera
la apertura de una nueva trayectoria profesional

% Por su parte, el Colegio de Profesores plantea esta
solucion como insuficiente por su caracter transitorio
y porque en su opinion las indemnizaciones debieran
tener un tope mayor de 11 meses.
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para los docentes de aula, a fin de evitar que los
mejores profesores y profesoras emigren a otras
funciones y ocupaciones, y para contar con su
compromiso y competencias en la elevacion de
la calidad y del logro de plena equidad en la

educacion.

* Normas sobre perfeccionamiento: El
Colegio y el Ministerio hacen suyos las pro-
posiciones de la Comision Técnica bi-partita
que recomendo6 modificaciones a las normas
relativas el perfeccionamiento profesional,
tanto para fortalecer las atribuciones del
CPEIP en lo relativo a la acreditacion de ins-
tituciones y programas con el fin de elevar
su calidad, como con respecto a las moda-
lidades para impetrar y pagar la asignacion
estatutaria correspondiente.

* Pasantias en Chile: Ambas partes apoyan
la iniciativa de las “pasantias en Chile”. A
partir del afio 2001, se convocaran, progra-
maran y apoyaran financieramente, proyec-
tos de intercambio profesional entre escuelas
de similares caracteristica y problemas, para
conocer y apropiarse mutuamente de sus ex-
periencias y de innovaciones exitosas.

* Evaluacion del desempefio profesio-
nal: De igual modo, Ministerio y Colegio,
reiteran su compromiso para concordar en
una Comision Técnica tripartita con la Aso-
ciacion Chilena de Municipalidades, y en el
plazo 31 de diciembre del presente ano, las
bases de un sistema permanente de evalua-
cion formativa del desempenio profesional de
los docentes.

* Asignacion a la Excelencia Pedagogi-
ca: Esta innovacion contribuira a configurar
una carrera propia de los docentes de aula,
que tendran la oportunidad de progresar en
su trayectoria en términos mejores que por
los meros efectos de la antigiiedad o por con-
vertirse en directivos y alejarse del trabajo
directo de formacion y ensefianza.

Los profesionales de la educaciéon podran
voluntariamente acreditarse para percibir la
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presente Asignacion. Al inicio del afio 2002 se
realizara el primer proceso de acreditacion con
caracter piloto. Los docentes acreditados perci-
biran esta nueva asignaciéon, en forma de una
bonificacién adicional, reajustable y permanen-
te. Para este efecto, se creara un Fondo Especial
de financiamiento. En la ley se establecera tanto
el nimero de beneficiarios como los recursos re-

queridos para los afios 2002 a 2006.

* Red de “maestros de maestros”: Se
conformara una Red de educadores en
disposicion de compartir conocimientos y
experiencias con sus colegas que mas lo re-
quieran, mediante practicas participativas de
auto-fortalecimiento de los saberes y compe-
tencias del conjunto de los docentes. Ambas
partes convienen en respaldar estos procesos,
bajo la denominacion de “Red de maestros
de maestros”, que se articularan con el pro-
grama de “pasantias en Chile”, en el mismo
sentido de fortalecimiento profesional de la
docencia. Formaran parte de esta Red los
profesionales de la educacion acreditados
por su excelencia pedagdgica.

* Asignacion de responsabilidad: Adicio-
nalmente, las partes acuerdan un aumento
en el tope maximo de la actual asignacion de
responsabilidad para todos los miembros del
personal directivo y del personal de la fun-
cion técnica pedagogica, en el sector muni-
cipal. Dentro de este aumento, se valorizan
especialmente los porcentajes dirigidos a los
directores de establecimiento y jefes de uni-
dad técnico-pedagogica. Estos incrementos
tendran lugar gradualmente a partir del afo
2003,

AMPLIAR ESPACIOS DE
PARTICIPACION DE LOS DOGENTES:

Ambas partes afirman la necesidad de ampliar y
perfeccionar las oportunidades de participacion
de los diversos agentes implicados en la educa-
cion parvularia, basica y media y, para lo cual,
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colaboraran estrechamente en una variedad de
Iniciativas, que incluiran también a otras organi-
zaciones representativas de la comunidad.

* Consejos Regionales de Educacion: En
el marco de un esfuerzo publico por profun-
dizar la descentralizacion a escala regional,
el Ministerio en consulta con el Colegio estu-
diara la conformacion de Consejos Regiona-
les de Educacion, los que se implementaran
durante el afio 2001, como organismo aseso-
res de los Intendentes y Secretarios Regiona-
les de Educacion y, a partir de su experiencia
de funcionamiento, se reforzara su compe-
tencia mediante normas legales debidamen-
te consensuadas.

Los Consejos Regionales colaboraran con
las autoridades en el diagnostico de los proble-
mas educativos de su jurisdiccion, permitiran la
representacion de los enfoques e intereses de los
distintos participantes y enriqueceran y afinaran
las decisiones sobre asuntos educativos que, cre-
cientemente, se tomaran a nivel regional y local.

Los Consejos Regionales podran, a su vez,
recomendar la creacién de Consejos Provinciales
de Educacion.

* Perfeccionamiento de otros espacios
existentes: Paralelamente, ambas partes
estudiaran y concordaran procesos de con-
sulta con otras entidades representativas res-
pecto al perfeccionamiento de los espacios
de participacion existentes. En el nivel co-

munal, se analizara la experiencia de los PA-
DEM vy otras instancias de participacion, en
conjunto con la entidad representativa de las
autoridades municipales. En el nivel de es-
tablecimientos, se evaluara el funcionamien-
to de los Consejos de Profesores y de otras
experiencias de participacion en la gestion
escolar y se propondran medidas para su
ampliacion, consolidacion y profundizacion,
segun sea el caso.

Representacion en el Consejo Superior
de Educacion: El Ministerio y el Colegio con-
vienen en promover una iniciativa de reforma
de la LOCE para que personas designadas por
entidades representativas del sistema escolar ten-
gan participacién en el Consedjo Superior de
Educacion.

SEGUIMIENTO DEL ACUERDO

Finalmente, ambas partes concuerdan en hacer
en conjunto, durante el periodo de vigencia del
presente acuerdo, 2001-2006, un monitoreo y
evaluacion permanente del nivel de avance de
sus distintas iniciativas.

En Santiago, a 14 de noviembre de 2000

Jorge Pavez Urrutia Mariana Aylwin Oyarzun

Presidente Ministra de Educacion
Colegio de Profesores

de Chile, A.G.
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Acuerdos para la formulacion e
implementacion de politicas educativas
en |a provincia de Gordoba:

Una experiencia, una posibilidad

Walter Grahovac?

'"Walter Grahovac fue Secretario General de la Union de Educadores de la Provincia de Cérdoba
(UEPC), Argentina, durante cinco periodos consecutivos, entre los afios 1988 y 2002. También fue
Secretario de Organizaciéon de la Confederacion de Trabajadores de la Educacion de la Republica
Argentina (CTERA) durante dos periodos entre los afios 1997 y 2003. En este documento relata su
experiencia como dirigente de la UEPC durante los gobiernos de Angeloz, Mestre y de la Sota y su
participacion en la generaciéon del Pacto de la Calidad Educativa de Cérdoba, PCEC.







CAPiTULO1

Los antecedentes de la

reforma educativa provincial

En este documento se desarrolla, desde la pers-
pectiva sindical, una experiencia que se plantea
como un modo posible de formular politicas edu-
cativas a partir del didlogo social y la concertacion
de acuerdos entre distintos sectores. Los actores
involucrados son el Gobierno de la Provincia y la
Unién de Educadores de la Provincia de Cordoba
(UEPC), quienes acordaron las politicas que de-
finieron la educacion en Cordoba. Este proceso
de didlogo y concertacion se expresé finalmente
en el Pacto de la Calidad Educativa de Cordoba,
PCEC, firmado en 1999.

MARCO HISTORICO NACIONAL.

La fuerza y la profundidad con la que se instalo el
paradigma fundacional del sistema educativo ar-
gentino, en la conciencia colectiva de la sociedad
y en la ideologia docente, requiere de esta intro-
duccién ya que el debate educativo aqui descrito
se inscribe en este marco historico nacional.

Cien ainos del paradigma fundacional

El sistema educativo como hoy lo conocemos se
origina junto con la organizacion y consolida-
cion del estado nacional de fines del siglo XIX
(Constitucion Nacional de 1853). A partir de
1884, se dictan las bases legales de la educacion
argentina®. En este periodo se organiza el siste-

ma educativo moderno en el pais y comienza a
expandirse el sistema de instruccion publica cen-
tralizado estatal con las siguientes caracteristicas:
es hegemonizado por el Estado, escolarizado,
verticalizado, centralizado, burocratizado, ritua-
lizado, autoritario (Puiggros, 1990). El Estado, a
través de un sistema educativo fuerte, configu-
raba la identidad nacional; “formaba ciudada-
nos” a los que incluia en un proyecto nacional.
A mediados del siglo pasado se afianzo la univer-
salidad del sistema educativo argentino. Desde
1945 hasta 1955 el sistema educativo adopta la
pedagogia del nacionalismo popular (Puiggros,
1990) que sufre un corte abrupto con el golpe de
estado de 1955, cuando se inicia lo que ella de-
nomina “el comienzo de los movimientos de destruccion
del sistema de educacion piblica® que culminarian
con las politicas de los 90. Dice, refiriéndose a
esta década: “...st comparamos el pais actual con aquel
otro, fragmentado por la inmigracion de finales del siglo
XIX, encontraremos una diferencia sustancial. Aquella
soctedad, como después la de Vrigoyen y la de Perdn, tenia
el progreso como concepto orgamizador y tendian a la in-
tegracion. La argentina neoliberal, en cambio, encarna el
fin de aquel proyecto: el tejido social y cultural, que en cien

2En 1884 es sancionada la Ley 1420 de Educacién
Comun. Se consideran sus antecedentes, la Ley de
Educaciéon Comutn de la Provincia de Buenos Aires
(1875) y el Congreso Pedagogico (1882).
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afios de vida nacional alcanzé un entramado aceptable, se
ha desintegrado™ (Puiggros, 1995).

La decada de los '30

En este periodo se profundiza en el pais el pro-
ceso de cambio estructural iniciado durante la
dictadura de 1976, que pone en crisis el modelo
construido histéricamente. Durante esta déca-
da, como en otros paises de América Latina, en
Argentina sobrevino un proceso de transforma-
ciones en la estructura econémica y en lo que
se conoce como la primera generacion de reforma del
Estado, que apunt6 fundamentalmente a su re-
duccion, como indicaban las medidas “aconseja-
bles” en el concierto internacional. El proceso se
caracterizo por las privatizaciones de empresas
estatales, la tercerizacion de servicios a través del
sector privado y la incorporacion de visiones de
mercado en las politicas de la seguridad social,
salud y educacion. La transferencia de servicios
nacionales a las provincias, la descentralizacion
y la desregulacion, entre las principales medi-
das. En sintesis, se pasé del paradigma y la or-
ganizacion del Estado de Bienestar a un Estado
basado en la economia de mercado (el entonces
presidente Carlos Menem la designaba economia
popular de mercado).

Politicas de modernizacion y
retraso socio cultural

Durante los "90 se establecié una fuerte identi-
ficacion de las llamadas politicas de moderni-
zacion con los procesos de inseguridad social y
laboral, con el retroceso econémico de los asala-
riados en la participacion de la riqueza nacional
y con el crecimiento del desempleo. La moder-
nizaciéon vino acompafada de procesos de pre-
carizacion de las condiciones y los contratos de
trabajo, con la l6gica del mercado penetrando en
todas las instituciones. La vida institucional de
las escuelas también se vio afectada.

El fuerte retroceso del sector asalariado en la
participacion en la distribucion de la renta na-

cional fue un elemento de puja y tensioén en pro
de recuperar lo perdido, especialmente desde la
dictadura militar de 1976 en adelante. A esto se
suma el mencionado proceso de reforma del es-
tado y ajuste del gasto fiscal, mas los cambios en
las relaciones y los derechos de los trabajadores,
que condujo a una alta conflictividad sindical en
el sector publico (nacional, provincial y munici-
pal). En ese conjunto de sectores en conflicto, el
docente fue uno de los mas destacados. Este se
caracterizaba por la homogeneidad laboral del
sector, la organizacion sindical y su extension
territorial, su capacidad de apelar a diversos
métodos de lucha (ademas de las huelgas, la con-
vocatoria a marchas multitudinarias, ayunos, la
“carpa blanca”, etc.) y la atencion de los medios
de comunicacion que, entre otros factores, le die-
ron lugar y trascendencia en la opinién publica y
un vinculo con la sociedad. El proceso de trans-
ferencia de escuelas nacionales a las provincias
desplazé por algtn tiempo el conflicto nacional
y centro la atencion en la sucesion irremediable
de conflictos provinciales, al punto que en mu-
chos momentos sin haber un conflicto declarado
por las organizaciones sindicales de alcance na-
cional, casi todo el pais estaba en conflicto y sin
clases.

CRISIS EDUGATIVA PROVINCIAL
El marco legal

Durante la primera mitad de los “90 hubo trans-
formaciones profundas que si bien no son el eje
de este trabajo, modificaron las bases legales
del sistema educativo. La Ley de Transferencia
Educativa (1991), la Ley Federal de Educacion
(1993) y la Ley de Educacion Superior (1995)
fueron la base de dos procesos paralelos, la des-
centralizacion y la reforma curricular, que tuvie-
ron distinto impacto en los diferentes lugares del
pais.

La descentralizacion, las crisis econdmicas
regionales que afectaban a las provincias, la li-
bertad en cada jurisdiccion de aplicar la nueva



Los aspectos mas destacados de la reforma
educativa y la politica laboral del sector fueron:

e Fuerte restriccion fiscal y disminucion de la inversion estatal
en los servicios publicos, incluido el sistema de ensefianza.

e Descentralizacion: con la transferencia del subsistema na-
cional a cada subsistema provincial.

e Consolidacion de un sistema educativo federalizado: con un
Ministerio Nacional sin escuelas y todas las responsabilida-
des financieras y laborales en las provincias.

e Nueva estructura organizativa del sistema educativo y ex-
tension de la obligatoriedad a 10 afos, sancionadas en la
nueva Ley Federal de Educacion.

e Impronta “curricularista” de la reforma, a través de los
nuevos Contenidos Basicos Comunes (CBC.) aprobados por
el Consejo Federal para todas las jurisdicciones.

e Creacion de la Red Federal de Formacion Continua, a los
efectos de instalar los nuevos CBC.

e Aumento de las escuelas privadas en muchas juris-
dicciones.

e Discurso que intenta implantar la légica de un sistema de
financiamiento de la demanda en reemplazo del financia-
miento de la oferta.

e Fuerte instalacion del objetivo de profundizar el proceso
descentralizador con un nuevo escalén descendente, de las
jurisdicciones provinciales a los municipios.

e Reforma del régimen laboral docente vinculando el nuevo
sistema al contrato de trabajo privado, que en el periodo se
caracterizd por el trabajo en “negro”, pago por productividad
y el surgimiento de nuevas figuras conocidas en el ambito
laboral como “contratos basura”.

e Dialogo nulo entre las autoridades del Ministerio de Educa-
cién Nacional con la principal organizacion sindical de los
docentes, la Confederacion Argentina de Trabajadores de la
Educacion (CTERA).

e Elevada conflictividad con alta pérdida de dias de clase en
casi todas las provincias del pais (al punto que en algunas
jurisdicciones se aplicé la “promocion automatica” con el
posterior intento de recuperacion de los contenidos para
“salvar” el ano lectivo).
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estructura del sistema contemplada en la ley
Federal y la anarquia salarial, entre otros aspec-
tos, conformaron un mapa cuya principal carac-
teristica era la fragmentacion y la desigualdad.
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Debates que exaltaban el animo los docentes

Quisiera mencionar dos de los debates mas im-
portante del periodo que significaron una fuerte
tension entre los gobiernos, algunos sectores per-
tenecientes a fundaciones de los principales gru-
pos econémicos, los sindicatos docentes y otros
sectores académicos (particularmente de las uni-
versidades nacionales). Uno de estos debates se
refiere al modo en que, desde algunas perspecti-
vas, se ha definido al docente como un técnico,
aséptico, despolitizado. Su tarea se reduciria a
la aplicacion de un conjunto de técnicas espe-
cificas definidas en los ambitos politicos y pro-
ducidas en ambitos académicos, “superiores’.
Asi, la tarea central de maestros y profesores se
vacia de contenido politico y pedagogico. Por el
contrario, el lugar de los docentes es el de ser
“pasadores”, transmisores de cultura (Hassoun,
1996). Pensamos que el acto de ensenar es esen-
cialmente politico, lo cual implica tomar decisio-
nes y asumir posiciones que se constituyen desde
perspectivas politicas, filoséficas y didacticas.
El otro debate se refiere al concepto de calidad
educativa que se depositd sobre la responsabi-
lidad y el profesionalismo del docente. En este
sentido, los aprendizajes de los alumnos depen-
derian exclusivamente en las intervenciones de
los docentes cuando es sabido que el proceso de
aprendizaje es complejo e intervienen en ¢l mu-
chos factores®.

% Partamos de una pregunta bésica: ¢en qué condi-
ciones una educacién de calidad es posible?
Entiéndase por esto, la pregunta por los recursos
materiales y simbolicos disponibles en las escuelas, la
cantidad de alumnos por aula, el acompanamiento
que se necesita de otros profesionales para abordar
problematicas cada vez mas complejas en la vida de
nifios/as y jovenes, el acceso a circuitos de formacién
continua dispuestos por el estado o el empleador pri-
vado, el reconocimiento econémico al trabajo docente,
el desempenio de la tarea de ensenar obstaculizada en
los Gltimos tiempos por labores de indole asistencial.
Todos estos aspectos entran en juego cuando se plantea
la calidad educativa, sin embargo, pocas veces se define
el concepto considerandolos.
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Ambas cuestiones, el tecnicismo y el discur-
so sobre la calidad, en el marco de las pérdidas
laborales y el deterioro de la escuela publica, fue-
ron cargadas sobre las espaldas de los docentes
mientras el Estado se retiraba.

La descentralizacion educativa

En el marco de esta coyuntura histoérica y al ca-
lor de estos debates, se llevo a cabo el proceso
de descentralizacion de servicios educativos. La
ausencia de coordinacion nacional permitié una
gran heterogeneidad de conductas a nivel provin-
cial aumentando la fragmentacion del sistema.
El proceso comenzo6 en 1978 con la transferen-
cia de los primeros establecimientos nacionales
de ensefanza pre-primaria y primaria bajo la
responsabilidad administrativa y financiera a las
jurisdicciones provinciales. Esta primera trans-
ferencia involucré al 35% del personal docen-
te. Una década después, en 1991, se dispuso la
transferencia de escuelas de enseflanza media
(incluidas las técnicas del CONET) vy los insti-
tutos superiores de formacion docente. También
se transfirio a las provincias la responsabilidad
de financiar los subsidios a las escuelas privadas
adscritas al régimen nacional.

La cuestion es resumida en el Informe de
Progreso econémico y social en América Latina
de 2006, en el que se expresa: £l Ejecutivo considerd
que la descentralizacion era una_forma de quitarle al go-
bierno federal la responsabilidad de administrar el gasto en
educacion. Una ley de 1991 dispuso que se traspasaria la
responsabilidad de la educacion secundaria a los gobiernos
provinciales; la educacion primaria habia sido transferida
a partir de 1978. Conforme a esa ley, el gobierno _federal
no efectuaria transferencias adicionales de recursos fiscales
por montos especificos a las provincias, de modo que cada
provincia tendria que financiar el_funcionamiento del sis-
lema educativo con recursos propios*.

Este proceso de descentralizacion puso en la
agenda de los sindicatos docentes algunos temas
que st bien habian sido historicamente motivo de
lucha y reclamos, se presentaron en el marco de
esta coyuntura con cierta urgencia: la situacion
salarial docente, la equiparacion de los sueldos,
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el régimen de acumulacion de horas céatedra y
cargos y la necesidad de construir acuerdos so-
bre los cuales asentar medidas que permitie-
ran transitar el dificil momento historico. En el
caso de Cordoba, una comision integrada por el
Gobernador Angeloz y la UEPC logré que este
proceso de descentralizacion no fuera traumati-
co para los docentes y que no surgieran conflic-
tos que afectaran el dictado de clases.

La transferencia de Nacion a las Provincias
defini6 un nuevo mapa del sistema educativo ar-
gentino. Desde la recuperacion de la democra-
cia en 1983 hasta el afio 1995, en la provincia
de Cordoba no existieron muchos de los grandes
conflictos que se repetian en otras provincias ar-
gentinas. Si bien hubo huelgas, éstas no afectaron
el dictado de clases y se mantuvo el didlogo para
resolver los conflictos. Hubo una excepcion, que
fue la participacion en la huelga nacional de 42
dias dispuesta por CTERA en 1987, en torno de
la reivindicaciéon de un salario igualitario Unico
para todo los docentes del pais. Esta demanda es-
taba basada en el precepto constitucional “a igual
trabajo, igual remuneracién”, y reclamaban por
las diferencias salariales entre provincias, que lle-
gaban a variar hasta en un 100% entre una pro-
vincia y otra.

El efecto “tequila” y el efecto “peperina™

El afio ’95 trajo el efecto “tequila” a la region, el
que se sumo a las debilidades de la administra-
cion financiera de la provincia y determin6 que
ésta no pudiera hacer frente a sus obligaciones
con los trabajadores estatales y con sus provee-
dores y contratistas. El estado adeudaba tres me-

*“La politica de las Politicas Publicas: Progreso eco-
noémico y social en América Latina”, Informe 2006,
Capitulo 10, pagina 22, Banco Interamericano de
Desarrollo.

’>Se denomina “efecto tequila” al impacto regional de
la crisis financiera originada en México. La peperina
es una tradicional hierba aromatica que identifica a la
provincia de Cordoba.



ses de salarios al personal estatal y los subsidios
para salarios a las escuelas privadas. Esta situa-
cion afectd la prestacion de todos los servicios
del Estado, incluidos los de educacion. Todos
los trabajadores estatales de la provincia estaban
en conflicto, pero fue el sector docente el que
desperté mayor solidaridad y participacion de la
ciudadania. La “retencion de servicios” por no
pago de los salarios, virtual huelga, dio lugar a
multitudinarias marchas acompanadas por los
padres, a las que se sumo el sector propietario
de las escuelas privadas que responsabilizaba al
gobierno por la creacion del conflicto. El enfren-
tamiento conjunto de la crisis genero las condi-
clones para una alianza entre los sindicatos con
organizaciones de propietarios de escuelas priva-
das, nacleos académicos, estudiantes, asociacio-
nes de padres, sectores politicos y de la sociedad
en general. La pérdida de credibilidad del go-
bierno de Angeloz, su aislamiento de la mayoria
de la sociedad, la falta de soluciones, aceleraron
el proceso electoral y el pasaje del gobierno a la
autoridad electa 6 meses antes de lo previsto.

Nuevo gobierno provincial, declaracion
de la emergencia y reforma del estado
cordobés: cl nuevo gobernador, el Dr. Ramon
Mestre, enfrento6 la crisis con la legitimidad de
mandato dado en las urnas, dictd6 medidas de
emergencia econéomica que mas alla del cuestio-
namiento sindical fueron puestas en marcha. Las
principales medidas de ajuste fueron el pago de
salarios con un “bono” provincial, el recorte de
los salarios y de los haberes jubilatorios. Los sala-
rios se redujeron en un 30% para los empleados
publicos y en el caso de los docentes, el sindicato
negoci6 una disminucion del 20% de la bonifi-
cacion por antigiiedad. Otras medidas de ajuste
fueron las restricciones generales en el gasto de
la administracion publica y reduccion de perso-
nal contratado como por ejemplo, los agentes del
plan alimentario escolar.

El objetivo de las politicas implementadas a
mediados de la década del ‘90 en la Provincia
de Cordoba fue la reduccion de gastos estatales.
Como Lardone ha senalado, ...” e/ gobierno provin-
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cial profundiza la politica de descentralizacion especial-
mente en las dreas de salud y educacion, con el objetivo de
achicar y reducir el tamaifio de la estructura del Estado.
Con este mismo fin se realizan ajustes en la estructura
del Estado, se reduce el niimero de ministerios, se transfie-
ren_funciones a municipos y al sector privado, entre otras
medidas tendientes a combatir la crisis fiscal del Estado
provincial” (Lardone, M., 2001).

LA REFORMA EDUCATIVA EN LA PROVINCIA

La transformacion cualitativa del sistema
educativo de Cordoba

En el marco de una formulacion politica general
de reforma del Estado determinada por el ajus-
te, el gobierno avanza en el proceso de cambio
de la estructura del sistema educativo y de los
programas de estudio, coincidente con las mo-
dificaciones estructurales propuestas para la so-
ciedad. En ese contexto de ajuste, el gobernador
impulso6 lo que se conoce como “Transformacion
Cualitativa del Sistema Educativo de Cérdoba”,
lo cual constituy6é una versiéon propia de imple-
mentacion de la Ley Federal de Educacion. En
ésta se da nuevamente la asociacion directa en-
tre “ajuste”, “precarizacion” y “transformacion
o reforma educativa”, todo ello en nombre de
la “modernizaciéon” y la inclusion a los nuevos
principios de la época.

Las dos primeras medidas de finales de di-
ciembre de 1995 fueron:

() Reforma de la Ley Provincial de Edu-
cacion: esta habia sido consensuada anos
antes entre distintos actores: gobierno, sin-
dicato docente mayoritario (UEPC), univer-
sidad, representantes de escuelas privadas,
personalidades del mundo académico, entre
otros. Se reformaron dos articulos, uno de
forma y el otro otorgaba facultades extraor-
dinarias al Poder Ejecutivo para reformar
el sistema educativo en las relaciones labo-
rales y otros aspectos. La reforma de la ley
se sostuvo sin acuerdo ni consenso con los



SINDICALISMO DOCENTE Y REFORMA EDUCATIVA

restantes bloques legislativos, ni con los ac-
tores educativos (sindicatos, organizaciones
de propietarios de escuelas privadas) y conto
con la desconfianza y disconformidad de la
sociedad.

(i1) “Secundarizacion” del séptimo grado
de la escuela primaria: se pas6 de una
ensenanza primaria de 7 anos a una educa-
cién general basica de 6 anos denominada
Educacion General Basica (EGB) y cons-
tituida por la EGB 1 y la EGB2 de la Ley
Federal. Una escuela secundaria de 6 anos,
que incluye la EGB 3 y el Polimodal. Esta
medida derivo en un caos ya que entre di-
ciembre y marzo del mismo afo, en lugar de
ingresar a la ensefianza media los egresados
de 7° grado, ingresaron el doble de alumnos
al sumarse los egresados de 6° grado. La for-
ma en que se aplicoé esta medida fue cues-
tionada por todos los actores educativos sin
distincion, que veian en ella un gesto auto-
ritario, avasallante e irresponsable por parte
del gobierno. El gobernador Mestre respon-
dia a los cuestionamientos afirmando que es-
taba dispuesto a “sacrificar una generacion
para mejorar el sistema educativo”, lo que
resultaba altamente irritante y provocador a
todos los afectados.

Ademas de la ampliaciéon aluvional de la
matricula de primer afo se modificé la estructu-
ra y la curricula de la ensefianza media, la que
se organiz6 en dos ciclos de tres anos cada uno,
denominandose los tres primeros como Ciclo
Basico Unificado (CBU) y los tres ultimos Ciclo
de Especializacion (CE). Esto implico la elimi-
nacion de la ensenianza técnica en el CBU, la in-
corporacion de materias como tecnologia en el
CBU sin contar con docentes con las competen-
cias requeridas y la eliminacion de otras materias
tales como la ensenianza del francés como lengua
extranjera. Los alumnos que comenzaron a par-
tir de ese momento con 12 anos el secundario,
en forma abrupta debieron asimilar el sistema de
la escuela secundaria que se organiza de modo
muy diferente al de la escuela primaria. Con ma-
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yor cantidad de materias curriculares organiza-
das por disciplinas y sin ningun tipo de tutorias
o acompanamiento. A lo anterior se sumaron los
problemas edilicios para albergar la matricula
no prevista ni esperada. Estas decisiones fueron
traumaticas para los alumnos, para las familias y
para los docentes.

Respecto de estas medidas, la UEPC propuso
realizar el proceso en forma gradual, con refor-
mas al primer y segundo afno del CBU; reducien-
do los espacios curriculares o agrupandolos por
area de conocimientos, la designacion de maes-
tros y/o profesores tutores que acompanasen a
los alumnos en el proceso de incorporacion a la
enseflanza media. Nada de esto fue tomado en
cuenta y en consecuencia, el caos fue generaliza-
do. Muchos docentes tuvieron que “reubicarse”
en el sistema para no perder el empleo (en una
Argentina donde ano tras afio crecia la desocu-
pacion). Asi contadores, profesores de franceés,
maestros de ensenanza técnica, maestras de en-
seflanza practica, pasaban a ocupar las horas de
la nueva asignatura curricular, tecnologia, pero
sin ninguna formacién previa ni apoyo por parte
del estado®.

®En ese momento, la UEPC., organizé una instancia
de formacion para 600 ex - maestros de taller de las
también ex - escuelas técnicas, el grupo mas numero-
so e indefenso (dado que la gran mayoria accedia a los
cargos con el titulo de técnico obtenido en la ensefianza
técnica secundaria, luego de muchos anos de servicio en
las escuelas podian quedar en la calle), para que obtu-
viesen el titulo (tecnicatura) de Maestros de Ensefianza
Tecnolégica, a través de un sistema semi-presencial
de 2 anos, acordado entre el sindicato, el Profesorado
Tecnolégico y el mismo Ministerio de Educacion de la
Provincia. Un dato interesante es que, a pesar de la re-
sistencia inicial de los maestros, la mayoria concluyo sus
estudios (los que no lo hicieron es por que se jubilaron
en el interin), siendo motivo de gran orgullo y estima
para ellos, incluso muchos de ellos (cerca de 300) deci-
dieron continuar sus estudios en el mismo Profesorado
y obtener el titulo de profesor en tecnologia. Al momen-
to de los concursos para cargos directivos y de supervi-
sion, muchos de los “nuevos” profesores participaron
del mismo, ganando cargos en todas las instancias



Profundizacion de I1a “Transformacion
Gualitativa del Sistema Educativo de GCordoba™

A mediados del afio ’96, en plena convulsion
interna del sistema educativo para atender la
nueva estructura y la reubicacion de maes-
tros y profesores, el gobierno decidié profundi-
zar la Transformacion Cualitativa del Sistema
Educativo y lanz6 su plan estratégico para la
educacion. Este provocd no soélo la oposicion
del sindicato, de la totalidad de los docentes ofi-
ciales y privados, de la Iglesia Catolica (princi-
pal titular de escuelas privadas) y de los padres,
sino de todo el arco politico opositor. En parti-
cular reaccionaron representantes legislativos e
intendentes del propio partido de gobierno, de
distintas organizaciones sociales, agrupaciones
de trabajadores, organizaciones empresariales
y productores agropecuarios, organizaciones no
gubernamentales (ONG). La oposicion generali-
zada a la politica educativa del gobierno derivo
en un periodo de conflictividad caracterizado
por la movilizacién de todos los actores oposito-
res, apelando a las mas variadas formas de pro-
testa y que incluy6 una de las manifestaciones
publicas mas grandes de la historia de Cordoba.
Se estim6 que cerca de 60 mil personas parti-
ciparon en una manifestaciéon conocida como
“Pueblada”. Como respuesta a esta situacion, la
UEPC propuso la conformacién de una Mesa
Multisectorial en Defensa de la Educacion.

La estructura educativa

Para el Nivel Inicial se decreto el cierre de 540
salas de 4 anos y la mantencién de la sala de 5
anos, Jardines de Infantes, incorporandolos a la
estructura de la escuela primaria; en el caso del
Nivel Primario, ademas de fijjar 6 afos de dura-
cion, el principal cambio consistia en realizar una
descentralizaciéon masiva transfiriendo todas las
escuelas primarias (incluido el nivel inicial —sala
de 5 afios-—) a los municipios y comunas que en
el caso de Cordoba suman 450, donde habitan
los 3 millones de habitantes de la provincia; en
la Educacion Rural (todas primarias) se inici6 un
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proceso de cierre de escuelas y en el Nivel Medio
o Secundario, las medidas apuntaron a fragmen-
tar la oferta del nivel, dejando en todas las locali-
dades y barrios de la ciudad de Cérdoba el Ciclo
Basico Unificado o CBU, equivalente a la EGB
3 de la Ley Federal y concentrar solo en algunos
pueblos el Ciclo de Especializacion o CE, equi-
valente al Polimodal.

Los plazos para realizar todas estas reformas
fueron perentorios, todas debian realizarse en el
transcurso del ano 1997.

En el caso de la ciudad de Cérdoba, la oferta
del CE seria principalmente en la zona céntri-
ca, produciendo una desvinculacion de la uni-
dad pedagégica de la ensefianza media, y una
fragmentacion que seguramente agudizaria el
abandono, particularmente en los sectores mas
humildes de la poblacion. En el caso de la mo-
dalidad de adultos se proponia elevar los anos
de estudios, pasando de los tres afios vigentes a
cuatro anos de cursado con el eventual riesgo de
abandono de muchos estudiantes. La formacion
laboral antes vinculada a la escuela técnica, fue
transferida a la Secretaria de Trabajo depen-
diente del Ministerio de la Produccion.

Situacion laboral de los docentes

En lo laboral se aplic6 un pago por presentismo
alos docentes de los niveles inicial, primario y es-
pecial, equivalente al 30 % del salario inicial del
maestro de grado, consistente en una suma fija
de $150, que se perdia ante cualquier ausencia o
llegada tarde de un docente a su trabajo incluso
por un accidente de trabajo, o una licencia por
maternidad’. Lo inapelable de la medida aplica-
da genero6 un gran rechazo entre los docentes, la
propaganda sindical logré que gran parte de la
sociedad se sensibilizara y cuestionara el modo
con que se aplicaba. Es probable que una forma
mas justa y racional del presentismo hubiera sido

"Dada la paridad cambiaria imperante en el periodo,
los valores en pesos argentinos son equivalentes a déla-
res de Estados Unidos.
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mas aceptada por gran parte de los docentes y
seguramente por la mayoria de la sociedad. Se
cre6 la figura antiestatutaria de coordinadores,
cuyas funciones se equiparaban a la de los su-
pervisores, solo que aquellos eran designados
con criterio de pertenencia politica o amiguis-
mo, sin respetar la carrera docente y el régimen
de concursos. El sindicato docente no hizo mas
que catalizar la resistencia de la comunidad en
su conjunto, en defensa de algunos de los valores
mas fuertemente asentados en nuestra historia.
Teniendo en cuenta estos elementos, el
Sindicato no se opuso a la Transformaciéon por
una exclusiva y excluyente vision sectorial y de
defensa de intereses particulares de los trabaja-
dores docentes, sino, por el contrario fue la co-
munidad en su conjunto la que reaccion6 frente
a una “lransformacién” que consideraba inacepta-

ble. Asi, la movilizaciéon masiva y la unidad de
diversos sectores sociales congel6 en gran medi-
da la iniciativa gubernamental, por ejemplo, el
gobierno intent6 seducir a algunos municipios y
docentes de que acepten en forma “voluntaria”
el traspaso, pero tuvo un rechazo unanime. En
cambio, el gobierno si avanzo6 con el cierre de
algunos servicios educativos.

Hasta aqui el relato del contexto nacional
y provincial que determinaba las politicas edu-
cativas, que resulta esencial para comprender
el proceso de concertacion que se expreso en el
Pacto, cuyos antecedentes fueron los cambios
de la politica educativa, el estado de animo de
los docentes y de la poblacion, los desafios para
el gobierno y los desafios para el sindicato para
asumir el dialogo luego de un periodo de fuerte
resistencia, enfrentamiento y desconfianza.
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Gondiciones para el dialogo:
Gonsenso social y concertacion

En este clima de descontento, el entonces go-
bernador no fue re-elegido. El nuevo gobier-
no gana precisamente con el compromiso de
no realizar los cambios que habia propuesto la
anterior administracion y busca un ambito de
consenso con la UEPC, el que luego se plasma
en el Pacto de la Calidad Educativa. Durante la
campana electoral, el candidato a gobernador
por la alianza Unién por Cérdoba conducida
por el Justicialismo, Jos¢ Manuel De La Sota,
incluye entre sus principales propuestas la revi-
sion de las medidas propuestas por la anterior
administracion para educacion, comprometién-
dose a establecer un didlogo fluido y permanente
con los representantes de los docentes. Segun lo
muestran distintos estudios de casos, la mayoria
de los educadores, constituidos en un 85% por
mujeres, apoyaron a De La Sota.

ANTEGEDENTES DEL PAGTO DE CALIDAD
EDUCATIVA DE CORDOBA (PCEC).

Ganadas las elecciones por el Gobernador José
Manuel De La Sota, hubo un largo periodo de
6 meses hasta su asuncion. En ese tiempo se in-
tensificaron los contactos entre los equipos del
gobernador electo y representantes de la UEPC,
a los efectos de analizar los mecanismos para dar
cumplimiento a los compromisos electorales y a
las necesidades del sistema educativo para mejo-

rar su funcionamiento. La propuesta era clara,
bajo la premisa de colocar a la educacion en un
rol de importancia para el desarrollo de la pro-
vincia y como mensaje de dialogo social, ambos
sectores —gobierno y sindicatos— hicieron un
esfuerzo por encontrar coincidencias y mecanis-
mos para pasar del desencuentro y la confronta-
cién a una politica de cooperacion. Un dialogo
mediante el cual se pudieran dirimir los conflic-
tos y recuperar la confianza en las instituciones.
Desde que asume el nuevo gobernador hasta
que se firm6 el PCEC, se desarrollaron prolon-
gadas sesiones de discusion, de analisis y busque-
da de consensos en los mas diversos temas que
serian parte del acuerdo y de la politica a instru-
mentarse en la provincia. Después de los afios
de convulsion y de reformas impuestas, distintos
actores conciliaban intereses y se sentaban en la
misma mesa para discutir la politica educativa.

La propuesta del Gobernador electo

El momento crucial para el inicio del didlogo fue
la propuesta del Gobernador electo al Secretario
General del Sindicato de acordar un Pacto, un
acuerdo que se constituyera en una suerte de
“programa de gobierno”, con el consenso del
gremio y que incluyese las principales demandas
de la sociedad. Como muestra de la voluntad po-
litica, el gobernador De La Sota dio algunas se-
nales publicas destinadas a transmitir confianza
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a los docentes y aumentar la credibilidad de la
propuesta. Tras este primer acuerdo politico ge-
neral, el gobernador habilit6 en educaciéon una
instancia politica en la que se establecio la agen-
da del dialogo entre el Ministro de Educacion y
el Secretario General de la UEPC. En otras ins-
tancias que incluyeron a representantes de otras
areas del gobierno y del sindicato con incum-
bencias especificas se desarrollaron los distintos
temas y propuestas. Se generaron comisiones
técnicas donde participaban especialistas en te-
mas laborales, econoémicos y educacionales.

Reuniones inter-ministeriales

En temas de educacién que tenian impacto eco-
nomico, se realizaron reuniones donde parti-
cipaba el Ministro de Educacion y el Ministro
de Economia, lo cual era importante al efecto
de que las politicas que se incluirian en el Pacto
tuvieran el respaldo econémico y la posibilidad
concretarse. De igual modo se procedié en el
area de infraestructura, donde habia una fuer-
te demanda por parte del sindicato y las comu-
nidades de las escuelas afectadas. Se realizaron
reuniones con el Ministro de Obras Publicas, sus
asesores y representantes de educacién, dialo-
gando sobre tres temas: 1) la reparaciéon urgente
de las escuelas con mayores problemas edilicios
y riesgo de suspension de clases; i) un mecanis-
mo de mantenimiento para evitar el deterioro y
el aporte de un monto de dinero por estableci-
miento para resolver urgencias y c) criterios para
el desarrollo de nuevos establecimientos y cons-
truccion de los mismos.

AGTORES Y ESTRATEGIAS:
LA CONSTRUCCION DEL CONSENSO.

Las nuevas autoridades educativas
El gobernador electo designé como futuro Mi-
nistro de Educacion a un dirigente politico de

su confianza, prestigioso constitucionalista, de
amplia experiencia legislativa provincial y nacio-

nal, el Dr. Juan Carlos Maqueda. De reconoci-
da conducta ética y democratica, Maqueda es
hoy ministro de la Corte Suprema de Justicia de
la Nacion. El Ministro no provenia del sistema
educativo y el justicialismo carecia de suficientes
cuadros con experiencia de gobierno, por lo que
para conformar su gabinete recurrié a algunos
dirigentes partidarios provenientes del sistema
educativo y a algunos docentes no partidarios
pero con formacién académica y experiencia
sindical, algunos de ellos con vinculos profesio-
nales con la UEPC. Esto permiti6 una mejor
comprension de las demandas, de los tiempos,
del modo de actuar del sindicato y de las expec-
tativas de los docentes. Existian asi “nexos” con-
fiables para ambas partes. Entre el gobernador,
el ministro y el secretario general del sindicato, se
mantuvo un didlogo directo y franco, que permi-
tia conocer los objetivos de las partes, privilegiar
las coincidencias, abordar las divergencias con
espiritu constructivo y aquellos puntos de distan-
cia insalvable dejarlos para otra etapa.

Una meta en comun fue la concepcion de
que para mejorar la calidad educativa se debe
contar con educadores comprometidos con este
fin, que puedan actuar respaldados y cuidados
al mismo tiempo, ser parte del desafio, que pue-
dan recuperar la centralidad en el trabajo de en-
sefiar. El discurso putblico del gobernador y del
ministro se inscribié6 permanentemente en ese
marco. Desde el sindicato se valoré el mensa-
je, que luego de anos de confrontacion abierta
y de falta de dialogo, permitia reponer una di-
mension del vinculo entre funcionarios politicos
y quienes representaban a los docentes, aspecto
que fue altamente valorado por la sociedad. En
este marco, el sindicato solicit6 a las autoridades
la concrecion de algunas medidas que le dieron
materialidad al discurso.

Esta coincidencia politica inicial, se con-
solidé con una serie de medidas® que el nuevo

% Entre otras: la reparacion de los establecimientos en
emergencia edilicia; inicio de la reapertura de las es-
cuelas rurales cerradas ; la titularizacion de docentes
de nivel medio, especial y superior.



gobierno adopté a poco de asumir, generando
asi una corriente de expectativa positiva en los
docentes y en la comunidad, quienes estaban al-
tamente sensibilizados en torno de la educacion.
Se generaron asi, las condiciones para recuperar
la confianza en las politicas estatales, en el traba-
jo de los docentes y facilitando el camino hacia
el Pacto.

Cabe destacar el protagonismo y la deci-
sion del Ministro de Educacién, Juan Carlos
Maqueda y su equipo de asesores, que en todo
momento sostuvieron la voluntad politica y la
conviccion de avanzar en la concertacion, aun
en los momentos mas asperos de la discusion. Se
expusieron publicamente a través de los medios
de comunicacion, participaron en reuniones del
sindicato, visita al Congreso y encuentros de for-
macion docente. No cabe dudas que sin decision
y conviccion de parte del Estado no hubiese sido
posible un proceso de estas caracteristicas.

La Union de Educadores de Ia Provincia de
Gordoba [UEPC)

El principal actor sindical en este Pacto fue la
Unién de Educadores de la Provincia de Cordoba
(UEPC). Este gremio que integra entre sus fun-
dadores la Confederacion de Trabajadores de la
Educacion de la Reptblica Argentina (CTERA?),
es el mas importante gremio provincial. En el
momento de la firma del pacto contaba con 27
mil afiliados de todos los niveles y modalidades
del sistema educativo provincial, tanto estatales
como privados. Detenta la personeria gremial ex-
clusiva en la Provincia. Esta organizado con una
Junta Ejecutiva Central Provincial, en 26 dele-
gaciones departamentales correspondientes con
la division politica de la Provincia, un Congreso
Provincial, que es el maximo organismo de deci-
sion y por asambleas de delegados escolares en
cada delegacion, que son las que otorgan man-
dato a los representantes al Congreso Provincial.
Las autoridades ejecutivas provinciales y de cada
delegacion departamental como los representan-
tes al Congreso son elegidos por el voto directo y
secreto de los afiliados en elecciones cada 3 anos,

CONDICIONES PARA EL DIALOGO: CONSENSO SOCIAL Y CONCERTACION

reconocidas publicamente por el clima democra-
tico y de transparencia.

Una caracteristica de la UEPC es su inde-
pendencia y autonomia de los partidos politicos
y de los gobiernos y propietarios de escuelas. Este
punto es clave para entender el comportamiento
politico del gremio, que a pesar de que muchos
dirigentes tienen militancia politico partidaria,
las conducciones hasta la fecha son pluralistas e
independientes. Desde la recuperacion de la de-
mocracia sufri6 mutaciones que le dieron la ac-
tual conformacion segtn la cual pasé de ser un
gremio de docentes de primaria a ser un gremio
de rama, de representar solo a estatales a repre-
sentar también a los privados.

En el periodo que va desde el afio 1988 en
adelante, bajo la conduccion del suscrito, se to-
maron algunas definiciones de politica sindical
que guiaron las acciones centrales de la organi-
zacion:

*  Mantener la autonomia e independencia po-
litica.

°  Asumir un compromiso politico con la Edu-
cacion, asi define su lema “En defensa de la
Educacion y de los Educadores” y se con-
vierte en “gremio de rama”.

* El compromiso es con la escuela publica y la
educacion popular, esto es con la expansion y
la calidad del servicio para toda la sociedad,
haciendo hincapié en la estrategia de igual-
dad de oportunidades y posibilidades, en es-
pecial para los sectores mas vulnerables de la
sociedad. Asume un profundo compromiso
con el saber y la ensefianza, en este sentido,
se propone no “vaciar’ a las escuelas de lo
que las define: la tarea de ensenar, en la que
se inscribe el rol profesional del maestro.

* Impulsar acciones de formacién continua
de los docentes, abrir canales para la inves-

9La CTERA es la federacién que agrupa a la mayo-
ria de los sindicatos provinciales, siendo la entidad
con mayor peso politico y de acciéon de la docencia ar-
gentina. Se encuentra afiliada a la Internacional de la
Educacion.
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tigacion y el debate pedagogico, siempre
con miras al mejoramiento de la capacidad
profesional y del mejoramiento de la calidad
educativa. De hecho, la UEPC es una de las
principales entidades capacitadoras en la
Provincia, con una oferta de calidad extendi-
da en todo el territorio provincial a través de
sus delegaciones.

¢ Participar en todos los debates pedagégicos
con el Gobierno y en espacios académicos.

Estos tltimos aspectos son importantes a los
efectos de comprender por qué y como actia la
UEPC, en torno ala propuesta de Dialogo Social
como principal herramienta parala construccion
en el sector educacional, como asume los conflic-
tos propios del mundo del trabajo y la importan-
cia que le otorga al vinculo con representantes de
la comunidad. Tom¢ la iniciativa de congregar a
otros actores relevantes representados por otros
gremios de menor envergadura y por lo tanto
legalmente excluidos de la representacion en la
negociacion colectiva, la Iglesia Catdlica y su or-
ganismo rector en el area como el Consejo de
Educacion Catélica, otra organizaciéon de pro-
pietarios de escuelas privadas AIPEC, represen-
tantes universitarios, miembros de todo el arco
politico democratico, organizaciones sociales
como Federacion Agraria, APYME (pequenios
y medianos empresarios), sindicatos de trabaja-
dores y organizaciones sociales (ONG, centros
vecinales, etc.).

Los otros gremios firmantes del Pacto fueron

La Asociacion del Magisterio de Ensenanza
Técnica (AMET), que es un sindicato nacional
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que agrupa a docentes de escuelas técnicas (se-
cundarias), con representacion compartida con
la UEPC en el sector; la Asociacion de Docentes
de Ensefianza Media y Especial (ADEME), es
un antiguo sindicato provincial, que agrupa a un
numero minoritario de docentes de escuelas se-
cundarias y el Sindicato Argentino de Docentes
Particulares (SADOP), es un gremio nacional
que agrupa a docentes de escuelas privadas de
todos los niveles, carece de personeria gremial en
la provincia dado que la representacién mayori-
taria en el sector la tiene UEPC.

Las organizaciones de propietarios de
escuelas privadas"

El Consejo de Educacion Catoélica de Cordoba
(CEC), la mayor organizacion representativa de
propietarios de escuelas privadas confesionales,
de todos los niveles de la ensenanza. Es un or-
ganismo colegiado bajo la conducciéon de los
Obispos de la iglesia Catolica y la Asociacion de
Institutos Privados de Educacion de Coérdoba
(AIPEC), que agrupa a algunas congregaciones
catolicas disidentes del CEC, escuelas de otras
confesiones y escuelas privadas laicas (cooperati-
vas), es minoritaria respecto de la anterior, pero
mantiene protagonismo publico.

10 Estos actores tuvieron una participacién acotada a
temas de su incumbencia en el proceso de negociacién
y si bien estuvieron excluidas de la firma del Pacto, las
principales decisiones se tomaban para las escuelas ofi-
ciales, integraron algunas de las comisiones de trabajo
derivadas del mismo.
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Goncrecion de los acuerdos:
El Pacto de Galidad Educativa de Gordoba

El Pacto de la Calidad Educativa de la Provincia
de Coérdoba puede ser considerado un claro
ejemplo de consenso entre el Estado y los do-
centes representados en un Sindicato. Desde el
punto de vista de la actuacion del sector docente
organizado, se inscribe en el papel que esta etapa
de la historia le asigna: “...los sindicatos profundiza-
rdn una mutacion genética que los llevard a protagonizar
las nuevas realidades...se constituyen como dmbitos de
comunicacion y articulacion de demandas dwersas y con-
trapuestas. .. Esto implica concebir lo colectivo, no como
una totalidad, sino como punto de reunion de las singula-
nidades” (Robles, 2002).

El Pacto refleja la agenda de discusion en
la que los temas abordados fueron: 1. temas de
indole reparatoria que eran urgentes de asumir;
2. atencién prioritaria a diversos sectores de la
sociedad, principalmente los mas vulnerables; 3.
relacion laboral; 4. propuestas pedagogicas y 5.
infraestructura.

TEMAS DE REPARACION URGENTES.

Los principales temas abordados fueron la re-
apertura de las salas de 4 afos de nivel ini-
cial cerradas y creacion de nuevas, priorizando
la ubicacion de las mismas en las escuelas que
atienden a poblacién en situaciéon de vulnerabi-
lidad social; la reapertura de la totalidad de las
escuelas rurales cerradas y cumplimiento con

la obligatoriedad de 10 anos creando servicios de
CBU, la mantencion de la educacion de adul-
tos en tres anos, revisando las cuestiones curri-
culares tendientes a elevar y mejorar la calidad
educativa y la ratificacién de que la educacion
en Cordoba esta integrada por el nivel inicial,
con autonomia pedagdgica y organizacional, un
nivel primario de 6 afios y no transferencia a
los municipios, un nivel medio o secundaria
de 6 anos vy el sistema de educacién superior
para la formacién de docentes y el impulso a tec-
nicaturas.

La estructura del sistema educativo susci-
to un gran debate y diferencias importantes en
las comisiones de trabajo. Algunos funcionarios
promovian la “primarizacion” de la EGB 3, al es-
tilo de lo hecho por la Provincia de Buenos Aires,
creando asi una estructura de 9 anos, con unidad
administrativa aunque con diferencias pedagogi-
cas. Desde la UEPC, se habia observado las pro-
fundas dificultades que este sistema tenia, si bien
ampliaba la cobertura en los sectores populares,
tenia inconvenientes graves. La propuesta peda-
gogica era muy débil, la organizacion laboral de
maestros y profesores estaba en tensiéon conti-
nua, la convivencia de nifios y adolescentes sin
tener los espacios adecuados y delimitados era
muy conflictiva, etc.

A esto hay que agregar lo traumatica que
habia sido la “reforma Mestre” como para vol-
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ver a introducir un conflicto que agravaria el
descreimiento y la insatisfaccion de la sociedad.
Proponiamos buscar alternativas pedagogicas y
organizacionales a la EGB 3 (CBU) y a la vez
sostener su creciente cobertura en las zonas ur-
banas periféricas y rurales. La distancia era total
e imposible de resolver en el ambito “técnico”,
por lo que este tema se elevo a la instancia de
didlogo con el ministro, quien entendia nuestros
argumentos. Sin embargo, dada la envergadura
del tema, el ministro apel6 a la decision politica
del gobernador, quien luego de escuchar y anali-
zar las dos posturas resolvio mantener la estruc-
tura de seis afos de escuela primaria y seis de
secundaria.

Hoy, transcurridos 6 anos de aquel debate,
en la Provincia de Buenos Aires se adopto el
criterio “cordobés”, pues la EGB 3 se la inde-
pendizo6 de la escuela primaria y se la convirtio
en escuela secundaria basica. También en los
actuales debates de la nueva ley de educacion'!
se promueve un criterio de estructura y de or-
ganizacion pedagogica de primaria y secundaria
al estilo cordobés, de 6 y 6 aftos o de 7 y 5 afos
respectivamente.

Se dio atencion inmediata de la situaciéon
edilicia de las escuelas, las que por falta de
mantenimiento se encontraban en condiciones
inaceptables para ser utilizadas. Para resolver las
situaciones de emergencia se constituy6 una co-
mision encabezada por el Ministerio de Obras
Publicas, el de Educacion y la UEPC.

Todas estas medidas fueron consensuadas
entre el gobierno de la provincia y el Sindicato
y también cont6 con el respaldo de la comuni-
dad educativa. Permitieron resolver el conflicto
y avanzar a otras tematicas y dar cumplimiento
a la Concertacion Integral que promueve el
PCEC.

Cabe destacar que en esta linea de formula-
cion de politicas educativas, la principal respon-
sabilidad la tiene el Estado. El gobierno, al abrir
una puerta y establecer un vinculo en el que de
algin modo cede algunas de sus potestades para
compartirlas, en este caso con el actor docente a
través de sus representantes gremiales. En el caso
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sindical también constituye un desafio el com-
partir la implementacion de politicas educativas.
Existe el riesgo de ser subsumido por la politica
oficial, perder identidad y autonomia. Muchos
docentes hicieron notar estos riesgos, particular-
mente aquellos cuyas posturas politicas fueron
las mas radicalizadas.

ATENCION PRIORITARIA A LOS SECTORES
MAS VULNERABLES DE LA SOCIEDAD.

El Pacto se baso en el principio de la Calidad
Educativa como meta permanente y en particu-
lar para los sectores mas desprotegidos de la so-
ciedad y en la concepcién de la educacion como
una via de “progreso incluyente”, formacion
de ciudadania y una dimensién de la Justicia
Social.

Entre otras cuestiones, se abordo la revalo-
rizacion de la lectura y la comprension de
textos. Se organiz6 una importante campana
del libro en la escuela y la lectura que atn hoy
se sostiene y la instrumentacion de la extension
de jornada. La inclusion de la informatica en las
escuelas. El gobierno provincial contintia pro-
veyendo y habilitando gabinetes de informatica
y capacitacion a los docentes para el uso de las
nuevas tecnologias en las distintas areas del co-
nocimiento, la ensefianza del inglés en el nivel
primario, etc.

En forma complementaria pero derivada
del PCEC, el gobierno instrumento el programa
“Rehacer la escuela en contexto de pobre-
za y exclusiéon social”, conocidas como las
108 urbano-marginales. Producto de varios anos
de trabajo desde el sindicato con maestros de es-
tas escuelas, con el acompanamiento de acadé-
micos, investigaciones y espacios de formacion,
se cred el “Programa de las 108”. Entre una de

"' Al momento de la redaccion final de este trabajo ya
fue sancionada la nueva Ley de Educacién Nacional
impulsada por el Poder Ejecutivo y con el consenso de
los Sindicatos Nacionales, principalmente la CTERA.
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las medidas adoptadas se reforzo el aprendizaje
en lengua y matematica en el primer ciclo, desig-
nando maestros especialmente capacitados para
que cada 2 o 3 escuelas incluidas en el programa
asistan y capaciten a los maestros. Este programa
continua y es cogestionado entre las autoridades
del ministerio de educacion y representantes de
la UEPC.

Se expandi6 la creacion de CBU en locali-
dades del interior provincial, en zonas rurales y
en los barrios mas alejados y humildes de la ciu-
dad de Cordoba, facilitando asi la asistencia y
continuidad de los estudios de miles de jovenes
(ésta medida seguramente facilitard el objetivo
que se propone para la nueva Ley de Educacion
Nacional de Argentina, de que la totalidad de la
escuela secundaria sea obligatoria).

RELACGION LABORAL

También el PCEC incluy6 cuestiones laborales
significativas, tanto para el interés de los docen-
tes como para las politicas publicas:

La eliminacion del “presentismo”, convir-
tiéndolo en estimulo a la calidad educativa para
los docentes que lo venian cobrando, con lo que
desaparecia su caracter extorsivo y ademas se
convertia en bono por antigiiedad. Durante la
campafia electoral, De La Sota prometi6 incor-
porar el presentismo de $150 al salario basico del
maestro de grado, que en ese momento era de $
220, lo que gener6 una enorme expectativa en
todos los docentes y en una gran preocupacion
en los dirigentes sindicales, dado que éramos
conscientes del altisimo costo financiero que im-
plicaba y en lo poco probable de que el estado
pueda sustentarlo.

Concretamente, de 22 mil docentes que lo
percibian, pasarian a percibirlo 57 mil al incor-
porarlo al basico; de ser una suma fija no bo-
nificable, pasaria a ser parte del calculo de la
bonificacion por antigiiedad, zona desfavorable,
dedicacion funcional para cargos directivos, en-
tre otros aspectos. El costo financiero anual se

disparaba desbordando el marco presupuestario
y llevando el monto anual a un punto de imposi-
bilidad de pagarlo.

Advertido el gobernador y confirmado por el
ministro de economia, iniciamos una intrincada
negociacioén que nos permitiera avanzar lo posi-
ble en el cumplimiento de la promesa electoral y
no generar una situacion que nos desembocaria
en un conflicto sin solucién y que tirara por la
borda todas las coincidencias en politica educati-
va que veniamos desarrollando.

Luego de numerosas reuniones y asistencia de
nuestros economistas, llegamos a una propuesta
politica y economicamente viable: transformar el
“presentismo” en “estimulo a la calidad educati-
va” adquiriendo asi identidad con el Pacto que le
daria nacimiento. Se mantenia como una suma
fija, no incorporada al salario basico, pero si bo-
nificable por antigiiedad, como si estuviera en el
basico. En una primera etapa se asignaria para
los 22 mil docentes que ya lo venian percibien-
do. Los restantes docentes de ensefianza media
y superior que no lo percibian, serian incluidos
en una segunda etapa a discutir mas adelante.
Mientras tanto éstos ultimos eran beneficiados
con el proceso de titularizacion y concentracion
horaria en uno o dos establecimientos educativos
para disminuir la condicion de “profesores taxi”,
que atienden 4 o 5 escuelas.

Titularizacion en los cargos de base (o
ingreso a la docencia) de miles de docentes de
enseflanza media y superior, que durante anos
permanecieron en la inestabilidad laboral por
mora del estado en el cumplimiento de los con-
cursos de antecedentes.

Cabe senalar que el ingreso a los cargos de
base u horas catedra se realiza por una lista de
orden de mérito para suplencias e interinatos,
elaborada con total transparencia por las Juntas
de Clasificaciones, y muy similar a lista que las
mismas Juntas elaboran para las titularidades.
Hubo un desentendimiento inicial porque des-
de el gremio se aceptaba la titularizacion de los
directores de escuelas con cinco afios de anti-
giiedad en el cargo, pero el gobierno se oponia y
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pretendia el pleno cumplimiento de lo estipulado
por el Estatuto del Docente, que era el llamado
a concurso de antecedentes y oposicion. Este ar-
gumento es imposible de no ser respaldado por
el gremio, por lo que a pesar de la presion de
numerosos directores afiliados al gremio, acor-
damos sostener la posicion del gobierno y sobre
todo del estatuto. Cumplir en el presente, era un
reaseguro de cumplir en el manana. Al momento
de reglamentar la convocatoria de los concursos,
a los directores interinos con puntaje de bueno
para arriba, se les reconoci6 un puntaje extra en
los antecedentes, que sin volcar los concursos a
su favor le den un reconocimiento a su labor al
frente de la institucion.

Convocatoria a concursos de antecedentes
y oposicion para los ascensos a cargos
directivos y de supervision escolar. En el
caso de las escuelas de nivel inicial y primarias
hacia 10 afios que se habian suspendido los con-
cursos y en el caso del nivel medio jamas se con-
vocaron por lo que su instrumentacion, resistida
por muchos directores interinos que deseaban
ser confirmados en sus cargos al que llegaron por
acumulacion de puntaje, constituy6 un verdadero
desafio. Se crearon comisiones donde se discutio
el perfil del personal directivo de las escuelas y de
supervision, los mecanismos administrativos de
convocatoria, la capacitacion que se brinda para
los participantes, la constitucion de los tribunales
y sistemas de valoracion académica, de antece-
dentes, la experiencia y las condiciones de lide-
razgo para la funcién. A la fecha se mantiene la
continuidad de los mismos en los niveles inicial,
primaria, media, especial y adultos. En este sen-
tido el Estatuto del Docente fue una formidable
referencia normativa y posibilito la instrumenta-
ci6n de los mismos con las debidas adecuaciones
reglamentarias consensuadas en el marco de la
concertacion promovida por el PCEC.

Aquella primera decision del gobierno de
exigir el respeto a raja-tabla del estatuto y el
compromiso asumido con el gremio, sirvid para
frenar los embates de innumerables dirigentes po-
liticos, desde funcionarios del ejecutivo, pasando
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por legisladores, intendentes y dirigentes partida-
rios, que reclamaban los cargos vacantes, en es-
pecial los directivos, para poder designar “gente
de confianza” para poder “garantizar” la politica
del gobierno, tratado de ocupar los cargos con
amigos, familiares o militantes partidarios, con
independencia de sus calificaciones académicas.
La tentacion del “clientelismo” politico es muy
fuerte y va en contra de la exigencia de profesio-
nalizacion necesaria para mejorar el sistema.

Se acordaron mecanismos que promuevan y
faciliten la concentracion horaria de los profeso-
res de ensefanza media, designados por horas
catedra en cada disciplina. Esto funciono rela-
tivamente ya que si bien muchos concentraron
sus horas en una o dos escuelas, al crearse cons-
tantemente nuevos servicios, en particular los
mencionados CBU, se volvieron dispersar. Para
una solucién de fondo al problema de los profe-
sores “taxi” que distribuyen sus hasta 30 horas
semanales en numerosas escuelas, debilitandose
asi la atencion y la disponibilidad con un namero
razonable de alumnos y una comunidad educa-
tiva, debe pensarse en la designacién por cargos
o modulos horarios mas compactos. Sin embar-
go, esto requiere una mayor inversion que aun
las administraciones no estan en condiciones de
realizar.

Ofrecer nuevos circuitos y posibilidades de
formacion continua a los docentes, mayor vin-
culaciéon con las universidades e instituciones
académicas. Al respecto, continia un fuerte
movimiento donde el estado ocupa un lugar
importante y donde el sindicato mantiene su
protagonismo, junto a instituciones publicas y
privadas, iniciativas regionales, que incluyen
municipios, e instituto de nivel superior que asu-
men este desafio. Esto genera una sinergia que
alimenta el compromiso pedagégico, sin lugar a
dudas que ésta es una cuestion en desarrollo y
que se propone constantes mecanismos de revi-
si6n, mejora y actualizacion.

Jerarquizacién y profesionalizacion do-
cente: se volvio a centrar el trabajo docente en
torno de la tarea de ensenar, generando mejo-
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res condiciones para el desempeno personal y
colectivo. En este punto se incluyo el debate y
el andlisis sobre la posibilidad de implementar
incentivos remunerativos en la carrera docente.
La factibilidad de introducir mecanismo de pago
por desempefio, estuvo planteada por el gobier-
no, pero éste nunca propuso un proyecto con-
creto y claro. La UEPC consider6 inoportuno
iniciar un debate en el marco politico descrito
al inicio de esta exposicion. Innumerables dudas
surgen cuando se plantea pagar por productivi-
dad: ;como se mide? ;qué parametros se usan?
¢qué hacer con la inmensa desigualdad social
que afecta a cada vez mas alumnos? ;como esta-
blecer estandares justos en medio del terremoto
social y la retirada del estado? ;cémo identificar
esto en medio de un sistema laboral tan hetero-
géneo y de enorme peso cuantitativo? Asi sur-
gian las preguntas y las prevenciones. A falta de
buenos modos de medir la “productividad” se
podia caer en un sistema de acreditacion meri-
tocratica de capacitaciones y titulos no siempre
utiles o efectivos para el trabajo en la escuela,
sobre todo cuando el estado no puede garantizar
igualdad de oportunidades para la formacion
continua de los docentes. Tampoco se dispuso de
experiencias internacionales que alimentasen el
debate, por lo que se decidi6 avanzar en otros
territorios de la remuneracion y dejar este tema
para cuando estuvieran mas maduras las condi-
ciones y las ideas mas claras.

Las coincidencias pasaron por reconocer
condiciones de trabajo diferentes, con mayores
exigencias, que debian ser remuneradas de otro
modo, tal el caso de los docentes que se desem-
pefian en contextos de vulnerabilidad socio eco-
nomica de los alumnos, donde la ampliacion de
labores que incluyen acciones de asistencialismo,
a la suma de obstaculos materiales y simbolicos
para desempenar el trabajo, les demanda un ma-
yor esfuerzo. Para ello y ante la falta de un ins-
trumento legal mas apropiado, se “extendi6” la
bonificacion de la zona desfavorable (propia de
las escuelas rurales) a escuelas urbano-margina-
les, en un monto que varia entre el 20 y el 40%
del salario basico.

PROPUESTAS PEDAGOGICAS.

Articulacion con la comunidad: la calidad
de la educacion también estuvo relacionada a la
capacidad de atender al contexto. Se propuso la
atencion a las particularidades de cada lugar, al
momento histérico especifico. El PCEC promo-
vi6 la articulacién y adecuacion de los conteni-
dos institucionales a los de la comunidad.

Revalorizar la lectura, fomentar la educa-
cion ambiental y la educacion vial fueron as-
pectos destacados del Pacto que expresaban los
intereses de los diferentes actores que discutian
la orientacion de la politica pedagogica de la ju-
risdiccion. En este marco se lanzé una campana
de lectura comprometiendo a diversos actores
sociales en el apoyo a las escuelas tales como pe-
riodistas, deportistas, artistas, referentes sociales,
clubes de abuelos, etc. y la provision de libros
para actualizar y fortalecer las bibliotecas esco-
lares.

Se alent6 la instrumentacion de la jornada ex-
tendida (actualmente promovida en la Ley de
Financiamiento Educativo y en la de Educacion)
y la doble escolaridad, la incorporacion de la en-
sefianza de idiomas, la informatica y el acceso
a las nuevas tecnologias. El programa se inici6
como micro-experiencia con 30 escuelas prima-
rias, las que afio a afno se van incrementando.

El PCEC se expresa por la inclusion de todos
los chicos, garantizandoles el derecho a aprender
a partir de promover politicas orientadas de la
superacion del fracaso escolar, la repitencia, la
desercion y el abandono. Garantizé un sistema
de evaluacion permanente de la calidad educa-
tiva, tanto en el sector publico como privado, la
autoevaluacion en las escuelas y las evaluaciones
externas.

La reforma del CBU, que tenia por objeti-
vo disminuir el fracaso escolar y mejorar su ca-
lidad. A pesar del acuerdo entre el gobierno y
el gremio para su implementacién, ésta no fue
adecuadamente presentada a los docentes, al
alumnado y la sociedad. No se dejaron los es-
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pacios y los tiempos suficientes para que la pro-
puesta fuera internalizada en las escuelas lo que,
sumado al clima politico nacional producto de la
crisis socio econdémica que comenzaba a mani-
festarse, generd condiciones de no aplicabilidad
y desconfianza en la docencia y en parte de la
comunidad educativa. Conjuntamente gobier-
no y sindicato, decidimos no avanzar con ello y
volver a generar condiciones positivas. La crisis
Argentina por todos conocida postergd hasta el
momento este debate, pudiendo avanzar muy
tenuemente con propuestas institucionales de
re-organizacion de los espacios curriculares, tal
el caso de las catedras compartidas o la imple-
mentacién de tutorias con docentes del estable-
cimiento.

Finalmente, el Pacto propuso la recuperacion
y fortalecimiento de las escuelas de ensefianza
técnica y agrotécnica.
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INFRAESTRUCTURA.

Una politica importante del gobierno es la inver-
sion en la construccién de nuevas escuelas. El
diseno de las mismas para otorgar una funciona-
lidad adecuada para la labor educativa fue parte
de consultas e intercambios entre los representan-
tes de la UEPC vy los profesionales del gobierno
responsables del area de Obras Publicas. Fue un
proceso de mucha riqueza y el resultado es que
las escuelas se corresponden a las necesidades de
funcionamiento y plantea nuevas alternativas,
como la apertura al uso comunitario de salones
de uso multiple, los que fueron disefiados y ubica-
dos para ese fin, al igual que los espacios poli-de-
portivos. Con el Pacto se cre6 un fondo especial
de infraestructura destinado al mantenimiento
de aspectos menores de cada establecimiento, re-
cibiendo el director un monto mensual de $200
para este fin. Aun hoy se mantiene.



CAPITULO 4

Una primer lectura nos permite sefialar que este
proceso nos deja una enseflanza central acerca de
la representacion politica, sobre todo en momentos
caracterizados por una crisis de representatividad.
En esta experiencia, el Sindicato fue el cataliza-
dor de una serie de sentimientos, intenciones y
proyectos larvales que existian en la sociedad. Los
asumio y los corporizé y obtuvo la representacion
de amplios sectores de la sociedad. Hizo propia
una demanda social amplia y en una primera eta-
pa se opuso al gobierno y sostuvo una respuesta
negativa a un cambio inaceptable que rompia con
la equidad educativa y que destruia, sin reempla-
zo mas beneficioso, un sistema educativo que pese
a sus falencias, incluia en un proyecto comtn a la
ciudadania que se sentia representada en ¢él. En
una segunda etapa, supo concertar politicas con
el gobierno, es decir, cuando los actores po-
liticos asumieron su responsabilidad de
representar los deseos e intereses de la
ciudadania, tuvo lugar la politica como es-
trategia de construccion colectiva.

El Sindicato particip6 e hizo posible una res-
puesta positiva que fue expresada en el Pacto de
la Calidad Educativa. Si bien sélo resolvi6 algu-
nos aspectos y fue implementado en un ambito
local, marcé un camino, un modo posible
de formulacion de politicas educativas
construidas y sostenidas en base al dia-
logo y la concertacion de acuerdos entre
distintos sectores.

Lecciones aprendidas

Tras la firma del PCEC, al que se llegd con
medidas adoptadas previamente por parte del,
le sucedi6 un dialogo permanente. Sin embargo,
el proceso de concertaciéon no estuvo exento de
debates y visiones encontradas en algunos temas.
Incluso al interior de la organizacion sindical,
por lo cual es imprescindible que funcionen los
mecanismos de participaciéon y opinion de los
docentes, a los efectos de generar confianza y
disciplina en las decisiones que se adopten por
mayoria. Este ejercicio debe ser constante, darse
en todos los actos del sindicato y ser respetadas
por la conduccion del mismo atn cuando no se
comparta lo resuelto en el debate.

Desde la representacion sindical, podemos
afirmar que cuando los docentes se sienten re-
conocidos y protagonistas de la propuesta edu-
cativa pedagogica y politicamente, se genera
una corriente de confianza y predisposicion a los
cambios y reformas que les permite acompanar
el proceso. Cuando la percepcion es la de un
Estado que “cuida” a la escuela y a todos los ac-
tores del hecho educativo, las organizaciones sin-
dicales tienen lugar para el didlogo y canalizan
el conflicto o la tension laboral sin interrumpir
la prestacion del servicio. Al relacionarse con la
sociedad, los sindicatos deben asumir responsa-
bilidades en el desarrollo profesional y en la for-
macién continua, con propuestas pedagogicas
para la mejora de la calidad educativa, implican-
dose asi con el efectivo cumplimiento del acceso
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al derecho a la educacion y a la construccion de
ciudadania para todos.

La crisis desatada en el ano 2001 con poste-
rioridad a los hechos analizados, relegd este me-
canismo de ejercicio y formulaciéon de politicas
educativas, ante un nuevo ajuste estructural que
impact6 fuertemente en las condiciones socio-
economicas de la poblacion y volvié a imponer
medidas de excepcién y emergencia econoémica
que condicioné la capacidad dialogo del estado
y del sindicato.

La experiencia descrita es evidencia de que
es posible hacer de la politica una estrategia de
construccion colectiva. Sin lugar a dudas que lo
logrado en Cordoba se puede repetir en otros
ambitos, para lo que se requiere fundamental-
mente capacidad politica. En cada situacion, de
acuerdo con las caracteristicas propias de cada
proceso, se pueden generar proyectos de concer-
tacion integral, educativa y laboral, sea en los te-
rritorios provinciales como a nivel nacional.

Actualmente, esta concertacion se ha logra-
do expresar en la politica educativa nacional no
solo desde declamaciones enunciativas, sino que
el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia
de la Nacion (MECyT) y la Confederacion de
Trabajadores de la Educacion de la Republica
Argentina (CTERA), vienen instrumentado una
serie de didlogos que han posibilitado avances
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en varios planos. En tres afios de gobierno, hubo
una sola huelga en la que el reclamo fue la san-
cion de una Ley de Financiamiento Educativo.
La misma se convirtié en ley en el ano 2005 y
la. CTERA discuti6 con el MECyT el texto
que el Poder Ejecutivo envi6 al Congreso de la
Nacién.

Del mismo modo ha ocurrido con la Ley
Nacional de Educacion Técnica y Formacion
Profesional, en la determinacion de los nue-
vos montos del Fondo Nacional de Incentivo
Docente, en la recuperacion del régimen jubila-
torio docente, en el debate de la nueva Ley de
Educacion Nacional que se encuentra en etapa
de consulta masiva y posterior debate parlamen-
tario para su sancion antes de fin de afio y en
la cooperacion para la resolucion de conflictos
docentes provinciales que se agravan o tienen di-
ficultades de resolucion.

Todas estas acciones son indicios, pistas que
dan cuenta del sentido que puede tomar la po-
litica. La perspectiva es avanzar, profundizar en
una construccion colectiva que incluya los inte-
reses de los diferentes sectores en juego. En ese
sentido, la politica consiste en habilitar el didlogo
social, en hacer que los distintos sectores tengan
voz, participen de la discusion y el debate hasta
alcanzar el consenso en el que lo comun sea el
bienestar general.
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