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INTRODUCCION

En & Per(), através dd Ministerio de Educacion, se viene gecutando € Proyecto de Educacion
a Distancia (EDIST). Este se ha iniciado con un Plan Piloto de Educacion Secundaria,
autorizado por R.M. N° 573-98-ED y modificado por R.M. N° 706-99-ED". Tiene por objetivo
ampliar las oportunidades de la poblacién de zonas rurales y de frontera, incrementando la
cobertura y mejorando la calidad de la educacion secundaria. En la actualidad, € proyecto se
lleva a cabo en 101 colegios ubicados en centros poblados de la costa, sierray selvadd pais. De
esta manera, se propone lograr la equidad, cerrando las tradicionales brechas existentes entre la
oferta educativa brindada en las zonas rurales y en las urbanas.

El proyecto esta promoviendo la introduccién de un nuevo modelo educativo, la educacion a
distancia, y la aplicacion préctica de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion
(NTIC) en @ proceso de ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de que, tanto docentes tutores’
como alumnos, puedan acceder a “la informacion cientifica y tecnoldgica y a la cultura
universal, afirmando y difundiendo su identidad cultura de una manera répida, usando

tecnologias como € fax, e correo eectronico, lateleconferencia, la simulacion en comput adora,
el video, € internet y e uso de bibliotecas distantes’ °. Con este fin, & programa en mencion ha
contemplado, al menos inicialmente, en su propuesta para cada sesion de aprendizaje, la

utilizacion de materia educativo interactivo como videos educativos, cuadernos de trabgjo,

libros de aprendizaje, guias tutorides en CDs y recursos informéticos y teleméticos.

En los documentos oficiales se refiere que € proyecto cuenta también con un servicio de tutoria
destinado a motivar, facilitar y evaluar € aprendizgje. El tutor es € elemento humano en la
propuesta, quien deberia actuar como un motivador, orientador y guia de la actividad del
dumno en sus actividades individuales y grupales. Asmismo, € tutor es e referente,
especidista y gestor dd  sistema de educacidn a distancia en la comunidad. En tal sentido,
asume la planificacion, organizacion, gestién y evaluacion del sistema en e Centro Piloto de
Educacion a Distancia. Los tutores, de acuerdo con los mencionados documentos, estan
capacitados en € mangjo y trabajo con esos nuevos recursos tecnol 6gicos.

Al respecto, cabe preguntarse: ¢Es posible pasar de una educacion primariarural, caracterizada
por e dictado y la memoria, en la cua no se usan 0 se usan poco |os recursos escritos, a una
secundaria donde los alumnos se enfrentan con un lengugje audiovisual, caracterizado por ser no
lineal, discontinuo e integrador? ¢Como cambia laimagen del docente, de la primaria, en la cud
é manegja y monopoliza € conocimiento, a la secundaria, donde € conocimiento puede ser
adquirido por otros medios? ¢Cud es @ impacto cultural y econdmico en los usuarios del

servicio? ¢Qué garantiza que una clase, en la cual se han introducido las nuevas tecnologias de
la informacion y comunicacion, no se convierta en una clase con una metodologia
convencional?

El tema de la introduccion de las nuevas tecnologias para megorar la calidad educativa ha
merecido la atencion de diferentes sectores de la sociedad peruana. Sin embargo, la éptica a
través de la cua se aborda € tema es una optimista vision, bastante popularizada en los Ultimos
tiempos, de que la tecnologia, por si sola, vendria a ser la panacea a los males crénicos de la
educacién peruana; € gran salto a futuro. De hecho, mucho se espera de la influencia de la
tecnologia en la educacion dd siglo XXI. Por gemplo, Trahtemberg (1999, citado por

L El afio 2000 empezd a funcionar el Primero de secundaria del proyecto, el 2001 el Segundo de
secundaria 'y el 2002 el Tercero.

2 E| tutor hace las veces del docente de aula; pero, de acuerdo con el proyecto, tiene caracteristicas
especificas que lo diferencian, como veremos mas adelante.

*Web Page Ministerio de Educacion. Presentacion de la propuesta del proyecto de educacion a distancia
(EDIST).



UNESCO 2001: 53) plantea que en la escuela del siglo XXI, los estudiantes aprenderan sobre
computadoras y comunicaciones, trabgjaran en forma auténoma, emplearan dversas formas de
trabgjo, las barreras entre la escugdla y la sociedad se diluiran y € aprendizaje sera
interdisciplinario y practico.

En la actualidad, frente a las nuevas tecnologias, podemos encontrar posiciones extremas que
van desde las utépicas hasta las escépticas (Rivero 2000:; 262). Las primeras perciben a la
tecnologia como el remedio universal que resuelve los principales problemas del aprendizajey,
las segundas, consideran que tanto las computadoras como |os televisores pueden ser nocivos 'y
estimular aprendizajes que no generen ningun tipo de efectos significativos. Entre las posiciones
utdpicas podemos encontrar también una percepcidn fetichista de la tecnologia, a considerar
gue su incorporacion en e colegio adecuara la educacion y la cultura a umbra de la
modernidad (Ferrés 2001: 175).

Tanto las posturas escépticas como las utdpicas responden a una vision tecnocéntrica del

problema, ya que dejan de lado € factor humano y cultural. En ese sentido, es fundamental no
s0lo buscar soluciones por € lado de la tecnologia, ya que la posibilidad de acceso a material
informético y comunicaciona no es suficiente, también es necesario asegurar que |os contenidos
sean los més apropiados para los estudiantes y que aquellos logren llegar a ellos en formas que
tengan sentido y sean significativas (UNESCO 2001: 55).

Por lo demas, no se debe pasar por ato que la introduccién de las nuevas tecnologias
informaticas y comunicacionales han de generar una serie de cambios, especificamente referidos
a quién manga d conocimiento (el docente) y dénde se ubica e conocimiento (el colegio).
Como sefida Martin Barbero (1996: 17; citado por Moreno Angarita 1999), uno de los retos
més importantes que d mundo de la comunicacién plantea a sistema educativo es que la
escuela ha dgjado de ser “el templo del saber”, ya que existen multiples saberes circulando por
otros canales difusos y descentrados, fuera del colegio. En € mismo sentido, y en relacién d
nuevo rol docente, Trahtemberg (1995: 148) sefiala que, si tadicionalmente € colegio se
caracterizaba por ser un espacio en € que e docente “lo sabe todo” y “es duefio absoluto de la
verdad”, los nuevos desarrollos tecnolégicos llevardn a una nueva conceptualizacion de la
autoridad, legitimidad y hegemonia del conocimiento del docente.

El papel del docente es decisivo para que se lleve a cabo un uso efectivo y eficiente de los
recursos informéticos y comunicacionales, el cua no silo debe partir del correcto uso de éstos,
sino de laincorporacion de los recursos, computadoras y television en su vida cotidiana. En ese
sentido, como de manera reveladora indican Dichanz y Hasebrink (1992: 67), quien quiera saber
por quéy en qué forma se utilizan los recursos informaticos y comunicacionales en el aula, debe
empezar por esclarecer laimportancia que éstos tienen en la vida cotidiana de los docentes. Esta
misma idea es compartida por Trahtemberg (1995: 152), quien plantea que no es suficiente
capacitar a los maestros en € uso de esos recursos, en una alfabetizacion tecnoldgica, en €
conocimiento de los nuevos lengugjes, sino que es necesario incluirlos en su vida cotidiana, ya
gue solamente S experimentan su uso resultara un aprendizaje significativo y lo podran
transferir también a sus alumnos. El uso de las nuevas tecnologias en € aula sdlo podra servir
como instrumento de aprendizaje si 1os docentes saben usarlo y si consideran que complementa
su labor (BID 2000: 20).

Sin embargo, la transicion de la modalidad educativa tradicional a lo que se espera debe ser la
escuda en d sglo XXI, no eta libre de problemas, especidmente en las zonas mas
desfavorecidas, ya que las nuevas tecnologias requieren de infraestructura muy complgia que
normamente no se encuentra en las zonas mas pobres, como € servicio de luz déctricay de
teléfono, asistencia técnica para € manejo del materia y personal técnico capacitado (UNESCO
2001: 53-55).



Ahora bien, € tema de la introduccion de las nuevas tecnologias en la educacion rura y su
impacto no ha sido estudiado alin. S bien existen estudios acerca de la educacion en las zonas
rurales, especidmente referidas a nivel primario (Montero et. a. 1999; Ames 2000, Ames
2001), la literatura sobre estudios secundarios rurales es escasa. La educacidon secundaria ha
sido la categoria "olvidada' de la educacion en la region, mientras la primaria ha sido € centro
de atencién primordial de las agencias multilaterales, 1o cual ha generado importantes reformas
y mgoras. El nive secundario, en la mayoria de los paises de la regién, mantiene la estructura
tradiciona, con enfoques y curriculum "obsoletos’ (BID 2000:25).

Estas son algunas de las razones que nos motivaron arealizar la presente investigacion, como un
aporte para la comprension del impacto de los simbolos de la modernidad e los espacios
educativos de las zonas rurales y en los niveles educativos tradicionamente menos atendidos
por las reformas. Es asi como para responder las preguntas planteadas lineas arriba, hemos
realizado un trabgjo en tres colegios secundarios de tres centros poblados, de la sierra norte,
donde actualmente se viene gecutando € Proyecto de Educacion a Distancia (EDIST). Los
objetivos especificos de nuestra investigacion son:

1. Determinar € nivel de impacto del proyecto, en relacion con las expectativas generadas por
laintroduccién de las nuevas tecnologias en d aulay la satisfaccion de los beneficiarios por
e servicio ofrecido.

2. Analizar laformaen que los tutores utilizan € material audiovisud e informético en e aula.
Buscamos reconocer los poblemas, limitaciones, los aciertos en € uso de las nuevas
tecnologias educativas y las habilidades que los tutores despliegan en la transmision de los
contenidos pedagdgicos.

3. Conocer cdmo los tutores y alumnos usan y se relacionan con las nuevas fuentes de
adquisicién de conocimientos a través de la tecnologia informética y comunicacional.

L os resultados de este estudio aportardn elementos que contribuiran a identificar |os problemas
y las dificultades que limitan las posibilidades efectivas del proyecto EDIST, asi como también
reconocer los aciertos. Més alin s se considera la ata inversién realizada en su implementacion
y la oferta de una educacion de calidad que contribuya a superar |as tradicionales brechas entre
e campo y la ciudad.

Para redlizar este trabgjo se ha utilizado una perspectiva de andlisis cualitativo. Nos centramos
en tres actores principales, los aumnos, los docentes tutores y los padres de familia, con € fin
de conocer los diferentes puntos de vista de los implicados, sobre la forma como se esta

gecutando e proyecto. Para llo, realizamos observacion participante de la vida cotidiana del

lugar en que esta ubicada la escuela, del centro de educacion a distancia, de las sesiones de clase
y las actividades que se redlizan en las horas posteriores a fin de las clases. En € aula, nos
interesd observar cdmo los dumnos y los docentes interactuaban con los nuevos instrumentos y
como se adaptaban a la nueva modalidad educativa. Nos interesd contrastar 1o observado con las
narraciones discursivas que estos actores el aboraban. Con los alumnos, ademés de entrevistas, la
realizacion de dibujos para motivar su participacion fue importante, como lo veremos al tratar €

tema de la metodologia utilizada en € capitulo .

El presente informe esta organizado en siete capitulos. En € primero se presentan los aspectos
metodol dgicos, indicando los casos seleccionados y las razones de su eleccidn, la metodologia
aplicada en cada uno de dlos y describiendo € trabgjo de campo redlizado. En € segundo, se
presenta un marco general de andliss y se pone en contexto e proyecto, incluidos sus
antecedentes histéricos y paliticos. En d tercero se hace una presentacion detallada de los casos
seleccionados, poniendo énfasis en los aspectos social y educdivo. El cuarto capitulo trata de
los ofrecimientos y las expectativas generadas por € proyecto a los beneficiarios, poniéndose
énfasis en e tema de la promesa tecnolégica para solucionar los problemas de la educacion
rurd. En e quinto capitulo se presentan los problemas relacionados tanto con la g ecucion como
con la administracion del proyecto, clasificandolos en problemas generales, pedagdgicos, y



administrativos y logisticos. En € sexto capitulo se aborda la relacion entre los problemas del
proyecto y las consecuencias generadas, en términos de traslados y disminucion del alumnado.
En & s&imo capitulo se presentan las conclusiones y las recomendaciones finales. Por Ultimo,
se presenta un anexo metodol6gico, en e cua se muestran los trabgjos de los alumnos.



CAPITULO |: ASPECTOSMETODOLOGICOS
1.3. Loscasosseleccionados

El presente estudio se llevd a cabo en tres Centros de Educacion a Distancia (EDIST) ubicados
en los centros poblados de Chirabamba, Nahuipuquio y Pomacocha, pertenecientes a un
departamento de |a sierra norte del pais’. Los elegimos porque, a pesar de estar ubicados en un
mismo departamento, los centros tienen diferencias relevantes: a) geogréficas, b) linglisticas y
¢) de infraestructura implementada para la g ecucién del proyecto.

a) Geogréaficamente, las diferencias entre los tres centros se miden por su cercania a las
ciudades intermedias (capitales de distrito y provincia), por € acceso a medios de transporte, asi
como la atura sobre € nivel de mar a la que se ubican. Chirabamba se encuentra sobre los
3600 msnm; es & mas dto y més degado de los EDIST, muy distante de la capitd de la
provincia, se llega hasta ella caminando. Nahuipuquio, a 3230 msnm, tiene un servicio de
transporte publico bastante fluido y se encuentra a30 minutos de la capital de la provincia
Pomacocha se encuentra a 3100 msnm, tiene acceso a transporte publico limitado y esté a 45
minutos de la capital de departamento.

b) Linglisticamente, en los tres se habla € quechua y e castellano, pero d mangjo y la
intensidad de uso de cada uno de estos idiomas es diferente. Cabe sefialar que en ninguno de los
tres colegios se haimplementado programas de educaciédn bilinglie; es mas, los videos, cintas de
audio y libros repartidos estan exclusivamente en castellano. Las clases se dan sempre en este
idioma En Chirabamba, la lengua materna es € quechua, pero también se habla en castellano,
las generaciones jovenes mangjan ambos idiomas en la vida cotidiana. En Pomacocha, los
hombres usan més d castellano y las mujeres € quechua para comunicarse. Las generaciones
jovenes® utilizan ambos idiomas, hombres y mujeres, en sus conversaciones informales y sus
juegos utilizan mucho e quechua. En Nahuipuquio, € uso del quechua es menor, los padres y
los jévenes se comunican en castellano, aunque conocen y manejan también el quechua.

¢) Infraestructura del EDIST: atres afios de lainstalacion del proyecto en las indicadas zonas,
laimplementacion de infraestructura para su gjecucion tiene diferentes niveles de avance, 1o que
repercute en la distribucion de los grados ya sea en aulas multigrado o independientes. A la
fecha, de los tres, e que tiene mejor infraestructura es e EDIST de Nahuipuquio, que cuenta
con tres aulas congtruidas, una para cada grado, y tiene echadas las bases para crear otras dos.
Pomacocha tiene sdlo dos aulas construidas y en uso, ademés de dos aulas a medio congtruir. En
cuanto a la distribucidn de los grados, por lo general Primero sblo en un aula independiente y
Segundo y Tercero se agrupan en otra aula y trabgjan como aula multigrado. Esta distribucion
no esfijay depende de las areas que se aborden y del material con € que se cuente. Chirabamba
es d EDIST menos organizado, recién se encuentra gestionando €l terreno para construir en €,
por lo cua no cuenta con aulas propias, sino que utiliza dos aulas prestadas por la escuela
primaria. La distribucion de los grados es la misma que en € caso anterior.

Lo mencionado nos permite observar la diversidad de problematicas y contextos, asi @mo
también realizar comparaciones. Por otro lado, en un sentido més préctico, cabe decir que €
nimero de centros en € departamento nos resultaba mangable para redizar d estudio
cualitativo que pretendiamos, dado €l tiempo y los recursos con |os que contamos.

CuadroN° 1

* Por razones de confidencialidad, se han cambiado los nombres de los lugares en los que se ha realizado
el presente trabajo, asi como de los participantes en el estudio.

® En la redaccion, por una cuestion de estilo, utilizaremos los genéricos masculinos; sin embargo, cuando
sea necesario, la diferencia se esp ecificara



Datos Gener ales de | os casos seleccionados

Lugar | Chirabamba | Pomacocha | Nahuipuquio,

a E Colegio EDIST

N° de Daocentes Tutores 2 2 2
N° de Grados 3 3 3
1° (22 |3 1° 2 K 1° 20 3
N° de Alumnos 9 (17 |19 [12 |8 14 |14 17 |14
N° de Aulas en uso 2 2 3
Aulal |Aula2 [Aulal [Aula2 [Aua |Aua |[Aula3
Organizacion de los grados® 1 2
1° Py3 |1° Xy 3 1° 2 K
b) La Comunidad
Altura 3600 3100 3230
NUmero  aproximado de| 360 480 700
habitantes
Lengua Quechua y | Quechua y| Quechua y Castellano
Castellano Castellano
Principal es productos Ceredes y | Artesania y| Queserias y pastos
tubérculos comercio
Agua Dentro de Ila|Dentro de Ia
vivienda vivienda Dentro de la vivienda
Electricidad Si Si Si
SSHH No Si Si

1.2. MetodologiaAplicada

En la presente investigacion hemos utilizado una metodologia cualitativa de tipo etnogréfico.
Aplicamos diversas técnicas de recoleccion de datos con los tres actores principales
involucrados en & proceso educativo: docentes, alumnos y padres de familia

Con los docentes: Se entrevistd individualmente a los docentes tutores de los EDIST, asi
como también se observaron las sesiones pedagdgicas, con € fin de contrastar € discurso del
proyecto con su préctica cotidiana. En cuanto a la observacion de las sesiones, una nota
aclaratoria: Nos interesaba observar las jornadas escolares completas, con énfasis en primer
grado, ya que esta conformado por alumnos que se estan iniciando en e proyecto, por lo cua
nos interesaba observar sus reacciones y la forma en que se integraban y respondian a nuevo
sistema, sin descuidar segundo y tercero que, a tener sus alumnos experiencia previa, como
afirman sus docentes, nos interesaban para conocer € grado de autonomia que desplegaban en
e mangjo de los materides y de participacion en € sistema. Sin embargo, a contar con dos
docentes tutores y tres grados de secundaria, agrupados éstos de manera arbitraria en cada uno
de los centros EDIST (algunas veces un grado en cada aula, otras dos grados en una, con
cambios intempestivos y varias reorganizaciones en un dia), al no cumplirse eficientemente los
horarios planificados y ante la pérdida de clases por ausencia de los docentes tutores o por darle
prioridad a las actividades civico patridticas, decidimos reorganizar nuestra observacion:

Buscamos observar 3 sesiones completas de aprendizaje por cada uno de los grados, con cada
uno de los docentes tutores.

® En los casos de Chirabamba y Pomacocha, la organizacion de los grados presentada es la usual, pero
sufre constantes variaciones.




También entrevistamos a docente itinerante dd Proyecto, o observamos en su desempefio
cotidiano y en una sesion pedagogica que brindd en reemplazo de un docente tutor.
Entrevistamos igualmente a docentes de los dos Ultimos grados de primaria y a los
directores de la Escuela Primaria, para conocer sus percepciones sobre € proyecto y la forma
en que se han desarrollado, a partir de lainstalacion del EDIST, las relaciones entre primaria'y
secundaria. Asimismo, se entrevistd a los directores de los colegios secundarios proximos a

EDIST, para determinar su percepcion sobre € proyecto, € impacto que gener6 su instalacion
en la matricula del centro educativo y conocer € tipo de relaciones que se establece con €

EDIST. Por Ultimo, en los 6rganos intermedios, USES y ADES respectivas, entrevistamos
también alos especialistas de secundaria, encargados de los EDIST.

Con los padres de familia y alumnos aplicamos entrevistas en forma individual y/o colectiva
Se buscé conseguir un niimero variado de casos, para tener informacion que permita identificar
las expectativas, percepciones sobre las ventgas y desventgjas del centro EDIST y los
problemas que identifican en su gjecucion. La variedad de casos que buscamos fue:

&) Padres y madres con hijos en edad escolar que, habiendo terminado sus estudios primarios,
continuaron estudiando en e mismo centro educativo, siendo matriculados en € centro EDIST.
b) Padres y madres con hijos en edad escolar que, habiendo terminado sus estudios primarios en
e centro educativo en que funciona € EDIST y estando en edad de redizar estudios
secundarios, han optado por no matricularlos en € centro EDIST, sino que lo han hecho en un
colegio diferente.

¢) Padres y madres con hijos en edad escolar que, no habiendo estudiado la primaria en €
Centro Educativo en € que se encuentra el EDIST, han optado por matricularlos en éste para
seguir sus estudios secundarios.

d) Padres y madres con hijos en edad escolar que estuvieron estudiando en € centro EDIST y
fueron retirados y matriculados en otros colegios.

€) Padres y madres con hijos en edad escolar que estuvieron estudiando en un colegio
secundario y fueron retirados y matriculados en € centro EDIST.

f) Padres y madres con hijos en edad escolar, de los cuales unos estén matriculados en € EDIST
y otros en colegios secundarios de la zona.

Adicionalmente, con los jovenes matriculados en los centros EDIST realizamos dibujos y
dindmicas de trabgjo grupal, para que identificaran, oramente y por escrito, las diferencias entre
su colegio secundario de educacion a distancia y otros colegios secundarios de la zona

Entrevistamos también a las autoridades del centro poblado donde se ubican los EDIST, para
conocer las expectativas, los cambios que ha generado € proyecto y e significado de contar con
un colegio secundario en la zona. Asimismo, determinar € grado de apoyo que se brinda
ingtitucionalmente al EDIST.

También hemos elaborado mapas de afluencia de los dumnos de la zona a centro EDIST, a
partir de mapas elaborados por los padres de familia, autoridades, docentes y alumnos. Y hemos
solicitado en los lugares en los que hemos estado que, tanto padres como jévenes y docentes
tutores, escriban cartas abiertas dirigidas a los responsables del proyecto para hacerles sus
pedidos, reclamos y comentarios; fotocopias de las cartas fueron entregadas a los responsables
del Ministerio de Educacion.

Por otro lado, hemos redizado una revisién de notas de prensa, boletines y material de
presentacion del Ministerio de Educacion referidas a proyecto de Educacion a Distancia 'y a
proyecto Huascardn. Nuestro objetivo es determinar la forma en que se estan presentando
publicamente los beneficios de la introduccion de la tecnologia como medio para mejorar la
calidad educativa de las zonas rurales. Esto nos permitira reconocer si es que este recurso esta
siendo empleado utilitariamente para ganar réditos politicos. De hecho, demostraremos que la
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forma en que @ proyecto de educacién a distancia es presentado en los medios no es lo que se
observa en la préctica cotidiana.

CuadroN° 2
Relacion deinstrumentos aplicados y material recogido

Materia recogido Chirabamba Pomacocha Nahuipuquio,
Entrevistas a docentes: 6 6 5

Docentes Tutores 2 2 2

Docente de primaria 2 1 1

Director de primaria 1 1 1

D. colegio secundario| 1 1 1

proximo a EDIST 1

Tutor ltinerante

Entrevista a jévenes 15 14 15
Entrevista a padres/madres 10 10 8
Entrevissa a funcionarios

USE/ADES 1 1

Observeciones de sesiones| 6 6 6
pedagdgicas completas

1.3. Trabajo de campo

Habiéndose iniciado formalmente las clases en los EDIST € 15 de abril del 2002, planeamos
redizar las visitas a los centros entre los meses de mayo y junio, fechas en las que supusimos ya
estaria encaminado & periodo escolar. Asi, estuvimos en Chirabamba del domingo 19 a sdbado
25 de mayo, en Pomacocha del domingo 27 de mayo al 1° de junio y en Nahuipuquio del 3a 7
de junio. Adiciondmente, se hicieron visitas de reconocimiento, en e mes de noviembre del

2001, a 3 centros EDIST en e departamento de Ayacucho: Chacco, Condoray y Huahuapuquio,
donde entablamos conversaciones con padres de familia 'y autoridades. Asimismo, uno de los
lugares escogidos para la realizacion de la presente investigacion, habia sido visitado por

nosotros en tres oportunidades anteriores, por 1o que conocemos como se llevé a cabo €

proyecto desde susinicios.

Sin embargo, durante las fechas que estuvimos en el campo, dado que el material que cada
bimestre se entrega a los EDIST no llegaba, los docentes tutores no pudieron dar inicio formal
a primer bimestre y e horario de clases programado no se cumplié a cabaidad. En Primer
Grado € problema se afrontaba utilizando los materiales que quedaban del afio pasado, los de
Segundo repasaban sus libros, pero carecian de cuadernos de trabgjo, y los de Tercero eran los
gue en peor situacion estaban, pues carecian de todo material.

Recién el 5 de junio, durante nuestra estancia en Nahuipuquio, llegaron los materiales. A los
otros centros EDIST les llegd también esa misma semana. Sabemos que las entrevistas
realizadas a los padres, jévenes y docentes tutores por la coyuntura explicitada ponen énfasis en
la carencia de los materiales; sin embargo, conocedores que esa coyuntura era pasajera, tratamos
de ir més ala de este hecho, buscando que los actores analicen los problemas en general, asi
como también las ventgjas que han proporcionado y las sugerencias para que la situacion
mejore.

Sin embargo, consideramos que, aunque los docentes tutores no contaron con los materiales
correspondientes, este hecho no invalida las observaciones de las sesiones pedagdgicas
redizadas ni € andlisis. En las clases, s bien elos no utilizaron € material correspondiente,
hacian uso de libros, cuadernos y videos de afios pasados, |o cual nos permitia cumplir nuestros
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objetivos. conocer como los docentes tutores utilizaban los materiales, las metodologias que
gplicaban, las estrategias que desplegaban, |as interacciones que se establecian con los alumnos.

Ademés, creemos que esta coyuntura no es giena a la realidad, sino que se repite cada afio: en
los tres afios de vigencia del proyecto EDIST, los materiales no han sido distribuidos a tiempo,
aunque es preciso decir que éste es @ afio en que mas se han demorado. En ese sentido,

consideramos gue las observaciones realizadas en esta coyuntura tan especia pueden contribuir
a dar sugerencias de como mejorar la distribucion de los materides y cuaes podrian ser las
edtrategias a utilizar en momentos como esos, para evitar que los alumnos pierdan su tiempo y
los padres vean frustradas sus expectativas.

Con posterioridad al trabajo de campo se elabordé un informe final y se realizaron dos
presentaciones sobre los primeros resultados. Uno se hizo en € CIES y € otro ante parte del
personal del Proyecto Piloto de Educacion a Distancia. Ambas presentaciones con sus
comentarios y sugerencias, sirvieron como insumo, contribuyendo a gjustar y mejorar € trabgo.
Muy especiamente la segunda, la misma que a ser ante persona que trabgjaba directamente en
lagjecucion del proyecto sirvio para aclarar ciertos aspectos, tomar atencién a otros y sobre todo
poner en contexto histérico-politico € proyecto. Esta reunion fue, sin duda, una prueba de
fuego, ya que implicaba presentar la situacion de los EDIST en el campo y contrastarla con los
ofrecimientos hechos alo largo de este tiempo. Sin embargo, sorprendié la actitud autocritica y
reflexiva que tuvieron la mayoria de los participantes, quienes lgjos de tomar una actitud
defensiva, consideraron importante y necesario redlizar estudios como €l presente para mejorar
d proyecto. Por otro lado, para aclarar € panorama del proyecto, consideramos necesario
redizar entrevistas a profundidad a personal del mismo, asi realizamos un total de 5.
Adicionamente, tuvimos acceso a materia producido por € proyecto, libros y cuadernos de
trabgjo, videos e informes oficiales®

Por Ultimo, cabe sefidar que antes de redizar € trabajo de campo, una persona que
especialmente colabord con sus comentarios a proyecto y a la metodologia, brindando
sugerencias y criticas constructivas fue José Antonio Llorens. También se contd con €
importante aporte de Leo Casas, quien a base de su gran experiencia de campo me dio
interesantes recomendaciones durante mis primeras visitas de reconocimiento asi como también
en cuanto a la eleccion de los lugares finales de trabajo. Asimismo, Carmen Montero leyo e
primer informe y me dio muy interesantes sugerencias y especidmente me incentivd para
continuar con la investigacion. Durante € trabagjo de campo en Chirabamba se conté con la
colaboracién del socidlogo Victor Pargia Godoy, con é vigiamos a campo donde aplicd
entrevistas a los padres de familia. También se cont6 con la valiosa ayuda de Merly Sulca Jara,
quien apoyd en la logistica y en la traduccidon del quechua al castellano en Chirabamba y en
Pomacocha. Con posterioridad al trabajo de campo, conté con la asistencia de Elizabeth Rios
Gonzales, quien se responsabilizé de una parte de la trascripcion de las entrevistas y fue un
apoyo logistico invalorable durante la elaboracion de este trabgjo. Finalmente, debo agradecer
también muy especialmente a Hugo Rodriguez, quien ley6 con sumo cuidado € materia en su
version parcial y reviso laversion fina, dando interesantes sugerencias para € mejoramiento del
texto. A todos ellos mi agradecimiento. Los errores son, sin lugar a dudas, de mi absoluta
responsabilidad.

" Los nombres del personal del proyecto entrevistado se mantienen en reserva.
8 VVer lista de documentos en la Bi bliografia
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CAPITULO II: BREVESAPUNTESHISTORICOSY POLITICOS

2.1. Laeducacién adistanciay sus antecedentes

Refieren Crichlow y Sanchez (1999: www.utp.ac.pa/seccion/topicos/educacion a distancia)
que la Educacién a Distancia organizada se remonta a 1728, cuando en un anuncio publicado en
la Gaceta de Boston se ofrecia un material auto-instructivo para ser enviado a los estudiantes
con posibilidad de tutorias por correspondencia. En 1840, Isaac Pitman organizd en Inglaterra
un intento rudimentario de educacion por correspondencia. Asi, en Europa Occidental y
Norteamérica la Educacién a Distancia gan6 importancia en las urbes industriales del Siglo X1X
con € fin de aender a las minorias que por diversas razones no habian tenido acceso a la
educacion escolarizada. Poco a poco se iria expandiendo en razon de la demanda de mano de
obra calificada. Ya en d siglo XX, hacia la década de los 70 se incluirian medios e ectrénicos
como cintas de audio, de video, radio, television y las computadoras, aunque fueron usados mas
como apoyo a la labor del aula que como programas a distancia propiamente dichos en ese
entonces.

Durante los 80 la Educacion a Distancia crecié enormemente. Son varias las universidades que
desarrollaron programas de este tipo en ese entonces. Entre 1972 y 1980, en Austrdia, €

nimero de ingtituciones a distancia pasd de 15 a 48. Sin embargo es en los paises
industrializados o desarrollados como Canada, Inglaterra, Alemania, los Estados Unidos y
Japon, donde se le dio mas valor. Para los afios 80, esta modalidad evolucion6 hacia la
interactividad, mediante la aplicacién de videoconferencias. Durante los 90, la combinacion de
audio, video y texto, la llamada multimedia, haria que la computadora acanzara una gran
utilidad. Més recientemente, la expansion de redes informéticas abiertas ha generado mayores
posibilidades de desarrollo de la Educacion a Distancia: € correo electrénico e Internet son una
gran herramienta. Asi pues, a fines de la década de los 90 se veia ya un gran despliegue de las
ofertas a distancia en diversos ambitos. desde una carrera universitaria o de postgrado, hasta
cursos para la satisfaccién de un interés personal.

Entre la gama de posibilidades de la Educacion a Distancia, su uso en las politicas educativas
nacionales ocupa un lugar importante en diversos paises en los que por diversas circunstancias o
coyunturas, la educacion presencial no puede brindarse de la mejor forma. Por jemplo, en 1939
se cred d Centro Naciona de Ensefianza a Distancia en Francia, que en un principio atendia a
los nifios huidos de la guerra. En 1962 se inicia en Espafia una experiencia de Bachillerato
Radiofénico y la Universidad de Delhi crea un departamento de estudios por correspondencia,
como un experimento para brindar atencion a la poblacion que no podia asistir a la universidad.
En 1968 se cred e sistema de telesecundaria en México para atender a sector poblacional
apartado de los centros urbanos. En 1969 se cred la Open Lhiversity en Inglaterra, institucidn
pionera en la educacion superior a distancia. Esta institucion inicié sus cursos en 1971 basando
la produccion de sus materides didacticos en € texto impreso y audio, integrando
posteriormente €l material videograbado, CD, paquetes de programas y transmisiones de video a
través del canal estatal BBC. A partir de la Open University comienzan a surgir otros programas
de instituciones de educacion superior a distancia en todo € mundo usando medios didéacticos
muy semejantes (ibid).

No obstante, y de acuerdo con Rivero (2000: 261), la historia nos dice que cada innovacion
tecnolégica significd para los innovadores la respuesta final a los problemas educativos
acumulados. Al cabo de agunos afios de aplicacidn, ninguno de los medios rindi6 |os resultados
que se esperaban de él. Asi, la teleeducacién fue considerada en décadas pasadas “la’ aternativa
a la educacién forma. Su fracaso se debid a que se quiso considerar a la televisiéon como la
extension del sistema escolar, a 2 adto costo, y a que “los fuertes impactos emocionaes de la
narracion dramética televisiva disminuyen o distraen € aprendizaje” (Rivero 2000: 262). Sin
embargo, no todas las experiencias de uso de nuevas tecnologias en e ambito de la educacion
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condtituyen fracasos, como lo vemos a dar un repaso a las cercanas experiencias
latinoamericanas. Asi, en una publicacion del BID (Castro 1998, citado por BID 2000) se
resume la situacion actua de la tecnologia en la educacién, demostrando que en América Latina
existe un impresionante récord de uso de laradio, latelevision y lainformética en la educacion
y laensefianza a distancia.

En Chile se gecuta € proyecto ENLACES, una combinacion de tecnologia informética y de
comunicaciones, en € que e uso masivo de la computacion como medio educativo lo califican
como un buen referente. En Costa Rica, € proyecto EDU 2005, cuyo objetivo es extender la
informética a la educacion primaria y parte de la secundaria. En Brasil, desde 1995 se van
estableciendo medidas importantes entre las que sobresalen la implementacion del programa
“TV Escudd’, con lainstalacion de kits para la recepcion en cerca de 45 000 escuelas plblicas;
y e programa Teleduco, emitido por la Red O’ Globo con gran éxito entre la juventud brasilefia
(Rivero 2000: 263-273; y Hepp d/f).

Por su lado, SENAMEC en Venezuela llega a miles de estudiantes mediante la radio (BID 2000:
19). En México opera la Telesecundaria, la cua llega a medio millén de nifios y nifias en
ecuelas rurales y urbanas periféricas (Rivero 2000: 271). En Argentina, las escuelas
secundarias incorporadas a Plan Social Educativo se han beneficiado con € componente
informético. Recibieron computadoras y asistencia y capacitacion para acceder a la red
telemdtica“Red Telar” (Rivero 2000: 272)

En Centroamérica, especificamente Panama y Republica Dominicana, de acuerdo con Wolff
(2000: 283), debido a la escasez de tutores de educacion secundaria de buen nivel y a las
inadecuadas técnicas pedagdgicas que utilizan, se concibié € uso de la tecnologia como un
medio para incrementar € acceso, meorar la instruccion y elevar la caidad educativa,
especia mente en poblaciones que se encuentran en situacion de desventagja.

En €& caso especifico peruano, tenemos que en 1964 se cred d Instituto Naciond de
Teleducacion — INTE. Esta institucion, basicamente desde la década de los 70, intentd lograr
una gran cobertura con e objetivo de reforzar e proceso educativo en € aula. Al INTE sele
asignd la condicién de Organismo de Ejecucién no Regionaizado, a nivel naciona. Su

produccién fue disefiada con miras a lograr cobertura nacional (Ministerio de Educacion:

2000c). Asi, € trabagjo iniciado a mediados de los 60 recibio con € INTE una fuerte promocion,
la que se materiaizd en la produccion de mas de mil quinientos programas de radio y television
para los distintos niveles del sistema educativo peruano. Al mismo tiempo, otras instituciones
también utilizaron la teleeducacion, como € SENATI en e &mbito técnico o e Ministerio de
Agricultura en la capacitacién campesina. Entre las ingtituciones privadas, € Centro de
Teleeducacion de la Pontificia Universidad Catdlica cumplio un papel significativo a producir
series de programas en diversos campos. También son significativos los esfuerzos por la
capacitacion docente a distancia de universidades como la mencionada, la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos y la Universidad Nacional de Educacion (Boletin Ensefial No.1 Julio
2001). A dlo habria que agregar las experiencias del INIDE (Ingtituto Naciona de Investigacion
y Desarrollo de la Educacion) y € CESPAC (Centro de Servicios de Pedagogia Audiovisual

parala Capacitacion).

En ladécada del 80 el INTE cont6 con e apoyo del gobierno del Japdn através de JCA parala
produccion de programas. Este apoyo permitid, por giemplo, estar presente en Piura en 1983 en
apoyo ala situacién de emergencia producida por e fendémeno de la Corriente del Nifio, con la
produccion y difusion de programas de television para los alumnos que no podian asistir alas
escuelas. También estuvo presente en Puno, declarado en emergencia en 1987, con la difusion
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de programas de TV para estudiantes de primaria y secundaria. (Ministerio de Educacion:
2000c).

Es asi como llegamos a 1998, afio en que se dainicio al Proyecto de Educacion a Distancia del
Ministerio de Educacion peruano, como veremaos a continuacion.

2.2. Apuntes histéricos de la implementacion del proyecto de Educacion a Distancia en el
Per

En septiembre de 1998, mediante Resolucion Ministerial N° 573-98-ED, € Ministerio de
Educacion aprobé la realizacion del Plan Piloto del Proyecto de Educacién a Distancia,

ingtituyéndose una Comision encargada de su gjecucién. En dicha norma se determinaba como
objetivo ddl Plan Piloto ampliar el acceso a una educacion bésica de calidad, con prioridad en
las zonas de "preferente interés socid" y, dentro de éstas, en aquellas locaidades ruraes sin
acceso cercano a servicio educativo; es decir, se buscaba cubrir la demanda insatisfecha de la
poblacion escolar de las comunidades nativas y campesinas ubicadas en &reas ruraes dispersas
y zonas de frontera (Ministerio de Educacion 2001e). La modalidad educativa en la que se
basaba € Plan Piloto era la "supletorid’, aunque se esperaba que la experiencia llegara a
ampliarse ofreciendo otras dos modalidades. "complementaria’ y de "extension”, derivadas las 3
de la Ley General de Educacion N° 23384 y contempladas en tres Programas de Educacién a
Distancia que se pensaba implementar en e marco del Proyecto Naciona de Educacion a
Distancia (Ministerio de Educacion 2000b). La primera de las mencionadas modalidades se
refiere a la ampliacion del acance de los servicios educativos, sean éstos formales o no. Asi,
con € Programa de Educacién a Distancia de Tipo Supletorio se buscaba asegurar la ampliacion
de la cobertura, € mejoramiento de la calidad educativa y la equidad en € nivel basico
(Ministerio de Educacion 2000b: 25). Estaba dirigido a jovenes y adolescentes de areas urbano
marginaes y ruraes, que no tuviesen buen manejo ora y escrito del castellano, por poseer
serias interferencias lingliisticas al tener € quechua u otro idioma como lengua materna y €

castellano como segunda lengua, ademés de encontrarse en situacion de desventgja por € ato
indice de pobreza que los afecta (Ministerio de Educacion 2000b: 23). La implementacion de
este programa preveia también realizar un curso preparatorio —que no se llegd a implementar-
para suplir algunas carencias de entrada de los futuros dumnos del programa. Las caracteristicas
de este curso previstas en la estrategia eran la de ser de tipo propedéutico para los alumnos que
estaban concluyendo sus estudios de primaria (6° grado) y que poseian dificultades en las &reas
de Mateméticas y de Comunicacion Integral; durar 4 meses apr oximadamente; y tener por
objetivo afianzar € desarrollo de habilidades y competencias necesarias para que tales alumnos
enfrentaran con éxito sus estudios de Educacion a Distancia. El desarrollo de dicho curso incluia
también e uso de material de autoaprendizaje especiamente preparado, y € apoyo de un tutor
como guia en € proceso de aprendizaje y como evaluador continuo (Ministerio de Educacion
2000b).

Respecto a las modaidades complementaria y de extension, la primera se refiere a una accion
de complementacién —no de reemplazo- del servicio educativo formal, siendo € publico
objetivo para e Programa de Educacion a Distancia de Tipo Complementario € alumnado de
Primer grado de educacion secundaria de aproximadamente 2000 centros educativos
seleccionados con alto indice de repitencia, de desercién o abandono, problemas de aprendizaje,
y estar ubicados en asentamientos humanos de extrema pobreza. Por su lado, €l Programa de
Educacion a Distancia de Extension estaba pensado como un plan cultural dirigido a todos los
ciudadanos, mediante € disefio y la puesta en marcha de mdiltiples programas televisivos, en €
marco de la llamada “educacion permanente” (Ministerio de Educacion 2000b: 27-28). No
obstante, ninguno de estos dos Ultimos programas llegaria a gecutarse, dadas las grandes
dificultades técnicas que hallaria el Plan Piloto en su implementacion.
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El Plan Piloto ddl Proyecto de Educacidn a Distancia, de tipo supletorio, halla su basamento en
los articulos de la Constitucion de 1993 vinculados a la educacion y en lamisma Ley Generd de
Educacion N° 23384. Se consideraba que la Educacion a Distancia permitiria superar los limites
del tiempo y del espacio para llevar a diversas poblaciones los programas educativos que
estimulen la formacién permanente, lejos de los espacios escolarizados. Ella se presentaba como
una dternativa viable frente a los grandes desafios que enfrenta € pais, dada su configuracion
geogréfica, la dispersion de la poblacion rura y la riqueza de la diversidad cultural, social y
étnica. Se buscaba que la Educacion a Distancia se congtituyera en una adecuada estrategia para
dotar de programas educativos de calidad a poblaciones aidadas y desatendidas, por lo que los
documentos oficiales enmarcaban su accidn en "los grandes pro positos educativos del pais, por
lo cual se utilizaran los medios de comunicacion social para promover aprendizajes
significativos en colectivos de usuarios ubicados en diferentes contextos socio culturaes’
(Ministerio de Educacion 2000b: 23). Sin embargo, como veremos en este mismo capitulo, la
eleccion de los lugares en los que se instalaron los CPEDs no necesariamente respondieron
rigurosamente a los criterios y requisitos establecidos en e mismo proyecto.

De otro lado, una caracteristicadel Plan Pil oto es que promovia laincorporacién y aplicacion de
las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (NTIC) en € proceso de ensefianza-
aprendizaje, con e objeto de que docentes y alumnos pudiesen acceder a "la informacidn
cientificay tecnoldgicay ala cultura universal afirmando y difundiendo su identidad cultural de
una manera rapida usando tecnologias como €l fax, e correo electrénico, la teleconferencia, la
simulacion en computadora, € video, Internet y € uso en linea de bibliotecas, entre otros’
(Pagina web del Proyecto Educacion a Distancia). Pero esto no pasa de lo declarativo, puesto
que la redidad nos dice que los sistemas de recepcion instalados en los CPEDs son
unidireccionales, es decir, que sirven para recibir datos, mas no para enviarlos, por |o que no se
pueden utilizar tales sistemas para correo electronico, Internet o fax.

Ahora bien, existiendo la voluntad politica de implementar el Plan Piloto, se necesitaba llevar a
cabo algunas acciones previas, entre las que se incluian estudios de factibilidad para €l
establecimiento del Centro de Educacién a Distancia; un diagnéstico de los posibles usuarios; la
seleccién y ubicacion de los centros poblados de mayor afluencia; 1a seleccion y capacitacion de
personal docente para € proyecto; la difusion y sensibilizacion a la poblacion de las bondades
del proyecto; la conformacion de un Comité Multicultura de Educacion a Distancia en la
Direccidn Regiond; larevision de otras experiencias de Educacion a Distancia; y la suscripcion
de Convenios con organizaciones comunales, ingtituciones locales, ONGs, etc., que pudieran
colaborar con € proyecto (Ministerio de Educacién 2000b).

Ya determinados los objetivos y las herramientas a utilizarse en € proceso, los técnicos del

Ministerio de Educacion llevaron a cabo un proceso de seleccidn de localidades para determinar
laingtadacion de los Centros Pilotos de Educacién a Distancia en junio de 1999. La seleccidn de
las comunidades ruraes en las que se instalarian se inicid con una revision de la base de datos
de la Oficina de Edadistica ddl Ministerio de Educacion, a fin de tener un listado de
comunidades con condiciones apropiadas tanto en lo pedagégico (de 15 a 30 alumnos aptos para
el Primer Afio de Secundaria, e inexistencia de un Centro Educativo Secundario a menos de una
hora de vigje), como en la ubicacién e infraestructura (localizacién geogréfica precisay terreno
adecuado parainstalar la antena, ademas de acceso permanente a servicio de energia eléctrica e
infraestructura de primaria en buenas condiciones) (Ministerio de Educacién 2000c; Ministerio
de Educacion 2001f). Posteriormente se efectuaron visitas a cada una de las localidades

contempladas en la mencionada lista, a fin de comprobar sobre e terreno la viabilidad de
establecer dli @ Centro de Educacién a Distancia, ademés de dialogar con las autoridades

locales sobre las caracterigticas del centro, € mismo que estaria bajo su cuidado y proteccion,
por lo significativo del monto de lainversion que implicaba (Ministerio de Educacion 1999b).

Sin embargo, € contenido de los documentos oficiales que estamos resefiando, dista bastante de
versiones que recogimos de personas que laboraron en el Proyecto. Asi, una de ellas nos habla
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de cierta "irresponsabilidad” a la hora de identificar los lugares donde se ubicarian los EDIST.
Muchos de los encargados de evaluar generaron expectativas en la poblacion, ante cuyos ojos
aparecian como los agentes que les llevaban € colegio de sus suefios:

"...mayormente con unas cuantas charlas se les mand6 al campo y a algunos del equipo
pedagdgico que fueron a su tierra, 0 sea, quien es de Arequipa que vaya, quien es de
Piura que vaya, y se repartieron. Y hien bacan, los recibieron con flores, con banda,
porqgue |es habian traido un colegio” (Fn. 2)°.

Un caso flagrante de las deficiencias en la determinacion de los lugares es e Centro EDIST de
Chacco, ubicado a borde de la carretera, muy cerca de la ciudad de Ayacucho, capital de
departamento, cuya poblacion escolar en su gran mayoria estudia en dicha ciudad.

Asi pues, el afio 2000 empez6 a funcionar € Proyecto en 101 Centros Piloto de Educacién a
Distancia (CPED), ubicados en 17 departamentos del pais (ver Anexo 1). El primer paso fue
llevar a cabo, durante los meses de enero a marzo, un ciclo preparatorio para nivelar a los
futuros ingresantes al Primer grado de secundaria en la modalidad a distancia. En abril de ese
afo se dio inicio a las clases, buscandose adecuar, para ello, "d curriculo de secundaria a las
caracteristicas y necesidades de los jovenes' rurales, produciéndose y distribuyéndose a los
aumnos de cada CPED e materiad de autoaprendizaje impreso y audiovisua correspondiente,
equipandose cada local con un televisor, una videograbadora, una radiograbadora y una
computadora. En las localidades sel eccionadas que no contaban con red de energia eléctrica, se
implementaron paneles solares. Asimismo, se habia programado instalar el afio 2000 en cada
CPED un sistema de recepcion televisiva destinado a recibir, via satélite, los programas
educativos emitidos desde la Sede Central del Ministerio de Educacién. Ello no fue asi sino
hasta el 2001 (Ministerio de Educacién 2001e).

En € afio 2001 se sigui6 trabajando con € Primer Grado de Educacion Secundaria 'y se dio
inicio d Segundo Grado en las mismas localidades, produciéndose y distribuyéndose € material
impreso y audiovisual respectivo. En dicho afio, los 101 CPED llegaron a albergar a
aproximadamente 3,800 alumnos matriculados en ambos grados (ver Anexo 1). Cada CPED
contaba con por lo menos un docente tutor capacitado para facilitar las actividades de
aprendizaje de los aumnos bajo la modalidad de educacion a distancia, cumpliendo funciones
de orientacion y asesoria. (Ministerio de Educacidn 2001€). Ademés, es recién e 2001 que se
terminan de instalar los sistemas de recepcidn televisiva para recibir via satélite los programas
educativos emitidos desde Lima. Sin embargo, debe notarse que estos sistemas son
unidireccionales, 1o que disminuye enormemente sus posibilidades, como hemos visto ya

Asimismo, desde € 2001 se tenia previsto para el afio 2002 ampliar de 101 a 300 los CPED en
d pais, "para completar la muestra inicial", haciéndose necesario llevar a cabo una nueva
verificacion de las localidades donde habrian de funcionar los 199 nuevos CPED. Lo que se
buscaba era privilegiar alos departamentos fronterizos y aquellos con grandes éreas rurales con
poblacion dispersa, en los que no existian CPED: Madre de Dios, Puno, Tacna, Ucayali, Ica,
Moquegua, y San Martin (Ministerio de Educacion 2001e: 10). Al final, en términos generales,
se pensaba tener instalados unos 12 o 13 CPED por cada departamento del pais.

Haciendo un balance cuantitativo, para e afio 2001 se tenian entonces en funcionamiento 101
CPEDs ubicados en zonas rurales de 17 departamentos ddl Per(l, 101 tutores de centros piloto
capacitados en educacion a distancia, en d enfoque pedagdgico, en e uso de los recursos y en
estrategias de tutoria en EDIST, 16 tutores itinerantes capacitados en EDIST y en € uso de
edtrategias y herramientas para e acompafiamiento y monitoreo, y especidistas de 6rganos
intermedios encargados de educacién secundaria a distancia, capacitados en EDIST (Fn. 3).

°Alo largo del documento emplearemos la abreviatura "Fn." para referirnos a funcionarios del proyecto
EDIST alos que tuvimos oportunidad de entrevistar.
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Asimismo, entre agosto del 2001 y enero del 2002 se trabgjé € Portal Pedagdgico Peruano, con
e objeto de crear y mantener un espacio para la comunidad educativa, para que docentes,
alumnos y demés participantes pudiesen intercambiar experiencias y desarrollos pedagdgicos.
El porta mencionado tiene diversas caracteristicas, como son la interactividad, al brindar la
posibilidad de manglar bases de datos de contenidos pedagégicos de 300 Mb, incluidos
infografias, software educativo y de utilidad para la gestion pedagdgicay materiales de apoyo;
la diversidad de tipos de acceso a los recursos: por actividades, por tipo de rol pedagdgico y por
evento; la atencion a un plblico integrado mayoritariamente por docentes, miembros de
instituciones educativas, docentes involucrados y/o destinatarios de los proyectos existentes (por
gemplo, Educacion a Distancia); y su apertura, por incluir publicaciones realizadas por
docentes y/o cualquier otra fuente educativa. Implementado con unainversion anua de $ 90,000
aproximadamente, incluyendo equipamiento de hardware, software y equipo de desarrollo
técnico-pedayogico, d portal recibié un promedio de 2000 visitas mensuales, principalmente de
Perdi. (Fn. 4).

Para € afio 2002, ya los CPED habian abandonado su denominacion original para pasar a
denominarse Centros EDIST, es decir, Centros de Educacion a Distancia. EI cambio operd en €
momento en que € Proyecto pasa a formar parte del Plan Huascarén, creado mediante D.S. 067-
2001-ED, de 15 de noviembre dd 2001, generando que & primigenio Plan Piloto del Proyecto
de Educacién a Distancia pase a convertirse en Secundaria Rural a Distancia para Menores, la
que actualmente cuenta ya con los grados Primero a Tercero. Ademas, se cuenta con dos
docentes por Centro EDIST a nivel nacional, lo cual hace un total aproximado de 202 docentes
tutores trabgjando en los 101 Centros EDIST ddl pais.

Haciendo un balance cuantitativo hacia € afio 2002, se continué con la aencién a los 101
Centros EDIST, incrementédndose e nimero de alumnos a més de 4000, con € servicio de
Primer, Segundo y Tercer grado de educacion secundaria. Se capacité también a los tutores
nuevos y a los que ya venian participando en € Proyecto asi como a los especidistas de los
Organos intermedios. Se produjeron los materidles impresos para € aprendizaje
correspondientes a | y |l bimestre del Tercer grado. Se tuvieron también algunas dificultades
administrativas para continuar con la produccion audiovisual, asi como se han tenido serios
problemas para laimpresion y distribucion oportuna del material de aprendizaje, incrementando
los niveles de desconfianza y agotamiento de parte de los dumnos, tutores, padres de familiay
autoridades locales en las zonas de intervencion, como veremos més adelante (Fn. 4).

Y con respecto ala ampliacion a 300 de los CPED en € pais previsto para el 2002, €llo no fue
asi. Y no sabemos s se llegard 0 no a la meta estimada de 2000 Centros de Educacion a
Distancia que quedarian instalados y operando a nivel nacional en € afio 2005, a fina de
proyecto (Ministerio de Educacion 2001e: 9), ahora que éste ha quedado absorbido por € Plan
Huascaran.

El Plan Huascaran, uno de cuyos componentes en la actualidad es e Proyecto EDIST, es "un
6rgano desconcentrado del Ministerio de Educacidn, dependiente del Viceministerio de Gestion
Pedagdgica, encargado de desarrollar, gecutar, evaluar y supervisar, con fines educativos, una
red nacional, moderna, confiable, con acceso a fuentes de informacion y capaz de transmitir
contenidos multimedia, a efectos de mejorar la calidad educativa en las zonas rurales y urbanas
dd pais’ (Ministerio de Educacidon 2002b). Oficialmente, mediante € Plan Huascaran se busca
utilizar las nuevas tecnologias para elevar la calidad de la educacion, cerrar las brechas entre la
educacion urbanay rural, posibilitar 1a actualizacion de los maestros, y ampliar la cobertura de
los servicios educativos secundarios en zonas rurales y de frontera. Es importante sefidar que se
apunta con este Plan a uso de las nuevas tecnologias como complementarios a los demés
recursos pedagdgicos, adaptando ademas los materiales de ensefianza tanto a las exigencias del

aumnado como a las demandas de |la nueva tecnol ogia
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En este nuevo ordenamiento legal, € proyecto EDIST congtituye € subcomponente Secundaria
Rural Para Menores del componente acceso, dentro del Proyecto Educacion Rurd y Desarrollo
Magisteria (PERDM) (Ministerio de Educacion 2001e). “El PERDM tiene por objetivo ampliar
la cobertura de educacidn secundaria en &reas rurales, con una oferta de calidad. Es decir, donde
no se pueda brindar & servicio de educacion secundaria presencial debido a la baja densidad
demogréfica, la dispersion poblacional, y/o en lugares que por inconvenientes geograficos los
jovenes tengan dificultades para acceder a servicio educativo presencid” (Ministerio de
Educacion 2001d).

Sin embargo, més alé de lo descrito en € péarrafo anterior, este subcomponente se ubica en una
suerte de interseccion. Asi, s bien tanto formal como organicamente € proyecto se ubica dentro
de lo que es € Plan Huascaran, también trabgia en funcion de Educacién Secundaria 'y del
PERDM. Adicionalmente, siendo € componente que nos ocupa una modalidad de educacion
secundaria, es decir la secundaria supletoria, e curriculo debe ser, precisamente y valga la
redundancia, € de secundaria; sin embargo, éste ha variado mucho en los Ultimos afios. Asi, los
curriculos se han ido preparando con diversas propuestas. € de Primer grado, en razén de
iniciarse & 2000, fue preparado con la propuesta curricular de 1999 para la llamada "nueva
secundaria’; el de Segundo grado, a implementarse & 2001, fue hecho en base a la propuesta
curricular de nueva secundaria para el afio 2000. El 2001 se prepard € curriculo de Tercer grado
trabajandolo como una secuencia de lo que se habia ya preparado para los grados inferiores, en
razon de que en nueva secundaria solo se habia trabgjado Primer, Segundo y Quinto grado. Asi,
en lo que se refiere a los contenidos de Cuarto grado para los Centros EDIST, recién se esta
armando € curriculo (Fn. 4).

Ahora, de acuerdo con e Ministerio de Educacion (1998), s bien la Educacién a Distancia
implica que e adumno estudie en forma independiente, éste no se encuentra solo, sSino que
cuenta con dos elementos clave: con materia preparado para tal fin y con un tutor, quien lo
acompafiara en € proceso de aprendizaje. Seglin otro documento del Ministerio de Educacion
(1999c¢), una definicion que nos permite entender € significado de Educacion a Distancia es la
elaborada por € CNED (Centro Nacional de Educacién a Distancia, de Francia) en 1971, la
misma que tiene la legitimidad de sus sesenta afios de experiencia en esta &rea. Al respecto dice:
“La educacidn a distancia se da cuando no existe co-presencia de profesor o docentes y de
aumno o educando. Esta no co-presencia puede ser tempora o permanente y puede deberse a
imposibilidades de alguno de los dos participantes del proceso (sean fisicas o Situacionaes)".

En € caso del proyecto que nos ocupa, debemos mencionar ciertas caracteristicas que hacen que
& modelo aplicado no se guste a lo que es en sentido estricto la educacién a distancia: Una es
que es "semipresencia escolarizada’, ya que los aumnos deberian asistir d centro educativo
paratrabgjar con los materiales y demés recursos pedagoégicos, e interactuar con un docente que
los acompafiay facilita en su proceso de adquisicion de conocimientos; otra es que es "flexible",
en tanto el adumno no esta obligado a asigtir a la totalidad de las sesiones escolarizadas,
avanzando a su propio ritmo. Es decir, no procederia la desgprobacion por limite de
inasistencias (Ministerio de Educacion 2002b).

A continuacion pasaremos a desarrollar los elementos del proyecto: los tutores y los materiales,
alos que agregaremos e sistema de evaluacion y monitoreo.

2.3. Elementos del Proyecto

2.3.1. El tutor y latutoria

Como mencionamos lineas arriba, un elemento importante es & docente tutor, que es €
"especiadista y gestor del sistema de educacion a distancia en la comunidad. En tal sentido

asume la planificacion, organizacién, gestion y evaluacion del sistema en € Centro Piloto de
Educacion a Distancia’ (Pagina web del Proyecto Educacion a Distancia). Ejerce cuatro
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funciones basicas: las funciones técnico-pedagdgicas, que implican la facilitacion y mediacion
del aprendizaje de los dumnos con los materiales educativos de autoaprendizagje; las funciones
de orientacion, por las que se apoya y acompafia en € aspecto cognitivo y afectivo a los
alumnos, tanto en forma individual como grupal; las funciones de coordinacién y promocion,
a partir de las cuales € tutor actlla como agente de comunicacion y de cambio en la comunidad;
y las funciones administrativas, es decir, de planificacion, gestién y administracion de la
buena marcha de los Centros Piloto de Educacion a Distancia. (Ministerio de Educacion 20019)

Mencién especial debemos hacer en relacion a la funcion del tutor en € ambito técnico-
pedagdgico, donde la tutoria debe ser entendida como una guia para € aprendizaje en libertad y
no en dependencia: “€l propdsito sustantivo de la tutoria es lograr la ruptura de la dependencia
entre el docente y el estudiante para establecer vincul aciones signadas por la independencia del
sujeto para que se convierta en auto gestor de su aprendizaie’ (Ministerio de Educacion s/f) . En
cuanto alas bases pedagdgicas de la accion tutorial, de acuerdo con e mencionado documento,
éstas no se deben limitar a encuentros presenciales con los alumnos, sino que deben sair de los
marcos fisicos de la ingtitucion de formacidn, debiéndose producir asi un cambio hacia nuevas
formas coordinadas de interaccién y apoyo, por una parte, entre los actores del proceso y los
medios y, por otra, entre € participante, € docente y e centro educativo. Es asi como la
ingtitucion asume la funcién de un centro de recursos de aprendizaje. Sin embargo, y como
veremos al ocuparnos de |os casos investigados en nuestro trabgjo de campo, mas que un "guia
para € aprendizaje en libertad", en algunos casos el maestro no se ha liberado de una relacion
en la que € adumno depende de é; como sucede, por gemplo, en la pré&ctica del dictado de
conceptos (véase e caso de Chirabamba en € punto 5.3.2.3))

Un aspecto clave en € quehacer del docente tutor es la evaluacion. De acuerdo con € Marco
Operativo de la Guia de Evaluacion del Aprendizaje dirigido a docente tutor, al inicio de cada
afo escolar éste aplica una prueba diagnéstico elaborada por los especidistas de cada area del

Componente Pedagdgico de Educacion a Distancia. También tiene la obligacion de informar €

nivel de aprendizaje logrado por sus aumnos a terminar cada unidad didécticay cada bimestre.

Es asi como aplica pruebas a los estudiantes y las evalUla de acuerdo con las claves enviadas por
los especidlistas de la Sede Central de Educacion a Distancia. A los alumnos se les aplica

también una prueba de salida, la cual es evaluada por los especialistas de las USEs o las ADEs
correspondientes (Ministerio de Educacion 2001h:1).

Es asi como los docentes tutores tienen la responsabilidad de atender a los aumnos que
presenten dificultades en € logro de las expectativas de aprendizaje a término de cada sesion,
de cada unidad y de cada bimestre. Asi, el docente tutor programara actividades de recuperacion
dado que cuenta con € Registro Auxiliar de Evaluacion y la Ficha de Tutoria paraidentificar a
los dumnos que requieren atencion especifica y de recuperacion. Aquellos alumnos que a

término del afio desaprueben hasta tres areas curriculares, idealmente deberian participar en un
periodo de recuperacidn académica, con asistencia obligatoria, durante € mes de marzo, periodo
en e cua deben revisar los videos, cuadernosy libros de las éreas curriculares que no aprobaron

(Ministerio de Educacion 2001h: 3).

Algunos aspectos que resultaron problematicos en relacion con e docente tutor han sido: su
seleccion, su reclutamiento y su capacitacion.

En cuanto a su sdleccion, los requisitos para ser docentes tutores han cambiado a través del
tiempo. Para € afio 2000 se solicitaba que fuesen peruanos de nacimiento, contaran con un
titulo pedagdgico de profesor de Educacidn Primaria, conociesen la lengua vernacula de la zona,
fuesen originarios de la localidad o residentes en ella y no pasaran de los 30 afios de edad
(Ministerio de Educacién 2000c). El requisito de ser peruano de nacimiento se explica porque €
tema de educacion en zonas de frontera estaba siendo trabajado por la UDENA (Unidad de
Defensa Naciond). Asi, colocar maestros peruanos de nacimiento en las zonas de frontera era
importante en una concepcion de seguridad nacional, habida cuenta la en ese entonces reciente
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guerra con € Ecuador y que € proyecto incluia € uso de telecomunicaciones via satélite. Este
requisito fue eliminado a afio siguiente. Asimismo, € requisito de ser maestro de primaria
respondia a la supuesta razén de estar estos docentes mejor reparados por su formacién y por
su experiencia multitemética. Sin embargo, este requisito no llegé a cumplirse, puesto que sélo
43 maestros del primer contingente de docentes tutores tenia la especialidad de Primaria. Yaen
la convocatoria para contratar docentes tutores para €l afio 2002 se especificd que sean docentes
de Educacion Secundaria, especializados en € area de Ciencias. Por otro lado, en la practica,
vemos que los nuevos docentes que han empezado a laborar este afio en los EDIST de
Chirabamba, Pomacocha y Nahuipuquio, en su mayoria, no son residentes en la zona, aunque
cas todos, con s6lo una excepcion, hablan € idioma quechua.

En cuanto a su reclutamiento, a inicio dd Plan Piloto de Educacién a Distancia, € proceso de
seleccion de los docentes tutores fue arduo, dada la falta de docentes con conocimientos y
experiencias de trabgjo en la modalidad a distancia. Esta dificultad se observa alin ahora, ya que
en los ingtitutos pedagdgicos y en las facultades universitarias de educacion no se esta formando
docentes conocedores de los procedimientos metodol égicos propios de esta modalidad. Se tratd
de afrontar este problema ofreciendo una serie de beneficios e incentivos a quienes decidieran
participar en € proyecto, como docentes tutores en las areas rurdes. Asi, a los maestros se les
dijo que estarian involucrados en un proyecto nuevo que los caificaria en una modaidad que
pocos docentes del pais conocen. También se les motivd asegurandoles que participarian
frecuentemente en programas de capacitacion y desarrollo humano que los actualizaria 'y les
gportaria conocimientos nuevos para @ egercicio de la docencia. Se les explicd que iban a
disponer de una tecnologia satelital e informética con lo cual su calificacion profesional y sus
posibilidades de trabagjo se verian enormemente mejoradas. Es decir que, a recibir la
capacitacion intensiva y especializada propuesta, recibirian una segunda especialidad que
elevaria su nivel profesiona y su ubicacién en € escalafon magisteria. Asmismo, se les
propuso que podrian emplear Internet, siendo la pagina web del Ministerio de Educacion un
soporte rapido y permanente para apoyar lalabor del docente tutor en aspectos administrativos y
académicos (Ministerio de Educacion: 2001h: 9).

Se vio pues la necesidad de formular un plan para los docentes tutores del proyecto,
considerados testigos del 'trecimiento y € enriquecimiento de los alumnos’ (Ministerio de
Educacion 2000a). Asi, se cred € “Plan Naciona de Capacitacion del Proyecto Naciona de
Educacion aDigtancid’ (Ministerio de Educacidn 1998), el cual seria“un proceso de desarrollo
académico flexible’ adecuado alas necesidades y caracteristicas de cada uno de los docentes del
Proyecto. Idealmente este plan de capacitacion seria continuo, es decir, no se trataria
anicamente de acciones focalizadas en determinados tiempos y espacios, todo lo contrario, se
trataria de una accion que seria desarrollada durante todo € afio, aprovechando la tecnologia
instalada. En una primera fase la comunicacion seria via fax, teléfono y correo postal,
progresivamente se irian utilizando otros medios como € correo eectrénico y las
teleconferencias, a través de Internet, mediante las cuales se brindaria a los docentes tutores
capacitacioén, asistenciay asesoramiento continuo en lo académico y lo tecnoldgico. Es més, se
aspiraba a conformar una red entre todos los tutores locales, equipos de tutores y especiaistas
de las ocho areas curriculares de la Sede Central, especidistas de las direcciones regionales,
USEs, ADEs y #cnicos de la Comision Coordinadora de Educacion Rural del Proyecto de
Meoramiento de la Calidad de la Educacion Rural del Ministerio de Educacion y los jévenes
estudiantes usuarios del programa de Educacién a Distancia.

La estrategia de capacitacion de los docentes tutores considerd inicialmente tres modalidades:
presencial, a distancia y reuniones de convivencia. No obstante, en la préctica, € Proyecto los
ha capacitado solo en la modalidad presencial, la que ha consistido en llevar a cabo Seminarios
Taller de Capacitacion con duracién de una a dos semanas, reuniendo a los docentes tutores de
los 101 Centros Piloto de Educacion a distancia, asi como a los directores regionales de
educacidn, a los especiaistas de regién y alos de ADE o USE de las respectivas jurisdicciones
donde estaban establecidos los Centros Piloto. Bgjo esta modalidad se han desarrollado ya dos
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concentraciones en Lima: la primera en junio de 1999 y la segunda en febrero del 2000. Los
docentes fueron también convocados a asistir a in Taller de capacitacion en agosto de 1999 bajo
e régimen de internado. En esa oportunidad, se contd con la asistencia de 118 docentes
(Ministerio de Educacion 1999b). En cuanto a la edad de los tutores participantes, la gran
mayoria tenia entre 22 y 30 dios (74), le sigue & grupo de 31 a 35 afios (25) y luego los de 36 a
40 afios (16), y Unicamente 3 de los 118 docentes tutores eran mayores de 41 afios. Ello entra
también en contradiccion con uno de los requisitos resefiados lineas arriba para ser docentes
tutores: no sobrepasar los 30 afios de edad. Asimismo, € Il Seminario Taler de Capacitacion
para Docentes Tutores del Plan Piloto de Educacion Secundaria a Distancia Para Areas Rurales
de octubre del afio 2000, se dio para iniciar & curso Preparatorio y € Primer grado de
Secundaria respectivamente. Este Seminario Tdler se reaizé de manera descentralizada en
cinco sedes del pais. Chiclayo, Lima, Huancayo, Cuzco e lquitos. Al respecto, cabe sefidar que
dada la complgjidad cultural existente en € paisy las limitaciones econémicas y presupuestales
dd Ministerio de Educacion, se ha optado por redizar reuniones de capacitacion
desconcentrada. Se esperaba que estas reuniones fuesen convocadas dos veces a afio con fines
de evaluacion del avance del trabajo y para aplicar las medidas correctivas que sean necesarias,
cosa que no se cumplio.

En cuanto a la modalidad de capacitacion de docentes a distancia, no se ha implementado,
aunque estaba entre los planes elaborar convenios entre € Proyecto de Educacion a Distancia y
universidades peruanas gque tengan conocimientos y experiencia en e mango de programas de
formacién docente bgjo esta modalidad. Y en cuanto a las reuniones de convivencia, es decir,
encuentros del docente tutor con sus pares de un mismo departamento del pais, con la finalidad
de intercambiar opiniones y experiencias entre si, han sido minimas y por iniciativa de los
docentes tutores, quienes han organizado reuniones de interaprendizaje en los departamentos en
los que estan ubicados los EDIST.

Asi pues, alafecha, el sistema de capacitacion no ha funcionado como se esperaba, por lo que
no ha sido continua, ni tampoco se ha contado con la tecnologia para hacerla eficiente,
generando asi sensaciones de frustracion entre los docentes tutores que no llegaron a ser
suficientemente capacitados, 1o cud se reflgia también en su actuaciéon en e salon de clases,
como lo veremos més adelante.

De otro lado, alalabor del docente tutor se sumala del "tutor itinerante", a quien se le atribuyen
tres funciones especificas (Ministerio de Educacion 2001g): pedagdgicas, informativas y
promocionales. Las primeras incluyen la posibilidad de reemplazar temporamente a docente
tutor en casos de ausencia por motivos de fuerza mayor, y reforzarlo pedagdgicamente con
razén justificada'y por un plazo determinado.

Entre las funciones informativas del tutor itinerante estan la de viabilizar la intercomunicacién
de los Centros EDIST con los 6rganos intermedios del Ministerio de Educacion y con la
Comision del Plan Piloto EDIST, asi como facilitar € cumplimiento de directivas, orientaciones
y requerimientos de los 6rganos intermedios del Ministerio de Educacion, y colaborar en las
tareas de investigacion y sistematizacion de informacion de los Centros EDIST. Por funciones
promocionales se entienden la difusion del Plan Piloto y la sensibilizacion de la comunidad
beneficiaria, para que participe en las diversas fases de la implementacion del proyecto, €

apoyo en las gestiones logisticas y administrativas para garantizar |a oportuna disponibilidad de
materiales educativos y la buena conservacién ddl equipamiento de los Centros EDIST.
Finalmente, debemos agregar que a lalabor de los docentes tutores y tutores itinerantes se suma
¢l trabajo de los especialistas, cuyamision es la de servir de contacto entre € érgano intermedio
dd Ministerio de Educacion y los docentes ya mencionados.

2.3.2. LosMateriales
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Otro aspecto esencid en & modelo de educacion a distancia, como mencionamos lineas arriba,
son los materiales. Los principales con los que cuenta € proyecto son:

- Bl Cuaderno de Autoaprendizaje, que “representa €l hilo coordinador de la actividad de
aprendizaje del dlumno en todo € resto de la sesidn. El cuaderno es, asi
un elemento dinamizador, interactivo que propone una ruta genera para
que € aprendizgje ocurrd’;

- B Libro de Aprendizaje, que “presenta los contenidos conceptuales, procedimentales o
actitudinales en e momento requerido por e Modelo de Aprendizaje
implicito en las Actividades de Construccién del conocimiento”;

- Las Guias dd Tutor, las cuaes ofrecen “orientaciones acerca de las actividades de los
alumnos durante la sesién de aprendizaje y de su rol en la presentacion
del video y en € trabgjo del alumno con & cuaderno y € libro (...). El
material incluye, ademas, otras informaciones importantes para € tutor
tales como la presentacién de las &ess, reglamento de tutor, la
programacion horaria, evaluacion y otras'; y

- B Video Educativo, € cua “no es solo un complemento del libro y del cuaderno, sino que es
un instrumento que logra una mayor motivacion para €l aprendizajey €
conocimiento” (Portal Pedagdgico de Educacion a Distancia);

El uso de los materiales esta interrelacionado. Asi, una sesion idea de aprendizaje se debe
iniciar con el Cuaderno de Autoaprendizaje. Luego de la presentacion de |os aspectos formales
de la sesién se trabajan |os conocimientos previos relacionados al tema, posteriormente se debe
presentar € video educativo. Después se vuelve a Cuaderno de Autoaprendizaje, mediante €
cual se redizaran dos actividades. reflexiones sobre lo observado en e video y actividades
propias del “Modelo Pedagdgico” previsto para cada &rea curricular. Durante esas actividades,
d alumno tendra que remitirse a Libro de Aprendizae para la adquisicion rigurosa de
conceptos, procedimientos y actitudes relacionadas al contenido. Al final, e aumno debe
trabgjar con € cuaderno y recibir indicaciones sobre algunas tareas necesarias para la
consolidacion de o aprendido o para € trabajo en la siguiente sesion de gprendizaje.

Sin embargo, a contrastar estas intenciones del proyecto con la realidad se hallan grandes
dificultades, una de las cudes es la demora en € envio de los materiales a los Centros EDIST.
La otra gran dificultad son las caracteristicas del mangjo del material, como se expone en €
punto 5.3.2. del presente documento.

Una lista de los materiales producidos e impresos durante los dos primeros afios de gecucion
del proyecto, figura en € Anexo 2 del presente documento. Ademés, fara e 2002 se esperaba
producir € libro-cuaderno para € aprendizgje de los aumnos: 111 y 1V bimestre del segundo
grado y parad cuarto grado. Videos para e |11 y IV bimestre del segundo grado y para € tercer
grado. Se esperaba incorporar 101 nuevos tutores para los CPEDs, abrir € Tercer grado de
Educacion Secundariay admitir a nuevos alumnos para €l Primer grado. Asimismo, capecitar a
todos los tutores de los CPEDSs, tutores itinerantes y especialistas de 6rganos intermedios.

Sin embargo, estas metas no se han cumplido a cabaidad. En lo que concierne a los libros, s
bien se produjeron, no se imprimieron ni distribuyeron a tiempo, dilatando de esa manera €
inicio forma de las clases. Por su parte, los videos no se produjeron mas, pero se reaizd una
evaluacion de los que habian. Lo que si sucedio fue la incorporacion de 101 nuevos docentes
tutores, se dio inicio ad Tercer grado e ingresd una nueva promocion de alumnos d 1° de
secundaria. Sin embargo, en cuanto a la capacitacion, ésta no fue continua ya que solo se reaizo
antes de iniciarse € afio escolar 2002, no realizandose ninguna otra a lo largo de todo € afio
escolar.
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Finamente en cuanto a los materides, cabe sefidar que en € Plan Piloto del Proyecto de
Educacion a Distancia también se consideré promover la incorporacion y la aplicacion de las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (NTIC) en € programa de ensefianza-
aprendizaje. Es asi como € objetivo inicial del proyecto era “utilizar € ordenador como un
fuerte potencia interactivo para atender las necesidades de aprendizaje y comunicacion de
docentes, aumnos y comunidad educativa que estan dispersos geograficamente en € ambito
naciona” (Portal de Educacion a Distancia). Asi pues, en e CD-ROM Tutores 2000-11 del
Proyecto, se afirma que "la informética suple la carencia de bibliotecas y de un contexto
informativo dindmico". De esa manera, la computadora estaba considerada como un recurso
pedagdgico, aungue alafecha es méas un medio de apoyo administraivo.

Ahora bien, € equipamiento de los Centros EDIST no se reduce s6lo a la computadora 'y su
respectiva impresora, sno contempla también una antena parabllica, un televisor de 29
pulgadas, un equipo de sonido y una videograbadora VHS (véase Ministerio de Educacion
2000c; 2000d).

Por dltimo, ademés de los materides y equipamiento, el Ministerio de Educacion (d/f) sefida
gue “un proceso de formacion a distancia requiere que la infraestructura de espacios y medios
pueda estar disponible para los aumnos en los tiempos y horarios que la necesiten. Esto implica
una politica de 'puertas abiertas para € aprendizaje y la formacién”. Ello supone tomar en
cuenta horarios de atencién de acuerdo con las necesidades y disponibilidad de los alumnos y
los padres de familia, € contar con espacios disponibles para € aprendizaje individual y grupal,
con equipos y medios suficientes y variados para la realizacion de précticas y estudio individud,
y con recursos humanos para la orientacion en e uso de las instalaciones, la utilizacion de la
tecnologia y la solucién de problemas de aprendizaje y personales. Sin embargo, otra vez la
realidad no se condice con las buenas intenciones del proyecto: como veremos méas adelante,
terminado € horario de clases, los locdes en que funcionan los EDIST, por lo generd,
permanecen cerrados.

2.3.3. Evaluacion y Monitoreo

La evaluacion y € monitoreo son vitales para supervisar la eficiente gjecucién del Proyecto. Es
asi que como parte del Plan Operativo 2002 del Plan Huascaran™, d &rea de monitoreo y
evaluacion planificO una propuesta integra de seguimiento de campo del Programa de
Secundaria Rural a Distancia, con € fin de observar la préctica de los docentes tutores, recoger
informacion que sirva para mejorar y regjustar aspectos del programa. La idea era realizar
sdidas a campo en diferentes momentos del cronograma escolar. Asi, una se redlizaria a inicio
del afio, con e propdsito de verificar los procedimientos de matricula, la implementacion de los
ambientesy la operacion del equipamiento para una buena apertura del afio escolar. La segunda
visita se redlizaria a mediados del afio escolar, con posterioridad a las Fiestas Patrias, con € fin
de observar € avance dd afio académico en cada localidad, hacer € seguimiento al docente
tutor y cotgar la lista de matricula con la asistencia regular y efectiva de los dumnos. Una
Ultima visita se redlizaria a finales de afio, época que coincide con la aplicacion de las pruebas
de salida, por lo cual se podria conocer los aprendizajes logrados por 1os alumnos.

En & caso especifico de los Centros EDIST en los que redizamos nuestra investigacion, de
acuerdo con la programacién, en la primera salida al campo uno de los lugares visitados fue
Chirabamba. En la segunda y tercera se iban a visitar Nahuipuguio y Pomacocha
respectivamente. Dado € tiempo en € que realizamos nuestro trabajo de campo, sdlo tenemos
informacion sobre la visita que hizo € aea de Evaduacién y Monitoreo a Chirabamba. De
acuerdo con lo que nos indicaron tanto € docente tutor como los padres de familia y los
alumnos, se tratd de una visita muy rapida, de apenas un dia de duracién, que no colmé sus

% pocumento: Proyecto Huascaran -EDIST. Monitoreo y Evaluacion de campo 2002 (Propuesta)
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expectativas, pues cas no pudieron conversar con los representantes del Ministerio. Esta
decepcion es comprensible, s consideramos que a la fecha de gecucién dd proyecto se
observan alin ciertos incumplimientos de lo ofrecido inicialmente.

Es asi como, a partir de esas visitas de campo, no es posible obtener informacion amplia ni
densa sobre la forma como se esta llevando a cabo € proyecto. Sin embargo, existen otros
medios a través de los cuales los integrantes del programa se enteran de lo que ocurre en los
Centros de Educacion a Distancia, éstos son las comunicaciones de los tutores via teléfono o
correo dectronico y las informaciones que les dan cuando asisten a las capacitaciones. Asi, por
giemplo, se ha elaborado & documento “Informe de la accion tutorial con participacion de
tutores de CPED, tutores itinerantes y especiaistas de 6rganos intermedios encargado de
EDIST”. Adicionamente, & equipo docente que trabaja en & Programa, en base a las
evaluaciones que se redlizan alos aumnos, elabora informes sobre los logros de aprendizaje; asi
se ha daborado € “Informe de evaluacion de los logros de aprendizaje de los dumnos de
Primer y Segundo grado”. Finalmente, también se realizan consultorias para redizar estudios
cualitativos y cuantitativos sobre la gjecucion del proyecto. No obstante, se han privilegiado, por
la rapidez, los estudios cuantitativos en base a encuestas a los beneficiarios, como por gemplo
la“l Encuesta de percepcion de la cdidad de los servicios educativos en los CPEDS’, lo cud
s0lo nos brinda una informacion parcia de la situacion. Lo ideal para tener una imagen global
seria que éstos se combinen con estudios de corte cualitativo, que si bien, por su naturaleza, son
mas extensos tienen la gran ventgja de ser més profundos.

2.4. Lahistoria politica del Proyecto

Lo descrito, metaforicamente hablando, es sdlo la punta del iceberg de una serie de
circunstancias relacionadas con la gestacion, nacimiento e implementacion del proyecto. Es
necesario también tomar en cuenta €l contexto histrico del proyecto en e cual la variable
politica jugd un rol decisivo. Y es que un aspecto que no sedebe perder de vista es que este
proyecto, en su corta existencia, ha pasado por tres gobiernos, € de Alberto Fujimori, € de
Vaentin Paniaguay € de Algandro Toledo. Cada uno de ellos ha tenido unaintencionalidad y
vision particular respecto de é.

Esto se manifestd con especial fuerza con motivo de la campafia reeleccionista de Alberto
Fujimori e afio 2000 (primer afio de implementacidén del Plan Piloto). Si bien e tema de la
introduccién de la tecnologia en € terreno educativo estaba en la agenda de los organismos
internacionales, e régimen fujimorista se aprovechd de este interés como medio de
manipulacion con miras a la segunda reeleccion. A inicios de dicho afio, fue nombrado como
Viceministro de Gestidn Pedagdgica un funcionario, que segun sostiene personal del Ministerio
entrevistado, nada tenia que ver con € tema educativo: "no siempre han sido los mas idéneos y,
aparte de eso, que es un problema gravismo: esto esta sujeto a una serie de interferencias de
tipo politico” (Fn. 2). Este funcionario, en algiin momento llegd a sugerir que se difundan los
materiaes audiovisuales del Proyecto por sefid abierta, como una manera de presentar €l trabgjo
hacia la opinion publica en busca de réditos dectoraes (Fn. 2).

El proyecto no tuvo un planteamiento claro, organizado y coherente desde un inicio, Siho mas
bien se gesté como una oferta con fines paliticos que, hasta la fecha, no ha sido cumplida "ni lo
minimo, que es darles € materid impreso a tiempo" (Fn. 5). Es asi como su gestacion y
lanzamiento fueron muy rapidos, no olvidemos que € afio en que empiezan a funcionar los
CPEDs es @ 2000, afio electoral. Al respecto, una entrevistada sefiala:

"Parece que en € 98 d proyecto ya se estaba gestando, se habia previsto hacer una serie
de investigacianes para poder definir hacia donde podiair € proyecto y me imagino que
habia toda una estrategia, pero a final eso se acelerd, claro, erad afio 99y e 2000 sdid
y ese afio eran las elecciones, por eso tenian que correr” (Fn. 3).
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Asl pues, para nuestra entrevistada, € proyecto tuvo un nacimiento "prematuro” porque:

"en un proyecto de Educacién a Distancia ti no puedes convocar alos estudiantes s es
gue no tienes asegurados los recursos para € aprendizaje minimamente con cierto
tiempo de antdacién, considerando todos los tiempos que te va a significar la
produccion, la distribucion, la llegada oportuna de estos materiales 0 un proceso de
capacitacion. Entonces resulta pues que se tuvieron los alumnos y no se tenian los
materiales a tiempo, entoncesha sido muy dificil lograr estabilizar y esos problemas son
cada vez més fuertes' (Fn. 3).

Lo mencionado es muy importante porque un proyecto estatal, para ser gjecutado, debe estar
organizado, primero se debe producir € materia, imprimirlo, redizar la distribucion,
cerciorarse de la llegada oportuna de éstos e iniciar un proceso paralelo de capacitacion a los
docentes. Sin embargo, en este proyecto los pasos se dieron a revés, primero se convoco, se
generaron ilusiones, y posteriormente se elaboraron los materiales, y aln se siguen elaorando.
No obstante, no se debe pensar que este tipo de improvisaciones s6lo se ha dado en € Proyecto
de Educacion a Distancia, lamentablemente, muchos proyectos estadn influenciados por las
coyunturas politicas, tal ®mo nos lo cuenta un funcionario del Proyecto entrevistado por
Nosotros:

"En mi experiencia con € Ministerio, lo que me he dado cuenta es que en genera los
proyectos estan relacionados s quieres a coyunturas politicas y a determinadas
relaciones o posibilidades de financiamiento, de apoyo a instituciones, entonces, en €
caso de Educacion a Distancia, claro, fue toda la época de Fujimori, fue lainiciativa de
Fujimori y desde mi punto de vista'y s quieres, como objetivo era bastante bueno,
porque era legar a las zonas més algadas del Per(; pero también acuérdate que
Fujimori se propuso llegar alas zonas mas algjadas con € proposito de captar todos sus
votos, entonces siendo la idea buena, necesaria, € proyecto tuvo que salir més rgpido de
lo que se pensaba justamente porque estaba a puertas de las elecciones, ¢no?, entonces
todo sdi6 rapidisimo, contra viento y marea, incluso contra las mismas capacidades del
equipo que estaba en aguel entonces... ademas, yo conocia gente que estaba ahi que no
estaban de acuerdo con que se diera, pero igua tenia que salir y en esa época eratodala
influencia de la donacion japonesa, entonces tu vas a encontrar que los equipos estan
ligados a financiamientos o apoyo de japoneses...". (Fn. 2)

De acuerdo con nuestros entrevistados, en las postrimerias del régimen fujimorista la confianza
del Banco Mundid, financista del proyecto, se perdio debido a, entre otras razones, los malos
manej 0s econdmicos, como por gemplo en la compra de equipos, los que "fueron comprados a
un precio bastante exagerado y a finad son equipos que ahorita ni sirven" (Fn. 3). Otra razon,

més poderosa, que generd € algjamiento del Banco Mundia fue e enfoque pedagdgico dado a
proyecto, € cud fue criticado por dicha institucién. De acuerdo con otro funcionario del

proyecto entrevistado por nosotros (Fn. 1) e Banco Mundia no cuestiond la racionalidad del

proyecto, su necesidad, puesto que sus funcionarios tenian la certeza, dada la experiencia en
otros paises, que funcionaria también aqui. Sin embargo, en e Perl se prestd a manipulacion
politica'y econémica, lo que origind € corte del financiamiento. Asi, la primera labor asumida
por la nueva administracion del sector educetivo durante d régimen de Vaentin Paniagua fue la
de recuperacién de dicha confianza, objetivo que se logro.

Es que, si bien existe € riesgo de la manipulacion, hay toda una corriente internacional a favor
de la adopcién de las nuevas tecnologias y la educacién a distancia, la cual esta impulsada por
organismos supranacionales. Sin embargo, € uso politico no ha desaparecido. Segin uno de
nuestros interlocutores, € gobierno de Toledo prometié una atencion especial a Proyecto, esta
vez dentro del Plan Huascarén, aunque piensa que d régimen no le interesa mucho. Asl,
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"para sacar la creacion formal de este proyecto[el Plan Huascaran] se demoraron, julio
que fue anunciado, agosto, setiembre, octubre, noviembre... recién € 15 de noviembre,
un mes después que se lanza oficiamente € proyecto sae € dispositivo legd y se
demoraron otro tanto para nombrar a uno de los cinco de la comision... ese tipo de cosas
por iemplo nos parecian una rémora en e sentido de que nosotros dijimos ahora si, este
proyecto va a recibir un impulso por la decisién politica del gobierno y, sin embargo,
fue todo lo contrario (...) [un funcionario del proyecto Ileg6 a decir] que € sistema de
educacion a distancia eramuy caro y paliticamente no rentaba..." (Fn. 2)

Laintegracién de Educacion a Distancia a Plan Huascaran implico pasar de ser un proyecto con
gestidn y recursos propios, a uno mas dentro del Plan. En la actualidad, diversos componentes
dd Plan Huascaran han obtenido mejores condiciones que Educacion a Distancia. Como afirma
otro funcionario entrevistado (Fn. 3), "ahora no somos prioridad para nada, a contrario, somos
una carga muy fuerte para Huascaran, y tanto es asi que, fijate, d momento de decidir la
distribucion de las computadoras, de decidir quiénes van a participar en la capacitacion, no se ha
considerado Educacion adistancia’ .

Sin embargo, esto también nos dice que no hay un trato instituciona estable a proyecto, sino
més bien que € trato esta sujeto a la voluntad de cada una de las administraciones que se vayan
sucediendo, més alin cuando en su corta vida, € proyecto ha pasado por los vaivenes politicos
gue implicaron la caida de Fujimori, el gobierno de transicion y € retorno ala democracia.

No obstante, més ala de tales vaivenes politicos, como hemos sefidado lineas arriba, esta la
racionalidad del proyecto, en términos del Banco Mundial. En una conversacion sostenida con
dos funcionarios del Proyecto, ellos sostuvieron que para € Banco Mundial, € sistema
educativo presencia resultaba siendo antieconémico en comparacion con e sistema de
educacion a distancia en ciertas zonas como la peruana rural. "Es mucho més rentable poner un
sistema a distancia que poner todo un colegio presencia secundario con toda la planta de
profesores, uno por cada curso y toda la infraestructura para una poblacién de 15 o 20 alumnos
por afo..." (Fn. 1).

Pero la racionalidad no es sdlo econdmica, sino también en té&rminos de democratizacion del
acceso a las nuevas tecnologias de comunicaciones e informacién, lo que incluye llevar estas
tecnologias a zonas rurales. Aunque, claro, nos recuerda nuestro interlocutor que también cabe
frente a esto un discurso radica que puede ver en este acceso la posbilidad de mayores
negocios para las empresas teleméticas. Lo cierto de todo esto es que la idea de implementar €l
proyecto de Educacion a Distancia esta enmarcada dentro de una corriente internacional, como
hemos visto ya para el caso de diversos paises | atinoamericanos.

Ahora hien, respecto a proyecto en si, existen, como se ha demostrado, diversos discursos, los
gue pasamos a resefiar a continuacion.

2.5. Losdiscursos sobre el proyecto

Existen varios discursos sobre € proyecto, € técnico, € politico y € construido por €

antropdlogo, en base a sus observaciones y conversaciones con los beneficiarios. El primero es
e experimentado, e que tiene conocimiento de los componentes y sus acances. En € se
explicita como se espera que sea y funcione € proyecto. El segundo, € politico, utiliza y
manipula € primero para sus fines clientelares y prosdlitistas, exagerando sus posibilidades y
realizando promesas a futuro. Como una muestra de ello tenemos las presentaciones que se
hacen por medios publicos, sean afiches, boletines y notas de prensa de lo que es € proyecto
supuestamente en la préctica. A manera de gemplo, revisaremos tres materiaes, un afiche del
Plan Piloto, tres notas de la Oficina de Prensa y Comunicaciones del Ministerio de Educacion
publicadas en laweb y dos boletines elaborados por la Oficina de Proyecto.
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El afiche en mencion es del afio 2000, tiene por objetivo promocionar € Plan Piloto de
Educacién a Distancia. El texto del mismo busca responder a las preguntas ¢Qué es d Plan
Piloto? ¢Qué incluye € plan piloto? ¢Como puede participar la comunidad? ;Qué aprenderan?
¢Cémo aprenderan? ¢Quiénes son los alumnos?y ¢Como inscribirse en @ proyecto? Cada una
de estas preguntas es respondida y las imagenes que reafirman las ideas centrales del texto estan
conformagas por un paisgje rural donde se observan grandes cerros, detrés de |os cuales se ubica
un sol naciente En las faldas de los cerros se encuentra enclavado un pequefio colegio, que esta
flanqueado por una flameante bandera peruanay a costado suyo se ubica una antena parabdlica
gue esta en plena actividad y que emite sus sefiaes a un satélite que se encuentra orbitando en el
cielo azul. Hacia €l colegio hay un marcado camino a donde un par de alumnos, un nifio y una
nifia, se aproximan sonriendo con sus libros en la mano. Se coloca también un acercamiento de
lo que ocurre d interior del colegio; en é se presenta a un profesor junto a un televisor y d lado
de @ una computadora, frente alos cuales se encuentra sentado un grupo de alumnos sonrientes.

En cuanto alas notas de prensa, ellas son del 2001. La primera nota de prensa corresponde al 7
de febrero, setitula “Con programas de educacién a distancia del Ministerio de Educacion
estudiantes de secundaria de zonas a€jadas del pais recibirdn educacion por satélite”. El texto
estd acompafiado de tres fotos, una que muestra como se utiliza el equipo de televisor y video en
las clases y las otras dos son primeros planos del material, una de una antena parabdlicay laotra
del equipo audiovisua y de la computadora. El texto de la nota tiene dos objetivos, uno
presentar el proyecto de educacién a distanciay otro a los tutores haciendo referencia a lo bien
capacitados que estén. A continuacion un fragmento de la mencionada nota:

“Este afio los estudiantes de més de cien centros educativos ubicados en las agadas
comunidades rurales de diferentes partes ddl territorio nacional, no tendran necesidad de
trasladarse por tierra o por rio para poder continuar con sus estudios, esta vez lo podran
hacer en sus lugares de origen a través del Programa de Educacion a Distancia del
Ministerio de Educacion (...) Los tutores que se encargan de la ensefianza han sido
contratados por e sector y han recibido capacitacion no solo en € manego de los
equipos dectrénicos, sino también en impartir las clases con € apoyo de materiales
educativos que e programa ha distribuido con anticipacion en todas las zonas donde se
desarrolla el Plan Piloto. Para ser tutor del programa es necesario tener titulo
pedagogico, ser menor de 30 afios, de preferencia haber nacido en la zona, hablar la
lengua nativa y conocer la realidad socioecondmica dd lugar, asi como estar
comprometido con € desarrollo de la comunidad.. (7 de febrero del 2001)

La segunda nota de prensa corresponde a mediados de mayo, se titula “Moderna Tecnologia usa
Programa de Educacién a Distancia’. El texto esta acompafiado de dos fotos, que al igua que en
€l caso anterior, muestra como se utiliza €l equipo de televisor y video en las clases y la otra es
un primer plano de una antena parabdlica. A continuacion un fragmento del contenido de la
nota:

"(...) La experiencia que es Unica en la historia de la educacién peruana tiene € apoyo
del Banco Mundia que ha permitido entre otros aspectos, dotar de la correspondiente
antena para cada uno de los 101 centros de educacion a distancia, un médulo de
television, VHS, radiograbadora, un computador, asi como paneles solares en las
comunidades que carecen de energia eléctrica. Asimismo, en agosto préximo entran en
funcionamiento 20 equipos de Ultima generacién que enlazan a todos los centros
permitiendo la comunicacion de ida y vuelta entre ellos, dijo € Jefe del Plan Piloto de
Educacion a Distancia... (16 de mayo del 2001).

La tercera nota de prensa corresponde a 17 de mayo, se titula “Un dia en & Centro de
Educacién a Distancia: A través del satélite se lleva e conocimiento a pueblos remotos’. Al
igual que en los dos casos anteriores, cuenta con fotos de la antena parabdlica y del equipo
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audiovisual, mas un mapa del Peri donde se indican los 101 lugares a nivel nacional donde se
gecuta e proyecto. En esta nota se describe como supuestamente funciona en la vida cotidiana:

"Son las 9 de la mafiana en e Centro de Educacion a Distancia de la comunidad
campesina de Carhua, en Canta, a dos horas de Lima... los dumnos... van ocupando un
lugar en las mesas de trabgjo. La tutora... dista los modernos equipos que muchas
escuelas de la capital quisieran tener para su diario trabajo. Empiezan a llegar las
primeras imégenes captadas por la parabdlica instalada a pocos metros del loca
prefabricado. Asi se inicia un dia de clases en cuaquera de los 101 centros de
educacion a distancia ubicados en igual nimero de comunidades rurales de la costa,
sierray selva.. Latutora... harecibido la capacitacion que exige este tipo de educacion.
Cuenta para su trabgjo con moderno material constituido por un cuaderno autoeducativo
y un texto que desarrollan las ocho asignaturas del Plan de Estudios para Secundaria,
gue cada mafiana entrega a cada uno de sus alumnos...” (17/05/2001).

Dos meses después de |as notas de prensa, el Plan Piloto del Proyecto de Educacion a Distancia
elabor6 & Boletin Informativo “Ensefial”, del cual sdlo se publicaron dos nimeros, € primero
en julioy € segundo en octubre del 2001. En ellos se presentan diversas fotos y textos sobre €
proyecto muy interesantes de anadlizar. En € primero, en su cardula, se presenta una
composicién formada por 6 pequefias fotos, correspondientes a nifios de zonas rurales, de ellas
s0lo dos estén referidas a los materiales del proyecto, en una se observa una antena parabdlica
ubicada en una comunidad rural delaselvay en la otra un saldn de clases en € que los alumnos
estén sentados viendo una clase que se emite por latelevision, el profesor se encuentra parado a
lado del aparato también mirandolo. Esta publicacién tiene por objetivo presentar € proyecto,
asl en su interior, se encuentran diversas columnas sobre Educacion a Distancia, uno referido a
la experiencia peruana en ese tema, otro referido a desafio que implica la aplicacion del modelo
de Educacion a Distancia, también hay uno rederido a la dimension intercultura del proyecto,
entre otros. El texto de los articulos estd ilustrado y reforzado por diversas fotos que muestran
grupos de nifios sentados frente a un televisor y frente a una computadora; existen también
imégenes de las antenas parabdlicas, de los colegios y de los libros y cuadernos de trabgjo.

El mencionado boletin es discreto s 1o comparamos con € segundo, que se publico tres meses
después. Lo que destaca en este Ultimo es la cardtula, en ella se presenta una gran foto, en la
cual se ven atres nifios de zonas ruraes, dos hombres y una mujer, sentados cada uno frente a
una computadora, haciendo uso del mouse, a parecer se encuentran navegando en Internet. En
d interior ddl boletin, & contenido es radicalmente distinto a anterior: s bien se hace referencia
a Proyecto de Educacién a Distancia y a papel que deben tener y tienen los 6rganos
intermedios, € objetivo principa de este es publicitar o que es € Plan Huascardn y la Nueva
Secundaria. Asi, se presenta una entrevista redizada a Vice Ministro de Gestion Pedagdgica de
ese entonces, Juan Abugattéds. Varias fotos acompafian ese texto, las cuales comparten como
caracteristica comun e presentar a grupos de nifios interactuando con computadoras. Es més, en
la pagina central se observa una foto muy interesante de una nifia, vestida a la usanza
tradicional, con pollera, faja bordada, lliclla'y sombrero, parada, escribiendo en € teclado de
una computadora.

Cabe sefidar que € destinatario final de los mensajes emitidos por los boletines, las notas de
prensa y los afiches son fundamentalmente los beneficiarios, quienes a leer estos mensges
construyen una percepcion sobre lo que es e proyecto, creandose a su vez una serie de ilusiones
y desencantandose cuando éstas no se condicen con los hechos. ¢Qué nos indican los mensgjes
textuales y visuaes presentados? Por un lado, nos indican cémo los ofrecimientos varian

progresivamente con €l tiempo Y, por otro, que desde un inicio el proyecto se presentaba como
una moddidad bidireccional, es decir, que no sblo recibirian los programas a través del satélite,
sino que también se podrian emitir a través de éste. Otra cosa que podemos notar es que se da
mucha importancia a la infraestructura tecnolégica, a los aparatos. antena, satdlite, VHS,

computadora, televisor. Asimismo, que progresivamente, en cuanto a las iméagenes, e nimero
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de computadoras en las escuelas aumenta, especiamente cuando se empieza a promocionar €l
Plan Huascardn, € cual se inaugura oficialmente € 13 de octubre en & Centro de Educacion a
Distancia de Huacrapuquio, departamento de Junin. En este centro EDIST, a diferencia de los
otros, se cuenta con Internet, y es justamente por este hecho que los padres de familia de otros
centros de educacion a distancia reclaman airadamente.

Entonces, ante lo mencionado lineas arriba cabe preguntarse s las presentaciones se condicen
con lo que sucede realmente en los Centros EDIST ¢cOmo es realmente un dia de clases en la
préctica? ¢Llegan las imagenes a Centro EDIST -y los materides- a tiempo? Uno de los
mensagjes mas fuertes de las publicaciones sobre € proyecto se refiere ala entrega de tecnologia
de puntaalas zonas ruraes. "... ademas de entregar tecnologia de punta a los estudiantes de los
lugares mas apartados dd pais, preparandolos a trabgjar con las nuevas tendencias de la
educacién que pronto reemplazaran a la educacion presencia” (07/02/2001). En este parrafo
reconocemos € mito de la tecnologia como € remedio universa a todos los males de la
educacion peruana. Ya en la era de Alberto Fujimori se hablaba de devar € nivel educativo
edificando colegios, cuando € asunto de fondo no era la cantidad ni calidad de aulas. Hoy,
durante € gobierno de Algjandro Toledo, alin se cree que con dotar de computadoras a los
colegios hemos solucionado el gran problema de la educacién peruana.

Ello denota la fuerza del discurso tecnolégico. Al respecto, Schmuler (1997) sostiene que en las
Ultimas décadas € discurso de la tecnologia ha ido ocupando € lugar politico que antes era
cubierto por aegatos vinculados al orden social, econémico o mora de los pueblos. Sefiala que
este discurso se ha expandido con rapidez y ha sido aceptado por € imaginario socia sin
resstencia. El hace un interesante simil entre e anuncio del discurso tecnoldgico y la
anunciacion del Arcangd Gabriel: “...Mientras e emisario del relato biblico,... confirma €

misterio fundante del mundo, los anuncios sobre las autopistas de la informacion resuelven el
enigma del futuro”. ¢Cud es €l riesgo de ese optimismo tecnol 6gico? Restringir € pensamiento
a un mundo marcado solo por e pensar técnico, que ve la tecnologia como un fin en si misma,
“optimismo, progreso, y tecnologia conforman una triada inescindible. La tecnologia, sustento
del Progreso histérico socid, remite aunateleologia’ (ibid).

Mas aln, ello genera nuevas preguntas ¢como entender la introduccion de "las nuevas
tendencias de la educacion” precisamente en € sector educativo menos favorecido, vale decir, €
rural? En todo caso, en la préactica, ¢cOmo se usa esta moderna tecnologia?

A pesar de lo sostenido por € discurso politico, la redlidad viva en los tres centros EDIST que
hemos visitado para la presente investigacion supera, con creces, a toda prevision hecha. Es asi
como lo observado en e campo y en la cotidianidad de las escuelas no necesariamente se gjusta
a discurso experto, y estd muy distante del discurso politico. En e capitulo siguiente
presentaremos la situacién de los centros EDIST, construida a través de la doservacion de los
centros, de las clases, de conversaciones y entrevistas con los padres de familia, los dumnos y
los tutores.

30



CAPITULO III: EL CONTEXTO SOCIAL Y EDUCATIVO DE LOS CENTROSEDIST
ESCOGIDOS

En las lineas que siguen, describiremos brevemente el contexto social de cada uno de los lugares
en los que se encuentran los Centros EDIST y € contexto educativo en € que se gecuta €
proyecto, en sentido amplio, desde la infraestructura, las caracteristicas de los docentes y la
poblacion educativa, hasta la organizacidn de las sesiones de clase.

3.2. Chirabamba
3.1.1. El contexto social

Lalocalidad de Chirabamba esta ubicada sobre los 3600 msnm; es € més ato y més aejado de
los Centros EDIST en estudio. El lugar se halla a 6 horas de vigie de la capital del departamento.
De ésta se vigja algo més de cuatro horas por un camino afirmado hagta la capital de distrito y
de ali ala comunidad median dos horas de vigje a pie. Existe servicio de transporte pUblico
entre las capitales de departamento y de distrito. Movilizarse entre esta Ultima y Chirabamba
implica desplazarse a pie 0 en acémila, por un camino por € que pueden transitar vehiculos
motorizados, aungue no existe servicio pablico de transporte.

En cuanto a la poblacién de la localidad, s bien el censo de 1993 indica que € lugar contaba
con 198 habitantes, en la actualidad, la poblacién estimada es de unas 360 personas. La mayoria
de éstas se dedica a la agricultura y, en menor escala, a la ganaderia. Hay un incipiente comercio
en d lugar. Los campesinos siembran cebada, habas, papa, oca 'y quinua. Durante la época de
vacaciones se producen migraciones temporales a las ciudades intermedias y a Lima para
trabajar. Por lo general, las mujeres trabajan como empleadas domésticas y |os hombres en las
chacras o en oficios menores.

Si bien lalengua materna del lugar es € quechua, € castellano es también utilizado. En su vida
diaria, las generaciones jovenes usan ambos idiomas en sus interrelaciones personaes. Sin
embargo, € Unico idioma empleado en la escuela es @ espafiol. Asimismo, la rdigidn
predominante en Chirabamba es |a catdlica

Finamente, & Centro Poblado dispone de servicio de luz eléctrica todo € dia, asi como también
con servicio de distribucion de agua a cada casa, aunque no cuenta con desague.

3.1.2. El contexto educativo

En los arededores de Chirabamba existen centros poblados con colegios primarios. El colegio
secundario més cercano era el de la capital de distrito, al que, antes de exigtir e EDIST, acudian
los dumnos que continuaban estudios secundarios. El mencionado colegio queda, de bgada, a
45 minutos a paso rapido, no habiendo otra manera de llegar que a pie. A los colegios de las
zonas maés algadas median entre 1:30 y 2 horas de camino. Al colegio de la capital de provincia
acuden muy pocos alumnos de centros poblados, especialmente por la distanciay € costo.

Por 1o mencionado, se puede afirmar que el EDIST de Chirabamba esta muy bien ubicado. A é
fluyen aumnos del mismo lugar y de diversos centros poblados. Sin embargo, si bien un
miembro de la comunidad dond un terreno, € cua estd siendo inscrito en los Registros
Publicos, € Centro EDIST utiliza en la actualidad dos aulas prestadas del antiguo local del
centro educativo del nivel primario. Este loca tiene una infraestructura antigua, sus paredes
estén despintadas, carece de seguridad en las puertas y en las ventanas, éstas Ultimas son de
plastico y corcho, por lo que no se puede ver a exterior asi como tampoco la luz natural puede
ingresar, tornandose € aula en oscura y fria. Asimismo, slo una de las aulas tiene instalaciones
eléctricas. Las dos aulas no son independientes, sino que estan separadas por una pared que no
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llega hasta e techo, por lo que se filtran las voces y los ruidos de los dumnos y los docentes
entre uno y otro salén. Ambas aulas estén desordenadas y tienen bastante mal aspecto. Mientras
una tiene apilada en sus rincones una serie de cgjas vacias, la otra tiene dos médulos de
melamina, que debieron ser utilizados para colocar los instrumentos del proyecto, desarmados
en uno de sus rincones. El EDIST utiliza también sillas y mesas prestadas del nivel primario;
por ello, e tamafio de tales muebles no es apropiado para la edad de los usuarios, resultando
pequefios e incdmodos para ser utilizados por adol escentes.

Las aulas tampoco estan limpias, estan llenas de polvo y con algunos papeles en € piso, pues
carecen de tachos de basura. La ambientacion de ambas aulas es pobre. En una de €éllas unas
cuantas ldminas y un calendario del proyecto Huascaran adornan las descascaradas paredes. En
la otra, entre las més vistosas destaca una lamina del cuerpo humano.

En cuanto a los servicios, desde € afio 2001 € de luz es pagado por la USE, lo que ha
significado un aivio paralos padres de familia quienes, el primer afio del proyecto, tenian serias
dificultades y conflictos para conseguir € dinero para solventar € servicio. Ademés, € Centro
de Educacion a Distancia cuenta con una guardiana, que ha sido contratada por los padres de
familia y se encarga de velar por la seguridad de los aparatos. Durante € primer afio del
proyecto, los padres de familia se turnaban para cuidar |os aparatos, pero agunos incumplian su
compromiso, por lo cud se vieron en la necesidad de contratar ala guardiana. Sin embargo, ésta
tampoco cumple su rol a cabalidad, pues hay noches en las que no acude a dormir y otras en las
cuales envia a su esposo para que la reemplace. Si bien 1o que se le paga es casi una propina
mensual, cien nuevos soles, este dinero resulta significativo en términos de la baja liquidez de la
economia campesina. Por €ello, los padres de familia solicitan que los gastos de guardiania sean
asumidos directamente por € proyecto.

Por otro lado, los afios 2000 y 2001 se contaba solo con un docente tutor, € cua esta formado
en Educacion Primaria, pero tiene ademés una especializacién en Lengua y Literatura. Es
nombrado, tiene 30 afios y es natural de la selva, no habla e quechua, pero entiende un poco.
Desde € 2002 se cuenta, ademés, con un nuevo docente tutor, el cual es contratado, formado en
Educacion Secundaria, especialidad de Ciencias, es natura de la sierray habla e quechua, su
lengua materna.

El méas antiguo de los docentes vive en la capital de la provincia y hace el camino diario a su
centro de trabgjo a pie. Sale de su domicilio alas 5 de la mafiana y llega aproximadamente a las
7 a Chirabamba. El otro docente vive en € centro poblado de lunes a viernes. Al fina de sus
clases, los viernes, emprende € vigje a la capitd de distrito, a pie, donde aborda una combi que
lo llevaa su lugar de residencia, la capital del departamento. Este profesor se ve en la necesidad
de alquilar un cuarto y pagar una pensién donde alimentarse durante la semana en Chirabamba,
puesto que € EDIST no dispone de habitaciones para profesores, lo cua le significa un gasto
adicional.

Por otro lado, €l EDIST tiene un total de 41 alumnos, distribuidos de la siguiente manera: En
primero de secundaria 10 alumnos, en segundo 11 y en tercero 20. Los tres grados se agrupan en
dos aulas de primarig; la distribucion es variable, pero por lo general en un aula se ubica a
Primero y en la otra se ubican Segundo y Tercero.

El aula de Primero posee instal acion eléctricay tomacorrientes, por |o que es ahi donde se halla
ubicado € televisor de 29 pulgadas, € VHS y la computadora. Dado que € aula de Segundo y
Tercero carece del sarvicio de energia eléctrica, no cuenta con materia audiovisual ni
telematico. La no utilizacion de videos en clase, segin dice & docente tutor, se debe a que
Segundo de secundaria no tiene a su disposicion videos para todas las sesiones pedagdgicas,
debido a que solo les han repartido videos para €l Primer y Segundo bimestre y no para los otros
dos. Asimismo, afirma que Tercero no contara este afio con videos, por lo que los docentes han
decidido colocar a los mencionados grados en un aula que carece de sistema eléctrico. Se espera
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que, a llegar los materides™, cuadernos y libro, para Tercero, este grado se separard de
Segundo y serd reubicado en un aula independiente. Sin embargo, como sabemos, € EDIST
sdlo tiene dos aulas cedidas en préstamo por Primaria, por lo que la comunidad se ha ofrecido a
brindarles su local para que tengan las clases. El loca de la comunidad queda aproximadamente
a una cuadra del colegio y aln no dispone de conexiones eléctricas. Ademas, un problema
adicional serd la distancia, ya que € profesor tendra que movilizarse entre € colegio y € loca
comunal.

En cuanto a los otros materides, € televisor y los otros dos VHS, éstos estén guardados en €
comedor del colegio. Estén colocados ahi por seguridad, ya que € comedor tiene puerta de
fierro y ventanas dtas, ademas, ahi pernocta la guardiana. Como hemos visto, la fata de
seguridad en las aulas perjudica a los dumnos, ya que genera que 10s aparatos no se encuentren
asu alcance para utilizarlos. Por las mafianas, durante las horas de clase, sblo se abre para cosas
especificas y, al finalizar las tardes, |o abre la guardiana a una hora que es aprovechada por los
profesores que se congregan ahi para ver latelenovela que se transmite por Television Nacional;
algunos nifios los acompafian a ver € programa, a igua que la guardiana, quien también ve la
television por las noches.

Hay que agregar que, ademés de no estar los aparatos muy a acance de los aumnos, en este
colegio se observa que éstos no hacen un uso libre de aguellos: son los tutores quienes por 1o
general mangian los aparatos. Tanto por las mafianas, antes del inicio de las clases, como
durante € recreo, son los docentes los que encienden € televisor para pasar videos, y son
quienes prenden la computadora para utilizarla. Por su parte, los padres de familia estan muy
pendientes de que los aparatos se mantengan en buen estado, por €llo, no ven con buenos ojos
que los dumnos los manipulen libremente, pues temen que los ma ogren.

3.2.Nahuipuquio
3.2.1. El contexto social

El Centro Poblado Menor de Nahuipuquio es una localidad ubicada a 3230 msnm. Si bien &
lugar se hallacas a borde de una carretera, hasta hace medio afio no habia servicio de combis.
Es sdlo desde entonces que la gente del lugar puede movilizarse con gran facilidad.
Exactamente, Nahuipuguio se encuentra a 20 minutos en transporte plblico de la capital de
distrito y a 35 minutos, por ese mismo medio, de la capital de provincia, desde la cual salen
transportes interprovinciales directamente hasta Lima. A su vez, la capital de provincia se hala
a dos horas y media de la capita de departamento. El servicio de combis es fluido,
aproximadamente cada hora sale una combi de la plaza de la capitd de la provincia, la cua se
dirige por la carretera hacia los distritos y centros poblados cercanos.

Cabe sefidar que la zona sufrid en la década del setenta un gran sismo que afectd gran parte del
digtrito, por lo cual se dio inicio a un programa de rehabilitacion urbana, destinado a reubicar a
sus pobladores, cuyas viviendas habia quedado afectadas seriamente. Es asi como se dispone la
construccion de viviendas en Nahuipuquio, zona escasamente poblada que, por los estudios
técnicos redizados, contaba con las mejores condiciones, un clima adecuado y la cercania ala
carretera. Asi, @ lugar se puebla con gente que provenia de la capitd de distrito (que es,

ademés, una comunidad), por lo que la mayoria de los pobladores de Nahuipuquio eran y son
hasta la actualidad, a su vez, comuneros de la capital de distrito.

Afios después, en 1999, e anexo de Nahuipuquio logra ser reconocido como un Centro Poblado
Menor, con € fin de dotar a dicha circunscripcion territorial de una administracion edil. Para el
recién creado y progresista centro poblado, contar con un colegio secundario es un aporte

" Debemos recordar que el trabajo de campo en este EDIST fue hecho del 19 al 25 de mayo del 2002,
fecha en la cual ain no habian sido distribuidos los materiales.
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significativo que tratan de mantener a toda costa, incluso estableciendo acuerdos colectivos para
sancionar a los padres de familia que, teniendo hijos en edad de estudiar tanto en la escuela
primaria como en e colegio secundario, los envian a estudiar a otros centros educativos.

Los aproximadamente 700 pobladores de Nahuipuquio, aunque conocen e quechua, utilizan
més € idioma castellano. Padres y jévenes se comunican entre si utilizando este idioma. En €
centro Educativo, en cambio, sblo se emplea d castellano. En cuanto alareligion predominante,
esta es la catdlica, aunque hay también una significativa presencia de adventistas. En la zona se
produce papa, maiz, trigo, habas, cebada, quinua, quiwicha y lino. Ademés, hay pastizales
(potreros) de pasto y dfadfa, o que permite mantener e ganado que provee la leche, queso y
mantequilla a comercidizarse. Durante 10s meses de vacaciones escolares, por lo general, se
producen migraciones de los jovenes de secundaria a las ciudades intermedias y a la capital,
donde las mujeres se emplean por o general en e servicio doméstico y los hombres en trabajos
eventuaes.

El lugar dispone de luz eléctrica, redes domiciliarias de aguay servicio de alcantarillado.
3.2.2. El contexto educativo

En los arededores de Nahuipugquio existen centros poblados con colegios primarios. En cuanto
alos colegios secundarios, podemos decir que €l mas cercano es € de la capital del distrito, que
se encuentra a 20 minutos en combi. Este es €l colegio a que, antes de existir € EDIST, acudian
los alumnos que continuaban estudios secundarios. Otros dos colegios se hallan en la capital de
provincia, alos cuales acuden muy pocos alumnos del centro poblado, solamente los hijos de las
familias que tienen recursos para solventar los costos de movilidad y materiales.

Comparativamente, entre los tres colegios estudiados, éste es e que cuenta con mejor
infraestructura. Posee terreno propio y un local con tres nuevas aulas, una para cada grado, con
sistema eléctrico en uso. Ademés, tiene una direccién y la caseta para los equipos. Han
programado para este afio terminar dos aulas més, para € 4to y 5to grado, de las cuales estan
echados ya los cimientos. Actuamente se esta terminando la construccién de los servicios
higiénicos para primaria y secundaria. Asimismo, se proyecta construir un comedor para €
colegio y colocar un gran letrero orientado hecia la carretera que dé cuenta de la existencia de
un Centro EDIST en € poblado

La poblacion escolar actua es de 45 dumnos: 14 en Primero de Secundaria, 17 en Segundo y 14
en Tercero. El aula que utiliza Primero es la que esta totamente lista, tiene cielo raso e inclusive
las ventanas estan cubiertas con rudimentarias cortinas azules de tela, 1as cuales se cierran para
que e sol no perjudique e ver los videos. Dispone ademas de una pizarra de pared a pared.
Cubriendo la mitad de la pizarra esta ubicado un médulo que contiene € televisor y € VHS. A
su costado se ubica & moédulo de la computadora. Al aula de Segundo, a diferencia del anterior,
le falta @ cielo raso y las cortinas. Dispone de con una pizarra de pared a pared, y con un
maodulo de television y VHS. El aula de Tercero tampoco tiene cielo raso y carece de ventanas,
cuenta con unaradio grabadora

Las tres aulas se hallan en buen estado y se mantienen limpias, tienen las paredes pintadas de
color azul, cada una dispone de cagjones para botar la basura. Las tres también tienen pegados en
las paredes los nombres, en papel lustre, de cada una de las reas pedagdgicas, supuestamente
para colocar los trabajos de los alumnos. Sin embargo, tienen ahi muy pocos trabgjos y dibujos.
En las paredes de las aulas también se ven papeldgrafos con las normas de convivencia. Se
encuentran también calendarios y afiches tanto de Educacion a Distancia como del Proyecto
Huascarén. Todas las aulas estén adornadas con cadenetas de papel celeste y blanco En todas
hay pupitres y sillas de madera para los docentes. Por su parte, las carpetas de los alumnos son
variadas. El mobiliario de Primero y Segundo son vigjas sillas y mesas, de diversos tamafios y
modelos, que en términos generaes se adecuan a tamafio de los estudiantes. Las carpetas de
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Tercero de secundaria son nuevas pero no se gjustan a tamafio de los adolescentes. a algunos de
ellos les quedan muy pequefias, por 1o que les resultan incdmodas. Sin embargo, cabe resaltar
que son mucho mejores que las de los otros colegios. El mobiliario de las aulas incluye un
anaquel de madera para colocar los libros y papelotes.

En cuanto a los servicios, € de luz eéctrica es pagado por la USE. Y en lo que respecta a la
seguridad, dado que € local de este EDIST no esta cercado, esta algjado del centro de las
viviendas y mas bien cerca de la carretera, se hace necesario que alguien se encargue de cuidar
los equipos. La labor de vigilancia es cumplida por € persona de servicio de la escuela
primaria, quien pernocta en la Dir eccion del colegio y recibe un pago minimo por sus servicios
de guardiania

La docente tutora que trabga en € EDIST desde € 2000 tiene formacion en Educacidn
Primaria. El 2002 se ha sumado un nuevo tutor a trabgjo; estudié Educacion Secundaria,
especiizandose en Ciencias. Ambos son de la zona, por |o que mangjan tanto e quechua como
e castellano. Ambos viven en la capital de la provinciay se tradadan de y hacia ella en combi.

3.3. Pomacocha
3.3.1. El contexto social

Pomacocha se hdla a 3100 msnm, a 45 minutos, en transporte publico, de la capita del

departamento. Sin embargo, € servicio de transporte de pasgjeros a la zona es limitado: por las
mafianas parte una combi de la capital del departamento, aproximadamente alas 7:15y llega a
las 8:00 de la mafiana a Pomacocha, donde recoge pasgjeros y regresa a la capital. De ahi
nuevamente parte a las 12:15 para llegar nuevamente a la 1:00 a Pomacocha, donde recoge
pasajeros, entre ellos los docentes de la escuela primariay e colegio secundario. En los dias de
feria, dos veces a la semana, en los cuaes los pobladores de Pomacocha se desplazan a la
capital de departamento a vender sus productos artesanales, €l transporte es mas fluido, llegando
hasta tres veces por dia: ala mafiana, a mediodiay d fina de latarde.

Cabe sefidar que muchos de los docentes que trabajan por esas zonas son los clientes cautivos
del servicio de transporte y se han organizado para que les presten el servicio de movilidad.

La poblacion del lugar, aproximadamente, bordea los 480 habitantes. De éstos, son los varones
quienes usan més € castellano para comunicarse, en tanto € quechua es utilizado mas por las
mujeres. Las generaciones jovenes utilizan ambos idiomas, hombres y mujeres. En sus
conversaciones informales y sus juegos utilizan € quechua, pero en la clases utilizan €
cagtdlano, pues éste es e idioma utilizado en € espacio educativo, aunque los maestros
manejan también e quechua.

Los pobladores del lugar son en su mayoria catélicos, aunque también hay evangelistas que,
coincidentemente, son miembros de un grupo familiar que, a su vez, detentan los principales
cargos de la locdidad. Todas las autoridades de Pomacocha, Teniente Gobernador, Agente
Municipal, Presidente del Comedor y € Vaso de Leche y de APAFA, estén organizadas en un
Comité Civico, cuyo objetivo es unificarse para trabajar como un municipio y actuar
coordinadamente en beneficio del pueblo. EI Comité estuvo gestionando desde afios antes la
existencia de un colegio secundario en la zona, en ese sentido, ante la propuesta de la
instalacion del EDIST, la recibieron de buen grado y se comprometieron a apoyar su
implementacion y a asegurar su permanencia.

En Pomacocha se dispone de servicio de luz el éctrica, agua potable dentro de la casay desagiie.
Sus habitantes se dedican a la artesania, principalmente la textileria. Ofertan sus productos en
las ferias departamentales. También cuentan con bosgues de eucaliptos, cuya madera venden.
En la zona se siembra y cosecha productos de panllevar propios de la dtura a la que se ubica
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Durante e verano, los dumnos salen a buscar trabajo, pero las mujeres no, ellas trabgjan en sus
guehaceres domésticos o comercio dentro de su comunidad o ciudades cercanas, pero no mas
ala

Es de notar que las diferencias de género son marcadamente muy fuertes en Pomacocha. Tales
diferencias incluyen la forma de comunicarse, € idioma, las formas de interaccién socia y la
vestimenta usada: las mujeres no hablan en publico, en las reuniones es notoria la diferencia, los
hombres son quienes toman la palabra en nombre de dlas; elas son las que mas hablan quechua
y los hombres més castellano; las mujeres se sientan totalmente separadas de los hombres, 1o
mismo sucede en el saldn de clase, todas se sientan juntas y algjadas de los varones, y tampoco
se tocan, hasta en los juegos y actividades grupales evitan hacerlo; finalmente, las mujeres de
generaciones mayores y jovenes visten con pollera, llicllay Ilanques y los hombres con ropa
menos tradicional, si bien pueden usar Ilanques, los combinan con camisay pantalon de vestir.
Este es un dato muy curioso por su cercania con la capital de provinciay por € comercio que se
realiza fluidamente en ese lugar.

Sin embargo, esta tradicionalidad no es extrema o, en todo caso, es aparente, puesto que sus
gustos musicales son muy variados. pop y tecnocumbia, a pesar de la fuerza de presién del
grupo evangdlico. En este sentido, laimplantacion del EDIST ha generado un impacto positivo
en la educacion de las mujeres. Antes, elas no estudiaban, pues sus padres no invertian en
enviarlas a la capital de distrito. Ello ha generado que las mujeres de las generaciones mas
jévenes estén en un proceso de transicidn, pues visten a la usanza tradicional combinada con
elementos no tradicionales.

3.3.2. El contexto educativo

En los arededores de Pomacocha existen centros poblados con colegios primarios y
secundarios. El colegio secundario més cercano es € de la capital del distrito, a cual, hasta
antes de la existencia del EDIST, acudian los alumnos que iban a seguir estudios secundarios.
Este colegio queda a 45 minutos a pie, medio de tradado mas frecuente, y aproximadamente 10
en combi, medio de transporte que solo utilizan quienes pueden pagar el pasaje. Quienes pueden
hacerlo no solo van hasta la capital de distrito sino que se tradadan hasta la capitd de
departamento a estudiar en las grandes unidades escolares. Hasta Pomacocha acuden a estudiar,
en su mayoria, dumnos del mismo lugar y otros de zonas |gjanas que caminan entre 1 a 2 horas.

El Comité Civico de Pomacocha tiene una fuerte presenciay esta muy interesado en e progreso
de su pueblo y en e desarrollo del EDIST. Han estableciendo contactos y gestionado aportes
materides y econdmicos para implementar € colegio. Asi, aprovechando que d titular de la
Municipalidad Distrital de su jurisdiccion es pomacochano, han solicitado su ayuda, de td

manera que € acade ha comprado, con la partida que le corresponde a Pomacocha, € terreno
para €l centro educativo. Asmismo, han arganizado a los padres de familia para que trabagjen en
las faenas comunales para construir € centro de educacion a distancia, con los recursos del

pueblo y la mano de obra de los padres. También estan solicitando a CTAR que les conceda
material para continuar con la construccién de aulas y mejorar la infraestructura del Centro, €

cual empezo € afio 2000 utilizando las aulas prestadas de primaria. Ya desde € afio 2001 posee
dos aulas propias nuevas y en buen estado, con instalaciones eléctricas, y en este afio, 2002,
cuentan con dos aulas més, a las cuales faltan los acabados, por 1o que no las utilizan aln para
las clases.

La ambientacidn de las dos aulas que se usan actualmente es simple. Ellas permanecen limpias.
L as paredes estan pintadas de color cremay estan en buen estado de conservacion. Las ventanas
son amplias y tienen vista a campo; para que no entre demasiada luz y los alumnos puedan
observar con nitidez |os videos, estan cubiertas con bolsas de plastico blanco. Ambas aulas estén
equipadas con pizarras negras, una de ellas, ademas, con una pizarra acrilica, pero que no eta
colocada, sino en e suelo y apoyada en € muro. En las paredes estan colocados afiches de
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Educacion a Distancia y calendarios del proyecto Huascaran. También tienen otros elaborados
por €elos, normas basicas de convivencia, la lista de alumnos con sus fechas de cumpleafios,
trabgjos de los alumnos, oraciones e imagenes religiosas y € horario de clases. Del cielo raso de
ambas aulas cuelgan vigjas cadenetas de papel.

Bl mobiliario de ambas aulas esta conformado por diferentes tipos de carpetas. Unas son mesas
acompafadas de sillas pequefias, que no estan de acuerdo con € tamafio de los adolescentes.
Otras son mesas y sillas de hierro y madera, y la mayoria son carpetas corredizas, gastadas y
despintadas. En cuanto a los servicios, € pago de la luz es afrontado por e pueblo. Todos los
pobladores, con hijos 0 no en el EDIST, colaboran con un plus minimo sobre el consumo de luz
que redizan para solventar los gastos de energia eléctrica del colegio. Por otro lado, la
seguridad del EDIST esta en manos de uno de los padres de familia. Inicialmente, los padres de
familia se turnaban para cuidar € local; pero, ante € incumplimiento en su asistencia, se
contratd a un padre de familia para que esté permanentemente. Este recibe un pago minimo y
los padres de familia esperan que pueda ser contratado directamente por €l proyecto.

En los afios 2000 y 2001 se contd con un docente tutor. Las relaciones de éste con € director del
nivel primario y las autoridades de la comunidad fueron tensas y conflictivas, por lo que para
este afio, 2002, fue retirado de su cargo y paso atrabgjar como Tutor Itinerante de los EDIST
dd departamento. En realidad hubo un cambio de papeles, € Tutor Itinerante anterior pasd a
trabajar como docente tutor en ese Centro. Este nuevo docente es contratado, originario de la
zona y habla el quechua. Al mismo tiempo, ha llegado este afio otro tutor, de la especialidad de
Quimica y Biologia, de 40 afios de edad, natura de la zona y quechuahablante. Hasta un afio
antes, trabaj6 como persona administrativo en un érgano intermedio y cubrid esta nueva plaza
por destaque. Es nombrado y su plaza esté en otro colegio presencial.

Uno de los tutores vive en la capita de departamento, de donde se moviliza diariamente en
combi hasta Pomacocha. Gasta aproximadamente 120 soles mensuales, tomando en cuenta que
d pasge esta a 3 soles por vige. El otro tutor vive en la capital de provincia. Se levanta
diariamente temprano y camina hasta la carretera para alcanzar a la combi que sube hasta
Pomacocha. Dado que la combi sale temprano, los profesores no tienen tiempo para tomar su
desayuno, por dlo, tanto los profesores de primaria como los docentes tutores se han organizado
para tomar desayuno a la hora del recreo, cada uno por turno lleva dgin aimento para
compartir.

En e EDIST en € que trabgjan estos docentes tutores estdn matriculados un total de 34
aumnos. 12 en Primero, 8 en Segundo y 14 en Tercero. Los tres grados se agrupan en las dos
aulas disponibles, siendo la distribucion variable, aunque por lo general en un aula se ubica
Primero y en la otra Segundo y Tercero. Esta distribucion permanecera hasta que estén listas las
nuevas aulas, 1o cua no serd muy lgano, pues estan ya congruidas y les fatan los retoques
finales, careciendo aln de sillas y bancas.

En ambas aulas se hala un médulo que contiene un televisor de 29 pulgadas, un VHS y una
radio grabadora. Por su parte, la computadora se ubica en e aula de Primero. Dado que los
aparatos estan a acance de los alumnos, dlos los utilizan libremente, tanto antes ddl inicio de
las clases como durante los recreos. Se puede observar a varios de ellos llevando sus casetes
para escuchar, asi como encendiendo € televisor y escogiendo |os videos para verlos en grupo.

34.LosCentrosEDIST: Tan cerca, tan Igjos
A partir de las descripciones realizadas podemos decir que, en un mismo departamento, existen

notorias diferencias entre los contextos sociales y educativos en los que se han implementado
los EDIST.
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Una de las diferencias mas sdtantes son los lugares donde estan ubicados los EDIST. Como
hemos visto, Chirabamba es d lugar més agado y de més dificil acceso por medio de
transporte publico, a diferencia de Pomacocha, que es € mas cercano a la capitd de
departamento, y Nahuipuquio, que esta muy cerca de la capital de la provincia. En ambos casos
hay acceso por medio del servicio de transporte publico. S bien en Nahuipuquio existe €
sarvicio de combis sdlo desde hace un afio, era facil prever que esto iba a suceder por la
carretera existente y la cantidad de transporte interprovincia que por ahi circula

La ubicacion se puede relacionar con € desarrollo de la infraestructura de los EDIST, asi como
e estado de lainfraestructura del colegio es indicador del grado de organizacion de los centros
poblados. Por g emplo, Chirabamba es, ademas de la més lgjana, la que a diferencia de las otras
dos recién esta gestionando € terreno para su EDIST, por lo que no ha construido aulas, sino
que sigue utilizando los locales de primaria, mientras que Pomacocha y Nahuipuquio cuentan no
sdlo con terreno, sino también con aulas construidas y otras proyectadas para los afios que
vienen. Esto se deberia a que la cercania'y la posibilidad de movilizarse por transporte piblico,
tanto a la capital de departamento y la capital de provincia, en el caso de Pomacocha y
Nahuipuquio, hacen posible establecer contactos con instituciones pulblicas para solicitar
beneficios.

Sin embargo, no debemos dejar de notar que la eleccion de los lugares donde se gecutaria e
proyecto corresponde exclusivamente d Ministerio de Educacion, siendo su responsabilidad la
ubicacién tan disimil de los centros. La manera en que se ha llevado a cabo la seleccion ha
generado que, de los 101 centros EDIST en funcionamiento se hayan detectado 15 que no se
encontrarian correctamente ubicados, que no cumplen con los requerimientos técnicos
planteados inicialmente, sino més bien obedecen a razones de tipo politico; por o que se prevé
que seran cerrados y su poblacion estudiantil reubicada. Esto fue lo que nos indicd uno de los
funcionarios entrevistados:

"E: TG has conocido esos lugares, son bastante |ejanos e inaccesibles, y sobre todo que
nunca tendrian acceso a una secundaria presencial, porque no se justifica por e nimero
de dumnos.

R: Pero, por donde yo he estado, he visto dgunos lugares y estan cerca de la carretera
por g emplo.

E: Hay un grupo que ya se detectaron y que justamente ya se van a cortar este afio.

Parece que en 1999, por razones paliticas, ya se abrieron. Justo una de las condiciones
€s que estén a una o dos horas del pueblo méas cercano... Se han detectado como unos 15
gue estaban ma ubicados, que deberian dejar de existir y ya se va a cortar y volarlos
porque laidea es donde no haya secundaria..." (Fn. 5)

Ubicar los centros EDIST con responsabilidad desde un inicio hubiera sido la mejor aternativa.
Pero no fue asi, ello generé como consecuencia que sean beneficiadas poblaciones a quienes
técnicamente no les correspondia. Pero una vez que estuvieron seleccionados, la reubicacién de
los centros, de hecho, generaria insatisfaccion y decepcion en los usuarios que ya se
acostumbraron a acudir alos mencionados locales.

Adicionalmente, los beneficios que puedan lograr agunas poblaciones respecto del sistema
educativo se deben a dos factores. uno, la existencia de contactos claves para gestionar
beneficiosy, dos, € tipo de relacion con los érganos intermedios. En € primer caso, € hecho de
que € acade dd distrito a cua pertenece Pomacocha sea naturd de ahi, hace posible que
obtengan facilidades para la construccion de su colegio. En e caso de Nahuipuquio, & hecho de
gue uno de “sus hijos’, un fahuipuquiano, trabaje en e CTAR, genera una posi bilidad para
gestionar recursos para su colegio.

En relacion a segundo punto, € tipo de relaciones y contactos con los Grganos intermedios
genera grandes posibilidades de ayuda para € EDIST. Asi, uno de los actuales docentes tutores
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de Pomacocha ha trabajado por varios afios como administrativo en e 6rgano intermedio
correspondiente y aln mantiene una relacion estrecha con e especiaista encargado; y, en
Nahuipuquio, la docente tutora es pariente de un ex director de USE, y ha establecido un
contacto fluido con e especidista. Por su parte, Chirabamba, como ya dijimos, se ubica lgjos,
pero ademaés carece de contactos estratégicos y, entre € docente tutor més antiguo y € director
de la USE, no existe una relacion fluida sino mas bien conflictiva. El hecho de que la esposa del
docente tutor en mencién sea la especidista y que é no sea de la zona sino del oriente
amazonico, ademas de no mangjar e idioma quechua, le causa muchos problemas personales,
los cuales repercuten en e apoyo y aencion que e EDIST recibe.

Sin embargo, s bien esos son factores que influyen, 1o cierto es que un factor clave para €
desarrollo del EDIST es el grado de organizacion de los padres de familiay de sus autoridades.
Como se sefia 6 lineas arriba, en Pomacocha hay un Comité Civico que agrupa a las autoridades
de las més importantes ingtituciones de la locdidad, entre éstas la APAFA. Si a ello afiadimos
gue las autoridades, protestantes, imprimen un afén progresista, y que se habian estado
realizando gestiones para contar con un colegio secundario en la zona, se puede entender €
interés que ha concitado la implementacion y mantenimiento del EDIST. Por su parte,
Nahuipuquio, recientemente convertido en Municipio de Centro Poblado Menor, estrena un
colegio secundario que no pensd tener tan pronto, por ello sus autoridades estan comprometidas
con su desarrollo, tal es asi que han establecido un acuerdo coercitivo para que los padres de
familia que tengan hijos en edad de redlizar estudios primarios y secundarios, los matriculen en
¢l centro educativo bajo amenaza de la aplicacion de sanciones que los privarian de una serie de
beneficios comunaes como acceso a pastos para sus animales, tierras de cultivo y terrenos.

Ambos centros poblados tienen ansias de progreso y de competir con la capital del distrito a
cua pertenecen. La existencia de colegios secundarios en su zona es un medio, porque antes los
nifios y los jovenes eran publico cautivo de los colegios de las capitales distritales; pero,

habiéndose abierto una competencia en los centros poblados, € servicio se diversficay €

consumo educativo estara determinado por la calidad y la oferta que brindan los centros. En ese
sentido, los centros poblados estén interesdndose en mantener sus centros educativos por
cuestion de orgullo y prestigio, puesto que € fracaso de los mismos los convertiria en objeto de
burla de sus vecinos.

En e caso de Chirabamba, |a organizacion es difusa, ni los padres de familia ni las autoridades
han generado un movimiento en pro de desarrollo del EDIST, mas bien las iniciativas son
individuales y voluntarias. Una explicacion posible a ese aparente desinterés podria estar en los
pocos recursos de sus pobladores, por 1o cual su interés prioritario es mantener su supervivencia
diaria, 1o cud les impide disponer de recursos extra para invertir en € colegio. Sin embargo,
otra explicacion a su actitud podria estar fundamentada en las expectativas generadas entre los
padres de familia y las autoridades por las grandes promesas y ofrecimientos materiales y de
recursos que les hicieron los representantes del Ministerio de Educacion al visitar € centro
poblado en 1999 para presentarles el proyecto. Pomacocha y Nahuipuquio también recibieron la
visita de tales representantes. A continuacion, veremos las promesas y ofrecimientos realizados
y las expectativas generadas en los pobladores de cada una de las zonas en estudio.
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CAPITULO IV: OFRECIMIENTOSY EXPECTATIVAS

En 1999, representantes del Proyecto de Educacién a Distancia del Ministerio de Educacion
redlizaron la determinacion de los lugares donde implementarian los EDIST. En los lugares
escogidos conversaron con los padres de familia y les presentaron e proyecto. Lo que les
dijeron, mas bien lo que les prometieron, generd una serie de expectativas.

4.1. Losofrecimientos

Consultados, los padres de familia y autoridades de los tres lugares coinciden, con algunas
variantes, en que les ofrecieron un colegio secundario y les prometieron, basicamente, la
infraestructura, e mobiliario y la implementacion de éste con tecnologias teleméticas e
informéticas. En cuanto a la infraestructura, en términos generales, dlos recuerdan que les
ofrecieron que € Ministerio compraria € terreno y brindaria los materiales y planos para
construir €l colegio, paralo cud los padres de familia solo iban a aportar la mano de obra. Les
ofrecieron ademés e mobiliario para implementar el colegio: pupitres, mesas y sillas. Y, en
relacion a las tecnologias telemdticas e informéticas con las que afirman les ofrecieron
implementar el colegio, figuran una parabdlica, acceso a Internet, computadoras y televisores
gue iban a aumentar d inicio de cada afio de estudios y hasta teléfono para e centro poblado.

Al margen de la determinacion de la verdad, falsedad o exageracion de lo mencionado por los
entrevistados, resulta significativo y por ello interesante de explorar, que hayan coincidencias en
todos los casos, porque nos indicaria como los discursos son reinterpretados y reconstruidos en
relacion a imaginarios colectivos y representaciones sociales. Ello sin pasar por alto que es
posible, también, que en la presentaciéon se haya dgjado dedlizar algunos ofrecimientos extra,
motivados por € entusiasmo de los representantes del Ministerio en este innovador proyecto y/o
con el fin de que la poblacién se comprometa con é. Esto nos demuestra cdmo los discursos
publicos deben ser cuidadosamente elaborados y correctamente comunicados para que no se
presenten ambigliedades que generen falsas expectativas que repercutan en la viabilidad del
proyecto.

Los supuestos ofrecimientos en cuanto al terreno, la infraestructura 'y € mobiliario explicarian
de adguna manera € porqué de las diferencias en la implementacion de los EDIST de
departamento en estudio. Y es que, a ofrecer  colegio secundario, los padres de familia vieron
cumplido un ansiado suefio, pero también se vieron en la necesidad de encontrar un ambiente
para é, es asi que adaptaron los ambientes de la escuela primaria y utilizaron sus mobiliarios.
Esto explica por qué, en la mayoria de los centros EDIST, encontramos sillas pequefias que no
se adaptan d tamafio de los jovenes estudiantes que fluctian en Chirabamba entre los 12 y los
19 afios, en Pomacocha entre los 12 y los 20, y en Nahuipuquio, entre los 11 y los 21 afios. Este
hecho, alavez, generd conflictos entre las autoridades de la escuela primariay € nuevo colegio
secundario, por las dificultades que implicaba compartir las escasas aulas y € mobiliario
existente.

Lo mencionado denotaria la improvisacién del proyecto porque, lgjos de hacer que primero se
aseguren de contar con una infraestructura adecuada, cuando menos un aula construida e
implementada, para crear un ambiente apropiado para los futuros estudiantes de secundaria, se
hizo todo lo contrario. Seinstaurd el primer grado de secundaria @ 2000, en las ya mencionadas
minimas condiciones y se implementd con tecnologia informatica y telemética, € primer afio
con un televisor, una computadora 'y un VHS. La construccion de las aulas tuvo que hacerse
sobre la marcha: mientras Pomacocha y Nahuipuquio 1o hicieron con sus propios recursos y
entablando contactos estratégicos para solicitar colaboraciones, en Chirabamba alin esperaban €
“apoyo” ofrecido por carecer de recursosy contactos.

4.2. Lasexpectativas
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En cuanto a las expectativas, entendidas como € interés que se demuestra ante las posibilidades
del EDIST, hemos encontrado que los padres de familia manifiestan tener altas expectativas en
él, basadas en € impensado acceso a las tecnologias -y mucho menos de forma gratuita y a su
confianza en la tecnologia como medio para megjorar € presente educativo y € futuro labora de
sus hijos. Por su parte, los aumnos coinciden con sus padres en mostrar una alta expectativa en
su nuevo colegio, porgque éste se encuentra equipado con nueva tecnologia. Asimismo, las
expectativas de los padres de la localidad donde se halla € colegio estén basadas en los
beneficios préacticos que otorga € colegio, como contar con e tiempo de sus hijos para €

trabajo familiar, gjercer mayor control sobre ellosy e docente y la posibilidad de que sus hijos
no sean discriminados en los colegios de los distritos.

4.2.1. Acceso impensado y gratuito a las nuevas tecnologias

El ofrecimiento de tecnologia informética y telemética: computadoras, acceso a I nternet, clases
mediante videos y una antena parabdlica que les permitiria captar la sefial educativa del

Ministerio de Educacion, directamente desde la capital del pais, ademés de contar con materia
complementario escrito como libros y cuadernos de trabgjo, era algo que nunca imaginaron los
padres de familia que sus hijos tendrian a su alcance en el colegio y mucho menos de forma
gratuita, por provenir de sectores ruralesy ser pobres.

L os pobr estenemos hoy lo que nunca sofiamos

“Somos pobres, ahora tenemos o que no podiamos tener, como caido del cielo” (Pedre de
Nahuipuquio).

“Estd muy bien este Centro Piloto de Educacion a Distancia, més que todo para los pobres, para
la gente del campo” (Padre de Chirabamba).

“Queremos més que ensefien la computadora para € futuro, pues, para que se aprenden, s
quieraen cualquier trabajo, para que se aprenden, para que entren” (Padre de Chirabamba).

El factor econdmico es un elemento determinante para la toma de decisiones. En ese sentido, un
colegio secundario que oferta acceso atecnologiay material escrito y visua gratuito, no es nada
desdefiable. Haciendo un andlisis costo-beneficio entre 1o que pueden obtener de este nuevo
sistemay lo que deben gastar en €l colegio convencional de la capital de distrito, como son el
tiempo de desplazamiento por estar Igano -que disminuye a la vez € tiempo de trabgjo en el
hogar o la chacra, y € dinero para solventar los costos de pagar los Utiles, uniformes y
aimentacién, no queda duda que la eleccidn de la opcion primera es la més accesible. Pero si 1o
econdémico fue en principio una buena razén para decidir matricularse en € colegio, con €
transcurso del tiempo, los incumplimientos de las promesas y la demora en la entrega de los
materiales escritos, audiovisuales e informéticos, se esta empezando a revisar la decision
tomada. Algunos padres de familia, luego de haber hecho que sus hijos se cambien a nuevo
colegio, por los ofrecimientos readlizados, d ver las promesas incumplidas los han hecho
regresar a sus colegios de origen. Sin embargo, como veremos mas adelante, 1os traslados no se
dan en todos los casos, nuevamente es un tema que depende de los recursos, es asi que quien
cuenta con €llos tiene capacidad de maniobra y puede cambiar de colegio a sus hijos; y, quienes
carecen de recursos, tienen que resignarse a pensar que €l colegio mejorara algun dia.

4.2.2. Latecnologia como medio paramejorar € presente educativoy el futuro laboral

Para los padres de familia, la tecnologia se presenta como un medio para mejorar € presente
educativo. Ello se fundamenta en la interpretacion de que la tecnologia, en si misma, es un
medio para “mejorar la educacién”, porgque va a hacer que los alumnos aprendan con mayor
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facilidad. Tanto la computadora como e video gozarian de este atributo. Pero no basta con
pensar en el presente, Sino que se proyectan al porvenir; en ese sentido, se basan en la creencia
en que € acceso alatecnologia abre la posibilidad a sus hijos de tener una educacién con valor
agregado, que rentabilicen préximamente y que los ayude a encontrar un futuro mejor, con un
trabgjo diferente a de dlos. Por su parte, los alumnos también ven centradas a igua que sus
padres sus expectativas en la tecnologia, como un medio para aprender mejor. Y es que k
introduccion de los medios telematicos e informéticos se presenta como la manera en que se va
a potenciar la calidad de la educacion en los sectores rurales. Asi pues, se da paso a un nuevo
mito, sobre e vigo mito de la educacién como agente de cambio, € de la tecnologia, que se
refuerza, ademés, en d discurso oficial: "...los modernos equipos que muchas escuelas de la
capital quisieran tener para su diario trabgjo" (Nota de Prensa del Ministerio de Educacion de
fecha 17 de mayo del 2001).

En las siguientes lineas veremos como se presenta esta tecnologia desde |os diferentes actores
ddl proceso educativo en los lugares en que realizamos la presente investigacion.

4.2.2.1. Paralos padres de familia

La tecnologia es percibida como medio que facilite el aprender y ensefiar. Los padres
interpretan que la tecnologia en si misma es un medio para “mejorar la educacion”, porque hace
que los alumnos aprendan con mayor “facilidad”. Tanto la computadora como e video gozarian
de este atributo. Por gjemplo, un padre de familia de Chirabamba nos dijo enfaticamente: “El
video y la computadora es importante, aprendes mas, como se desarrolla, cOmo se saca, viendo
noméas aprendes. Si uno esta concentrado, si aprendes’. Entre los padres de familia (como entre
los docentes y alumnos), se pone mucho énfasis en € instrumento, como s fuera @ salvador del
alicaido sistema educativo rural, como s pudiera hacer todo lo que € profesor no puede:

ensefiar mejor y de manera mas didactica, asi como llevar a los alumnos a aprender mejor.
Asimismo, en los tres casos, se dga de lado € factor humano, a la persona que opera €

instrumento, ya sea para aprender 0 ensefiar a través de é; € andlisis y la conclusion son muy
autométicas, denotan una valoracion excesivadel instrumento y esto se relaciona con laidea de
que € instrumento, per se, “hace la vida facil”, en este caso, “hace la educacion f&cil”. Estas
ideas pueden deberse a la transmisién de ideas erréneas y exageradas por parte de los
funcionarios del Ministerio de Educacion que presentaron € proyecto, con la finalidad de
encandilarlos con éste, pero también pueden estar incrementadas por las creencias y significados
gue los padres mangjan a partir de lo que no tienen.

L a tecnologia también es percibida como educacién con valor agregado. La creencia en que
e acceso a la tecnologia abre la posibilidad a sus hijos de tener una educacion con valor
agregado, que rentabilicen en un futuro proximo y que los ayude a encontrar un futuro mejor,
con un trabgjo diferente a de sus padres, fue una razén convincente para los padres apostar por
e EDIST. Sin embargo, ni a inicio del proyecto y ni alin ahora conocian exactamente qué eray
para qué servia cada uno de los “aparatos’ ofrecidos, Unicamente tenian algunas nociones
transmitidas por los representantes del proyecto cuando les fueron a presentar las ventgjas y
beneficios del mismo.

cQuéesinternet?
“Bueno, Internet es para € estudio, mas que todo ahi aprenden en la pantalla, para que vengan,
para estudiar las cosas... Hasta €l momento no conozco, asi en dibujo no més conozco, pero en
la pantallano” (Padre de Chirabamba)
“Internet ... son méguinas que ya estan dictando de otros paises’ (Madre de Chirabamba)

P. “No sé pues, yalos chicos se conectaran con otros paises, eso nos han comentado los que han
venido"
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R: ¢Qué le han dicho?
P: “Van a saber los chicos como estén conectados con otros paises, entonces ya eso cualquiera,
ah, van a estar sabiendo, cdmo estén conectados, eso nos han contado”. (Padre de Pomacocha)

“No conozco, puedes cqmunicarte de un lugar a otro, directamente, puedes conversar, puedes
comunicarte” (Padre de Nahuipuquio)

Resulta muy interesante que, en sus comentarios, los padres de familia destaguen las
caracteristicas positivas de Internet transmitidas por los representantes del ministerio d
promocionar € proyecto, como acceder a informacion y contactarse con otras personas en
diferentes lugares; pero no los otros aspectos, que también se deben tener en cuentay a parecer
no les comunicaron. Asi, en ninguno de los tres lugares |os entrevistados han hecho referencia a
la abundancia de informacion de diferente caliidad que circula en la web, la necesidad de ser
selectivo y acucioso en la blsgueda, |a posibilidad de entrar a paginas con contenido diverso,
como pornografia y violencia. Pero, sobre todo, no se advierte la necesidad de contar con
habilidades de lectura para acceder a la informacién y € mangjo de escritura fluida para poder
comunicarse. La promesa de Internet como la llave mégica que conectara de maneraautomatica
a mundo del conocimiento e informacion se ve relativizada en las zonas ruraes con los bajos
niveles de lecto-escritura de los aumnos gque ingresan a nivel secundario, cuyo desarrollo es
prioritario s se quiere una eficiente utilizacion de Internet.

Cabe afiadir que, en los tres afios de vigencia del proyecto, aln no se ha establecido la conexion
aInternet y solo se dispone de una computadora para |os tres grados que tiene cada centro. Es
por eso que los conocimientos que, hasta ahora se tienen sobre las nuevas tecnologias son
minimos. Por ahora, algunos padres se sienten satisfechos con contar con el valor smbdlico de
la computadora, como “aparato” que sus hijos puedan ver, tocar y conocer minimamente:

“Hemos llegado a conocer sus partes de la computadora, para que puedan aprender las
letras’. (Padre de Chirabamba)

“Este afio esta aprendiendo, con € profesor esta aprendiendo més o0 menos a usar la
computadora, mi hijo Frank ya sabe ya, ya conoce ya, muy bien las piezas de la
computadora, la vez pasada ya me ha explicado ya, dibujando también sobre todo,
dibujando las piezas de la computadora’. (Madre de Chirabamba)

Tener la capacidad de identificar las partes de la computadora y saber de qué se estd hablando
cuando se dice monitor, CPU, software, hardware o mouse, puede parecer conocimiento muy
simple y béasico, pero para dllos no lo es, sino que les resulta significativo y diferenciador. Sin
embargo, conocer |as partes de la computadora es una cosay producir através de ellaesotra, es
asi que algunos no se conforman con esa ilusién, sino que exigen resultados, productos tangibles
de sus hijos através de la utilizacion del medio y beneficios ala comunidad:

“Esta aprendiendo mejor, aprende siquiera a manipular computadora, esta gorendiendo
siquiera ya a desarrollar, como se llama, € solo ya, conoce las piezas de las
computadoras, cudntas partes tiene, todo ya esta conociendo, y queremos mas que
ensefie, mas aprendizaje de los profesores y que haya mas gercicios por computadora,
producir oficios, solicitudes y otros trabajos mas, hasta ahora no presentan y no vemos
sustrabgjos’ (Padre Chirabamba)

4.2.2.2. LosAlumnos
Entre los dumnos, a igual que entre los padres de familia, también se ha generado gran
expectativa en torno a la tecnologia. Asi 1o demuestra una encuesta aplicada en 1999, con

ocasion de las visitas para determinar la localizacion de los Centros Piloto, a una muestra de
aumnos que cursaban € Ultimo grado de estudios primarios, que serian beneficiarios del Plan
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Piloto. Esta se basb en “sus aspiraciones y expectativas con respecto a servicio escolar de
secundaria supletoria que se les ofrecia’. El propésito de esta encuesta fue redlizar un contraste
entre las expectativas de los dumnos referidas a la educacion secundaria en general, con las
percepciones que se habian formado del Plan Piloto a través de las charlas de presentacion
readlizadas por € persona de Ministerio de Educacién en cada localidad visitada. Un resultado
fue que:

“... la consulta exploratoria permite ver que los temas de interés en genera frente a
servicio educativo secundario giran en torno a “infraestructura’, “tecnologia’ vy
“docentes’. No obstante, se produce un desplazamiento con respecto a la aspiracion de
“infraestructura y “docentes’ ¢ la secundaria convencional, hacia la aspiracién con
respecto a la “tecnologid® en la educacion a distancia. De acuerdo a este somero
andlisis, los sujetos consultados en e estudio exploratorio parecen haber percibido, en
su mayoria, € propdsito basico en la cobertura de secundaria convencional (asociado a
carencia de infraestructura y docentes), se busca una compensacion en la oferta de
calidad educativa en las éreas rurales mediante un uso intensivo de la tecnologia de
telecomunicaciones’ (Ministerio de Educacién 2001f)

A tres afios del inicio del proyecto, los alumnos mantienen las mismas expectativas centradas en
la tecnologia. Esto lo hemos comprobado a realizar trabajos grupales con ellos, en los que se les
pedia que dibujen y escriban las diferencias que €los encontraban entre su colegio secundario
de educacion a distancia y otros colegios secundarios de su zona. En términos generales, en
todos los lugares se elaboraron dibujos de colegios con los instrumentos tecnol égicos con los
que contaba el proyecto, la parabdlica, la antena, los televisores, los videos y la computadora.
En muy pocos casos se dibujaba a los docentes haciendo uso de los instrumentos, en la mayoria
de ellos él estaba ausente, 0 era reemplazado por éstos (Ver Anexo 3).

¢Qué diferencias encuentras entre tu colegio secundario de educacién a distanciay otros
colegios secundarios?

“Nos fatan bafios, servicios higiénicos y mas salones nos hacen mucha falta una biblioteca
escolar. Nos incomodan los mobiliarios que son un poco estrechos que también nos molesta que
no llegan los libros y cuadernos, perdemos clases. La ensefianza es con otro método pero me
parece que es buena. SOlo queremos que no nos atrasen, demorarnos en mandarnos los
materiales nos gustaria que haya més docentes, losvideos, tv, todos los mobiliarios’ (Ivanoe, de
17 afios, Italo, de 18, y Augusto de 17 afios, Tercer grado, Nahuipuquio).

“El colegio secundario de educacion a distancia con los demés colegios... son diferentes, porque
€l colegio de educacion a distancia se diferencian en € n° o cantidad de profesores y también en
€ tipo de ensefianza, y también en las areas que llevamos son 8 areas, también en los libros y
cuadernos se diferencian, en las vestimentas también. Este colegio tiene su parabdlica donde
captad cana 7 TNP, también tiene TV, VHS, videos y computadora. Y € colegio de abajoy €
colegios [a distancia] no son iguaes son diferentes, tienen muchos profesores que ensefian cada
curso y también llevan varios cursos y también tienen diferentes ensefianzas y sus vestimentas
con uniformes, pero esos colegios no tienen parabdlicani TV, VHS, ni videos” (Miluzka, de 15
afos, Victoria, de 17, Tercer grado, Pomacocha).

“CED Chirabamba: En e colegio de Chirabamba estudiamos con equipos audiovisuales que son
computadora, television, VHS, radiograbadora, cintas de video, libros y cuadernos que vienen
dd ministerio, los docentes estan capacitados en e ministerio de educacion y los aumnos
construyen sus aprendizajes ellos mismos y € profesor refuerza cuando los alumnos tienen
dificultades’. “En €l colegio de[la capital de distrito] estudian con cuadernos que compran sus
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padres. Los alumnos escriben en sus cuadernos sin saber nada y € profesor ensefiay ensefiay
los alumnos no aprenden bien. Y € profesor esta capacitado de ellos mismos’.(Polo, de 14 afios,
| y Josg, de 13, Tercer grado, Chirabamba)

Por su parte, en las redacciones y explicaciones publicas que hacian estos alumnos, s bien
enfatizaban € tema de la tecnologia, se referian también a los docentes, sfialando que, a
diferencia de los colegios convencionales, sus docentes “no dictaban”, sino que las clases
estaban en los videos y en los libros y que €los ponian en préctica € autoaprendizaje. Esto
Ultimo es un punto a destacar. Cuando los dumnos hacen referencia a que los docentes ya “no
dictan” es relativo, ya que en la préctica, e dictado ha sido cambiado por la lectura de los
textos. Sin embargo, a pesar de €llo, e nuevo modelo, especiamente con la introduccion del
video, hace, segun dicen, que las clases sean menos &ridas, que sean maés entretenidas y menos
aburridas que las tradicionales.

4.2.2.3. Losdocentes

En & caso especifico de los docentes tutores, su percepcion de la tecnologia como un medio que
hace més facil hacer la clase y generar aprendizajes, ha generado como consecuencia el abuso
en e uso de la misma. Los docentes, apoyados en la premisa transmitida en las capacitaciones
del proyecto, donde se insiste en que los docentes son “facilitadores’ y que deben estimular &
aumno a generar su propio aprendizaje, casi no intervienen y se limitan, en algunos casos, a
leer el libro y a pasar videos sin motivar ala clase a encontrar €l sentido de la actividad.

Ahora, si bien los maestros se muestran entusiasmados con la tecnologia y su participacion en €
proyecto, paraddjicamente, €llos no tienen acceso a estos medios. No han integrado € uso de las
nuevas tecnologias en su vida cotidiana. Ello se debe a que éstas quedan muy lejos de sus
lugares de trabgjo y de vivienda. Ademés, no cuentan con € plus monetario que les ofreci6 el

Ministerio para vigiar cada quince dias a la capital del departamento para hacer uso del servicio
de Internet y através de @ comunicarse con otros tutores y con € &rea respectiva del Ministerio.
Por lo demés, algunos docentes tienen reparos respecto al proyecto mismo. En este sentido, uno
de los docentes tutores de Chirabamba dice que, en las zonas rurales, "muchos aumnos
desconocen qué es un VHS, una PC, una grabadora, un equipo de sonido", por lo que €

proyecto le parece "muy ambicioso, de la noche a la mafiana quiere lograr todo". Pero este
punto serd desarrollado detenidamente a final del capitulo siguiente.

Finalmente, lo mencionado nos demuestra que, tanto en el caso de los padres de familia como
en d caso de los aumnos, hay una fascinacion por la tecnologia en si misma, pero en ambos
casos vemos también que no hay una satisfaccion, pues se han dado cuenta que ella no lo es
todo: puede ser unailusién momentanea, s no se pone énfasis en d factor humano, en quién los
utiliza, como y cuando se utilizan. En ello, los docentes tutores tienen un papel primordia y
fundamental. Es asi que no se trata de simplemente colocar tecnologia de punta en los colegios,
generando grandes expectativas, Sho que se debe tomar en cuenta que de nada servira contar
€OoN esos recursos si son percibidos simplemente como “aparatos’, si no se pasa del verlos como
un valor simbdlico atener un valor préctico.

Al respecto, en los Resultados de la Consulta Nacional de Educacién, sellegaala conclusion de
que "leer y escribir bien, mangar nuevas tecnologias, aprender idiomas extranjeros y distintos
codigos de comunicacion, es otro conjunto de aprendizajes que la ciudadania considera
indispensable para participar en la sociedad y vincularse con € mundo moderno y globalizado".
Seglin estos resultados, la poblacion considera que es necesario € dominio de la lectoescrituray
de las operaciones matemdticas, pero que no es suficiente, puesto que se presenta como una
nueva demanda del aprendizaje € mango de la nueva tecnologia (Las voces del pais.
Resultados de la consulta nacional de educacién p.5). Asi pues, € reclamo por la tecnologia en
la educacion es una demanda extendida a nivel nacional. Sin embargo, cabe preguntarse si la
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respuesta estatal a esta demanda es la mas adecuada. Cabe preguntarse si basta con dotar de
computadoras a los centros educativos para elevar € nivel pedagdgico. Por 1o visto en los tres
EDIST de los que nos ocupamos, podriamos decir que no.

4.2.3. Los beneficios. mastiempo, mayor control y no discriminacion

Especialmente entre quienes viven en las localidades donde se ubican los EDIST, la instalacion
dd colegio ha generado expectativas por los beneficios précticos que brinda en términos de més
tiempo, mayor control y no discriminacién. El hecho de tener e EDIST cerca de casa permite a
los alumnos tener més tiempo para dedicarse a realizar labores familiares. También posibilita a
los padres tener mayor capacidad de vigilanciay control de sus hijos y del docente. Y que los
alumnos de los centros poblados no sufran la discriminacién étnica, econdmica y socia a que
estan expuestos en las capitales de distrito. Un beneficio muy importante, en el caso especifico
de las mujeres, es que la ubicacion del colegio resulta una ventaja para que puedan tener acceso
alos estudios secundarios. Sin embargo, cabe resaltar que casi todos estos beneficios se centran
en los padres y alumnos del lugar donde & EDIST esta ubicado y, en menor medida, de las
zonas aledafias, de donde vienen también alumnos. Para éstos, € colegio siempre quedara lgjos,
quiza menos de |o usual, tendran menos tiempo para sus otras actividades, no habra lugar para €
control y lavigilancia de sus padres y siempre serén foraneos, pasibles de discriminacion.

4.2.3.1. Mastiempo disponible

Antes de existir el EDIST, los padres de familia de las tres zonas de estudio, en términos
generales, dicen que sus hijos, por las mafianas, debian despertarse muy temprano, y hasta salir
sin tomar desayuno, caminar a grandes trancos, correr en las bagjadas, esforzarse en las subidas,
cayéndose entre las piedras y espinas, cruzando grandes distancias para trasladarse hasta los
lgjanos colegios del distrito, a los que llegaban cansados, sudorosos y sucios; y teniendo que
cargar piedras como castigo por haber llegado tarde. Ya en las clases, como consecuencia, no
podian rendir. Retornaban a la casa, llegaban hambrientos y cansados, para retomar sus
quehaceres familiares diarios ademés de tener que hacer sus tareas para cumplir con €l colegio.
Al fina del dia, no tenian mucho tiempo casi para ninguna de las dos cosas. Con la instalacién
del EDIST en lalocalidad, las cosas han cambiado para quienes viven en € centro poblado. La
cercania del colegio permite a los alumnos tener una vida menos agitada y cuidar su salud;
ganar tiempo e invertirlo en e trabgjo familiar, en la casa y en la chacra, y también en sus
responsabilidades escolares.

4.2.3.2. Lacercaniay € control

La cercania del colegio ala casafamiliar facilita el control y vigilancia de los padres de familia
a sus hijos y a los docentes. Cuando los alumnos asistian a colegio del distrito, éstos podian
quedarse en e camino jugando con sus amigos, también podian dejar de asistir a hacerse tarde,
para no sufrir las sanciones, que eran por |o general barrer y levantar piedras. Otros no querian
ir d colegio por la distancia y dejaban de estudiar secundaria. El beneficio de contar con un
colegio, como dicen los padres, “en la puerta de la cocina’, les brinda la ventgja de estar a tanto
de la asistencia de sus hijos a colegio y hacer un seguimiento de su desempefio educativo. El

control y la vigilancia también se extienden a los docentes. Los padres, a vivir cerca del

colegio, pueden controlar su asistenciay puntualidad al EDIST, su comportamiento, su formade
ensefiar, es decir, sentirse seguros de que sus hijos no solo asisten a colegio sino que estan
recibiendo una correcta educacion.

En cuanto a las mujeres, la ubicacion del colegio ha generado ventajas en su acceso a servicio
educativo. Sabemos que e hecho de ser mujer, en muchos casos, es considerado una desventgja
para acceder a estudiar: las que lo logran, casi solo terminan estudios primarios, muy pocas
contintian estudios secundarios. En los tres lugares en estudio, € colegio secundario préximo
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gueda en la capita de distrito, €l cual no se encuentra cerca del centro poblado; sin embargo,
antes de la instalacion del EDIST, en e caso de Chirabamba y Nahuipuquio, a pesar de la
distancia, no pocas aumnas mujeres acudian a estudiar en e distrito, a diferencia de
Pomacocha, donde € acceso de lamujer ala educacion erarestringido casi en su totalidad, pues
no era -ni aln es- considerada una buena inversion que una mujer estudie en la capital de
distrito, porque se piensa que no rinde. Asi mismo, su posibilidad de movilizacién se veia
restringida en razén a su género, por temor a que saliera embarazada o que "le pudiera pasar
ago" en & camino. Este ultimo temor es también compartido con los casos de Chrirabamba y
Nahuipuquio, aunque en estos lugares las respuestas son més flexibles que en Pomacocha

Con lainstalacion del EDIST en los centros poblados, en e caso de Chirabamba y Nahuipuguio,
ha aumentado el nimero de las mujeres de la locaidad que normamente cursan estudios
secundarios. La diferenciay € impacto es mayor en e caso de Pomacocha, donde gracias a la
ubicacion del EDIST las mujeres recién, segiin nos han afirmado los padres de familia, estan
cursando secundaria. En este centro poblado, como hemos visto, la diferencia de género es muy
marcada. Las generaciones més jovenes reproducen los patrones estéticos y linglisticos de sus
padres, es asi que en el salén de clase, las mujeres no participan, las relaciones entre géneros no
son fluidas, las mujeres y hombres evitan tocarse, hablarse y sentarse juntos. El hecho que las
mujeres no hayan accedido a la educacion ha agudizado las diferencias, ello podria explicar la
forma de su comportamiento en e espacio escolar. Es por eso que en Pomacocha reconocen que
contar con un EDIST resulta una ventaja especiamente para las mujeres; asi, las madres desean
gue a través de los estudios sus hijas sean mejores que €ellas, y los padres desean que puedan
hablar mejor y no se escondan tanto.

Finalmente, debe quedar en claro que los beneficios de poder controlar y vigilar a sus hijosy a
docente, sdlo son para quienes tienen € colegio en la localidad. No para quienes tienen €

colegio a una hora 0 mas de camino. De igua manera, en € caso de las mujeres, en contextos
donde las diferencias de género son tan marcadas como Pomacocha y se carezca de un colegio
secundario, la posibilidad de que las mujeres continten estudios secundarios es muy baja; es asi
que s e EDIST ha meorado € acceso educativo de las mujeres de la localidad, esto no
significa que haya megjorado € de las mujeres de la zona.

4.2.3.3. No discriminacién

Uno de los beneficios que los padres destacan es que, antes que existiera € EDIST en su
localidad, sus hijos acudian a estudiar a colegio de la capital de distrito, donde muchas veces
eran discriminados por sus compafieros y profesores, por provenir de centros poblados y/o
comunidades de “mas arriba’. Las discriminaciones se basaban en su calidad de foraneos, en
cuestiones raciadles, por € color de piel, por ser mas oscuros y quemados por € sol; y
socioecondmicas, por ser méas pobres que ellos, no tener e uniforme completo, no poder
comprar todos los libros, por no tener capacidad adquisitiva para comprar en 10s recreos, por no
poder pagar las cuotas para las actividades, entre otras. Dado que el EDIST queda en la misma
localidad y, en teoria a menos, no necesitan comprar mas que lo basico, un 1apiz y cuando mas
un borrador y tampoco se tiene que asistir con uniforme completo, los padres afirman que sus
hijos se sienten méas comodos, ya que no son mas discriminados. Sin embargo, debe quedar en
claro nuevamente que los mencionados beneficios son solo para quienes tienen € colegio en la
localidad o cerca de élla, ya que los que provienen ce zonas vecinas, a mas de una hora de
distancia, si bien tienen algunas ventgjas, seguiran siendo foraneos y sobre esta caracteristica se
construira una serie de discriminaciones en € colegio.

Asi, en Nahuipuquio y Chirabamba por gemplo, los habitantes, adultos y jovenes, se sienten
muy complacidos con su colegio secundario a distancia, € cua es un simbolo marcador de su
progreso, nuevo status y diferencia frente a sus vecinos, e incluso frente a distrito ya que,
siendo un centro poblado, tienen o que éste no tiene. En @ caso de Nahuipuquiuo, es de los tres
centros EDIST e que mejor estd en cuanto a infraestructura, a diferencia de Chirabamba. Sin
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embargo, para los chirabambinos, € sdlo hecho de contar con un colegio, con tecnologia, es
para ellos bastante, aunque tengan una sola computadora para tres grados, los libros no les
lleguen a tiempo, los videos estén incompletos, no cuenten con terreno, ni tampoco
infraestructura, entre otras carencias. Es asi como la discriminacion se construye a partir de
oposiciones del tipo “nosotros tenemos - ustedes no tienen”; si bien los alumnos que provienen
de zonas vecinas son minoria, éstos sienten & peso de la diferencia, la que es reproducida por
sus compafieros nativos de la zona. Sin embargo, cabe decir que esta forma de discriminacion,
en ambos casos, no es evidente ni frontal, porque la vigencia del centro educativo dependera no
solo de la afluencia de gente de la misma locaidad sino también de las vecinas, por lo cud se
sabe que tiene que ser una localidad acogedora para los foréneos.

Por su parte, en Pomacocha existe un tipo de discriminacion del tipo anterior, pero exacerbado y
aunado a otro basado en cuestiones raciales. Pomacocha es un centro poblado muy organizado y
tiene congtruida la infraestructura del colegio y se proyecta a més. Es asi como € espiritu
progresista de sus autoridades hace que se muestren orgullosos de sus logros frente a las
localidades vecinas y, d igua que Chirabamba, su discriminacién se construye a partir de
oposiciones* nosotros tenemos - ustedes no tienen” y “nosotros o hemos logrado - ustedes no”,
aungue no es frontal, sino que se halla suavizada por los argumentos cristianos de sus
autoridades. Aunada a esta forma de discriminacion esti la racid. Los padres de familia
entrevistados decian que en e colegio del distrito discriminaban a sus hijos y que desde que
éstos estudian en su propia localidad se sienten méas comodos, es por eso que en la locaidad se
da buena acogida a los alumnos que provienen de zonas algjadas. Sin embargo, durante nuestra
permanencia en € centro EDIST, observamos en |os recreos que nifios y jovenes pomacochanos
suelen molestar a los que no son de la localidad. Los ofenden por su color de pidl, diciéndoles
“yand’ y “pishpa’, los cuestionan por estar estudiando en € colegio de “su” localidad y los
incitan a regresar a su colegio de origen, también los ofenden cuando sus padres no han ido a
trabajar en las fagnas del colegio.

Esto pudo ser corroborado en nuestra visita a colegio de la capital del distrito a que pertenece
Pomacocha, ahi contactamos a alumnos que siendo de distritos vecinos habian iniciado sus
estudios secundarios en € EDIST, pero se habian visto obligados a tradadarse a estudiar a
distrito, entre otras cosas, debido a las constantes ofensas de sus comparfieros, no solo raciales,
sino mezcladas con la presuntuosidad que les otorga € contar con un colegio secundario en su
localidad. Asi mismo, pero en menor intensidad, en Pomacocha se presentan también formas de
discriminacion religiosa. Al ser las autoridades evangélicas, han habido ciertos cambios en la
localidad, por gjemplo: se han dejado de celebrar algunas fiestas patronales. En €l colegio, se ha
intentado que los maestros, tanto de primaria como de secundaria, desistan de hacer cantar,
bailar, a los alumnos, de hacer que realicen educacion fisicay mantener la separacion de los
hombres y mujeres en el aula. Sin embargo, muchos son los profesores que han tenido serios
conflictos con las autoridades, pero se han mantenido firmes en su decisién de que € colegio no
se convierta en un bastion evangélico, y han logrado redlizar sus actividades normamente.
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CAPITULO V: LOSPROBLEMAS

Los ofrecimientos realizados y las expectativas creadas, d no verse cumplidas, han generado
problemas, los cuales hemos clasificado en generales, pedagégicos, y administrativos y
logisticos. La identificacion de los problemas depende de quien se trate, asi |os padres, docentes
tutores y alumnos, hablan desde su ubicacion en € entramado de relaciones sociales que se han
establecido, sus intereses personaes y la expectativa que les ha generado e proyecto.

5.1. ¢Problemas? identificados. Seguin € cristal con que semire
5.1.1. Los padres de familia

El abordaje o no de los problemas depende de s sus hijos estudian o no en e centro EDIST; sin
pretender que sea una camisa de fuerza, hemos identificado 3 tipos ideales de reacciones:

4+ Los padres que tienen hijos matriculados en € nuevo colegio tienen una opinion cautelosa,
cas siempre inician las conversaciones haciendo referencia a sus expectativas y 1os beneficios
que ha causado € nuevo centro educativo. Cuando se les pregunta s hay agin problema,
rechazan € término “problema’ y mas bien prefieren que nos refiramos a desgjustes o
inadecuaciones del proyecto justificadas por su novedad y poco tiempo de vigencia. Su actitud
demuestra comprension y esperanza y se explica por € temor que les causa declarar la
existencia de problemas, por su creencia en que dlo podriaimplicar que les quiten € colegio. Y
s algun problema reconocen, es la demora de los materiales y la necesidad de contar con un
docente por grado, pues reconocen que la propuesta multigrado y polidocente de secundaria en
la modalidad de educacién a distancia, no es conveniente para la educacion de sus hijos; a pesar
de lo mencionado, son muy pocos los que hacen referencia a desempefio docente como un
problema en si mismo.

4+ Los padres con hijos que estuvieron estudiando en e centro EDIST y los cambiaron, cas
siempre empiezan relatando la decepcion que les causd e centro e identifican con lujo de
detalles los problemas que los motivaron a tradadar a sus hijos a otro colegio. Las dificultades
que sefiadlan por lo general son, d igua que en € caso anterior, la demora en la distribucién del
material; pero ademas, a diferencia del anterior, critican € desempefio pedagdgico de los
docentes.

4+ Los padres que teniendo hijos en edad de estudiar secundariay, viviendo en la localidad, no
fueron matriculados en el EDIST, sino en € colegio del distrito, fundamentan su decision, cas
siempre motivados por darles la mejor educacidn a sus hijos, la que para ellos estd en € distrito,
e cua s bien esta lgjos, para ellos es garantia de calidad, a diferencia del nuevo colegio del
centro poblado, cuya estabilidad para €llos es incierta. Estos padres, por 1o general, cuentan con
recursos que les permiten tomar y mantener esa decision.

5.1.2. Losalumnos

En d caso de los aumnos, a diferencia de sus padres, si hablan de los problemas, pero
nuevamente, no podemos hablar de alumnos en términos genéricos, sino que € abordagje de la
problematica depende de s estudian 0 no en & centro EDIST. Hemos identificado 3 tipos
ideales de reacciones:

4+ Los dumnos que estudian en € EDIST sefidan como problema la falta de materides, o cua
tiene consecuencias en € no cumplimiento del horario y del cronograma de estudios. Sin
embargo, como ya vimos en e punto referido a las expectativas, a los alumnos les motiva
mucho la nueva metodologia, € uso del video les hace parecer la clase menos aburriday facil, y
¢l contar con libros, les hace parecer que aprenden mas.
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4+ Los aumnos que estudiaban en el EDIST pero se tradadaron a otros colegios, sefidan como
problema la fadta de materiales, lo cual les hacia perder € tiempo y atrasarse en sus clases,
motivandol os a cambiarse de colegio.

4 Los dumnos que nunca estudiaron en € EDIST sefidan que les [laman la atencion los nuevos
instrumentos tecnol gicos que poseen los EDIST, pero también dicen preferir estudiar en sus
colegios de la capital de distrito, debido a que no se atrasan en € cronograma de inicio y fin de
las clases, y porque también cuentan con materiaes, aunque no informéticos, € nivel de los
estudios es adecuado y, ademés, porque llevan varios cursos y tienen profesores para cada uno.

5.1.3. Losdocentes

Por su parte, los docentes conversan mas ampliamente de los problemas e identifican una larga
lista. La mayoria de €llos esta referido a los problemas logisticos y administrativos, nuevamernte
surge € tema de la demora en la distribucién de los materiaes, pero, ademés agregan los
problemas generados por |os comentarios y actitudes malintencionadas hacia los centros EDIST,
que tienen los directores de secundaria de las capitales de distrito; también los conflictos con los
directores de primaria, la ineficiencia de los Tutores Itinerantes, el desinterés de los especidistas
de los 6rganos intermedios y la falta de comunicacion con los responsables del proyecto en €
Ministerio de Educacion. Esto Ultimo, a la vez, les genera muchos problemas con los padres y
los dlumnos, ya que a ser los docentes la cara visible del proyecto le reclaman |os ofrecimientos
y las promesas redizadas. También, aunque en menor medida, se refieren a problemas
pedagdgicos y, cuando lo hacen, se concentran en la dificultad de la propuesta multigrado y
polidocente de secundaria en la modalidad de educacion a distancia; en ninguno de los casos
hacen referencia a su propio desempefio pedagdgico.

A patir de lo mencionado, queda claro que existen problemas puntuales que tocan a cada uno
de los actores y otros trasversales que incumben a todos. Es asi como desarrollaremos los
problemas, clasificandolos en generales, pedagdgicos y administrativos y logisticos.

5.2. Problemas Generales
5.2.1. Incumplimiento de los ofrecimientos

En genera, a los padres les interesa € proyecto, pero con € pasar de los afios estan
decepcionados de como éste se esta gjecutando. Uno de los grandes errores del proyecto es €
incumplimiento de los ofrecimientos. Por un lado, les hicieron directamente a los padres de
familia muchas promesas por lainstalacion del EDIST, lo cual les generd grandes expectativas,
gue hasta ahora no se ven satisfechas. Por otro lado, cada vez que los docentes tutores asisten a
las capacitaciones, los responsables del proyecto les dan una serie de directivas sobre los
cronogramas de trabajo, fechas de la distribucion del material, de equipamiento del centro con
materiaes, que alavez ellos comunican alos padresy d final no se cumplen.

Es asi como los padres de familia y los alumnos reclaman los ofrecimientos a los docentes, por
ser éstos la cara visible del proyecto y su representante més inmediato. Como dice un docente
tutor, sobre lo que le dicen los padres de familia:

“Dicen que @ Ministerio les ha dicho ‘que de aca sus hijos van a sdlir, van a conseguir

trabgjo, dice’. Eso les han dicho en 1999 y & 2000, que van a tener PC, por 1o menos
10, que los hijos van a sdir con una carrera técnica, que van a sdir sabiendo
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computacion, pero eso no se da y lamentablemente eso no se va a dar”. (Dt. 2
Chirabamba) ™

“Una cosa es con cgon, otra cosa es con guitarra. Por eso en Lima también en
capacitaciones, nos pinta maravillas, pero en el lugar de los hechos es distinto, entonces
a veces hay autoridades que ofrecen, prometen pero no cumplen” (Dt.2 Pomacocha)

L os docentes se sienten muy incomodos, incluso uno de ellos nos comentd que la Comision los
responsabilizé de haber sido ellos los que redlizaba libremente los ofrecimientos, cuando ellos
se limitan a comunicar 1o que se transmite desde los érganos centrales. Los continuos
incumplimientos han generado que los docentes, muchas veces, no sepan qué decir, y

ciertamente su posicion es comprensible. Por gemplo, a uno de los docentes de Nahuipuquio,
los padres lo cuestionaban continuamente, “vinieron con estas promesas y hasta cuando,

siempre estamos esperando”, y ponian en duda la palabra del docente de Chirabamba, pues aln
no hallegado a la localidad la sefid educativa del Ministerio. Pero ¢qué certezas van a darle a
los padres si ellos mismos no tienen ninguna?, tal vez para ellos fuese preferible no decir nada,
guedarse en silencio. Cabe decir que yo misma me he sentido asi cuando durante € trabajo de
campo, ante las continuas preguntas de los padres: ¢Por qué no llegan los materiales? ¢como es
gue en un centro de educacién a distancia en Huancayo tienen muchas computadoras y nosotros
no tenemos, s somos parte del Plan Huascaran? ¢cuando van a traer Internet?, eran preguntas
que se repitieron en los tres lugares visitados.

Y esque la publicidad del Plan Huascarén ha generado mucha expectativa:

Expectativas generadas por € Plan Huascaran

“...Toledo ha dicho, jEl Gran Proyecto Huascaran!, siempre ha hablado, todos piensan que €
proyecto Huascaran es una maravilla, sempre sacan en cara, ¢en qué trabgjas? En Educacion a
Distancia, ¢qué es e0? Proyecto Huascaran, huyy, ta estas bien, me ven como s seria lo
méaximo ¢por qué? Les digo, porque € proyecto Huascardn hay computadoras, es lo méximo,
hay persona suficiente capacitado, megor que un colegio naciona de la provincia. Muchos
tienen esa idea, pero en redidad, ¢cOmo estamos?, ese es utopico, antes que amplien que
mejoren los colegios adistancia’ (Dt. 2 Chirabamba)

“En ¢ proyecto esta todo asi, a medias, no hay un objetivo a que se apunte. S no se puede con
101, mal se haria en ampliar amas lugares’. (Dt.1 Nahuipuquio)

“Lo que yo pediria es que cumplan con lo que prometen, destagques, contratos, vidticos, etc. A
veces € error de dlos es que en las capacitaciones ofrecen, ofrecen y a fina de los hechos no
llegan”. (Dt. 1 Pomacocha)

“Nosotros que vivimos diariamente con ellos [los dumnos], vemos que muchas veces saden
decepcionados por fata de materiales, porque no tenemos una buena silla, nos falta materiales
educativos, llamese libro, cuaderno, computadoras, porque € alumno que sabe mas només
agarra. Entonces cumplirian lo que han ofrecido, porque de no ser asi, este proyecto va a
fracasar”. (Dt. 2 Pomacocha)

La expectativa incluso esta en otros colegas que laboran en centros educativos convencionales,
estos ultimos creen que los docentes de los centros EDIST reciben una ata remuneracion y
mejores beneficios. Docentes de Nahuipuquio y Chirabamba nos contaban que cuando
cobraban, sus colegas hacian lo posible por mirar e monto de sus cheques. Asimismo, los
docentes coinciden en decir que en los érganos intermedios se percibe a los centro EDIST como

2Al0 largo del documento, emplearemos la abreviacion "Dt." para referirnos a los docentes tutores. Con
Dt.1 nos referimos a docente tutor antiguo, y con Dt. 2 al nuevo.
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un proyecto con muchos recursos y, por tanto, no les krindan ayuda pues creen que todos sus
recursos les llegan directamente de Lima. Como dice un tutor de Nahuipuquio: “piensan que
tenemos un montén de plata, por ahi nos marginan, entonces cuando tenemos requerimientos no
nos dan, te dicen que te dé & Ministerio todo”.

Pese a todos los ofrecimientos, en términos préacticos, € Proyecto alin no ha beneficiado a
centro escolar. Al contrario, los materiales no llegan, hay desercién de dumnos, se van a otros
colegios, circulan rumores malintencionados que reafirman las dudas. Incluso se puede decir
que laforma en que se esta gjecutando € proyecto, Igjos de beneficiar, podria estar perjudicando
seriamente la educacion formal de los alumnos, aunque dlo no significa que pretendamos
desconocer la capacidad de aprender de éstos.

Los docentes se sienten afectados, y no les falta razdn, como mencionamos lineas arriba. Ellos
se sienten abandonados, desatendidos, afrontando una situacién que se les escapa de las manos.
Y es que @ docente rurd, aln con todas sus limitaciones y su dejadez, merece respecto y
dignidad en el trato. De su entusiasmo inicial, con e transcurrir del tiempo, pasaron a la
desmordizacion, justificada por cierto, por todo lo que dlos tienen que encarar, no sélo por el
incumplimiento de los ofrecimientos y de los materides, sino también por la fdta de
cumplimiento de las condiciones ofrecidas a sus labores, como son: un monto extra para poder
utilizar Internet, que tengan sus pagos a tiempo, que a los contratados se les gestionen su
documentacion, etc.

Es asi como los siete docentes entrevistados (seis de ellos docentes tutores y un docente
itinerante) nos manifestaron su decepcion por € proyecto. Los nuevos docentes contratados
manifiestan que quieren tradadarse a otros centros y los docentes antiguos que estan dudando
seguir € afio que viene; los que son nombrados y que tienen su plaza segura en otro centro
educativo tienen intenciones de retirarse, si bien reconocen que han aprendido muchas cosas,
por otro también sufren mucho abandono y manifiestan un sentimiento de incertidumbre. Lo
que nos dijo & docente de Chirabamba es una buena sintesis de ese sentimiento: “No sé qué
pasara d afio que viene, seguiré trabajando en educacién a distancia o me retiro, no s¢'.

5.2.2. Lademoraen ladistribucién del material eincumplimiento del cronograma

Uno de los incumplimientos que mas impacto ha ocasionado en los tres EDIST es la demora en
la distribucion del materia, que genera como consecuencia €l no cumplimiento del cronograma
de clases. Las clases ddl presente afio se iniciaron formalmente e 15 de Abril. Ello se debié a
que las clases dd afio 2001 duraron hasta febrero y acto seguido, en marzo, los docentes tutores
fueron capacitados por la Comision de Educacion a Distancia. Sin embargo, del 1° a 15 de abil
los docentes estuvieron ya en los centros educativos, redlizando la difusién del curso, la
matricula y su ratificacion. En las capacitaciones les dijeron que los materiales iban a llegar a
mediados del mes de Mayo. Es asi como los docentes empezaron a realizar cursos de nivelacion
y € reforzamiento, € cual iba a durar desde € primer dia de clase hasta los primeros dias de
mayo, debiendo empezar € lunes seis de ese mes formalmente con € primer bimestre, cabe
decir que en algunos centros empez6 una semana més tarde, € trece de mayo. Pero dado que los
materiales, libros, cuadernos y videos, no llegaban, no se podian dar inicio formalmente a las
clases en todos los grados, savo en Primero, como a continuacion veremas:

Con primer grado, dado que en todos los centros EDIST, los docentes guardaron materiales
gue sobraron de los afios anteriores, pudieron redizar € curso preparatorio de nivelacion con los
libros Mishka de mateméticas y comunicaciones. Cuando se inicio € primer bimestre, € 6 de
mayo, l0s maestros les repartieron libros y cuadernos que sobraron de los afios anteriores y con
ello empezaron atrabgjar.

Con segundo grado, del 15 de abril a la primera semana de mayo, se trabaj6é haciendo €
reforzamiento del 4to bimestre del afio anterior. El 6 de mayo, inicio formal del primer bimestre,
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ante la ausencia de los materides que debian llegar, los docentes tuvieron que repartir los
materiales que sobraron de los afios anteriores. ES asi que repartieron y trabajaron basicamente
con libros, més no con cuadernos de trabajo, puesto que d afio anterior, a los alumnos que
estaban en ese grado, se les pidié que devolvieran los libros y que se queden con los cuadernos
por estar usados. Si bien libros y cuadernos debian haberse quedado en poder de los alumnos,
gracias a que los docentes los recogieron, los alumnos que este afio estan cursando este grado
pueden tener clases. Sin embargo, este materia no es suficiente, necesitan los cuadernos de
trabajo para hacer los gercicios correspondientes a cada area. En cada centro, los docentes
guardaron un cuaderno nuevo, sin usar, y ese es @ que utilizan este afio para hacer las clases con
Segundo de secundaria. Sin embargo, dado que solo tienen uno, los docentes y/o los alumnos
lideres por &reatemdtica, que son los alumnos destacados, que colaboran con los docentes en las
clases, dictan, literamente, los gercicios a los alumnos, quienes copian las preguntas en un
cuaderno aparte que especia mente les han solicitado para solucionar esta coyuntura.

Con tercer grado, las cosas no son mejores. Dado que es un grado que recién se implementa
este afo, no se cuenta con cuadernos 'y libros, por 1o que mientras no llegaran los materiales, en
el mejor de los casos, se hacia e reforzamiento del cuarto bimestre cbl afio anterior; en otros
casos se daba € curso de Valores através de videos que habian sido repartidos paratal finy, en
el peor de los casos, no tenian clases y perdian € tiempo. Cabe sefidar que durante € mes de
mayo, un empleado del Ministerio realiz6 una visita de monitoreo a cada uno de los centros
EDIST en estudio, para recoger las ndminas de matricula, hacer un arqueo del material escrito y
visua y de lainfraestructura. Los docentes cuentan que reclamaron a la profesora encargada del
monitoreo los libros y ella les confirmé que éstos iban a llegar muy pronto y, ademés, les
repartié un diskette que contenia el curriculo de los temas a tratar en Tercero. Ahora bien, cabe
decir que en ninguno de los centros EDIST visitados se trabaj6 este curriclo y esto nos da pie a
referirnos a tema de la comunicacion: |os maestros esperaban un programa impreso y no un
soporte magnético, € cua se les dio para que lo vean en pantalla solamente, generdndose una
desinformacion a causa de la fata de comunicacidn. Incluso uno de los tutores de Chirabamba
nos dijo que no le parecia conveniente utilizar la guia que contenia € diskette, porque entonces
d colegio ya no seria a distancia, sino que seria “tipo presencia”, y los dumnos ya no serian
“constructores’ sino meros “receptores’. En lugar de eso, estan “improvisando” clases para no
perder e tiempo:

“...estamos improvisando, hacer cualquier cosa de promocion comunal o sistema
deportivo, ahora hemos empezado con taller de computacidn, o educacion fisica, pero
estamos dejando de lado las éreas bésicas que son comunicacidn, matemédticas, CTA y
otros. Les hemos aconsgado que no estamos perdiendo € tiempo, que estamos
avanzando esta parte, luego nos entregaremos de lleno en cursos de mayor peso.” (Dt. 1
Chirabamba)

Los docentes, en general, permanecian a la espera de los materiaes, aguardando la fecha
programada en las capacitaciones, pero fue recién durante la primera la semana de junio que
[legaron, marcando €l inicio del primer bimestre en la practica. Si bien la demora de los
materiales no es una novedad, ya que desde € inicio del proyecto nunca han llegado
puntualmente, de acuerdo a los docentes, este es € afio en que més han demorado. Y lo que es
peor, segln dicen, los afios anteriores por |0 menos les avisaban que seiban a demorar, pero este
afo no han tenido comunicacién alguna. Durante nuestra estancia en el campo, entre mediados
de mayo e inicios de la primera semana de junio, hemos sido testigos privilegiados de las
implicancias negativas ocasionadas por € retraso de los materiales escritos y también de la
alegria que concitd en los docentes, maestros y padres, la llegada de éstos, lamentablemente, dos
dias antes de nuestro regreso; a continuacion la descripcién de lallegada del material:

L legada delMaterial a Nahuipuquio (5 dejunio del 2002)
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Los materiales llegaron de Lima a la capital del departamento y de ahi a Nahuipuquio, a través
de unaempresalocal. Llegaron sin ningln mensgje y sin guia de remision. Ddl costo del flete se
enteraron los docentes tutores en el mismo momento de recoger os paguetes. Al parecer, hubo
una descoordinacion, especificamente por parte del docente itinerante, quien, posiblemente
presionado ante e reclamo de los docentes tutores y éstos a su vez presionados por los padres, la
comunidad, y cuestionados por los alumnos diariamente ¢profesora cuando llegan los
materiales?, los envid en cuanto pudo y como pudo. Al momento de recoger los materiales,
monto de 15 soles les cay6 como una desagradable sorpresa, ya que eran soOlo cuatro cgjas
medianas, pero fue pagado inmediatamente, mitad y mitad, por los dos docentes tutores, no sin
antes pensar —seglin nos confesaront ¢quién nos pagara este gasto? ¢qué me diran los padres de
familia? ¢ahora, qué diran, que es muy caro? A pesar de sus miedos futuros, a fin tenian lo que
tanto habian esperado: los materiales, los libros, cuadernos, videos y tal vez algo més.... ¢qué
seria?

Las cuatro cgjas fueron trasladadas en combi hasta € centro EDIST. Tan pronto Ilegaron, los
jévenesde secundaria colaboraron en cargarlas hasta € aula de Primero. Frente a los alumnos,
los docentes abrieron las cgjas. Las caras de los docentes eran de emocion y, cdmo no, también
dealivio, jal finlos ansiados materiales! jya no més preguntas! En la primera caja que abrieron,
encontraron dos polos del proyecto Huascaran, dos chalecos y dos gorros. También una pelota
de f(itbol —que animé a los aumnos varones presentes, pero decepciond a las mujeres, unade las
cuales exclamd diciendo jPara nosotras no hay neda - También encontraron en lacgjalaguiade
clase para Tercero; pero, gran decepcion, se dieron cuenta que se trataba —segun dijeron- de la
impresién del disquete que les entregaron durante la Ultima visita que hicieron los
representantes del Minister io en el mes de mayo, para mitigar de alguna manerala dilacion de la
distribucion del materia.

Pasaron a la otra cga Decian, mientras rompian e pléastico que las recubria jojala hayan
mandado todos los libros paratodos! jmejor més, y s @ proximo do no mandan, asi nos queda,
como este afio! Se respondian a si mismos jno creo, hay pocas cgjas! ¢jahora, si no llegan todos,
que diran los papés!? El abrir las cajas era como jugar alaloteria. Y eso era, esperaban que les
llegue més materiales que los necesarios por € nimero de aumnos, para guardar para €
préximo afio, por s & Ministerio se demoraba nuevamente, ya tendrian con qué trabajar y no
arasarse. Eso pasd este afio, para los adumnos ingresantes al Primero de secundaria sobraron
libros y cuadernos del afio pasado y con eso estaban trabagjando. Los de Segundo trabajaban con
libros que sobraron, también del afio pasado, pero no contaban con cuadernos, pues todos
habian sido repartidos. SAlo quedd uno, € cua servia como libro modelo a través del cud s
dictaban los gercicios a los alumnos, quienes escribian en improvisados cuadernos. Por su
parte, Tercero, literalmente no hacia nada 0 muy poco, pues como es € primer afio que aplica,
no hay libros paradlos....

A partir de lo mencionado, cabe sefidar que no a todos los centros EDIST, como Nahuipuquio,
los materiales Ilegan en combi; s bien eso sucede también en Pomacocha, no pasalo mismo en
Chirabamba. En esta localidad, cuando llegan los materiales, le avisan de la USE a docente,
que vive en la capital de laprovincia. Es é quien se responsabiliza del tradado hasta el EDIST.
Segun nos describié el docente, toma una combi desde la capital de la provincia hasta la capital
del distrito, donde le esperan los padres con acémilas y de ahi suben las cgjas hasta el centro
educativo. En caso de no poder avisarle a la comunidad, coordina con un amigo para que le
haga la movilidad hasta alg, é le paga la gasolina solamente y luego gjusta cuentas con los
padres. Si la dilacion en la entrega de los materiales y la dificultad en su distribucidn ocurre en
los lugares a los que se puede acceder por viaterrestre, nos podemos imaginar qué sucedera con
los centros de educacion a distancia que se encuentran en las zonas de frontera, donde las vias
terrestres son escasas, y se tiene que optar por las aéreas, cuando no por las acuéticas, las que
ademés de ser caras, demoran mucho tiempo. Es asi como nos preguntamos, ¢cuéndo les habran
llegado los materides a los centros de la selva?, s a los de la sierra, donde se puede llegar
relativamente facil, han llegado recién en e mes de junio... Eso nos lleva a ingistir en la
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necesidad de que los responsables del proyecto deben redlizar un regjuste de la administracion y
gjecucion del mismo.

Y asi como las clases empiezan tarde, en consecuencia terminan tarde. Por gemplo, las clases
correspondientes al afio 2001, como mencionamos lineas arriba, no han terminado como
corresponderia en diciembre, sino en febrero del 2002, perjudicando las vacaciones de los
docentes; como dice uno de éllos. “y 0jo que este afio nos obligaron a acabar como sea € 4to
periodo, cortando las vacaciones’. Si bien en las capacitaciones de este afio, les han dicho que
las clases terminaran e 20 de diciembre, dada la tardanza de los libros, esta informacion les
parece inverosimil. Los docentes, en general, consideran que el incumplimiento del cronograma
es un abuso, ya que las fechas que les dan d inicio del afio escolar no se cumplen y, por €lo,
tienen que afrontar los cuestionamientos de padres y alumnos:

“Ya tengo miedo de que crean que miento sobre € cronograma, siempre cambian,
cambian las fechas’. (Dt. 2 de Nahuipuquio)

“Como estoy viendo que este afio, que otra vez, € Ministerio me diga, por favor,
continda, jya no!, creo, que esta bien gue uno, tres afios est aguantando, pero tanto
tampoco jya no!, por mas gque uno quiera un proyecto, creo que no va a sacrificar sus
vacaciones, quiero ver ami familia, ami pueblo”. (Dt. 1 de Chirabamba)

Dados los justificados temores, en € Gltimo centro EDIST en e que estuvimos, Nahuipuquio,
los docentes elaboraron una carta®™ dirigida a los responsables de la Comisién en la cud les
presentaban los problemas por los que estaban pasando y les hacian preguntas sobre €
cronograma futuro. A continuacion paso a presentar el tenor de la carta, € texto lo hemos
separado en parrafos |os cuales pasamos a analizar posteriormente.

Carta alos responsables de la Comisién del Proyecto de Educacion a Distancia

“... Le escribimos la presente misiva para comunicarle algunos problemas que cuenta nuestro
CPED:

(@) Que de acuerdo con la capacitacion que tuvimos en mes de marzo se comunico ala
comunidad y se vino trabajando de acuerdo a cronograma de actividades; ya cumplidas hasta e
6 de mayo se tenia programado € inicio del Primer Bimestre lo cua se retrazo por la
distribucién de materiales de parte de Comisién del Proyecto EDIST, recibiendo los materiales
e dia5 dejunio.

2 También se comunico la comisién del Proyecto EDIST que € Receptor ddl equipo
de transmision se malogro € 12 de abril, en la cua nos comunicaron que nos iban a visitar, no
efectudndose dicha visita hasta la fecha.

3 Asi mismo pedimos que nos comunique sobre la llegada de los materides del |1

Bimestre. En nuestro CPED € 13 de mayo se empez0 atrabgar €l | Bimestre con los materiales
que contdbamos en & Primer y Segundo grado; y en € tercer grado con la guia que nos
entregaron y e disquete que nos entregaron; gueremos que nos comuniquen sobre la llegada de
los materiales del |1 bimestre, nosotros hemos pensado trabgjar acelerado para poder avanzar en
e horario de la mafianay tarde, por eso que necesitamos su respuesta con la fecha aproximada
del envio de los materiaes del 11 BIMESTRE; todo esto por los problemas que tenemos aca en
nuestro CPED por e cronograma del afio escolar.

¥ La carta fue elaborada por los dos tutores, para ser entregada a los responsables de la Comision
aprovechando mi retorno a Lima. Fue escritaen lacomputadoradel EDIST e impresaahi mismo. Lacarta
fue entregada sin sobre, junto a otras elaboradas por padres y alumnos, en copia, en la mesa de partes del
Proyecto Huascaran.
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Con € deseo de que nuestro Proyecto siga siempre adelante, nos despedimos con un fuerte
abrazo paratodos Uds., que dia a dia trabajan en bien del Proyecto.”

La carta da cuenta de la comunicacion oficia sobre el cr onograma educativo, que recibieron
todos los docentes tutores durante su capacitacion, y como éste se ha retrasado en la préactica,
debido ala demora en la distribucién de los materiaes para dar inicio forma al primer bimestre,
e cual empezo, en este caso concreto, recién € 13 de mayo. Sefidla ademas la forma en que han
trabgjado con los tres grados, sin contar con los materiales; si bien, en € caso de Primero y
Segundo, corresponde a lo que observamos, no podemos decir lo mismo del trabajo realizado
con Tercero. De acuerdo con nuestras observaciones, con este grado, en genera a nivel de los
tres centros EDIST en estudio, no se ha trabagjado los contenidos curriculares del disquete que
les repartieron, ya que los docentes estaban a la espera de los ansiados materiaes, demostraban
una ata dependencia hacia ellos para dar inicio a sus clases, justificandose en que “las clases
vienen preparadas desde Lima’ y que € modelo de educacion a distancia les impide dar clases
convencionales, lo cual perjudicé seriamente a los alumnos matriculados en ese grado. Sobre
este punto, por ahora, damos solamente esta breve referencia, mas adelante 1o desarrollaremos
en detale, en € punto referido a los problemas pedagdgicos.

En la carta también se indica que, para cumplir con € cronograma trazado, lo que en términos
précticos significa terminar las clases en d mes de diciembre, los docentes han acordado
“trabajar acelerado para poder avanzar”, en dos turnos de mafiana y tarde. Pero ademas solicitan
tener conocimiento de la fecha del envio de los materiales del segundo bimestre ya que, seglin
nos dijo uno de los docentes al presentarnos la carta, tienen un miedo doble: Por un lado, temen
avanzar muy répido y terminar antes de que se inicie d segundo bimestre, teniendo un espacio
de tiempo libre y disponible sin saber qué hacer con éste. Y, por otro, temen avanzar y terminar
a tiempo, pero que los libros del segundo bimestre se demoren en llegar y no tener con qué
materiales trabgjar. En consecuencia, no se debe pensar que € incumplimiento del cronograma
y la distribucién de los materiales es sdlo un problema administrativo, sino que tiene serias
consecuencias en e plano académico: Cuando las clases se inician tarde, finalizan tarde, 1o cua
genera que no se cumpla con el horario de clases acordado y no se cumpla con la cantidad de
horas de clase anuales establecidas oficialmente; los alumnos se atrasan en las clases, se
desaniman de asistir, sienten que estan perdiendo € tiempo y son trasadados a otros colegios
por sus padres. Por su parte, los profesores, tan pronto llegan los libros, empiezan a hacer las
clases a toda carrera, para poner a los alumnos a dia y asi ambos puedan cumplir con €

cronogramay terminar las clases en diciembre y tener vacaciones. Asi, trabajan por las mafianas
y también por las tardes, aproximadamente dos o tres veces a la semana, unas dos horas. Esto a
Su vez genera, estrés en ellosy en los alumnos, que los temas se aborden superficialmente y que
los dumnos no procesen ni disfruten sus aprendizajes, pues hasta tienen que estudiar en los
meses que les corresponderia tener vacaciones.

Asimismo, € incumplimiento del cronograma y la dilacién en la distribucién de los libros
genera que se ponga en duda la permanencia de los alumnos en € centro EDIST. Cuando en
Pomacocha realizdbamos los trabgjos de dibujo con los alumnos, a momento de presentar los
trabgjos, una alumna se acercd y me dijo, en voz baja: "queremos que lleguen los materiales
pronto, venimos a perder el tiempo”. Su actitud espontanea me sorprendié doblemente, por un
lado porque en esa localidad las mujeres dificilmente se comunican en publico y, por otro, me
parecié significativa la envergadura de su mensgje. Al findizar la actividad, me acerqué a ella
para conversar y descubri que erala mujer de mayor edad del aula de Tercero, 18 afios, y que
para asigtir hasta el centro EDIST caminaba aproximadamente 1 horay media. De hecho, por su
calidad de mujer y los afios que tenia, la posibilidad de estudiar se convertia en una gran
oportunidad para terminar la secundaria, la cual se veia ensombrecida porque los materiales no
llegaban y dado que ella estaba en Tercero de media, un grado nuevo, los docentes no hacian las
clases del afio que les correspondia, es asi como en su familia se ponia en duda que dla
continuara asistiendo porgue le decian que perdia €l tiempo en vez de invertirlo en e trabgjo de
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la casa y la chacra. Situaciones como ésta nos hacen ver claramente las contradicciones del
proyecto; por un lado, ha significado en Pomacocha una alternativa para que las mujeres tengan
una oportunidad de estudiar; pero, por otro, los problemas administrativos generan que esa
oportunidad se desvanezca.

Pero no solo las mujeres sufren € cuestionamiento de los padres, sino también los varones. En
ese mismo lugar, pero con una actitud diferente, un par de alumnos que presentaron sus dibujos
juntos, dijeron publicamente lo siguiente:;

R: ¢Quieren decir algo mas?
N: Queremos que nos envien los materides, queremos sdir fin de diciembre. Nos
molest an nuestros padres cuando pasamos diciembre, ustedes andan por gusto creo,
¢ho?

R: ¢Qué te dicen?

N: Nos molesta, ustedes creo que andan perdiendo € tiempo ya te dicen.

R: ¢Y tus amigos qué te dicen?

N: Otros te dicen mucho se atrasan, ¢porgqué no acaban con nosotros?

R: ¢Qué le dices atu papd?

N: Le hago entender diciendo del Ministerio demoran

R: &Y td que les dices?

P. Del Ministerio se demoran con los materiales, no es facil parallegar materiales.

R: ¢Y ati quete dicen tus amigos del distrito?

P: Ese colegio no sirve para nada

N: Ese colegio es atrasado, no vayan ahi

R: ¢TU les respondes?

P: Estés equivocado (Risas)

En la misma linea, en Nahuipuquio, los alumnos prepararon cartas para los responsables del
Ministerio, en las cuales les manifestaban sus preocupaciones y peticiones en relacién a su
colegio. De las seis cartas de dlumnos de Tercero de secundaria que recibi, en la mayoria, entre
otros pedidos, solicitaban que los materiales lleguen atiempo y se cumpla el cronograma:

“..YO s0y la dumna del tercer afio y me siento muy triste, mis padres también, porque
ya estamos 5 de junio y no llegan los libros, videos, tv, vhs, la computadora 'y después
cuando ya llega tarde no podemos abanzar por lo cual salimos en enero febrero todavia
y yano podemos trabajar porque no hay trabgjo...” (Carmen)*

“...También necesitamos o materiales los mas pronto posible, para no tener ningdn
problema de atraso en las clases, para salir de vacaciones en fines de diciembre porque
somos varios dumnos gque vigiamos a la Ciudad de Lima, para conseguir nuestros
trabaj os que es necesario para nosotros’. (Maria)

“Sabemos que del Ministerio estén esforzandose mucho, comprendemos todo, pero
quisiéramos que llegue mas pronto los materiales porque esta casi € comentario que
nada no tenemos para redlizar nuestros trabgjos, por falta de materiales. Nos retrazamos
ya estamos en e mes de junio y nosotros que pensamos salir de vacaciones para ayudar
anuestros padres...” (Carlos)

“Queridos profesores yo me siento satisfecho pa los materiales que nos mandan y
también es necesario para nosotros por que es un beneficio en la educacién, y es
diferente que los otros colegios que existen aqui profesores ahora en e afio 2002 esta
muy atrazados en mandarnos los libros y cuadernos de auto aprendizaje y los videos por
gue estos problemas nos afectan mucho y a nuestros padres que son |os interezados.

4 Estos nombres, al igual que los otros consignados en este acapite, son ficticios.
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Estamos preocupados porque ya son meces que pasan Yy no empezamos las clases. La
semana pasada nos informé € cordinador... que iba llegar los libros 'y cuadernos pero
hasta ahora no alegado nada...” (Rigoberto)

Al igua que varias alumnas de Nahuipuquio, también de Pomacocha y Chirabamba sdlen a
trabajar a las ciudades intermedias y a Lima, como empleadas domésticas. Ellas, por medio de
parientes y conocidos, hacen arreglos con anticipacion para trabgjar durante los meses de
vacaciones, enero, febrero y marzo, pero dado que las clases terminan tarde, aproximadamente
en febrero, sus futuros empleadores no las esperan y contratan a otras personas. Como bien
dicen éllas, es muy dificil que acepten tener una empleada doméstica por tres meses y mucho
menos por uno. Es asi como la llegada tardia de los materiales genera atrasos en € cronograma
y esto a su vez genera consecuencias laborales y econdmicas, porque lo que ellos ganen
contribuird a incrementar la esmirriada economia familiar. Los padres de familia también
sienten |os efectos:

“Nosotros pedimos que vengan mas puntuales, seglin bimestre, para que no perjudiquen
en vacaciones. Los hijos salen atrabajar para hacer su aguito, en tiempo de vacaciones
siempre nos ayudan a trabgar en todo” (Padre de Pomacocha)

“Eso dificulta a que mis chicas puedan trabgjar, eso ha sido que no quieran matricularse.
Quieren apoyar su economia, se van a trabgjar a Lima para que compre su ropita’
(Madre de Chirabamba)

Asimismo, como hemos podido leer en los testimonios presentados, la carencia de materialesy
el incumplimiento del inicio y fin de las clases genera desnimo, aburrimiento e incomodidad en
los dumnos, lo cua a su vez motiva € tradado de colegio y, en € peor de los casos, no
continuar asistiendo y lo abandonen. Los padres de familia se muestran muy preocupados por
este hecho, ya que matricularon a sus hijos con grandes expectativas y ven que ellos no estan tan
moativados como d inicio, especiamente cuando se comparan con los otros colegios y ven que
mientras elos aun contindan estudiando durante vacaciones, los otros ya estan libres y
trabgjando. Al respecto, los padres dicen:

“Afio pasado vino un representante, dijo que los materiales mes de abril ya van a estar
listo, yo veo esas dificultades, hasta € dia de hoy todavia no veo, y entonces mis hijas
estén en Tercer grado, entonces ya esta desanimado de estudiar, ya quieren dgjarse, ya
quieren irse a trabajarse, porque no han llegado los materiales. Yo no me desanimo, yo
le exijo a que venga. Por eso yo tenia duda, porque una representante del ministerio que
vino en mayo nos prometio, para que esté listo para € mes de abril, eso tenemos
problema nosotros’. (Padre de Pomacocha)

“Seglin he observado de mi hijo, que ya cuando los demés de los nifios estan de
vacaciones, ellos restan todavia un mes o dos meses, para que puedan culminar su
educacion, o sus trabajos, 0 sea se ponen incdmodos, porque ven que otros se van de
vacaciones, que estan trabajando se ponen incomodos, ya no quieren asistir” (Padre de
Chirabamba)

“Hasta cuando van a llegar los materiales, ahora hasta cuando van a estudiar, yo sé que
van a pasar hasta enero, hasta febrero, es chocante para los nifios, en otros colegios
estén en vacaciones y aca sigue estudiando, € afio pasado eso también era un choque”
(Padre de Pomacocha)

“Se compara con otros colegiantes... porque mientras terminan a tiempo, ellos siguen

estudiando, mientras los dros terminan al tiempo, entonces ellas a ver eso se aburren”
(Madre de Nahuipuquio)
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En relacion a tema econdmico, no podemos dejar de sefidar un punto que ademés nos resultd
preocupante, y es consecuencia de la nueva forma de organizacion del material escrito. Como se
recordard, lineas arriba hicimos una descripcion de la llegada de los materides a Nahuipuquio,
haciendo énfasis en la sorpresa y emocion que les significo este hecho a los docentes. Sin
embargo, mucho mayor fue su asombro cuando descubrieron que € material escrito recibido
para Tercero no contaba con un libro y cuaderno independientes como siempre habian recibido,
gue permitia que a final de afio los dumnos dejaran en € colegio € libro y se llevaran €l

cuaderno. Todo lo contrario, en esta oportunidad, se trataba de un solo grueso tomo que
contenia amnbos materiales juntos. De acuerdo con representantes del Ministerio de Educacion,
el hecho de daborar € libro y € cuaderno en un solo tomo se debid a que, teniendo los dos
juntos, ello per mitiria que los pudieran revisar, porque antes de eso se comprob6 que a tenerlos
separados no siempre los usaban, especialmente dejaban de lado € libro, mientras que €

cuaderno de trabajo lo usaban para completar los gjercicios planteados después del visionado
ddl video.

"R:¢Por qué este afio han puesto € libroy € cuaderno juntos?

A: Por que comprobamos que teniendo libro y cuaderno pasa lo que ta dices, € libro
nunca lo ven. Ven € video, contestan e cuaderno y se acab0, eso pasa en todas partes.
Esa esla evaluacion que hicimos el afio pasado. Entonces [con ambas partes, cuaderno y
libro en uno solo] cuando menos los obligo a que lean € libro, porque est4 € libro y
cuaderno juntos’. (Fn. 4)

Adicionalmente, los docentes se preguntaban ¢qué hacer ?, ;qué pasa s no llegan los materiales
el préximo afio?, ¢se los repartimos 0 no? La decision no fue fé&cil, a final la solucion fue
repartirlos, no sin antes sellarlos y colocar e nombre de la persona a quien se les estaba
entregando, quien a su vez se convertia en € propietario temporal. Sin embargo, se comunicd
que los libros tendrian que ser devueltos a final del afio, es asi como los jovenes estudiantes no
podrian pintar, ni escribir, ni subrayar en ellos. ¢Y por qué? sencillamente por que la demora en
los materiales ya se ha vuelto costumbre, ha hecho que los docentes tutores hagan un andlisis
costo-beneficio: El costo seria que alos aumnos, al finad de afio, se les pida que devuelvan los
libros, pero € beneficio seria contar con suficientes libros para trabagjar efectivamente €
siguiente afio con € grado correspondiente, si es que la distribucion nuevamente demora. Es asi
gue tomaron sus precauciones y elaboraron esta estrategia para afrontar los futuros tiempos
duros. Asi, s € préximo afio los nmeteriales llegan nuevamente tarde, no estaran desprevenidos,
y es que, como se ha dicho ya varias veces, |os docentes tutores son la cara visible del proyecto,
aquien padres y estudiantes reclaman cuando ago de la estructura del mismo falla.

Ahora bien, la devolucién de los libros a fina del afio a los alumnos no ha sido la Unica
consecuencia. En la caja de los materiales llegaron libros para tercero correspondientes a

primer bimestre, para segundo no Ilegaron los tan ansiados cuadernos de trabgjo y para primero
[legaron unos libros de cuentos, aunque con ellos no habia problema porque estaban trabajando
con material que sobraba de los afios anteriores. Habia que comunicar esto a los aumnos de
segundo y tercero, y surgian varias preguntas. ¢Como decirles a los de segundo que como no
habian llegado sus cuadernos de trabajo, tenian que comprar cuadernos por cada area? y ¢como
decirles alos de tercero que no podian escribir en sus libros, que tenian que entregarlos afin de
afo y ademéas que tenian que comprar cuaderno aparte para cada area? No era facil, porque
implicaba contrariar una de las premisas en los que los docentes tanto énfasis habian hecho: la
gratuidad, € hecho de que € centro EDIST daba todo, tecnologia, libros, cuadernos, videos, que
los dumnos tenian sdlo que asistir con su lpiz y nada més. Al conversar con un representante
dd Ministerio de Educacion sobre la utilizacion de un cuaderno aparte del libro, nos dijo que
esta es una situacién que no esté descartada y posible en un futuro préximo, dado lo costoso que
resulta producir los libros y los cuadernos.
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“Tampoco estd mal que lo hagan en su cuadernito aparte. Porque ademas hay que
pensar en soluciones para € futuro, de repente va a tener que ser asi, solo un libro que
guiay € cuadeno y tu desarrollas en cuaderno aparte. Porque es carisimo o que estaba
haciendo, porque € modelo tal como se plantea, es irreproducible y carismo. Por
gjemplo, un cuaderno a cuatro colores’ (Fn. 2).

A continuacion presentamos la descripcion de la comunicacion de docentes de estos acuerdos a
los alumnos:

iNo eratan barato como par ecial

Segundo grado

El docente entré a aula de Segundo grado, los alumnos se quedaron en silencio. Se apoy6 en el
pupitre y empezd a explicarles pausadamente que este afio la Comision no habia enviado
cuadernos de trabgjo para ellos. Las caras de los alumnos reflgjaban tristeza e incertidumbre, se
guedaron més callados de lo que estaban. Seguidamente, los invocé a solucionar ese problema,
por €lo les pidié que tenian que comprarse cuadernos por cada érea, ahi se generé € gran
barullo. Hasta entonces, cabe sefidar que los alumnos de Segundo estaban trabgjando sélo con
€ libro y con dos cuadernos que los docentes les pidieron que compraran, uno para Mateméticas
y d otro para Comunicacién. En ellos escribian los gercicios que les dictaban, mientras
esperaban que les enviaran del Ministerio los cuadernos de trabgjo. Sin embargo, la mayoria de
los dumnos contaba sdlo con un cuaderno, en € cua escribian todos los gercicios de
Comunicacion y Matematicas continuamente. Ahora que definitivamente se sabia que ya no
iban a llegar los cuadernos de trabgjo para €ellos, € profesor les dijo que debian comprar un
cuaderno por cada area, y que ademés los que tenian un solo cuaderno debian distribuir los
temas escritos en cuadernos distintos segun la correspondiente &rea: “los que |os tienen juntos
los temas tienen que separarlos y copiarlos todito en cada cuaderno”. La propuesta hizo que los
alumnos se pusieran visiblemente molestos. joopiar todo, es cansado!, jvamos a hecesitar una
mochila mas grande!, jvamos a tener que tgjer!, iNo hemos comprado cuadernos!, jmi papa se
vaamolestar!, fueron agunas de sus reacciones. El profesor parado al frente pedia silencio, los
alumnos seguian conversando entre ellos. Al notar su molestia, les sugirio que para las areas de
Ciencia, Tecnologia y Ambiente, Gestién, Arte, Educacion Fisica y Religion, utilizaran un
folder con hojasy para é resto, Comunicaciones, Mateméticas, Estudios Sociales y Ciudadania,
compraran cuadernos y de esa manera abaratarian costos. Sin decir mas, dio por aceptado €
acuerdo; "jestamos, estamos de acuerdo, bien, no se olviden”. Si con segundo abordar € tema
habia resultado dificil, mucho més o seria con tercero....

Tercer grado
Luego € docente paso al aula de Tercero. Cuando todos los alumnos estuvieron sentados, les
explicd que este afio les habia llegado € libro y € cuaderno en un solo volumen. Asimismo, les
dijo que para que los libros sirvan a sus compafieros € préximo afio, iban a tener que cuidarlos
y no escribir, pintar ni maltratarlos. Hasta ahi no hubo problema, los alumnos miraban sus libros
y escuchaban al profesor. El continud y les dijo, “van atener que trabajar en cuaderno aparte’;
uno de los alumnos var ones que se sentaba a fondo del aula exclamé*j¢Aca no voy a escribir
nada?” El maestro, moviendo la cabeza, le confirmé su inquietud, se escuch6é un murmullo que
se extendié en € aula, decian no, no, no. El docente estaba visiblemente muy incomodo, -luego
nos comento que estaba inquieto, porque si 1os alumnos reaccionaban mal, mucho peor lo harian
sus padres- . El les dijo alos alumnos que no era necesario que se compren cuadernos grandes,
sino pequefios, pero indispensablemente uno por cada &ea. La reaccién fue que e murmullo
empezd a incrementarse. El profesor, para tomar un respiro, les pidid que revisen sus libros y
que luego le formulen sus preguntas y dudas. Mientras los alumnos hacian lo que € les pidid, se
acercd ami, que estaba sentada al fondo, d lado de la ventanay me dijo en voz bgja “creo que
uno [cuaderno] para cada curso es mucho... estardn decepcionados, ellos creian que iba a venir
con su lgpiz nada més, ah”. Y es que nuevamente, segin nos dijo més tarde, en las
capacitaciones les dijeron que iban a enviar un libro y aparte un cuaderno de trabgjo tipo block,
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pero nuevamente no han cumplido y ello les ha generado problemas. Nuevamente, se acerco a
pupitre y les propuso una alternativa, la misma que ofrecidé en segundo grado: “a ver, aver,
mejor para Educacion Fisica'y Educacion Artistica pueden presentar sus trabajos en cualquier
papel, bond, bulqui, cualquier hoja, para Gestion también pueden comprar hojas, pero tienen
gue ser rayadas’. Los alumnos seguian murmurando, entonces les swgirié: “a ver, propongan
ustedes sus sdlidas’. Una alumna le preguntd, cambiando de tema: “¢videos hay ahora?’, era
otra pregunta mas cuya respuesta seria nuevamente negativa: “ya no hay este afio’.
Visiblemente incOmodo por la situacion, les cambié de tema y les dijo que estén atentos porque
iba a repartirles los libros, se acomodo en € pupitre y empezé a repartir |os libros a cada uno, no
sin antes sellarlos y colocarles lainicial de cada aumno, para que no se pierdan.

Cabe decir que lo aqui relatado fue lo observado en uno de los tres centros EDIST estudiados,
Nahuipuquio. Se desconoce cudles sean las decisiones que se hayan tomado en los otros. Sin
embargo, creemos que no esta de maés repasar |0 ocurrido porque podria no ser una préctica
aislada sino extendida, por las condiciones en las que se esta llevando la distribucién de los
libros. Es més, creemos que si el Ministerio tuviera conocimiento de este hecho, y se reiterara
en la abligacion que los libros sean repartidos, esto no seria cumplido por todos los docentes
tutores, la dilacion en la llegada de los materiales es un fuerte peso que ha recaido sobre sus
hombros, ante lo cual la Comisién ha perdido credibilidad.

Todo lo mencionado, a la vez, genera que los padres y los alumnos piensen en la posibilidad de
trasladarse de colegio 0 degjar de estudiar. El tradado es una posibilidad restringida solo a
quienes puedan y no a quienes quieran. SOlo quienes tienen recursos pueden hacerlo, mientras
los que no, los pobres entre los pobres, quedaran a merced de un colegio con nuevas
tecnologias, parabdlicas, computadoras, televisores, VHS, pero con una organizacion, nivel y
calidad bastante bajos. En € punto referido a los tradados anaizaremos la demanda que €
centro EDIST ha tenido desde que se inicié y los cambios en su composicion estudiantil.

5.2.3. Comentarios mal intencionados

Recordemos que antes de la existencia del EDIST, los aumnos que continuaban estudios
secundarios acudian a estudiar al colegio del distrito. Es decir, estos Ultimos tenian como
publico cautivo, en su mayoria, alos alumnos egresados de las escudlas primarias de los centros
poblados. Por su parte, los aumnos del distrito que tenian recursos, no necesariamente
estudiaban en su localidad, sino que acudian a estudiar a las grandes unidades escolares de la
provincia. A partir de la instalacion de los EDIST, las cosas cambiaron, y los alumnos de los
centros poblados ya no acudian hasta la capital del distrito, sino que empezaron a estudiar
secundaria en e EDIST de su localidad, a donde también acudian aumnos de otros centros
poblados vecinos, que contaban sélo con primaria.

Las razones de la preferencia del EDIST, ante € colegio de la capitd de distrito, como
mencionamos en extenso en el punto correspondiente a las expectativ as en € centro EDIST, se
deben a la fascinacion por los recursos tecnoldgicos, a la gratuidad de los materiales, a que les
resultaba més econdmico, también a la distancia, ala posibilidad de contar con mas tiempo, y a
no ser discriminados. Sin embargo, @in asi habian alumnos que, a pesar de los beneficios,
continuaban estudiando en la capital de distrito; éstos eran fundamentalmente quienes tenian
recursos y no confiaban en la viabilidad de un colegio secundario en un centro poblado. Es asi
como los directores y profesores de |os colegios de la capital de digtrito, a ver la disminucion de
su alumnado, pensaron inicialmente que la supervivencia de su colegio peligraba, y tomaron
agunas provisiones como, por gemplo, retener los papeles para que sus aumnos no puedan
tradadarse y también hacer circular rumores y habladurias para que las poblaciones
desconfiaran de la viabilidad del EDIST, lo cua generd problemas entre los directores de los
centros educativos y los docentes tutores y padres de familia de las localidades donde estaba
ubicados los centros EDIST, por g emplo:
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En Nahuipuquio, & anterior director queria que el EDIST se cerrara, aduciendo que estaba
funcionando sin autorizacién, se camo cuando le mostraron la Resolucion Ministerial publicada
en € Diario Oficia El Peruano, que declaraba la existencialegal del mismo. En la misma linea,
€l nuevo director, en una reunion de padres de familia de su distrito, coment6 pUblicamente que
e EDIST “no valia’, “e colegio no vale, tienen que estudiar dros cinco afios para que valga’,
“es una educacion de adultos’. Al conocer d hecho, los padres de familiay @ docente tutor
acordaron confrontarlo en la USE para que no siga haciendo ese tipo de comentarios. Sin
embargo, aln les siguen reteniendo los papeles alos alumnaos, para que no se puedan trasladar.

En € colegio de la capital de distrito a que pertenece Pomacocha, a igual que en el caso
anterior, se retienen los documentos para evitar los traslados y se hacen comentarios que ponen
en tela de juicio & EDIST. Segun los padres de familia, € director comenta: “es para alumnos
de 20 afios, no es para de 12 afios’, “esos alumnos absolutamente estan perdiendo, como va a
aprender con un solo profesor, cdmo van a ensefiar por gusto estén”. De acuerdo a un padre de
familia, estos comentarios han causado como consecuencia €l retiro de los alumnos, dice que
dado que los pobladores “no estan preparados, facilmente han captado eso que dicen”, y ya
empezaron a sacar a sus hijos y los matricularon en e colegio ce la capital de distrito. Este
hecho los motivé a quejarse ante el dérgano intermedio respectivo. Los comentarios afectan
también el prestigio de las autoridades del centro poblado, quienes si bien se sienten orgullosos
de su colegio, dicen: “nos hemos aguantado, nos hemos humillado, por los malos comentarios’.

Por su parte en, Chirabamba, también ocurre algo similar, los docentes se quejan de que sus
similares en la capital de distrito comentan a sus aumnos que € EDIST “no sirve’, “ese colegio
sdes ad nomas, no aprendes nada, eres menos’, “ese colegio no busca algo productivo”. En
base a prestigio que tiene €l colegio de la capital de distrito, a EDIST de Chirabamba lo
consideran “cualquier cosa’, un proyecto efimero, que va a fracasar en cualquier momento. Asi
mismo, los critican por tener sdlo dos profesores para tres grados, e incluso les facilitan los

trémites cuando alglin dumno del EDIST desea cambiarse.

No se crea que éste es un hecho aidado. Hemos podido conversar con padres de EDIST
ubicados en e departamento de Ayacucho, donde nos dieron un argumento similar, que €
director y los profesores del colegio de la capitad de distrito, d ver que sus aumnos se
trasadaban a EDIST les dijeron que € que se sdia ya no regresaba, y dado que estaban seguros
de que los colegios de educacion a distancia iban a fracasar rapidamente, se iban a quedar “sin
sogani cabra’, es decir sin poder estudiar en e distrito ni en € EDIST. ¢Pero, qué esta detras de
todo esto? Aparentemente, no es la preocupacion por € bienestar de los alumnos,
proporcionandoles, un mejor nivel educativo, sino, es € interés particular, ya que sin alumnos,
no hay colegio, y sin éste no hay trabgjo.

Ademas, cabe sefidar que, en la base de esos comentarios, ademés de malas intenciones por
intereses personales, envidias, recelos y competencias, existe en los directores y profesores de
los colegios de las capitales de distrito, una falta de conocimiento acerca de lo que se trata €
proyecto, la metodologia que utilizan, los objetivos y fines del mismo; Unicamente conocen
agunos aspectos accesorios, como los instrumentos y materiales con los que cuentan y la
cantidad de profesores que tienen, los alumnos que se trasadan y los cursos™ que se llevan.
Esto se debe a una falta de comunicacion fluida entre docentes tutores de los EDIST y €llos, en
los tres casos los directores manifiestan que, a pesar de ser ambos colegios secundarios de la
Zona, no mantienen comunicacion, salvo para casos excepcionales, como actividades deportivas
y civico patridticas.

Los tres coinciden en que lo que les llama la atencion del EDIST es:

%> Ellos lo llaman cursos, sabemos que son areas.
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- Que siendo un colegio secundario cuente con dos profesores para tres grados (y hace un
afno uno para dos grados), cuando por lo general, en este nivel educativo se tiene un
profesor para cada curso.

- Que ensefien pocos cursos, Unicamente ocho, y no 14 como en los colegios secundarios
convencionales.

- Que e utilice tecnologia en un colegio de centro poblado, cuando € nivel de los
alumnos es bgjo y por elo su rendimiento también.

- Qued colegio EDIST sea una manipulacion palitica del Estado.

Lo mencionado nos demuestra € grado de desconocimiento que tienen sobre el EDIST y los
prejuicios que mangian. En cuanto a primer punto, no saben exactamente qué es educacion a
distancia ni la modalidad, en consecuencia no entienden por qué se necesitan menos profesores.
Les parece inconcebible que un colegio secundario funcione como un multigrado primario; sin
embargo, cabe decir que no es una opinidn aislada sino compartida con casi todos los padres
con los que hemas conversado, no les es posible aceptar que aunque no cuenten con un profesor
por érea, tengan cuando menos un profesor por grado. Esto nos lleva a segundo punto, no se ha
entendido la nueva organizacion de los contenidos pedagdgicos y la diferencia entre ensefiar por
“curso” y por “&ed’. En los colegios secundarios de las capitales de distrito alin se continlia
enseflando por cursos, por elo llevan més de 14, y no por aress, por 1o que creen que en los
EDIST se llevan Unicamente 8 cursos, cuando en redidad son &reas, que incluyen varios temas.
Asi, e nivel educativo es medido por la cantidad y no por la calidad de los cursos que se llevan.

En cuanto a tercer punto, es un argumento prejuicioso fundamentado en la incapacidad de
respuesta educativa que tienen los alumnos cuando éstos provienen de zonas ruraes. Ellos
manejan una gradacion de los centros educativos, la cdidad de los dumnos y e nivel de
ensefiaza, dependiendo de donde se ubiquen éstos. En ese sentido, consideran que no es lo
mismo ser alumno de un colegio de centro poblado, que de un colegio de capital de distrito, que
de un colegio de capita de provincia, que de un colegio de capita de departamento. Cada uno
tiene status diferente, cuanto mas cerca se esté de los centros “coficides’ de poder y
conocimiento. Asimismo, perciben diferencias en el tipo de familia, sus recursos y € estado
nutricional de sus hijos. Es asi como, dentro de sus esquemas, es impensable que un colegio de
un centro poblado tenga lo que un colegio de capital de distrito no tiene, y que responda a las
expectativas alln contando con nuevas tecnologia teleméticas e informéticas, porque € publico
a que esta dirigido no esta preparado para rendir satisfactoriamente.

En cuanto d cuarto punto, la sospecha de la creacion del EDIST como manipulacidn politica, es
vélida, porque muestra e cansancio por las promesas populistas, pero lo que no es vdido es la
utilizacidn instrumental de la sospecha para generar temores en los pobladores para que no se
matriculen en los EDIST. Las ideas que circulan y son atribuidas a los directores y personal de
los colegios de las capitales de distrito son: “el colegio no es garantizado”, “es por politicay que
en cualquier momento se va a cerar”, “no vae’. Los argumentos que se plantean estan
relacionados con la incertidumbre e inseguridad que les causa la permanencia del colegio, que
puede variar de acuerdo a los vaivenes del gobierno. Temen que sea producto de una
manipulacién politica del Estado, y que desaparezca a igua que € bachillerato y tantos otros
proyectos mas.

“Ta vez sea pues manipulacion, porque en ese entonces [1999, afio del inicio del

proyecto] estaba la regleccion del presidente Alberto Fujimori, posiblemente que ha sido
una Situacion politica para poder llamar y hacer atractivo este centro piloto. Ahora con
lo de Algandro Toledo, puede ser o mismo con € Plan Huascardn”. (Director del

colegio secundario proximo a Chirabamba’)

En consecuencia, les intriga € por qué, en vez de instalar @ proyecto de EDIST en un centro

poblado, no se equipd € colegio de la capital de distrito con los instrumentos tecnol 4gicos, pues
consideran gque hubieran podido ser mejor aprovechados.
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“La primera impresion dd colegio de educacion a distancia, es que por 1o menos
cuentan con buen numero de equipos audiovisuales y que esto es importante para los
alumnos, pero veo también con bastante lastima y bastante preocupacion de que la
Educacion a distancia para nuestra redlidad no es factible, como sabemos la mala
alimentacion, la cuestion de medicamentos que no se encuentran en la zona, no se puede
gue los nifios tengan ese desarrollo intelectual, ese coeficiente que se quiere.” (Director
del colegio secundario proximo a Nahuipuquio)

Ademés, los instrumentos tecnol 6gicos, por ser bienes escasos y por |as expectativas generadas
por la publicidad otorgada a Plan Huascaran, concitan envidias y deseos, en quienes no cuentan
conellos:

“Sefiorita, S ese proyecto es para zonas rurdes, s en Pomacocha no se logran los
objetivos ¢esos equipos van a ser trasladados a otros lugares o en € mismo distrito se

dice e presdente, para estar con & Plan Huascarén , van a ser eguipados con
computadoras, va a haber Internet, por eso nosotros queremos solicitar también ser parte
del plan’. (Director del colegio secundario préximo a Pomacocha).

Cabe sefidar, ante los cuestionamientos de los directores, que s bien los prejuicios son dificiles
de erradicar, la posibilidad de redlizar una comunicacion efectiva entre |os docentes tutores y los
directores de los colegios secundarios de las capitales de distrito, es una necesidad para dejar en
claro las confusiones que se tienen sobre e funcionamiento y composicién de los EDIST. Este
es un requisito indispensable para la viabilidad del nuevo centro educativo, pues la fata de
informacién genera una serie de suposiciones y comentarios errados, que afectan a los usuarios
dd servicio, porque les gener a inseguridad y les hace temer haber puesto sus expectativas en
una posibilidad que puede desaparecer en cualquier momento.

Es asi como muchas dudas han surgido entre los padres de familia. S bien, en un primer
momento, matricularon a sus hijos en € colegio EDIST, la demanda se mantuvo durante €

primer afio, un poco menos en el segundo afio, decayendo en € tercero. ¢Por qué? En parte, se
debié a que los comentarios malintencionados que afectaron la credibilidad del EDIST. Es asi
como, tanto en Chirabamba, Nahuipuquio y Pomacocha, si observamos los cuadros de matricula
por afio y grado, existe una disminucién progresiva del alumnado. Sin embargo, esta no es toda
la explicacion de lo sucedido, aunque los padres y docentes entrevistados traten de poner énfasis
en este argumento. La motivacion en € caso de los primeros, es denunciar una realidad para
mantener la vigencia de sus colegios y evitar la humillacion. Y en el caso de los segundos, es o
mismo, pero ademds, es tratar de encontrar culpables para no indagar en sus posibles
responsabilidades. Entonces, regresando a la pregunta, no creemos que los comentarios
negativos hayan dejado de influir, pero creemos que fundamentamente la disminucién del

alumnado se debié a que se hicieron publicos y observables los incumplimientos de los
ofrecimientos realizados por € proyecto y porque la ensefianza de los tutores no satisfizo las
expectativas de los padres de familia. Y es que ademas de la introduccion de la tecnologia, €

docentes es € factor humano de la propuesta; sin embargo, de acuerdo a las conversaciones
redlizadas y alas observaciones de las sesiones pedagdgicas, demuestran tener serios problemas
en la conceptualizacion y en la gjecucion de la propuesta como a continuacion veremos.

5.3. Problemas Pedagdgicos
“Educational change depends on what teachers do and think —

it isassimple and complex asthat”
(M. Fullan. The meaning of the education change)
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El epigrafe es méas que revelador sobre las implicancias de la introduccion de un proyecto
innovador sin tomar real cuenta de quien lo gecuta, ya que lo que los docentes “hagan” o
“piensen” sobre aquél, ciertamente es determinante para su viabilidad. En relacion con lo
mencionado, hemos identificado una serie de problemas de indole pedagdgica.

5.3.1. L agjecucion delapropuesta

Como ya hemos mencionado lineas arriba, € afio 2000, fecha de inicio del proyecto, se contaba
con un sélo grado, Primero, y un solo tutor. Durante ese primer afio, € trabajo en e aula fue
mucho més manejable que en los afios posteriores. El afio 2001, funcionaron los grados Primero
y Segundo con un docente tutor para ambos. Y € afio 2002 funcionan Primero, Segundo y
Tercero, incorporéndose un docente tutor més. Ahora bien, en la propuesta de Educacion a
Distancia no podemos hablar de escuelas multigrado y unidocentes (un docente para varios
grados), pues estos términos son validos para la educacién presencial. Sin embargo, dado que la
modalidad a distancia en gjecucion se caracteriza, ademas, por ser semipresencial, la propuesta
sellevaacabo como s de una modalidad multigrado y unidocente se tratase, y es entendida asi,
tanto por los padres como por los docentes.

Desde la perspectiva de los padres de familia, la propuesta multigrado y unidocente es propia
del nivel primario y por ello consideran que no puede ser la modalidad aplicable en secundaria
Ademas, teniendo en cuenta que en el colegio secundario del distrito se tiene un profesor por
cada curso, los padres de familia de la localidad donde esth € EDIST desean contar por lo
menos con un profesor por grado. Ademds porque, e contar con una secundaria multigrado y
unidocente se han originado comentarios y burlas malintencionados entre los vecinos y docentes
de colegio de las capitaes de distrito, quienes consideran que este hecho es una muestra del bajo
nivel del centro EDIST.

Los alumnos coinciden con sus padres en la percepcion de la modalidad y en la frustracion ante
los comentarios de burla que desata. Pero ademéas de ello, en términos generales, manifiestan
cierto sstimiento de abandono, “nos degjan solos’ dicen a describir la actitud de los docentes
tutores. Y es que esta modalidad los priva, a algunos grados (Tercero) més que otros (Primero y
Segundo), como veremos lineas abgo, de la presencia permanente e inmediata del docente en €
aula, para que los apoye, ayude y explique los temas que no entienden, por lo que extrafian
contar con un docente por aula. Ello demuestra que € uso de los medios audiovisuales,

informaticos y escritos con los que cuenta € centro EDIST, requieren de la presencia del
maestro en € aula

A los docentes les resulta dificil aplicar la metodologia adecuada para ensefiar en esta
modalidad. Los docentes antiguos, que estuvieron e 2000 y 2001, ain siendo propiamente
profesores de primaria y habiendo tenido experiencia de trabgjo en aulas multigrado, les resulta
complicado, porque se trabaja en aulas independientes y, ademas deben interactuar con otros
instrumentos como son los materiales escritos y audiovisuales. A los nuevos, que ingresaron €
2002, € modelo les ha resultado una interesante novedad pero se les hace mas dificil entrar en la
nueva dindmica por ser profesores de secundaria con especididad, no se encuentran preparados
paratrabajar en varios grados d mismo tiempo.

El 2001, funcionaron en los centros EDIST, Primero y Segundo de secundaria, con un sblo
tutor, € cual ensefiaba todos los cursos a los dos grados, que fueron colocados en aulas
independientes. Los docentes tutores coinciden en decir que daban y hasta ahora dan maés
atencion, prioridad y estan mas presentes en € aula de primer grado, ya que a ser nuevos en €
proyecto tienen que prepararlos en la metodologia de trabajo y darles mas atencion. Mientras
gue segundo grado, como ya estaba familiarizado con este sistema puede trabgjar solo.

Los docentes tutores que trabgjaron en ese entonces eran profesores de primaria y ensefiaban
todos los cursos. Sin embargo, la mayoria de dlos reconocio que d area de mateméticas no era
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su fuerte sino € de letras, por 1o que se les hacia dificil abordar esos temas. Cuando tocaban las
areas de letras, tenian clase simultaneamente con ambos grados. Sin embargo, cuando tenia
clase de ciencias, trabajaba de manera independiente con cada aula, asi por g emplo cuando en
uno de los grados teni an clase de mateméticas, en la otra tocaba indefectible un curso de letras,
gue le permitiria que los alumnos trabajen solos y no necesiten tanto de su presencia; por lo
general, les hacian ver videos y hacer los gercicios de los cuadernos de trabajo. De acuerdo un
docente de Chirabamba, su metodologia de trabajo era la siguiente:

“Cuando tenia clase de comunicacion priorizaba a primero. Segundo afio, no tenia tanta
necesidad de que uno esté presente porque ellos ya conocian € trabgjo, los que mas
necesitaba eran los de primero. Entonces, yo estaba en un aula iba a la otra a verlos
trabajar, me paseaba por las dos aulas, en ese plan estaba. Pero cuando haciamos clase
de matemdtica, exclusivamente me quedaba con € primer afio matemdtica y con €
segundo afo también, pero, ya el horario cambiaba, si en un aula tenia mateméticas, con
el otro grado tenia otro curso”.

Habia mucha dificultad en el 2001, porque un solo profesor tenia que literalmente correr entre
uno y otro grado, atendiendo a primero y a segundo, que estaban en aulas separadas, incluso
tenia que manejar muchas estrategias, trabajo de grupo, trabgjo individual, dinamicas, para que
los dumnos se motiven. En € caso de Chirabamba y Pomacocha, el manegjo de las dos aulas era
més f&cil por estar en salones contiguos, mientras en Nahuipuquio, una de |as aulas estaba en €
local nuevo y la otra en € loca antiguo de primaria, es asi como €l docente tutor tenia que
correr entre ambas aulas y terminaba exhausto.

Los docentes tutores, para ayudarse en su labor diaria, destacaron a los alumnos més aplicados
como sus colaboradores. Ellos eran lideres responsables de guiar cada area en sus respectivas
aulas. Asi, mientras |los docentes priorizaban su trabajo con € primer grado, los alumnos lideres
trabajaban los cursos con € segundo grado que ya supuestamente tenian experiencia de trabajo
auténomo. Esta fue una préctica utilizada en Nahuipuquio, segin nos dice e docente:

“El afio pasado ensefié para dos grados. Los de segundo grado ya eran més auténomos,
ya sabian € mangjo del material, segliin € area que le gustaba dirigia un aumno. Por
giemplo, a uno le gustaba mas matematicas y dirigiay € otro CTA y dirigia, mientras
yo mas paraba en Primer afio. Se tratd de buscar eso, porque mucho nos prometieron
gueibaa ser un tutor por grado”.

Recién, € afio 2002, con la llegada de un nuevo docente tutor para cada centro EDIST, los
docentes antiguos se sienten més tranquilos, primero porque seran dos para trabgjar con tres
grados Primero, Segundo y Tercero, y segundo, porgue todos los nuevos son de la especialidad
de ciencias, lo que les permitira repartirse las horas y las materias seglin su especiaidad. Al
respecto un docente tutor de Chirabamba dice:

“Y o soy docente de letras, cojo las areas de ciencias socides, comunicacién, educacion
religiosa, arte, fisica etc. Y € otro docente es profesor de ciencias, entonces é trabga
con matematicas, CTA y gestion. Nos dividimos las areas. Porque s soy profesor de
letras y me voy con grado de Tercero, entonces voy atener dificultad, porque no
conozco muy bien o no estoy bien preparado en esa érea, entonces por ahi va a haber
ciertos problemas’. (Dt. 1 Chirabamba)

Es asi que con lallegada de los nuevos tutores, |os padres de familia se han visto més tranquil os,
especiamente a conocer que son de la especialidad de ciencias. Segin nos han dicho, eran
concientes que la educacion que recibian sus hijos no estaba acorde a sus expectativas, porque
se descuidaba € area de mateméticas. Esto quiere decir que durante dos afios los alumnos de los
centros EDIST se han visto afectados por una formacién incompletay deficiente, por lafata de
capacitacion de sus docentes, |0 cual recién hasta este afio ha tratado de ser solucionado. Sin
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embargo, aun con la existencia de dos docentes tutores, éstos no son suficientes, segln
sostienen, para trabgjar con los tres grados existentes; es por €lo que, aln se recurre a los
alumnos lideres, como bien mencionamos lineas arriba, éstos asumirian la direccién de la clase,
como noslorelata uno de los docentes de Chirabamba:

“Si en Segundo falta un docente, nosotros hemos preparado a inicio en € Primero, cua
es la mecanica de trabgjo, cdmo se desarrollan las sesiones de aprendizaje y €llos han
captados con facilidad. Inclusive hay aumncs que se han ido desarrollandose
individualmente, asumen la funcién de orientador. En una sesion de aprendizaje, por
giemplo: colega Juan, hoy diate toca dirigir la sesién de aprendizaje, entonces ellos ya
saben ya cud es el proceso de aprendizaje, primeo tienen que abrir su cuaderno, los
conocimientos previos, responder las preguntas, luego ver € video, agarrar su libro, una
lectura analitica, luego regresan a su cuaderno, responden las preguntas, van por las
orientaciones de un alumno que les esté apoyando”.

Los aumnos lideres colaboran también cuando los docentes no pueden trabgar
simultaneamente con los tres grados. Esto se vio durante la coyuntura de la demora en la
distribucién de los libros en Pomacocha, donde los maestros prestaban més atencion a Primer y
Segundo grado, dejando de lado a Tercero, por carecer de materiales para trabajar. Ese grado lo
dejaban en manos del aumno lider quien era el encargado de guiar € repaso del 4to bimestre
dd afio anterior, actividad que podia dar paso a otras no académicas durante su estancia en €l
centro educativo. Uno de los docentes justificaba esta decisién de la siguiente manera:

“A mi me toca € dia lunes CTA y matemé&tica, CTA con Primero y matemética con
Tercero, ¢usted cree que alas dos secciones puedo atenderlo al mismo tiempo? Porque
s con ambos empiezo a las 8:00, exploracion de ideas los primeros 5 minutos y
después viene € video, y en los dos voy a prender a mismo tiempo, no creo. Entonces,
tercer afo, como ya saben esta metodologia, en tercer afio yo €lijo a un aumno, que
mas 0 menos, ya sabe € sistema, para que mange, un alumno responsable que
reemplaza a docente en mangjos, no esta dando, no estd guiando, no esta dictando
nada, sino que es auxiliar del docente, y entonces yo estaria mas @n primero que es la
base, porque ellos necesitan mas atencion”. (Docente Tutor 2 de Pomacocha)

En los tres centros EDIST, la mayor atencidén de los docentes esta centrada en primero de
secundaria, como ya dijimos lineas arriba, por ser nuevo en € sistema, a segundo se le da una
aencion relativa y tercero es € que menos atencidn recibe. Curiosamente, la atencion de los
docentes a cada grado esta en sentido inverso a la distribucion de los materiales. Mientras que
primero dispone de materiales que sobraron de los afios anteriores, segundo sdlo cuenta con
libros y tercero con ninglin material. Es asi como se dgja de lado a grado que més atencion
necesita bajo € pretexto de que tiene experiencia en € sistema, conoce la metodologia de
trabajo y lo hace de manera més independiente. Por ello, seglin dicen los docentes tutores,
realizan con dlos s6lo un acompafiamiento, pero como hemos visto esto no ocurre en todos los
casos. En la mayoria, como ya hemos mencionado, se les dgja con un alumno lider que guiara
los repasos.

Al respecto cabe preguntarse ¢qué tan preparados estén los alumnos lideres para asumir la clase,
para ayudar o reemplazar a un profesor?. En Nahuipuquio pudimos observarlos en accion:
Mientras € docente estaba trabgjando con primer grado, € alumno lider se encontraba bgjo la
responsabilidad de segundo. Era un dumno vardn, uno de los mayores de la clase, tenia 17 afios,
estaba sentado en € pupitre, sobre éste tenia un cuaderno cuadriculado y € libro de
autoaprendizaje abierto, en la péagina que correspondia a area de Gestion. Este es € Unico
cuaderno con e que cuenta segundo, € mismo que sirve de fuente de dictado de los gjercicios
por cada &ea Y eso era justamente lo que hacia este alumno, les dictaba en voz dta a sus
compafieros los gercicios, alavez que @ mismo copiaba en su cuaderno. Les lefay dictaba con
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minuciosidad, puntos, comas y hasta cuando tenian que utilizar lapicero rojo y azul. Sus
compaferos se problematizaban por el cambio de lapicero, se prestaban € rojo, luego buscaban
e azul y como algunos no tenian escribian con 18piz o lapicero negro. Cuando no escuchaban
bien preguntan en voz dtay se queaban ¢Qué?, (qué? jdespaciol, otros se equivocaban y
emprendian la desesperada busgueda de un borrador para corregir su error. Como escribian
despacio y se atrasaban, & aumno lider les decia en voz dta, demostrando su autoridad,
jescriban yal

Escenas como las descritas nos demuestran, por un lado, como las alternativas para suplir la
ausencia del docente en @ aula no son del todo eficientes, ya que se corre € riesgo que los
alumnos lideres retomen las vigjas costumbres, copiadas tal vez de sus profesores, ddl dictado y
de las practicas autoritarias en € sadén de clase. Por otro, nos indica que la carencia de
cuadernos de trabajo genera pérdidas de tiempo y atraso en e desempefio escolar de los
alumnos. Asimismo, creemaos que un alumno, por mas destacado que sea en una materia, no
puede hacer las veces del docente tutor, Siho actuar como un apoyo para actividades puntuales
gue no requieran intervenir en clase como su reemplazo. Pero aln s éste actuara como
motivador a la lectura y guia, tampoco podria absolver las preguntas que surjan y las
explicaciones que necesiten sus compafieros. Es asi como se hace necesaria la presencia
equitativa y activa de los docentes en todas las aulas, y no pensar que porque los alumnos ya
tienen uno o dos afios en e sistema, se les puede dgjar permanentemente solos, porque son
experimentados trabajadores auténomos y gestores de sus autoaprendizajes, cosa bastante
discutible sobre todo s tenemos en cuenta las deficiencias que caracterizan la implementacion
del proyecto.

Por otro lado, cabe sefialar que € apoyo de los videos fue un elemento vital para poder trabgjar,
especialmente en € afio 2001 con las dos aulas y en € afio 2002 con las tres aulas. Sin embargo,
los videos no estaba compl etos para todos |os grados, sdlo lo estaban para Primero, mientras los
de Segundo tenian unos cuantos y los de Tercero ninguno. Asi, se tuvo que priorizar € uso del
video nuevamente con Primero y Segundo, mas no con Tercero. El uso de los medios
audiovisuales dependerd a su vez de la distribucion de las aulas y de los recursos técnicos con
gue €ellas cuentan, como ya vimos en la parte correspondiente a la descripcién del contexto. En
Chirabamba, los medios audiovisuales y la computadora se encuentran en e aula
correspondiente a Primero, porque es la Unica que tiene luz eéctrica, mientras que € otro
televisor se halla en €l comedor escolar fuera del alcance de los alumnos. En Pomacocha, dado
que hay dos aulas con servicio eléctrico se ha distribuido un televisor en cada una, en la de
Primero y Segundo, donde ademas hay una computadora 'y en la de Tercero de secundaria. Y en
Nahuipuguio, dado que existe un aula independiente para cada afio, |os televisores se ubican en
e aula de Segundo y Primero, en este Ultimo esta también ubicada la computadora. Como se
observa, Tercero no sdlo no tiene acceso a los medios escritos sino que también tiene acceso
restringido a los medios audiovisuaes y, 1o que es peor, atrae la menor atencion de sus
docentes, por lo menos durante la coyuntura observada.

Y es que en la préctica no les es nada fécil a los docentes tutores trabajar en la propuesta
multigrado y unidocente, aunque en las capacitaciones les insistan lo contrario. Esta situacion
les resulta sumamente incdmoda, 1o cual se agudiza cuando los materiales escritos y visuales no
llegan al tiempo que les corresponde y aln teniéndolos, los materiales no reemplazan la
presenciadel maestro como sefidla el docente de Pomacocha:

“Tedricamente (en las capacitaciones) ellos dicen que si se puede mantener a dos docentes con
tres secciones, pero en la préctica no se puede, porque hay un caso que dice, €l docente no sera
reemplazado ni por mejores materiales ni por maquinas sofisticadas que sea, pero siempre un
grupo de alumnos necesita dguien que esté ahi”.

5.3.2. Mangjo del material en lassesionesde clase
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A partir de lo que hemos observado en & quehacer cotidiano del colegio y las sesiones
pedagdgicas, hemos identificado algunas percepciones y actitudes frente a los tipos de materia
de los que disponen los centros EDIST y problemas en la utilizacion que los docentes hacen de
éstos. En cuanto a los materiales escritos, hemos observado una dependencia excesiva de los
docentes hacia ellos. En cuanto a los visuales, los docentes los perciben como précticos
reemplazos de su presencia en las aulas. En cuanto ala computadora, como un valioso simbolo
delamodernidad y € conocimiento. En general, los docentes en el escenario de la clase, frente
alos materiales se presentan como actores secundarios y apocados por la presencia arrolladora
de las estrellas ddl colegio: los libros, cuadernos, los videos y la computadora. Y es que la
fascinacion por la tecnologia y € contar con bienes que nunca pensaron tener en sus colegios
rurales, hace que olviden e factor humano, que es & maestro, mediador entre las tecnologias y
e gprendizgje y no un simple lector de libros y encargado de prender y apagar las méquinas.

5.3.2.1. Librosy cuadernos: excesiva dependenciay limitacién del rol docente

Como ya mencionamos en reiteradas oportunidades, €l trabajo de campo lo realizamos en una
coyuntura especial, mientras estabamos en Chirabamba y Pomacocha no habian Ilegado los
materiales, y unos cuantos dias antes de terminar nuestra estancia en Nahuipuguio, llegaron. A
pesar de ello pudimos observar cdmo manejaban |os material es sobrantes de afios anteriores. S
bien puede pensarse que esta situacion no fue propicia para redizar las observaciones,
consideramos que es un buen indicio para ver como se manejaban los materiales en otras
circunstancias y dado que los materiales en los tres afios del proyecto se han distribuido tarde,
siendo éste afio el de més demora las observaciones realizadas pueden servir para implementar
en las futuras capacitaciones planes de contingencia para que los docentes puedan ensefiar alin
sin materiales y los alumnos no tengan que perder clases.

Por gjemplo, en Chirabamba, los alumnos de tercero de secundaria tenian clase juntamente con
los de segundo. El profesor, dado que los libros no habian Ilegado, les hacia repasar e cuarto
bimestre del segundo afio. En una observacidn redizada vimos sentado a docentes en una
banquita revisando un libro de texto que no era de la clase, mientras los alumnos leian una
lectura por turnos. Ese mismo dia por la tarde tuvimos la entrevista y conversamos con é sobre
d hecho, € docente me comentd amargamente que € contar con libros le impedia redlizar |a
clase, ante lo cud espontdneamente y no sin arrepentirme después le repliqué: ¢pero ustedes son
menos que un libro?, felizmente, a parecer, tom6 mi comentario de buen grado, se sonrié y me
dijo:

“(risas) no es eso, sino que ya nos han dado la gui a metodoldgica que nos dice que tal
cosa debemos hacer, por sesion de aprendizaje, no podemos ir en contra de ellos y decir
yo hago a mi parecer. Pero antes de que salga esta guia nosotros hemos estado haciendo
anuestro parecer, como profesores. No es que hosotros valgamos mas que €l libro o que
el libro valga mas que nosotros, no es un pretexto, 10 que nosotros estamos haciendo,
por 1o menos yo he estado avanzando, conozco mi tema, € area, entonces les digo
vamos a hacer hoy diatal cosa, vamos a aprende hoy dia este tema, se esta haciendo”.

Su actitud indicaba no sdlo su intencién de justificarse, sino también, € grado de dependencia
frente a libro y la forma en que se utiliza éste en las clases, producto de las capacitaciones. Le
pregunté ¢Es parte de la metodologia que los docentes repitan lo que dice € libro? Me
respondié: “claro, ahora que he hecho la clase me lo he pasado leyendo €l libro, efectivamente,
por lo genera [refiriéndose a los alumnos] elos lo hacen todo, salvo cuando hay discusiones,
recién ahi entramos atalar”. Sin embargo, este profesor no es la excepcion, otros a igua que
é, se paran frente a los aumnos y leen las instrucciones de los libros, sin hacer mayor
comentario ni explicacién. En Pomacocha, uno de los docentes también manifestaba que no
podia hacer clases con tercero s no tenialos libros. “Tenemos que esperar y de ley tenemos que
respetar o que vaavenir en € libro, porque tenemos que trabgjarlo todo, s llega del Ministerio,
asi es”. Por su parte en Nahuipuquio, los docentes, aln no teniendo los libros, trataban de
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mantener ocupados a sus alumnos, repasando sus libros correspondientes a 4to bimestre del
afo anterior, e docente de ciencias también les dgaba, “para que se entretengan”, algunos
gjercicios de mateméticas para que los resuelvan, pero en ningln caso hacian clase propiamente
dd afio que les correspondia, porque estaban a la espera de los libros y los cuadernos de trabajo.

¢Por qué estas actitudes? Por la existencia de problemas de conceptualizacion de la modalidad y
comprension del rol docente, los que pasaremos a desarrollar a continuacion.

5.3.2.1.1. Problemas de conceptualizacion de la modalidad y comprension del rol docente

Notamos serios problemas de conceptualizacion del significado de la modalidad a distancia. A
los docentes les resulta més fécil que elaborar una definicidn abstracta de lo que es la modalidad
a distancia, presentar su concepto a partir del contraste entre este sistema y e educativo
secundario convencional. Los elementos util izados en su diferenciacion estén referidos d rol
docente:

a) En EDIST los docentes tutores no dictan la clase. Tampoco elaboran los contenidos de las
sesiones pedagdgicas, sino que las reciben desde Lima, como también los materiales escritos y
visuales “listos’ para ser aplicados en las clases, asi como también las pruebas de entrada y
sdida

“Nosotros no dictamos clase, estos son los materiales, como les digo a los padres de
familia, las clases no las hacemos nosotros, los deciden los que estan encargados,
aquellos que hacen los libros, nosotros somos miembros de apoyo nada mas, los que
gjecutamos esto” . (Dt. 1 Chirapuquio)

“El otro colegio es dictador, es muy autoritario, € mismo es € duefio, nosotros mismos
no elaboramos pruebas, vienen del Ministerio”(Dt. 2 Pomacocha)

“No elaboramos todo lo que van a aprender [os alumnos, nosotros no elaboramos, viene
de Lima, mientras en un colegio presencial a exigencia de los alumnos, a la exigencia
de tu comunidad tienes que hacer tu sesidn de aprendizaje” (Dt. 2 Chirapuquio)

“Lo que van a aprender nuestros alumnos viene en & material, viene impreso, en €
video, ya est4 elaborado, mientras que en un colegio presencial uno mismo tiene que
hacer, la sesion de aprendizaje, todo” (Dt. 1 Pomacocha)

b) En un EDIST los docentes tutores son facilitadores y los dumnos son promotores de su
autoaprendizaje, mientras que en los otros colegios son |os docentes |os que tienen que exigirles
y presionar a los alumnos para que aprendan.

“los adumnos van a generar su autoaprendizaje, ellos mismos velan por su
autoaprendizaje mientras en € otro colegio.... ellos construyen, supuestamente se dice
€l aprendizaje con € profesor” (Dt. 1 Chirabamba)

“[los alumnos] son promotores de su organizacién mientras abajo [en el colegio
presencial] son exigencias de una autoridad, dicen tienes que hacer esto y tienes que
cumplir, en cambio acd hacemos que no se sientan tan presionados, por eso es lo que
sucede no dice nada, entonces no podemos exigirle” (Dt. 2 Pomacocha)

“Este es un sistema de autoaprendizaje, aprender a aprender, mientras aca en los
colegios hay que darle con cuchara a los aumnos, hay que dictarles, luego
memorizandoles, no s& como responderdn, pero aca es. auto-apren-di-zaje. Nosotros
aca en e colegio tenemos que motivar, luego, s no logran, darles la respuesta ¢qué hace
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el dumno? Repite lo que ha dicho € profesor, todavia sigue defecto de informacion.
Mientras aca no, € profesor no dicta, tampoco clase, no dicta, utiliza los medios
educativos, pero no dicta, ni le da respuesta, porque ahi trabajan por grupos, sean dos,
tres. Entonces, algunos alumnos preguntan ¢Profesor, esto no entiendo, como es, esto es
la respuesta? Entonces € tutor qué dice, saben son dos, tres, utilicen este medio, pero
me tienen que descubrir la respuesta, ellos mismos tienen que descubrir. Ellos mismos
hacen, descubren, construyen, su propio conocimiento” (Dt. 2 Pomacocha)

¢QUE piensan los padres de todo esto? en todas las localidades |os padres reclaman la llegada de
los libros, pero muy pocos son los que critican e mango que los docentes hacen de los
materiales escritos. En una conversacion con una familia de Chirabamba, cuya hija habia sido
matriculada este afio en Segundo de secundaria, pero retirada durante la segunda semana de
clases ante la ausencia de los libros, € padre de familia nos conté que ademés de no contar con
e material prometido, otra de las causas por las que su hijafue retirada del colegio eraque no le
convencia la forma en que ensefiaba € profesor. Resulta interesante profundizar en este caso:

De acuerdo con € padre de familia, a partir de los comentarios de su hija, de que € profesor les
decia que dllos tenian que “trabgjar por si solos’, se empez6 a preocupar: “no me gusta como
hace, més que todo explicando un poquito més ampliamente, y podemos entenderlo y asi del
libro nomas lédo usted mismo, no, te choca, no”. Asi, en unareunién en € colegio le pidi6 a
profesor que les “explique € libro para que entiendan”, a lo que @ docente tutor le respondio:
“No, sefior, no estoy para eso, solamente estoy para puntos que no entiendan, solamente para
es0, ellos mismos tienen que decidirse, ellos mismos, no es como primaria, Nno es que voy a
estar todos los dias escribiendo en la pizarra’. El comentario no satisfizo a padre de familia,
quien llegando a su casa se puso a revisar € libro del afio anterior y afirma que no entendié
nada, por lo que se reiterd en laidea de que € profesor no estaba actuando correctamente. Esto,
aunado a la demora de los libros y comparando la educacion de su hijaen el EDIST con la que
recibia su hija mayor en la capital de distrito, decidié cambiarla: “Aqui ya viene ya preparado
los libros... le voy a decir a la franca, ya preparados viene las clases, @ profesor tutor yano le
ens=fia como abgjo [en € colegio presencial], ya €llos tienen que dedicarse ellos mismos, y
cuando, cuando, no entienden asi dlos ya tienen que darle alcance. Mientras tanto abgjo, elos
les dan mas amplio explicacion”.

Lo afirmado por este padre son préacticas comunes entre os tutores. Nos preguntamos por qué,
lo comentamos con un representante del Ministerio, quien nos dijo que es muy posible que en
las capacitaciones les hayan recalcado mucho a los docentes cumplir con los requerimientos del
nuevo sistema: que “no dicten” y que més bien actien como “facilitadores’, “mediadores’,
“apoyos’, este énfasis ha podido Ilevar a que los docentes hayan sido extremistas en cumplir
con las recomendaciones. Se trataria de una insistencia excesiva a cumplir los requerimientos
del nuevo sistema, con un bgjo nivel de comprension de la esencia del mensgje por parte de los
docentes, lo que los hace actuar automaticamente, pero con buena fe. Esta hipotesis corre en
beneficio de los docentes, pero creemos que también esto es producto de la esporédica y nada
sistemdtica capacitacion que reciben por parte del érgano central. Y es que para muchos
docentes d nuevo sistema es més facil, porque todo les viene listo y preparado desde Lima, €
centro del poder y e conocimiento, por 1o que no tienen que dudar de su calidad. Es por eso que
manifiestan una dependencia de los libros, asistiendo a clases sin haberla preparado, parandose
frente alos alumnos y cambiando €l tradicional dictado por la lectura, en € mejor de los casos,
0 dgando que los dumnos gerciten e autoaprendizagje sin ayudarlos y/o encaminarlos a
descubrir sus cuaidades, habilidades y capacidades, ni reflexionando sobre los contenidos, ni
dando g emplos aternativos a los que estan en € libro, como sefiala una dumna que se tradadd:
“Abgjo [en € colegio presencial] méas gemplo, mas te explica, en cambio aca ya vienen los
gemplos, yano saca e profesor, sino noméas del libro nomas les explica’.

Pero no sdlo se requiere la presencia del docente para la explicacién sino también para la
supervision, pues hemos notado en los tres centros EDIST que los alumnos, muchas veces por
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cumplir y otras por no entender los gercicios y las palabras nuevas que en ellas se encuentran,
copian literamente textos del libro en los cuadernos de trabgjo. Asimismo, estas copias tienen
serias faltas ortogréficas, que pasan inadvertidas por los docentes, a no revisar los cuadernos de
gercicios.

A partir de lo mencionado, se desprende que los docentes tutores redizan un abuso de la
definicion del término aprendizaje auténomo aplicado a los aumnos, lo cual genera serias
imprecisiones de 1o que debe ser € rol del docente en € nuevo sistema, en detrimento de su
participacion e intervencion en clase. Asimismo, eso redunda en un sobre dimensionamiento, en
lapréctica, del valor de los materiales escritos, visuales e informéticos, como medios que por si
mismos facilitan la transmisién de los conocimientos. Por un lado, la percepcion de “facilismo”
aribuida a los materides aunada al carécter “listo para usar” de éstos, no es del todo cierta, ya
gue € interactuar con varios materides a la vez, de diferentes caracteristicas, también requiere
de los docentes una preparacion previa para un mango coordinado y efectivo. Por otro, la
percepcion excesiva dd valor de los materiales se traduce en una actitud de dependencia de los
docentes hacia éstos, la cual [lega muchas veces al reemplazo de la presenciay actividad de los
docentes en las aulas por los materiales. Esto explicaria porqué muchos de dlos interactlan lo
minimo en la clase con los aumnos, asumiendo € papel de meros repetidores de los textos
escritos, motivando el visionado de los videos sin un posterior andlisis y reflexion. Si bien no es
inadecuado dejar a los aumnos actuar, interviniendo muy poco, creemos que por |0 menos
deberian darse agunas pautas para € trabgo, sin adjudicar a los materides escritos y
audiovisuales con instrucciones la calidad de reemplazo del quehacer docente. Justamente €l rol
de facilitador de los tutores implica que éstos acompafien a los alumnos que emprenden
progresivamente el descubrimiento del conocimiento, para que aprendan a aprender, a
desarrollar su autonomiay no paradegjarlo solos en & camino.

5.3.2.2. Losaudiovisuales. € reemplazo dela presencia del docente

Los videos, seguin los docentes, son un medio percibido por un lado como facilitador del
proceso ensefianza-aprendizaje y, por otro, como un medio practico que remplaza su presencia
en d aula, tanto fisicamente como en su rol docente.

Un gemplo del primer caso lo experimentamos en Pomacocha. Mientras esperaba €l inicio de
las clases ddl dia, observé que € docente tutor bastante inquieto, entraba y salia del aula, me
parecia extrafio porque ya se estaba haciendo tarde para empezar la clase, eran las 850 y €

habia llegado a colegio alas 7:51. De pronto se me acercd y me dijo que €l otro docente tutor
no habia llegado. El no podia trabajar con tres grados, sino Unicamente con Primero y Segundo,
pero no sabia qué hacer con Tercero, més alin cuando no tenia ningln tipo de materia para
trabagjar. Me pidio si yo podiatrabgjar con ellos, me quedé un poco sorprendida, porque no tenia
la menor idea de que hacer, pero pensé que seria una muy buena oportunidad y acepté.

Ingresamos juntos d aula, les dijo alos alumnos que yo iba a dar la clase, se despidio, se dirigio
ala puerta, y no me dijo qué tema debia abordar, lo alcancé y le pregunté cua era € tema me
dijo que era Comunicacion y me dio un video. Cabe resaltar que, de acuerdo a horario de clase
de 8:00 a 10:00, a Tercero de secundaria les tocaba clase de Comunicacion y de 10:00 a 11:00
Estudios Sociales y Ciudadania, pero de ésta segunda érea no se habia programado ningn tema
ni video. Asimismo, € video de Comunicacion que se pensaba visionar no correspondia a
Tercero, sino que era un video utilizado por Primero. De pronto me vi sola en medio de la clase,
con 13 personas que me miraban (6 mujeresy 7 hombres) y con un video en mis manos, que no
sabia de que se trataba. Me preguntaba: ¢(COomo iba a motivar a los alumnos a visionado?
¢Cuéanto duraba € video? ¢Como reaccionarian ante un video que ya habian visto varias veces
en Primero y en Segundo?, muchas preguntas se me ocurrian, de pronto llegé € docente a cargo
dd aula. Al verme paradaen medio de la clase se qued6 en la puerta, pero lo invité apasar y le
expliqué brevemente lo que ocurria; é no se hizo mayor problemay me pidié que siguiera con
laclase, alo que le respondi que ya que é habia llegado era megjor que se hiciera cargo; no con
muchas ganas me dijo que s y empez0 € visionado.
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El hecho descrito puede parecer fuera de lo comuin, pero no lo es tanto. Cuando alguno de los
tutores fata 0 no se sabe qué hacer con un grado, se le coloca un video. El video actlia en €
aula ademés como entretenimiento y una forma de pasar € tiempo menos aburrida, pero no
necesariamente cuando se repiten unay otra vez los ya conocidos. También se utiliza también
como reemplazo del rol docente, cuando se sobredimensiona su valor y se toma su contenido
Ccomo conocimiento incuestionable.

Un gjemplo de esto lo observamos en Nahuipuquio: Es el primer grado de secundaria, clase de
Ciencia, Tecnologia y Ambiente, € tema del dia es la c8lula y sus partes. El profesor esta
sentado en su pupitre, leyendo y preguntando a los alumnos.

Una clase de biologia

P: ¢Qué dice?

A1l: Dibujaunacéulay sefida cudes son sus partes...

P. A ver pues, dibujen.

Los nifios trabgjan en silencio y en voz alta, leen y dibujan, se paran, entre ellos conversan,

mientras el maestro busca € video que corresponde a esa clase. El profesor dice jYa, nifios!,

cuando estos hacen bulla. Pregunta ¢ya llenaron la parte correspondiente?, se oye un murmullo,
sin respuesta. Mientras los alumnos trabgjan, las gallinas y los pollos se pasean por € salén de
clase. El profesor encontrd € video que buscaba, 1o inserta en e VHS y enciende € televisor.
Antes de activar la videograbadora hace agunas preguntas previas.

P: ¢Jos seres humanos estamos formados por...?

A: Cédulas (a unisono)

P: ¢Qué tipos de células?

A: Unicdulares y pluricelulares (al unisono)

P: Ahora observemos €l video, (aprieta un boton, espera que aparezca laimagen y se paraaun
costado).

Cuando los nifios escuchan la musica, reconocen que es el tiempo de los videos, y dicen jAhi
estal, se ubican en una posicion comoda y miran atentamente. Al rato, € video termina, €

profesor dice: jAhora, nifios, pnganse a trabgjar en su cuaderno de trabajo! Luego, dirigiéndose
a aparato, lo apaga y cierra la puerta del médulo. Empieza a caminar alrededor de los alumnos
viendo que trabajen en sus cuadernos 'y les dice que, si quieren, pueden ayudarse con sus libros.
Alguien toca la puertay le comunica a profesor que debia sdlir para practicar la marcha para €
desfile del viernes, en que se celebraria € dia de la Jura de la Bandera. Algunos alumnos se
paran y caminan por € aula... otros permanecen sentados. El profesor regresa y pregunta,

cerminaron?, se escuchan murmullos. Les comunica que salgan a marchar, no sin antes decirles
gue é no ha hecho laréplicay que € dia de mafiana la hardy les dgja como tarea que revisen la
leccidn de hoy para la réplica de mafiana. Les pide que recojan sus libros y sus cuadernos, les
recuerda que no se olviden de nada, y que se apuren parair amar char.

Este ejemplo puede ser analizado desde dos puntos de vista, haciendo referencia a video como
material educativoy al uso que e docente hace del mismo. Desde mi punto de vista, méas alla de
una explicacion de caracter visua, en lavoz en off y e movimiento del video, hay muy poco de
interesante, €l tema bhien podria ser explicado por medio de un dibujo por secuencias. Al

finalizar e video laclave es: Cdula [ Tejidos!] Organos. La célula forma tejidos, éstos 6rganos.
Sin embargo, €l profesor no se preocupa s 1os alumnos captaron € mensgje. Tampoco presenta
ningin gjemplo o da ninguna referencia préctica. Vemos un uso incompleto del video por parte
del docente, lo que genera muchas preguntas sin respuesta: ¢qué busca con el video? ¢por qué es
importante para la clase?, ¢por qué importa saber eso? ¢qué aprendizaje se busca reforzar? El

video requirio ser explicado pero e docente lo tomé como un saber en si, como s la explicacion
de lavoz en off fuera autorizada e incuestionable. En otras oportunidades hemos observado que
el profesor pregunta a los alumnos s han entendido € video; si 1a respuesta es afirmativa pasan
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aotro tema, pero s es negativa, lgos de dar una explicacién se vuelve a pasar € video, sin que
é intervenga en explicar las dudas y absolver las preguntas.

Otro interesante gjemplo del uso de video lo vimos en Chirabamba. En e aula de primer grado,
después del recreo, los alumnos hicieron gjercicios de mateméticas; para destensar la clase, a
docente se le ocurrié poner un video sobre valores a la par de motivar la asistencia de los
alumnos d taller de valores que se iba aredizar dos dias después. El profesor colocé un video
titulado El Secreto, que brevemente trataba de una familia con dos hijos, uno de los cuaes
comerciaizaba drogas, siendo su padre un juez penal correcto y probo, € otro hermano se
encontraba en un disyuntiva, decir la verdad o calar, denunciar una conducta ilegal, por més
gue sea su hermano, u ocultarla, poniendo en peligro la posicion de su padre dentro de la carrera
judicial. El temadel video concité la atencidn de todos los aumnos, pero e profesor, que ya se
habia pasado unos minutos del horario de sdida, apag6 la videograbadora y les recordd que
para saber € desenlace debian acudir a taler, luego los alumnos se fueron a su casa. Videos de
tal envergadura no pueden quedar inconclusos, no basta solo con € visionado, porgque generan
muchas preguntas de reflexion que deben ser discutidas a momento y no dejadas para
conversar dos dias después. Y también, por qué no, servir para identificar nuevas palabras que
puedan ser motivo de una blsqueda en el diccionario e incrementar € vocabulario. Pero no, ni
uno ni otro eran los objetivos, a parecer, € objetivo era simplemente pasar e tiempo.

Muchas veces, € video suple a maestro, no silo en presencia, sino también en voz, como s €
video fuera la solucién de todo. Su utilizacién forma parte de un ritual automético, e que se
convierte en un quehacer sin reflexion al apoyarse mecanicamente en & para cumplir € guién
previamente establecido: leer las sesiones y pasar € video, cambiar de aula, cambiar de tema,
leer la sesidn, pasar e video, regresar a aulainicial, corriendo € riesgo que ni en uno ni en otro
lado haya quedado el tema entendido, como dice @ tutor de Nahuipuquio: “Quizé agunas veces
se entiende claro, otras veces necesita € aporte de nosotros, a veces damos algunas pautas, 1o
que les falta a ellos les explicamos, y qué pasa cuando tenemaos que ir a dos, a tres grados, es
mésdificil”.

5.3.2.3. Losinformaticos: € simbolo dela modernidad y €l conocimiento

La computadora se presenta como un simbolo de la modernidad y del conocimiento. Ante la
ausencia de Internet, en los EDIST se le utiliza como un simple procesador de texto, y
especialmente por los docentes para elaborar documentos, registros, relacion de matricula,
oficios, para organizar las labores administrativas. No hay diferencia entre € uso que seledaa
la computadora y ala maquina de escribir, salvando las distancias, mas que larapidez. Aln asi,
los padres de familia estén interesados en aprender y en que sus hijos aprendan, aunque sea las
partes de la computadora. Problemas para su utilizacion hay muchos, desde un nivel bgjo de
lecto-escritura hasta la dificultad de los padres y alumnos a escribir en € teclado y utilizar €

mouse. En los tres EDIST en estudio, € acceso de los dumnos y padres d medio es variado. En
Pomacocha la utilizan con restricciones. En Chirabamba, el profesor residente da una tarde por
semana un taller de computo dirigido a todo aquel que quiera aprender, en esa oportunidad los
asistentes tienen la posibilidad de redlizar gercicios préacticos; por 1o demas, la computadora
permanece inactiva o, en caso de estar encendida, sdlo los docentes la uilizan, muchas veces
para oir misica variada.

En Nahuipuquio, la situacion es totalmente diferente, e médulo de la computadora diariamente
y durante las horas de clase, permanece abierto y es utilizado por los alumnos. Este caso es muy
interesante, porque & ingenio ddl tutor ha hecho que los dumnos puedan pasar de la percepcion
de la computadora como simbolo a percibirlo como un medio a través del cua pueden producir.
El docente ha copiado en d disco duro un juego llamado Los Héroes Matemédticos, donde
persongjes como El Hombre Arafiay €l Increible Hulk, realizan competencias matematicas. Es
asl comdn ver a dumnos que prenden la computadora y utilizan € juego, con € cua alavez
gercitan sus aprendizajes de una manera divertida. Otra actividad que ha motivado € docente
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es la utilizacidn de un programa para pintar llamado Paint, a través del cual los alumnos pueden
dibujar y pintar paisgjes. Cada alumno tiene un archivo con su nombre, en € cual tiene la
responsabilidad de hacer un dibujo. Dado gue se cuenta con una sola computadora, los dibujos
no estan acabados, sino que se van terminando por etgpas. A la vez que les permite
familiarizarse con los programas de la computadora, les permite de una manera ludica y

productiva gjercitar los movimientos de mufieca y dedos para utilizar € mouse y € teclado. Y

es que dadas las acostumbradas labores agricolas, la motricidad de los alumnos es gruesa,

dificultandoseles redizar los movimientos circulares y suaves que se requieren para utilizar €

mouse. Es asi como ala par que utilizan € programa para pintar, gjercitan su motricidad de una
manera entretenida. Sin embargo, durante los dias que estuvimos, solo apreciamos a alumnos
varones utilizar la computadoray siempre los mismos, rodeados de un grupo de alumnos de los
diversos grados. El que no todos puedan acceder a utilizarla se debe en parte a que no se cuenta
con suficientes maquinas (Ver en los anexos del presente documento €l dibujo que estos chicos
hicieron en la PC).

Lacreatividad del docente de Nahuipuquio para acercar alos alumnos a la computadoray hacer
que € aprendizaje sea significativo contrasta radicalmente con los Talleres de computo que
dirige e docente de Chirabamba, en uno de los cuales estuve presente. El siguiente es un
extracto de la observacion realizada

Una clase de computacion

El profesor llamaaun aumno, estavez un varén y le solicita que encienda la computadora.

P: A ver, prende la computadora.

LL: (Prende el CPU y espera).

P. ¢Por qué te quedas parado?

LL: Hay que esperar...

P: ¢Por qué? El sistema operétivo...

LL: (Sedirige a coger la computadora).

P: No, no agarres todavia, espera que se cargue.

Son las 4:44; a esa hora llega otro padre de familia, busca un sitio, lo encuentray lentamente se
sienta. -Aparece en  monitor € fondo de pantalla, la barra de herramientas, € escritorio esta
listo- El profesor le pide a nifio que apague la computadora 'y explique.

LL: (Coge suavemente € mouse, |0 agarra levemente y tiene problemas en utilizarl ).

P. ¢Con cud de los bot ones hay que hacer clic, con € principal o € secundario? ¢Qué pasa?
¢Tienes miedo a mouse? -€l nifio se equivoca, aprieta e boton equivocado y aparece un cuadro
de didlogo que no es € requerido para apagar la PC- El profesor lo interrumpey le dice: A ver,
a ver, apaga d sistema — d nifio vuelve a coger € mismo botén equivocado. El profesor

exclama jcuidado! jcuidado! -El nifio continliay aplasta varias veces € botdn correcto, pero €l

puntero no esta sobre e icono, por o que no se gecuta la funcion- € profesor reacciona: jno,
no, una vez, una sola vez, nada mas! La audiencia cuchichea, hay un murmullo y algunas risas,
mucho menos que las que se soltaron ante la chica anterior. Al nifio se le observa avergonzado,
ruborizado, con la mano temblorosa, nervioso por las risas que escucha. Hasta que al fin, luego
de muchos intentos, logra aplastar con ayuda del profesor € boton de inicio y apagar la
computadora. Esta escena hace que € profesor se dirija a su audiencia y diga que tengan
cuidado con € uso del mouse.

P. Hay que tener cuidado con € mouse, no lo van a mangjar asi bruscamente —mueve la mano
rapidamente- bonito tienen que agarrar, de un lado a otro lado.

Luego dice:

P. Los que deseen se pueden comprar un diccionario de computacién, pero todos tienen que
traer sus diskettes, en ese momento van a empezar € trabgjo. Tengo que dictarles qué es €

sistema operativo, saquen su papel. —Empieza a dictarles leyendo del libro- “Un sistema
operativo es un sofhuar (sic) que permite controlar todas las funciones del computador, en
sincronia, en € funcionamiento de sus partes, asi como d funcionamiento de las herramientas
necesarias para la gecucion de tareas’ — solo 6 alumnas estan copiando 1o que les dicta el
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profesor, en hojitas prestadas, pedazos de cartén, 3 en cuadernos- Dirigiéndose a la maquina, €l
profesor la sefiddla y pronuncia lentamente sof-hu-ar. Asegurandose que han entendido
| correctamente la pronunciacion, contindia con € taller...

Se observa que con la metodologia empleada por € docente, Igjos de animar a que los alumnos
participen en € taler y aprendan la utilizacion de la computadora, puede parecerles dificil y
frustrante en tanto no pueden utilizar & mouse, complicado de entender por los términos
empleados y aburrido porque no producen nada. Es asi como no solo basta con tener la voluntad
de ensefiar a utilizar la tecnologia, sino que se debe ser creativo e ingenioso, para hacer que se
disfrute € proceso de adquisicion dd aprendizaje, porque de lo contrario puede resultar
contraproducente y provocar la desercidn por no pasar vergiienza o por temor a malograr € bien
€sCaso.

El caso de los recursos informéticos merece un comentario especial. El proyecto en sus inicios
tenia interés en introducir los recursos informédticos, por lo que se dabord € documento
“Propuesta de aplicacion de las nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion a la
educacion rural en € marco ddl proyecto piloto”. También en los CDs dirigidos a los tutores se
consigna informacién sobre como utilizar los recursos informéticos. Posteriormente, se
comenzo a dar mayor relevancia a la introduccion de la television y a los videos. Ello muestra
las incongruencias del proyecto y nos explica sus variantes, es asi que en la propuesta oficia
actual, formamente, la PC no esta integrada al proyecto. Sin embargo, los padres de familiay
los alumnos asumen que s lo estay S afladimos la propuesta del Plan Huascaran, entendemos
sus reclamos y las exigencias de que se cologuen més computadoras y se conecten a Internet. Es
asl que en los centros de educacion a distancia, una vez con las computadoras instaladas, éstas
se estén utilizando, pero de diversas formas, entre las que hemos descrito lineas arriba. En ese
sentido, seria conveniente que se tomen provisiones para que cuando se ensefien a los alumnos
se haga de manera menos agresivay més credtiva.

5.3.3. El acceso que los alumnostienen a los materiales.

Los aumnos tienen un acceso diferenciado a los materiales en los centros EDIST. En
Chirabamba, € acceso es limitado, si bien hay quienes saben prender |os aparatos para realizar
los visionados, avanzar y retroceder |os videos para buscar € tema de la clase, esta actividad la
realizan solo con la autorizacion del docente tutor. Esto puede deberse a que en esta localidad,
los padres de familia son celosos cuidadores del estado de los aparatos telemdticos e
informaticos, lo que también puede deberse a que, de malograrse uno de dlos, no sélo seria un
gasto de dinero sino de tiempo por la lgania a centro de compostura y por la limitacion de
transporte.

En Pomacocha, los alumnos tienen un acceso libre a los instrumentos, salvo la computadora.
Pese a que, como dijimos, las diferencias de género son marcadas, no hemos visto que éste sea
un condicionante para € acceso a b manipulacién de los instrumentos. Un gemplo de €ello, lo
vimos un dia que llegamos a colegio alas 7:51 junto con los maestros. Abrieron las aulasy se
fueron a una reunion de coordinacién con los profesores de primaria. Mientras tanto, los
aumnos y aumnas empezaban a llegar e ingresaban directamente a las dos aulas del colegio,
una ocupada por Primero y la otra por Segundo y Tercero. Un confuso ruido llamé mi atencion,
muchas voces juntas, risas, conversaciones, canciones, tonos y estilos diferentes. Me dirigi a
aula de Primero para ver qué pasaba. Alli, unos aumnos estaban con laradio prendida buscando
en € dia, con una rapidez ensordecedora. Un par de alumnas, dirigiéndose a €los, les
mostraban un casete de musica. Los alumnos accedieron a poner e cassette, era de la cantante
mexicana Thalia. El casete estabainiciado, por lo que una de ellas empieza aretroceder hasta la
cancion “Maria Mercedes’, después vinieron “Maria la del Barrio”, “Amarillo Azul”, “Lavie
on rose” y otras. Cuando se cansaron de ese casete pusieron otro de Agua Bella. Todos se
guedaron escuchando y luego €ellos decidieron irse a ver un video, mientras ellas se quedaban
conversando frente a la radio-grabadora. Me sorprendieron mucho, por la relacién que se
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establecio entre hombres y mujeres; dlas sempre se muestran tan caladas y aidadas, pero en
esta ocasion negociaron € uso dd medio, asi mismo me sorprendié la familiaridad con la cua
o manipulaban, y su gusto musical, basicamente por los contrastes que elo implicaba, ambas
eran nifias con llanque, pollera, lliclla, tan diferentes a la exuberante y sensual cantante, y es
més, una de €ellas hija de una autoridad del Centro Poblado, quien a su vez, es evangélico. En
otro rincdn de la misma aula, un grupo de alumnos varones esta viendo un video de Educacion
Fisica, con mucha atencion, algunos sentados sobre las carpetas, otros sentados en sus sillas
frente a aparato y otros parados, muy concentrados, a costado de la pantalla, e incluso otros
mirando e imitando los movimientos. El uso de los medios es o primero que hacen cuando
llegan a aula, cuando el profesor esta ausente. Los alumnos que ven los videos saben encender
y apagar los aparatos, seleccionar las cintas, avanzar, retroceder. De esa manera, utilizan €
tiempo mientras los profesores estan ausentes, no s6lo en las mafianas sino también durante los
recreos.

En Nahuipuquio, ya mencionamos |as facilidades que les brinda  tutor para e mangjo de la
computadora. Lo mismo sucede con € televisor y € VHS, incluso los dumnos se las agencian
para llevar algunos videos. El primer dia de nuestra estadia en la locdidad, llegamos a centro
EDIST alas 7:43 am. y encontramos las puertas del colegio abiertas. El guardian que viveen €
colegio las abre, seguin dice, alas 630, ya que los alumnos se aparecen aver la TV desde muy
temprano. Entré a aula de Segundo porque vi a un grupo de alumnos ahi, estaban sentados
viendo muy atentos la pelicula clasica “Sanson y Ddlild’. El movimiento del aula concité la
atencion de los nifios de primaria, quienes también se acercaron para ver la pelicula. Otro dia, a
la hora del recreo, en € aula de segundo, un grupo de dumnos se encontraban seleccionando
cintas, estaban atentos mirando la coleccion, hasta que encontraron un gran estuche de plastico
blanco € cua contenia varios videos, tomaron uno y lo insertaron en € VHS, se trataba del
Reportaje sobre los Uros, de Algjandro Guerrero, € cua vieron hasta que terminé el recreo.

En consecuencia, podemoas decir que un aporte de los centros EDIST es € permitir €l acceso a
los alumnos a instrumentos que era muy dificil que hubieran tenido de otra manera. El acceso a
dlos, sin embargo, es limitado como hemos visto y depende mucho de la voluntad del docente y
de su capacidad de motivar y degjar a los dlumnos libertad para la exploracion y descubrimiento.
Y también depende del control que los padres de familia gjerzan sobre su nueva adquisicion,
para evitar que se les descomponga. Hemos sido testigos en Chirabamba que un padre de
familia, que estuvo presente en una de las clases de computacidn, a ver que, en e gercicio
continuo de encender y apagar la computadora, ésta se “colgd”, es decir, se produjo un fallo en
d dstema que impidié que siguiera funcionando, se pard y ante todos los presentes pidi6 a
profesor que se tenga mas cuidado para evitar que la computadora se malogre y recomendo,
como solucion a futuro, que ésta sea sdlo manejada por e profesor. Desde su punto de vista, la
computadora representa un bien escaso que debe ser mantenido para evitar su destruccion. Sin
embargo, desde los 6rganos centrales, seguin nos dijo  tutor de Nahuipuquio, los motivan a que
los alumnos, que son los beneficiarios directos del proyecto, utilicen los aparatos, incluso les
dicen que en caso de que se malogren s es que elo se debid a uso que los dumnos hayan
hecho, “bien malogrados estan”. Mensgjes como éstos incentivaron al tutor en mencion que
debia permitir e acceso alos alumnos a las maguinas; sin embargo, lamentablemente, no todos
los tutores piensan igual.

Es que muchos tutores presentan una imagen pesimista de los aumnos. Y tal vez elo esté
relacionado en parte a las percepciones que los docentes tienen sobre sus alumnos ruraes. Asi,
a ser preguntados por las dificultades que ellos identifican en la aplicacién del modelo, ellos
sefidlan que @ principa problema que impide que los dumnos se integren ala modalidad es €
bajo nivel educativo con € cua egresan de la primariay € bgjo nivel de desarrollo con € que
cuentan. La idea base qie manejan los docentes es que |os nuevos instrumentos que posee €
centro EDIST son valiosos y pueden generar aportes significativos en la mejora del nivel
educativo, pero que dado € nivel bajo con € cua los aumnos egresan de la primaria en las
zonas rurales, no va a ser posible. Esto aunado a choque que les resulta pasar de un sistema

77



convencional a nuevo sistema, donde se utilizan instrumentos novedosos y ademas requieren
poner en préctica habilidades que no han sido estimuladas, desde sus primeros afios escolares,
como € aprendizaje a través del desarrallo de los sentidos, la autodisciplina y la motivacion
intrinseca para generar sus aprendizajes.

Dicen también agunos tutores que algunos de sus alumnos demuestran tener miedo a la
corriente eléctrica, a utilizar la computadora, a presionar € teclado y a mangjar e mouse. Dicen
que otros, habiendo realizado e visionado del material, no participan activamente en clase. Lo
cual llevaa concluir que el material no estd adecuado para su realidad, porque desarrolla temas
fuera del contexto y con términos que no se entienden facilmente. Al respecto, € docente de
Chirabambadice:

“Algunos, no podemos decir que todos, no le toman importancia. Les decimos, a ver,
los persongjes, presten atencién a esos per songjes, pero o que menciono es que hay
lengugjes, términos, muy amplios, eso esta bien, tal vez para que € alumno.... pero es
un trabgjito més amplio todavia para lograrlo, siempre he dicho que hay cosas que
deberian venir alazonay grabarlo y redlizarlo, en funcién alos aumnos’.

Le preguntamos también a los docentes si consideraban que la introduccion de estos elementos
tecnoldgicos mejore la calidad de la educacion rural y encontramos respuestas divergentes, la
mayoria de ellos (5), alin demostrando su inquietud por las nuevas tecnologias, se muestran
incrédul os acerca de las bondades de éstas como medio para mejorar la calidad educativa del

sector rural y otros pocos que eran optimistas (2).

"R: ¢Cree que la introduccion de estos elementos tecnol gicos mejore la calidad de la
educacion rura?!

Dt: “No es una cosa muy facil. No va a traer, porque hay una base, en la base, en €
cimiento. Uno debe dar a la computadora conocimientos, pero si no sabe escribir, no
sabe redactar, ni sabe hablar, nuncatendraun archivo". (Dt. 1 Chirabamba)

Dt: “Un alumno con bgo nivel tendra la capacidad suficiente de hacer ago por €
mismo, no creo, d menos tal vez de educacion superior si funcionaria, en otra zona.
Porque a ese nivel educarse a distancia no se pwede lograr adgo mas’. (Dt. 1
Pomacocha)

Dt " Por supuesto, porque todo es cambio. Esto es parte de la modernizacion educativa.
Porque esto se esta aplicando lo que se ensefia en Francia, de aca € Sr. presidente
Alegjandro Toledo, de ahi estd aplicando € poyecto Huascardn, y esto se cultiva en
Francia que es un pais bastante desarrollado” (Dt. 2 Pomacocha)

Coinciden elos en manifestar que las respuestas de los dumnos a estimulo tecnolégico
dependen no sdlo del nivel educativo, sino también de las condiciones de desarrollo de los
alumnos rurales, de su pobreza, su desnutricién, d nivel educativo de sus padres, |0 que denota
cierto prejuicio determinista respecto a la capacidad de los habitantes de las zonas rurales. Sin
embargo, la desconfianza inicial de los alumnos es una reaccion natural a la introduccién de
elementos nuevos a su tradicional sistema educativo, 1o que implica necesariamente que los
alumnos se capaciten en d desarrollo de nuevas habilidades. Por gemplo, para la utilizacion de
video en clase, se requiere combinar habilidades auditivas con las de observacion y lectura de
imégenes al mismo tiempo; para utilizar la computadora, aln sblo como procesador de textos,
se requiere desarrollar las habilidades de lecto-escritura y también la motricidad, especialmente
en los dedos, para escribir y en la mufieca, para mangar € mouse. Ello nos indica que los
alumnos requieren una serie de habilidades, que s bien alin no han sido descubiertas, no
significa que no van a poder adquirirlas. Es mas, muchos de ellos, sin necesidad de que €
docente los motive o los guie en su utilizacion, espontdneamente se embarcan en su exploracion
y aprenden a utilizarlos.
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5.4. Problemas administrativos y logisticos

Los problemas en la administracién y logistica del proyecto no son nada nuevos, como veremos
a continuacién. Producto de los Taleres Descentralizados para Tutores y Especiaistas
realizados en Chiclayo, Limay Cusco entre junio y agosto del 2001, se elabor6 € Diagnéstico
de la Accidn Tutoria (2001b) del poyecto de Educacidon a Distancia. Los mismos actores y
problemas identificados en ese entonces persisten hasta la actualidad: Los problemas de los
tutores con los tutores itinerantes, por descoordinaciones logisticas y administrativas; con los
especidistas de los 6rganos intermedios, por la despreocupacion y ausencia de apoyo; con los
directores de las escuelas primarias, por conflicto por autonomia; con las capacitaciones
redlizadas por la Comisién, por ser muy tedricas y nada précticas. A estos ya conocidos se
agregan desde e afio 2002, fecha desde la cual se cuenta con dos profesores en cada centro
EDIST, los problemas entre docentes tutores, por conflictos de jerarquia y control del centro
EDIST. A continuacion pasaremos a detallar cada uno de ellos:

5.4.1. Problemas con los tutoresitinerantes. descoor dinaciones logisticas y administrativas

Los docentes tutores requieren que e tutor itinerante sea quien colabore con ellos
manteniéndose en permanente comunicacién para hacerles llegar las directivas de los 6rganos
centrales e intermedios. El debe funcionar como gje articulador entre los docentes tutores del
centro EDIST, coordinando con ellos la organizacion de actividades conjuntas como las redes
de interaprendizaje entre docentes, deportivas y académicas entre los alumnos. Adiciona mente,
puede reemplazar a los docentes tutores cuando por aguna razén se ausentan de clase, para que
los alumnos no se retrasen.

Durante nuestra estancia en los EDIST, escuchamos muchas quejas referidas a la labor del tutor
itinerante, que denotaban una critica a su ausencia comunicativa, a su poca capacidad de accion
colaborativa y a su inasistencia a los centros educativos. Se reclama que sea diligente, activo,
comunicativo y que vigie permanentemente a las localidades. $n embargo, éste no es un
problema reciente, € tutor itinerante actual, que gjerce estas funciones desde inicios de este afio,
antes trabajaba como docente tutor del EDIST de Pomacocha. Dado que tuvo problemas con los
padres de familiay que € tutor itinerante de ese momento también habia sido cuestionado por
los docentes, por las mismas razones que hemos sefidado lineas arriba, entonces ambos
intercambiaron sus funciones. El tutor itinerante pasd a trabgjar como docente tutor de
Pomacocha y éste como tutor itinerante.

Tuvimos la oportunidad de conversar con ambos por separado sobre las funciones de la tutoria
itinerante. Ambos coincidieron en decir que los problemas de incomunicacién se debieron a la
ausencia de viéticos. Tanto para llamar por teléfono, como para visitar |os centros, se requiere
de recursos, para pasgjes, alimentacion y alojamiento. Dado que no cuentan con esto utilizan sus
propios recursos, que ala vez son escasos, por las demoras que tienen para recibir sus sueldos,
e30 hace que llamen poco, vigien cuando puedan, y en caso de hacerlo alugares lgjanos, para no
gestar se dojen en las frias aulas de los centros educativos y que la alimentacion sea magra o
dependa de la voluntad de los lugarefios, que no siempre es amplia. Con la incorporacion del
Proyecto EDIST a Plan Huascardn surgio la esperanza de que las cosas mejoraran, pero no ha
sido asi, segun dice:

“El 2001, dijeron que también, que ya se habian incorporado a proyecto Huascaran y
que iba a haber mayor apoyo y que esta vez si, qie iba a haber mayor apoyo a los
tutores itinerantes, pero hastalafechano lo cumplen” (Tutor itinerante)

Pero al margen de esos requerimientos basicos, € cumplimiento de su labor en si dgia mucho

gue desear. Lo pudimos ver en la préctica, durante una visita al centro EDIST de Pomacocha
Su presencia no pasd de ser una visita, no se le vio readizando sus funciones informativas,
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promocionales, salvo la pedagdgicay esto, sdlo como reemplazo por unas cuantas horas, cuando
debieron ser por € dia completo, a un docente que avisd con anticipacion su inasistencia. Ese
dia, que € tutor itinerante debid reemplazar a docente llegd tarde, improviso la clase, la cual
estuvo repleta de dinamicas de motivacion, las cuaes redizaba animadamente, pero no
relacionaba con € tema de la clase de comunicacion que iba a desarrollar. La clase durd
aproximadamente dos horas y después de €llo no hizo nada més que conversar para entretenerse
y pasar €l dia hasta la una, hora que llegaba la combi para regresar a su casa. Otro dia, llegd
temprano y paso parte de la mafiana caminando y conversando por € jardin del colegio, hizo
unas coordinaciones con € docente tutor y tan pronto vio que un vecino de lalocalidad se ibaen
movilidad ala ciudad, se fue con dlos, y termind un dia mas de visitaal centro EDIST.

Sus funciones no estan siendo desarrolladas plenamente. Su funcién durante la semana que debe
permanecer en €l centro educativo implica ser dinamico, relacionarse con las autoridades, con
los padres de familia, absolverle sus consultas, pues supuestamente € es quien mas contacto
tiene con los drganos centraes e intermedios. También debe coordinar con los docentes lo que
necesitan, avisarles las fechas de distribucion de los materiales y ayudar a hacer los tramites a
los docentes. Todo lo contrario, los docentes tutores por lo general son los que buscan
comunicarse con é, pero eso no es posible porque no lo pueden encontrar en un lugar fijo, por
sus continuos desplazamientos. Por gemplo, e docente de Nahuipuquio, quien estaba muy
preocupado por la demora de la distribucién de los libros, no lo podia encontrar, cuando lo
[lamaba estaba en Pomacocha, cuando finalmente lo encontré no estaba enterado del tema, y a
los dos dias le avisd que los materiaes llegaban a dia siguiente. Gran sorpresa se llevé cuando
estos |legaron sin guia de remision y desconociendo de antemano € monto que debian pagar por
flete.

Descoordinaciones como las mencionadas nos indican que no solo es problema de recursos,
ciertamente su carencia genera dificultades, pero también es problema en € cumplimiento de
funciones, las cuaes pueden estar influidas por cierto desdnimo por la carencia de una
retribucién econdmica, pero que no justifica la desidia que se muestra en €l trabgjo. Por otro
lado, resulta significativo que sean dos tutores itinerantes consecutivos los que tengan serios
problemas en sus funciones, 1o cua denotaria problemas en las capacitaciones y en la definicién
de sus responsabilidades.

5.4.2. Con los especialistas de los r ganos intermedios. despreocupacion

Tampoco son problemas nuevos. Ademés del documento citado lineas arriba, en € boletin
Ensefid se publicod un articulo titulado “Los Organos Intermedios y EDIST”, (Rodriguez 2001:
7), en d que se identificaron cuatro problemas: Uno, su inestabilidad en € cargo. Los
especiadistas rotan y cambian de cargo, “en algunos casos los profesionales de esta linea no
llegan a tener un afio, lo que dificulta la continuidad del trabajo porque hay que conocer y
comprender la naturaleza del EDIST, asi como lograr involucrarse y comprometerse con los
objetivos y metas del proyecto”, elo tiene implicancias en la gecucion de proyecto, pues
dificulta realizar programas de largo plazo. Dos, recursos limitados con los que cuentan: “...las
limitadones de recursos como bhibliografia, material de escritorio, acceso permanente a una
computadora con acceso a Internet y fondos para € desplazamiento a las comunidades en que
estén ubicados los CPEDs..." Tres, exceso de trabgo y no disponibilidad exclusiva para €
proyecto: “Los representantes de Educacion a Distancia tienen, ademés, responsabilidades de
otros programas o proyectos de modo que no siempre hay una disponibilidad rea de tiempo
para € EDIST”. Cuatro, falta de comunicacion y acompafiamiento d especialista: “Todavia
tenemos que mejorar nuestro acompafiamiento y apoyo a especidista, a fin que podamos
desarrollar un trabgjo mas coordinado y fluido que aproveche a maximo su dedicacién y
esfuerzo”. Hemos tenido la oportunidad de conversar con los especiaistas, y hos comunicaron
los mismos problemas, por lo que € panorama no ha cambiado mucho en la actualidad. Los
problemas de los especiaistas aunados a los de los tutores itinerantes, repercuten en la labor
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logistica y administrativa de los docentes tutores, como dice e docente de Nahuipuquio: “Hoy
en dia, los tutores nos encontramos solos, nadie nos ayuda’. (Dt. 1 Nahuipuquio)

Asimismo, reforzando estas ideas, en e Documento "Acompafiamiento de los Aprendizgjes’
(2001c) s recogen algunos aportes de los participantes en e mencionado Taller
Descentralizado para Tutores y Especidistas del afio 2001, entre los que hay agunos referidos
precisamente a la falta de continuidad de los especidistas en sus puestos, por |0 que se sugiere
la gestion e implementacion de mecanismos que permitan tal continuidad, "al menos por uno o
dos afios’. Adicionalmente, tanto en el caso de los especialistas como de |os tutores itinerantes,
se afirma que hay una cada vez mayor recarga de tareas y responsabilidades par a los tutores:
tanto los tutores itinerantes como |os especialistas demandan informes, documentos y debido a
trabgjo con los aumnos no siempre encuentran tiempo para la eaboracion de dichos
documentos. Asi pues,

"estamos en una cadena de desvalorizaciones y falta de apoyo. Los directores y tutores
itinerantes presionan a los tutores, los especialistas presionan alos tutores itinerantes y a
los tutores, los directores de los érganos intermedios presionan a los especiaistas’
(2001c).

También sefidan los participantes en e mencionado documento que hay una falta de precision
respecto a las responsabilidades y funciones de los tutores itinerantes y de los especidlistas, "lo
gue genera tensiones’.

5.4.3. Con directores de escuelas primarias en que funcionan los EDIST: conflicto por
autonomia

Otro de los problemas frecuentes es €l conflicto que se presenta entre los docentes tutores y los
directores de los centros educativos primarios. Como mencionamos lineas arriba, los centros
EDIST se iniciaron en las aulas de primaria y posteriormente construyeron sus locales. Los
problemas surgieron porque bs directores de primaria asumieron que su funcion se extendia
también a secundaria y que los docentes tutores estaban subordinados a €llos. Por su parte, los
docentes tutores asumian que eran autonomos porque, de acuerdo a sus funciones, ellos debian
asumir la gestion y administracion del centro, por |o tanto se consideraban directores del colegio
secundario. Cuando se construyeron los nuevos locales, los problemas empezaron a disminuir,
porgue ya no compartian el espacio fisico, pero se mantuvo otro, el del control de la asistencia.
Y es que agunos docentes tutores, apoyandose en su autonomia, en que eran los directores del
centro y en que no habia quien los controle, cometieron excesos, inasistiendo reiteradas veces,
sin embargo no siempre éstas se debian a una ausencia injustificada, sino también a que por la
fata de comunicacion con los tutores itinerantes, tenian que apersonarse a los érganos
intermedios par a gestionar sus pagos, contratos, la entrega de materiaes, entre otros. Una
medida para solucionar € problema del control fue que firmaran su asistencia en los padrones
de los directores de primaria, quienes a su vez serian los encargados de determinar el balance de
las asistencias y faltas, para su pago find.

De los tres centros EDIST, @ que més conflictos manifiestos tiene entre los docentes tutores y €
director es Chirabamba. Ello se debe a que este centro EDIST no tiene alin local propio, sigue
compartiendo € de primaria. La tenson se ha visto incrementada, por las continuas
inasistencias del docente antiguo, las cuales han generado que desde la USE se le solicite a
director que controle la asistencia del docente. Los docentes rechazan esta actitud que critican
de intromisiva y reclaman férreamente retomar su autonomia perdida, y sdlo esperan que la
préxima construccién del local les permita hacerla realidad. En Pomacocha hubieron problemas
similares con € docente tutor anterior, aln teniendo aulas independientes, ello se debi6 a que
docente tutor abusaba de su autonomia, de la misma manera que € anteriormente descrito. Con
e docente actual, las relaciones han mejorado sobremanera, segin dice no le molesta en
absoluto pasar lista en la direccion, esto puede deberse a que su asistencia es permanente, a
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diferencia del anterior y que € director de primaria también es nuevo. Pero no en todos los
centros vemos estas situaciones, en Nahuipuquio la situacion es diferente, durante los dos
primeros &ios pasaban lista de asistencia en primaria, hasta que e especiadista de la USE en
marzo, les comunicéd que desde este afio podia firmar en un cuaderno de secundaria, las
relaciones con la directora del centro primario son buenas.

En todo caso, en @ mencionado documento Taller Descentralizado para Tutores y Especialistas
(Ministerio de Educacién 2001c) se recoge la inquietud de los participantes de la necesidad de
redizar un trabgjo especifico de capacitacion con los directores, puesto que se definen las
tensiones entre tutores y directores de los Centros Educativos primarios a los que estén adscritos
los EDIST a un desconocimiento por parte de éstos de lo que es la Educacion a Distancia..

5.4.4. Entre docentes tutores: por conflictos de jerarquiay control del centro

En cada centro de Educacion a Distancia existen dos docentes tutores, € més antiguo esta desde
1999, desde € ciclo preparatorio y € otro recién desde este afio (2002). La diferencia entre
ambos radica en € tiempo que cada uno lleva trébgjando en e proyecto, lo cua conlleva
asimismo una diferencia en la experiencia. Seglin les han dicho en las capacitaciones, ambos
tienen e mismo rango y se encargaran conjuntamente de la administracion y la gestién del

centro EDIST. Sin embargo, en la préctica, por lo general, € antiguo se superpone a nuevo en
jerarquiay responsabilidad. Hay casos en los que €l antiguo docente tutor actta como director,
mangja las llaves de las aulas y de los materiales y distribuye las horas de clase en € horario
escolar.

Por giemplo en Chirabamba, € docente tutor antiguo suele faltar mucho; durante nuestra
estancia en € centro poblado, de los 5 dias de clase fat6 a dos, un lunes porque segin € tenia
que asistir a una reunidn de capacitacion, y un jueves, porque tenia que cobrar su sueldo.
Cuando esto sucede, la responsabilidad del centro y de la ensefianza recae sobre € nuevo
docente, incrementando su labor, porque se ve en la obligacion de trabgjar con tres grados a la
vez. Esta dificultad se incrementa cuando no puede hacer uso del material porque no dispone de
las llaves de los mbédulos que contienen los videos, lateleviséony  VHS, y es que €, por ser
nuevo, no maneja ninguna de las llaves. En Pomacocha, hay una situacion similar, € docente
antiguo asume la funcion de director, ademas de manejar las llaves como en e caso anterior,
distribuye las horas en € horario de clases, sin que € docente nuevo intervenga. Por su parte,
Nahuipuquio es € Unico de los tres centros EDIST, donde los docentes tienen wna relacion
menos vertical, ambos tutores mangjan las llaves y estén en coordinacion permanente.

5.4.5. Con las capacitaciones. Mas practica, menosteoria

A los docentes, bs temas abordados en las capacitaciones les parecen interesantes, pero muy
tedricos, que no se gjustan a la realidad, tomando en cuenta el modelo unidocente y multigrado
que se giecuta en los centros EDIST de las zonas rurales; a respecto dicen:

“Es algo tedrico, algo muy precioso que nos informan, claro, desde ala, pero en la
cancha, se ve en la misma localidad. Nosotros somos los que tenemos dificultades,
queremos lograr alumnos, queremos tener un buen nimero de alumnos, para saber cudl
es € resultado que EDIST se ha propuesto, pero tenemos desercién de alumnos, tal vez
porque los materiadles no llegan atiempo”. (Dt. 2 Pomacocha)

“Hay una parte que la comisién lo mangja con mucho teoria, dicen esto va a ser asi, asi,
asl, pero cuando uno llega acd esas cosas no se aplican, porque es muy distinta la
redlidad y uno tiene que adecuarse o ver la manera como uno tiene que afrontar las
cosas’. (Dt. 2 Chirabamba)
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“A nosotros nos traen a un curso, pero no Nos ensefian cOMO NOSoOtros Nos vamos a
desenvolver en & salén con los alumnos’. (Dt. 1 Nahuipuquio)

Si bien se han realizado clases modelo, para poner en préctica sus conocimientos, dicen que no
es suficiente, porque las realizan con “material humano diferente”. De acuerdo con € tutor de
Nahuipuquio en la primera capacitacion se hizo una préctica con alumnos de colegios de Lima:
“Se hizo sesiones modelo con los materiales que se tenia, pero eran de Lima, y tiene otros
problemas, por gemplo acd, hay nifios que en primer afio no saben ni leer, ¢qué hacemos con
es0s casos?’. Otra critica que se le hace a la forma de llevar las capacitaciones es que no son
bidireccionales, los docentes se quejan que son ellos los que trabajan, pero que los responsables
de la capacitacion “sdlo recogen informacion, como s estuvieran haciendo un trabajo de
investigacion cuando preguntamos algo, nos dan teoria, es un poco frio la cosa’. Y es que los
docentes buscan literalmente soluciones, recetas, no les preocupa tanto el porqué ni €l para qué
se rediza tal o cud actividad, sino € como, es decir, no estan centrados en indagar las
fundamentaciones del nuevo sistema sino en conocer cdmo llevarlo ala practica

Esta distancia entre la teoria y la practica, de acuerdo a los docentes, se podria salvar s se
hicieran capacitaciones continuas y adecuados monitoreos. Todos los docentes dicen que los
monitoreos que £ hacen son muy cortos, duran una cuantas horas, piden informacién y se
regresan, “monitorean un diay no hay tiempo ni para conversar con la comunidad, porque a
veces la comunidad se prepara, prepara comiday ellos se van alavolada’. A ellos les gustaria
gue puedan permanecer varios dias en la localidad, para que conozcan la redlidad cotidiana 'y
pongan en préactica sesiones modelo y ellos puedan observar las metodologias que despliegan.
Asimismo, para que se comuniguen con los padres de familiay les expliquen por qué no se hace
redlidad todo lo que les fue prometido.
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CAPITULO VI: LOS PROBLEMAS DEL PROYECTO Y SU RELACION CON LA
DISMINUCION DEL ALUMNADO

Como hemos visto, muchos de los problemas que aqui se resefian son ago de lo que la
administracion educativa ha estado consciente casi desde un inicio. Asi, nos podemos remitir a
documentos elaborados ya en e 2001 en € que se hacia referencia a ellos, como en los
mencionados documentos Diagnéstico de la Accion Tutorial (2001b) y del Taller
Descentralizado para Tutores y Especiadistas (Ministerio de Educacién 2001c), ademés del
documento Informe Monitoreo a CPEDs (Ministerio de Educacién 2001a). Asi pues, € presente
trabgjo de investigacion no esté revelando cosas desconocidas para los propios responsables del
proyecto, pero si las esta presentando de una manera més sistemética, descriptivay en base aun
trabajo de campo.

Asimismo, habria que preguntarse por la metodologia empleada para llegar alas conclusiones a
las que se Ilegan en los mencionados documentos. En los dos primeros, la fuente la constituyen
los Talleres llevados a cabo con tutores y especialistas entre junio y agosto de 2001, y en e caso
del tercer documento, se basa en breves visitas a los centros EDIST de diferentes departamentos
exe afo, en las que se llevaron a cabo bésicamente entrevistas con tutores, reuniones con la
comunidad, padres de familia y adumnos. No se llevaron a cabo otras actividades como
observaciones de aula, por gemplo. Como afirma un funcionario del proyecto a quien
entrevistamos, los problemas fueron conversados con los docentes tutores, se les prometid
resolverlos, pero ello no ocurrid asi, siendo € panorama més bien de agudizacion de la
problematica:

"les prometia que se iban a solucionar los problemas y nunca los superamos, y cada vez
estén siendo peores y creo gque son Peores No porgue son Nuevos Sino porgue son los
mismos y entonces cansan y causan desconcierto, desazdn... Entonces como lograr
cierta coherencia en € proyecto s es que tu tienes la oferta pero no se cumple, no se va
a cumplir, no la podemos cumplir, no estamos en capacidad de cumplir. Y entonces, €l
tutor trata de hacer ago sobre la marcha y también trata de sacarle la vuelta a

sistema..." (Fn. 3)

Asi, alos problemas resefiados ya, se agregan otros. En €l documento del Taller Descentralizado
para Tutores y Especidistas del Plan Piloto del Proyecto de Educacion a Distancia (Ministerio
de Educacion 2001c) se mencionan, por jemplo, los problemas ligados a la situacion labora de
los tutores, los cuales no tienen estabilidad laboral, ademés de que no siempre se cumplen con
los pagos oportunos de sus haberes. Adicionamente, en & documento mencionado los
participantes de los tdleres hacen referencia a la fata de informacion clara 'y oportuna de la
Comision Naciona sobre las condiciones en que se desarrollara € trabgjo, la llegada oportuna
de los materidles, como se redizara la evaluacion de los aprendizajes, etc., asi como se
menciona que los tutores han perdido credibilidad y confianza frente a los padres de familiay la
comunidad por €l incumplimiento en el proceso de aprendizaje. Adicionalmente, mencionan los
participantes la fata de recursos para que los especialistas puedan apoyar y fortalecer la labor
dd tutor; la fata de mecanismos de retroalimentacion sobre las dificultades que tienen los
aumnos con los materiales de aprendizaje; la falta de materiales complementarios, de refuerzo y
profundizacion; la falta de a cances sobre una primera evaluacion del Plan Piloto EDIST; etc.

Por su lado, en € Informe Monitoreo a CPEDs (Ministerio de Educacién 2001a), se mencionan
problemas como € aburrimiento por tener solo un profesor, la baja calidad de los materiales
audiovisuales, la preocupacion por la no llegada a tiempo de los materiales, algunos problemas
de infraestructura como la propiedad del local, falta de recursos en agunos tutores para trabajar
con cresatividad con los alumnos, ambientes inadecuados, entre otros.
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Ahora, todos estos problemas estarian generando una disminucién en € dumnado de los centros
EDIST. Los alumnos que dejan € EDIST, en e mejor de los casos, se tradadan y en e peor de
los casos dgjan de estudiar. ¢Quiénes pueden trasladarse? Fundamentalmente quienes tienen
recursos para solventar los gastos adicionales que requiere estudiar en un colegio de la capita
dd distrito o de la provincia: movilidad, alimentacion, hospedaje en algunos casos. Aunque
también debemos resaltar que los que se quedan en & EDIST iguamente realizan gastos
econémicos, puesto que, como mencionamos ampliamente en e capitulo precedente, € colegio
no resulté tan barato como se pensaba.

Cabe sefidar que no todos los pobladores de las |ocalidades donde estén ubicados los EDIST, ni
Sus vecinos, se entusiasmaron en matricular a sus hijos en € nuevo colegio. Por ejemplo,

pobladores de anexos vecinos a Pomacocha, dada la movilidad existente, enviaban a sus hijos a
la escuela primaria de la capital del distrito y se proyectaban a enviarlos a secundaria a una Gran
Unidad de la capitd del departamento. Algo similar observamos en un centro EDIST de
Ayacucho, ubicado en las afueras de la ciudad, debido ala movilidad fluida existente, ya que €
colegio queda a un lado de la carretera, a diez minutos en combi de la ciudad, los padres de
familia enviaban a sus hijos desde primaria a estudiar a los grandes colegios, quedando & nuevo
colegio solo para quienes no tenian recursos. En Nahuipuquio, a igual que en € caso anterior,
existe movilidad fluida, este colegio también est4 ubicado a lado de la carretera, por su cercania
a la capital del distrito y la capital de provincia, donde existen dos colegios secundarios
nacionales, los cuales son preferidos a EDIST. En Chirabamba pasa lo contrario, dada la
ausencia de transporte publico y la lejania del colegio de la capital del distrito, €l centro EDIST
es a donde convergen tanto los locales como los vecinos. Lo que no significa que no haya
quienes estando en Primero, Segundo y Tercero estudien en los colegios de la capital del

distrito, aunque les quede Igjos.

Y es que la preferencia por los colegios de las capitales de distrito y de provincia, se debe a
prestigio que estos tienen, en razén a supuesto mejor nivel educativo. Pero la condicién para
acceder a ellos es tener recursos y/o muchas ganas de estudiar a pesar de todos los obstéaculos,
distancia, discriminacion, gastos, etc. Con el Centro EDIST se crey6 conseguir esta preferencia
en base a la tecnologia con la que cuenta, pero eso no fue suficiente para alcanzar la caidad y
retener alos alumnos. Los siguientes cuadros nos pueden dar algunos indicadores:

Cuadro 3: Matricula Anual

Chirabamba
Primero Segundo Tercero
2000 32 - -
2001 25 30 -
2002 9 17 19

En la localidad de Chirabamba se matricularon en Primer Grado 32 alumnos € afio 2000. Para
e afio 2001, estaban en Segundo Grado 30 alumnos y 19 se matricularon en Tercero para €
presente afio. A simple vista, esto nos hace pensar en una disminucion de la matricula en el
Centro EDIST a medida que los dumnos van avanzando en los grados de estudio.
Evidentemente, para tener unaidea de lo que sucede, habria que ver a dénde se van los alumnos
gue abandonan € centro EDIST y, adiciondmente, s esta disminucion en la matricula es
equivalente en los colegios secundarios de la zona, es decir, S responde a la tasa normal de
abandono escolar de lazona

Sin embargo, hay datos que nos hacen pensar en que la disminucion se da més en € Centro
EDIST que en la secundaria norma: uno de ellos es que la matricula de nuevos alumnos
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también sufre una disminucion afio a afo; asi, @ 2001 se matricularon en Primero un total de 25
aumnosy 9 en & 2002 parael mismo grado.

Nahuipuquio
Primero Segundo Tercero
2000 32 - -
2001 19 25 -
2002 14 17 14

En € caso de Nahuipuquio, podemos afirmar que se matricularon en Primer Grado 32 alumnos
d afio 2000. Para € afio 2001, estaban en Segundo Grado 25 dumnos y 14 se matricularon en
Tercero para € presente afio. Al igual que en € caso de Chirabamba, estos datos nos llevan a
colegir que la matricula en e Centro EDIST disminuye a medida que los alumnos van
avanzando en los grados de estudio. Iguamente, la matricula de nuevos alumnos sufre una
disminucion afio a afio, asi, € 2001 se matricularon en Primero un total de 19 alumnos 'y 14
iniciaron la secundaria en e 2002.

Pomacocha
Primero Segundo Tercero
2000 32 - -
2001 12 20 -
2002 12 8 14

El caso de Pomacocha es smilar a los anteriores en cuanto a los volimenes de matricula. A
medida que avanzan en los afios de estudio, € alumnado va disminuyendo: de 3 alumnos que
se matricularon en Primero & 2000, 20 se matricularon en Segundo € 2001 y solo 14 € presente
afo en Tercero. Iguamente, ha disminuido € ndmero de alumnos nuevos. S6lo 12 alumnos se
matricularon en Primero el 2001 y 12 & 2002.

Cuadro 4: Cuadro dematriculaen Primero de Secundaria en € EDI ST, por procedencia
delos alumnos matriculados (lugar es donde terminaron la Primaria)

Chirabamba

2000 2001 2002

Estudio primariaen la 17 7 8
mismacomunidad
Estudi6é Primariaen otra 8 16 1
comunidad
Estudi6é Primariaen la 6 2 -
capital dedistrito
Estudi6é Primariaen la 1 - -
capital de provincia
Estudi6é Primariaen la - - -
capital de departamento
Estudi6é Primaria en otro - - -
lugar

Por otro lado, en cuanto a la afluencia de alumnos (y con esto no nos referimos a que e Centro
EDIST haya atraido a poblacion de otras localidades solamente, sino que también alumnos
locdes que estudiaban fuera han vuelto para estudiar en € lugar), d Centro EDIST de
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Chirabamba atrajo en un principio a poblacién escolar que habia terminado la primaria en otros
centros educativos. Asi, de los 32 alumnos matriculados en Primer Grado de Secundaria el afio
2000, 15, es decir € 47%, provenian de escudlas primarias gjenas: 8 de comunidades vecinas, 6
de la capita de didtrito y 1 de la capitd de la provincia. Para € 2001, los dumnos que se
matricularon en Primer Grado eran en una gran mayoria poblacién escolar que habia terminado
la primaria en escuelas genas a la comunidad (18 de 25, es decir, € 72%), incluyendo 2
alumnos que habian estudiado en la capital de distrito. Sin embargo, ya para € presente afio,
2002, de los 9 dumnos ingresantes a Primero de Secundaria, solo uno provenia de una escuela
primaria de una comunidad vecina. Todo esto nos puede hacer sospechar que los ojos de los
aumnos han vuelto otra vez hacia los colegios secundarios "tradicionales’ de la zona 'y que,
ademas, en d Centro EDIST s6lo se quedan a estudiar quienes no pudieron hacerlo en otros
lugares, ni siquierala primaria.

Nahuipuquio
2000 2001 2002
Estudi6 primariaen la 14 9 10
mismacomunidad
Estudié Primaria en otra 11 7 4
comunidad
Estudié Primariaen la 3 - -
capital dedistrito
Estudié Primariaen la 3 3 -
capital de provincia
Estudié Primariaen la 1 - -
capital de departarrento
Estudié Primariaen otro - - -
lugar

Ahorabien, @ Centro EDIST de Nahuipuquio ha atraido también alumnos de escuelas primarias
distintas a la de la locadlidad. Asi, de los 32 matriculados en Primero € 2000, 11 habian
estudiado en comunidades vecinas la primaria, 1 en la capital del departamento, 3 en la capital
de provinciay 3 en ladd distrito. Asi, méas de la mitad de los alumnos matriculados en Primero
ese afio (56%) no habian estudiado la primaria en & mismo lugar. Para € 2001, de los 19
matriculados en Primero, 7 provenian de escudlas primarias vecinas y 3 de la capita de
provincia, es decir, € 52% no habia estudiado la primaria en € lugar. Finalmente, para el 2002,
este porcentgje disminuyd, pues de los 14 matriculados en Primero, sdlo 4 (el 28%), venian de
escuelas primarias de comunidades vecinas. Asi, la tendencia que observamos en Chirabamba
de unavuetaalos colegios secundarios "tradicionales’ de la zona, se repite.

Pomacocha
2000 2001 2002
Estudi6 primariaen la 23 6 9
misma comunidad
Estudié Primaria en otra 2 5 1
comunidad
Estudié Primariaen la 7 1 2

capital dedistrito

Estudié Primariaen la - - -
capital de provincia

Estudié Primariaen la - - -
capital de departamento

Estudié Primaria en otro - - N
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lugar I | I

En cuanto a la afluencia de alumnos de otras escuelas hacia  EDIST de Pomacocha, hacia é
han ido a estudiar alumnos que terminaron sus estudios primarios en otras escuelas, incluyendo
una escuela de la capital de la provincia. El afio 2000, de los 32 aumnos matriculados en
Primero, 7 habian terminado la primaria en una escuela de la capital de distrito y 2 en una
comunidad vecina. Para € 2001, de los 11 matriculados, 4 provenian de escuelas de
comunidades vecinas y 1 de la capita de distrito, en tanto que € 2002, 2 de los 12 matriculados
habian terminado la primaria en la escuela de la capital de distrito y 1 en una comunidad vecina.
Con dlo se repite la tendencia mostrada en los dos casos anteriores.

En conclusién, podemos afirmar que en Chirabamba la tendencia a recibir cada afio menos
aumnos es mayor que en los otros dos EDIST. Evidentemente ello no quiere decir que en
Pomacocha y en Nahuipuquio la situacion sea haagiiefia, puesto que en 10s tres se notan tales
tendencias. En primer lugar, cada afio £ matriculan menos en Primero de Secundaria y, en
segundo lugar, € paulatino proceso de desercidn hace que € nimero de dumnos disminuya a
medida que van pasando a los grados superiores. Podemos sospechar entonces que la primera
ilusién va desapareciendo, para dar paso a la desilusién y consecuente desconfianza en €

Proyecto, 1o que a futuro nos hace suponer que esté en peligro la viabilidad de éste, € cud
podria desaparecer por fata de alumnado.

Ahora bien, la disminucion del alumnado de los EDIST e una preocupacion constante, es una
causa de temor y angustia de los pobladores que alin mantienen matriculados a sus hijos en €,
ya que podria generar que la estabilidad y viabilidad del colegio se vea en peligro y que les
“quiten” & colegio, rompiendo sus suefios y expectativas. Es por elo que, cuando
conversdbamos con esos padres sobre los problemas que identificaban en € EDIST, preferian
no utilizar esa palabra, sino hablar de desgjustes y descoordinaciones, propios de un proyecto
que recién se esta iniciando. Este temor a perder algo que tanto ansiaron tener y que finamente
llegd, aunque no tal como se lo ofrecieron, genera criticas, pero matizadas con comprensiéon y
esperanza en que en un futuro no muy lgano meorara. Ta vez sean estas opiniones las
recogidasen e Documento resumen de actividades del Programa Educacion a Distancia desde
1999 hasta 2003 (Ministerio de Educacion 2003), documento oficial basado en una encuesta
tomada en agosto de 2002 a 90 alumnos, 10 tutores, 1 tutor itinerante, 9 autoridades locales, 9
padres de familiay 9 comuneros, en 9 Centros EDIST de Lambayeque, Junin, Pasco y Cusco.
Dd total de entrevistados, un 51% indicaba que € servicio prestado era excelente y un 37% que
era bueno; practicamente la totalidad de los encuestados, segin este documento, respondieron
que & desempefio de los tutores de sus Centros EDIST era entre bueno y excelente.

Pero, mas alla de estas apreciaciones recogidas en un documento oficial, lo cierto, como hemos
visto ya, es que hay una tendencia a que cada vez menos alumnos queden matriculados en los
Centros EDIST. Y para evitar esta desercion se toman algunas medidas extremas, como en €
caso de Nahuipuquio, donde en una asamblea comunal se acordd que las familias de la locdidad
gue tuvieran hijos en edad de estudiar en la escuela primariay € colegio secundario, y que no
los matricularan en los centros educativos de la localidad, serian sancionados con la privacion
de acceso a pastos, aterrenos, beneficios y hasta su calidad de comuneros. Conocimos € caso
de dos padres de familia que tenian hijas en € EDIST; ambos decidieron trasdadarlas a un
colegio secundario de la capital de la provincia, por ello recibieron las sanciones. Uno de ellos
regresd a su hija, pues no podia afrontar su superviv encia sin contar con los beneficios que le
daba € ser comunero, acceso a pastos comunales para sus animales y asi mantener su negocio
de leche y mantequilla. El otro, a pesar de las sanciones no cambi6 de opinidn, si bien no cuenta
con muchos recursos, si con los suficientes como para afrontar |as sanciones.

A partir de este gemplo, se observa un conflicto entre o individua y lo colectivo. En e plano

personal, ambos padres buscan una mejor educacion para sus hijas, pero la colectividad necesita
de esas alumnas para poder subsistir, y por ello genera coercion sobre los padres. En € primer
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caso, lo colectivo se superpone a lo individua, mientras que en € segundo es lo contrario. La
idea base, en este caso, es que la poblacién debe cuidar su colegio; sin embargo, esto no va a ser
posible por mucho tiempo, porque los centros EDIST no sobreviviran sélo con alumnos de la
localidad, sino también de las vecinas, pero sobre estas Ultimas, la localidad donde esta ubicado
el EDIST no tiene poder de coercidn y son justamente los vecinos los que en mayor cantidad se
van y no regresan. Sin embargo, no parece ser justo, aunque si comprensible, que los padres se
vean obligados a mantener a sus hijos en un colegio que no consideran adecuado para ellos.
Pero seglin nos dijeron, los acuerdos de la comunidad son ley, y por dlo todos los tienen que
cumplir.

En Pomacocha, la situacién es méas ambigua, s bien no existe un acuerdo coercitivo de la
envergadura del anterior, si una presién social, que proviene de las autoridades, a que los padres
de familia de la localidad matriculen a sus hijos en e centro educativo. Sin embargo, ni siquiera
los lideres o cumplen, tal es asi que una de las autoridades con las que nos entrevistamos, tenia
un hijo que estuvo estudiando en € colegio, pero lo tradadd a la capital del departamento,
porque consideraba que la educacion que se ofrecia en € EDIST no era satisfactoria, y claro
est4 porque también podia solventar los gastos que ello implicaba. En este caso, como dijimos,
la situacion es ambigua, por un lado las autoridades manifiestan que € colegio es cas una
bendicion y debe ser apoyado, pero cuando se trata de buscar la mejor educacidn para sus hijos,
sellevan a éstos a otros colegios.

En Chirabamba, sucede algo parecido que € caso anterior, pero no fomentado por las
autoridades, sino fundamentado en la decepcion que a los aumnos y a las familias les ha
causado el EDIST. Durante nuestra estancia en la localidad, el docente nos coment6 que de los
17 matriculados oficialmente en segundo grado, 6 habian pedido su tradado a colegio del
distrito. Sin embargo, son basicamente las familias que tienen recursos las que pueden tras adar
asus hijos, los que no se quedaran esperando a que € colegio mejore.

Asi pues, la gran consecuencia de los problemas presentes en la implementacién del proyecto de
Educacion a Distancia es la disminucion en el alumnado, reflejo de una pérdida de confianza en
& modelo, causada por los problemas en su implementacion. Esta cruda realidad ha hecho que
incluso a interior de quienes trabgjan en el proyecto se deslice la pregunta de s no seria mejor
detenerse, hacer un alto en € proyecto y luego emprenderlo nuevamente. Para un funcionario
entrevistado del proyecto (Fn. 3), las implicancias de cuaquiera e estas aternativas conlleva
riesgos. Asi, s se continlia, € proyecto seguira padeciendo dificultades; en tanto que, si se hace
un ato, se frustraran las expectativas de los dumnos y de los padres de familia que han
matriculado a sus hijos en los EDIST. El refiere tres alternativas: parar, seguir por compromiso,
0 sincerarse y comunicar lo que realmente se puede dar:

"Entonces, yo nuevamente vuelvo a punto de qué seria mejor, ¢no?, seria mejor hacer
un ato o continuar € proyecto. O finalmente, yo creo que hay una suerte de
compromiso con brindar a estos alumnos, a quien ya hemos involucrado en este
proceso, brindarles una educacion secundaria. O, S no, hacer un sinceramiento en lo
gue realmente se pueda, no seguir hablando de una manera..." (Fn. 3)

Evidentemente, ponerse en esta disyuntiva implica que la situacion es percibida como grave. Y
s alin hoy d proyecto sigue funcionando con todas las deficiencias agqui mencionadas, cabe
entonces preguntarse por las razones por las que no se tomaron medidas correctivas o, S se
tomaron, por los motivos por los que no dieron resultado. En e plano hipotético, podemos
ensayar algunas explicaciones. La primera que se nos viene a la mente es que no se tomaron
medidas correctivas porque € problema administrativ o era de tal envergadura que rebaso toda
posibilidad de una actuacion efectiva. La segunda es que los distintos gobiernos que se
sucedieron no le dieron la debida importancia a las posibilidades que ofrecia la modalidad
educativa a distancia, viéndola a contrario como una buena arma para obtener réditos politicos;
asl, en lugar de buscar la correccion de sus errores basicos, se les asignaba nuevos retos en
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procura de captar mas votos. Este podria ser @ caso, creemos, del lanzamiento del Plan
Huascardn. Otra explicacion que se nos ocurre es que la reorientacion, replanteamiento o
revision del proyecto implicaba su detencion temporal, cosa que no pudo hacerse habida cuenta
la cantidad de recursos humanos y materiales comprometidos en e proyecto, la posibili dad de
frustracion en los sectores a los que iba dirigido, ademés de proteger la imagen del proyecto

frente ala opinién publica
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CAPITULO VII: CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

En suma, dado este panorama de la situacion del proyecto de Educacion a Distancia, podemos
arribar a algunas conclusiones y recomendaciones que a continuacién pasamos a detallar.

Paliticas educativas y movidas politicas. El proyecto adolece, en su gecucién, de problemas
administrativos y pedagdgicos. Sin embargo, para entender tal situacion, no se debe dgjar de
lado € contexto histéricopolitico en €l cual se gesta 'y nace. Si bien se pretendié que la
educaciéon rurd marchara de acuerdo con las nuevas tendencias mundiales, la motivacion
primordid fueron los intereses politicos partidarios. Asi, e principa problema fue ponerlo en
préctica sin haber realizado un apropiado diagndstico, ponderado los costos y beneficios que
generaria, considerado los pros y contras para su aplicacion y las condiciones previas que se
requieren para @1 aplicacion a la realidad peruana. Ello nos muestra cdmo las politicas
educativas pueden sucumbir ante los vaivenes de las coyunturas politicas, por estar ellas
concebidas como politicas de gobierno y no como paliticas de Estado.

Sin embargo, creemos que como consecuencia de la introduccion del modelo de educeacion a
distancia y la introduccién de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién en €
campo educativo rural, se ha generado la construccién de un nuevo mito. Como sabemos,
Montoya hace referencia ad mito contemporaneo de la escuela, que implica que €l hecho de ser
quechuas y desconocer la escritura y la lectura constituyen una vida “en la noche”. El sostiene
que € transito entre € mundo de lanochey € del dia es posible gracias "a progreso, es decir, a
abandono de la noche para ir hacia € dia. Despertar, abrir los ojos, congtituye € comienzo de
este transito. Para despertar es necesario saber leer, es necesario ir ala escuela. Saber leer, tener
una escuela, ir ala escuela, se convierten en aspiraciones-necesidades'. (Montoya 1980: 312).
Es asi como d prestigio ligado a los espacios educativos, en las zonas rurales, incluso llevé ala
identificacion de la fata de educacion con la ceguera. Es sabido que los fiawiyoq (paabra
quechua que significa ‘1os que tienen 0jos’) eran quienes habian obtenido acceso a la educacion:
“los adultos... habian enviado a sus hijos a la escuela para que dejaran de ir a tientas por €
mundo y encontraran vias de acceso en una sociedad complejay discriminadora. Si 1os jovenes
educados lo decian, ago de razén tendrian. Ellos eran fiawiyoq, veian cosas que los padres,
‘ignorantes’, tal vez no habian advertido...” (Degregori 1996: 192; Degregori 1991: 397). Y es
gue con la educacion, la persona no sdlo "ve"', sino también "sde dd engafio”, (Castillo 1972,
citado por Degregori 1994: 123). Es asi que quienes tienen acceso ala lecturay la escritura, son
quienes “tienen ojos’ paraver laluz.

Sin embargo, este mito en la actuaidad, en la era de las comunicaciones, cobra una nueva
dimensién y puede hallar su contraparte en los medios, especificamente en las nuevas
tecnologias de lainformacion y comunicacion. Asi, los nifios no solo abririan |os ojos mediante
su acceso a la educacion, sino también mediante los medios, como la television, computadora 'y
d acceso aInternet. Si la educacion sigue siendo tener cabeza para pensar, 0jos paraver y leer y
boca para expresarse, por extension, los medios también proporcionan boca para hablar mejor,
0jos paraver més alla de lo que sucede en la esferalocal y global y cabeza para conocer y, sobre
todo, saber y adquirir conocimientos de la modernidad y € progreso

En conclusion, los conocimientos a los que se accede a través de la educacion tradiciona acaban
por ser insuficientes, se requiere que ésta tenga valor agregado, por medio de la tecnologia de la
informacion y comunicacion. B transito del mundo de la noche a mundo del dia es posible no
sblo por la educacion, sino por la introduccién de los medios en e proceso educativo. En igua
sentido, € acceso a progreso también implica tener conocimiento sobre como utilizar esos
medios. Hoy en dia, para dejar de ser ciegos, no basta con ser educados en un esquema
tradicional, sino educados en & mundo de los medios, sdlo asi se llegara a ser fiawiyoq y se
dgard deir atientas por € mundo.
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Lo mencionado es funcional a nuestros tiempos, y los padres y alumnos de las zonas rurales |o
saben, ya que a través de los tradicionales medios a los que tienen acceso, la radio y A
television, adquieren informacion acerca de otros medios mas poderosos, la informética,
Internet y sus ventajas. Por ello no quieren quedarse atrés y buscan incluirse en e mundo, ya no
s0lo imaginariamente, sino que quieren que su ilusién se haga realidad en su préactica cotidiana.
Es asi como desean pasar de la poshilidad de “ve” (por medio de la television) y
“escuchar” (por medio de laradio) sobre otros paises y personas, a contactarse directamente con
dlos, para adquirir conocimiento, lo que implica a su vez conseguir una cuota de poder, para ser
diferentes, para ser modernos y para progresar. Es asi como € Proyecto de Educacion a
Distancia, ain con todos sus problemas administrativos, pedagogicos y logisticos, representa
una instrumentalizacion simbdlica, altamente valorada.

De otro lado, en cuanto a la definicién de educacién a distancia y la aplicacién del modelo
en el proyecto, s bhien no existe una definicion de educacion a distancia adoptada
unanimemente, como sostiene Capella (1999:25), existen algunos €lementos comunes como €l
mismo autor sugiere, entre éstos destaca € hecho de basarse la educacion a distancia en un
proceso de comunicacién que no requiere una continuidad presencial; donde los alumnos
construyen por si mismos su propio contexto de aprendizaje mediante € gercicio de su auto
responsabilidad; en e que se utilizan mediadores para la transferencia de informacion y en e
gue se emplea € texto como elemento basico, pero también los multimedios y las redes de
informacién.

En el caso que nos compete, en primer lugar podemos decir que € modelo se define como
educacion a distancia, pero observamos que en la practica mas bien actGa como un modelo
presencia. Es asi que lo Unico que le daria propiamente la caracteristica a distancia serian los
materiales que se utilizan, los libros de texto y los videos, que provienen de los érganos
centrales del Ministerio de Educacién. Hemos detectado también que los alumnos aln no han
construido completamente su contexto de autoaprendizaje mediante € gercicio de su auto
motivacion y responsabilidad. Ello se debe a que, por un lado, € modelo de educacién a
distancia no ha sido comprendido cabamente por los docentes y, por otro, e proyecto ha
aravesado dificultades, lo que ha hecho que los docentes actlien més como s de un colegio
presencid tradicional se tratase, con la Unica diferencia de tener otros medios que apoyan en €l
proceso educativo. Eso nos lleva a preguntarnos ¢Es € modelo de “educacion a distancia’
concebido en € proyecto, la megjor modalidad a ser utilizada en las zonas rurales? Consideramos
gue se necesitan condiciones previas para €llo, enfocadas tanto en los alumnos como en los
docentes.

a. Los alumnos. Una de €elas es prestar atencion a la asistencia y la participacion de bs
adumnos en este nuevo sistema. Como sabemos, la modalidad a distancia es flexible y no
requiere que & dumno esté permanentemente en clase, es més, no se le reprueba por
inasistencias. De acuerdo con los docentes, los alumnos que no asisten a las clases pueden
llevarse € material a su casa 0 su chacra y solo acercarse a dar examenes y también en un
tiempo disponible a ver los videos, consultar con los docentes o, de lo contrario, ver € cana
educativo. Como nos dijo un docente, al preguntarle o que haria s un alumno le dice que esta
en cosecha y que no puede asistir a clases por una semana: “Le digo, llévate tu cuaderno y tu
libro y donde tengas dificultad a la hora que regreses hacemos nuestra sesion de aprendizaje en
forma personal y directa y vemos cudles son tus dificultades, y S deseas ver € video, lo
ponemos y reforzamos € aprendizaje, también puedes verlo € canal educativo’.
(Dt1:Chirabamba)

Sin embargo, este comportamiento ideal nos causa muchas dudas, ¢qué garantiza que un
alumno que se lleve & material esté aprendiendo por si solo?, ¢cdmo saber que esta entendiendo
lo que lee?, ¢cOmo saber s a momento de gercitarse en e cuaderno de trabgjo estd 0 no
copiando textos literales del libro?, ¢quién absuelve sus dudas?, ¢quién supervisa sus avances?,
écuando y como puede ver los videos? S @ aumno estd en la chacra trabgjando por las
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mafianas y regresa a la localidad donde esta d EDIST por la tarde ¢cdmo va a poder ver los
videos si los colegios estan cerrados?

Por ejemplo, en Nahuipuquio y Pomacocha, los docentes se retiran a su hora, dejando las
puertas de las aulas cerradas y, aln estando abiertas, son los docentes tutores quienes manejan
las llaves de los médulos del video y la computadora. En Chirabamba podria ser posible y
Unicamente porque uno de los docentes tutores vive en lalocalidad de lunes a viernes. Pero los
fines de semana no, lo que haria mas dificil que los alumnos puedan utilizar los instrumentos y
ver los videos en esos dias. Una aternativa a los videos es que los alumnos capten desde sus
hogares el canal educativo, pero eso s6lo se da en Pomacocha y no en Nahuipuquio, porque €

receptor del equipo de transmision se malogré € 12 de abril del 2002, y aln habiendo avisado a
quienes hicieron e monitoreo en € mes de mayo de ese afio, hasta d 7 de junio ain no lo
habian arreglado. Algo similar ocurre en Chirabamba, donde en una de las paredes més visibles
ded EDIST han pegado ese mismo afio un cartel comunicando a la poblacion que la sefid

educativa llegaria en €l mes de &bril, pero estando ya a mediados de mayo, ésta no llegaba alin.

Es asi que para que la moddidad funcione se regueriria que los materiales sean repartidos a
tiempo, que se hagan los arreglos administrativos con la comunidad para que la escuela permita
el aceso permanente a los alumnos, después de las horas de clase. Asi mismo, que se cuente
con toda la infraestructura técnica necesaria que posibilite a los potenciales usuarios utilizarla
realmente. Sin embargo, lo mencionado no es suficiente; para € funcionamiento de la
modalidad se requiere tomar en cuenta también la capacitacion del factor humano; que los
adumnos cuenten con aprendizajes previos que les permita adaptarse al sistema (la
autodisciplina y la motivacion intrinseca) y que los docentes comprendan €l modelo y cuenten
con recursos metodol 6gi cos adecuados, antes de gjecutarlo.

Dado que los profesores de secundaria no estén capacitados para trabajar con las aulas
multigrado, tienen serios problemas para atender a dos secciones a la vez. Inclusive a los
docentes de primaria, acostumbrados a trabajo en aula multigrado, les es complicado trabajar
esta modalidad, pues a diferencia de lo que tradicionalmente hacian, que era trabajar con
diferentes grados en una misma aula, en esta modalidad tienen que trabgjar con diferentes
grados ubicados en diferentes salones de clase En ese sentido, se requiere que, desde € 6rgano
central se revise la concepcion pedagdgica del modelo multigrado unidocente que esta
aplicando, porque en la préctica no esta dando los resultados esperados. Ello implica realizar
una revision de los contenidos de las capacitaciones y una evaluacion y monitoreo
permanentemente del sistema para realizar |os gjustes necesarios (ampliaremos este tema, en €
punto correspondiente a los docentes, lineas abgjo).

Regresando a los alumnos, éstos, por su experiencia en una primaria tradicional, no han sido
entrenados en € desarrollo de la autodisciplinay de la autogestion en € aula, Sho mas bien han
sido preparados para que cumplan por coercion externay por la amenaza de la autoridad. Para
ellos, pasar de una primaria en donde € profesor estd permanentemente presente y, en e mejor
de los casos, les revisa sus cuadernos y tareas, a otro sistema donde ellos deben ser 1os propios
responsables de su aprendizaje, donde deben trabgjar por si solos, leyendo sus cuadernos,

siguiendo instrucciones, haciendo sus gercicios en sus libros, teniendo la disciplina necesaria
para permanecer concentrado, es de una gran dificultad s no existe un previo entr enamiento.

Tanto los antiguos alumnos, quienes se supone estdn mas acostumbrados y han tenido una
experiencia previa en € modelo, como los alumnos que recién ingresan al sistema, requieren la
atencidn y guia de sus docentes para redlizar aprendizajes aut dnomos y significativos, para que
tengan la motivacion intrinseca suficiente para llevar a cabo la adquisicion de conocimientos y
se sientan involucrados en € proceso de aprendizgje.

Sin embargo, cabe preguntarse s, a pesar de todo, los alumnos han aprendido algo. Creemos
gue sl y que podrian aprender mas. De hecho, quienes han tenido acceso a los medios de
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informacion y comunicacion han aprendido a utilizarlos, cuando menos a encenderlo y
apagarlo, en € caso de la computadora, y en el mejor de los casos a utilizar e mouse y algunos
programas. En cuanto a video y la television, han aprendido a interrelacionarse con confianzay
operarlo con soltura. Sin embargo, en & mayor de los casos, no han sido motivados por los
docentes, sino, ha sido por su propia agencia, es decir capacidad, curiosidad y habilidad para
explorar en los aparatos y descubrir sus utilidades.

b. Los docentes. La introduccion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion demandan nuevos e importantes papeles a los maestros y la necesidad de que
éstos conozcan y dominen tales tecnologias (Rivero 2000: 268). Un punto fundamental es que
los docentes deberan redefinir sus roles tradicionales. aprender a codificar y descodificar todo
mensaje, conocer més de latelevisiony de Internet (Capella 1999: 269). Pero, para lograrlo, no
seria suficiente ofrecer a los profesores cursos de uso de procesadores de texto; resultaria
indispensable mostrarles las maneras de utilizar mejor las nuevas herramientas. Es
indispensable que los docentes consideren primero a la tecnologia como significativa para sus
vidas para, posteriormente, reconocer que también servird para despertar efectivamente a sus
alumnos, obteniendo asi mejores resultados.

Pero existe un problema, especialmente referido a la modalidad de educacion a distancia, que es
ladificultad para preparar alos equipos, docentes y asesores, en € nuevo sistema. Ello se debe a
que, por lo general, los docentes provienen de los sistemas educativos convencionales que
carecen, en consecuencia, de preparacién tedrica y préctica en los temas a distancia. Asi, su
mentalidad estd4 acostumbrada e imbuida del discurso tradicional y presencial, porque es €

contexto en & que han estudiado, cuando eran alumnos, y se han formado, para ser profesores.
Una salida que desde € Ministerio se ha considerado para que los docentes puedan acceder con
mayor facilidad al nuevo sistema, es convocar alos més jovenes. Sin embargo, la juventud no es
garantia de apertura a cambio. Como hemos podido observar en las escuelas, docentes jovenes
continuaban actuando con las costumbres de la educacion tradicional.

Ello nos remite a tema de las capacitaciones, mostrandonos que es central. Las capacitaciones,
lgjos de ser continuas, como se proponian inicialmente, han sido esporédicas y los
acompafiamientos a los docentes han sido minimos. Desde nuestro punto de vista las
capacitaciones deben replantearse, pues se requiere de un eficiente sistema tutoria. En los
documentos del proyecto y en los discursos de los funcionarios continuamente se dice que €
tutor es quien debe acompafiar a los aumnos, pero cabe preguntarse ¢quién acompafia al tutor?,
d contacto y la comunicacion que desde los 6rganos centrales e intermedios se establezcan con
elos deberia ser més frecuente. Sin embargo, es un hecho que a pesar de las distancias; €llos
buscan establecer contacto, incluso con los representantes del Proyecto en € Ministerio de
Educacion. No obstante, las consultas que les hacen los docentes, seglin sostienen funcionarios
del Ministerio, son fundamentalmente sobre cuestiones administrativas y reclamos, por la
impuntualidad en e pago de sus haberes, por la demora en la llegada de los materiales, para
solicitar d arreglo de los medios de informacidn, antena parabdlica, la PC, o latelevision.

Y es que las dificultades administrativas y logisticas son tan fuertes que opacan a los demés
problemas y ponen lo pedag6gico en otro plano de prioridad. Una posibilidad por la que los
docentes no realizan consultas, es por no demostrar sus carencias y errores, es decir, por
verglienza. Otra es porque muchas veces, desde los érganos intermedios, les han prohibido que
se comuniquen con la sede central, porque a redizar estas consultas le quitan la autoridad a
especiaista. Esta contradiccién entre los 6rganos centrales que motivan la comunicacion de los
docentes 'y los de los érganos intermedios, es un grave problema.

Por otro lado, también es necesario repensar € tipo y d contenido de las capacitaciones. En
cuanto a primer punto, s la capacitacion que se les da a los docentes tutores es presencial,
entonces nos preguntamos cdmo van a conocer € modelo y hacerlo significativo.
Lamentablemente, ellos han sido formados en un sistema presencial y creemos que no van a
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entender € nuevo sistema si es que no lo viven, s es que no cuentan con una capacitacion a
distancia. En ese sentido, para que € tutor conozca € significado de la modalidad en la préctica,
y no en teoria, deberia ser capacitado a distancia. Sin embargo, hasta ahora sus capacitaciones
han sido presenciales. Siendo uno de los objetivos de la educacion a distancia promover €
aprendizaje auténomo, y no estando los tutores capacitados en esa modalidad, no lo entienden,
porque no les es significativo. Por su desconocimiento, creen que autoeducacion significa dejar
solo d aumno, en vez de primero ensefiarle, darle pautas, para que € sepa cOmo puede
aprender a aprender, ayudarlo a conocer sus habilidades, a desarrollar y descubrir sus
capacidades, para aprender independientemente y no a depender de una sola persona. Y en €
caso mas extremo, suponen que €l libro y los videos |o hacen todo.

Este Ultimo punto nos lleva también a decir que, en las capacitaciones, se debe revisar laforma
en que los docentes utilizan los materiaes, libros, cuadernos y videos. Asimismo, que se
deberian establecer planes de contingencia para trabgjar con los alumnos alin en ausencia de los
materiaes. Y es que una de las razones por las cuales los docentes no realizan clase mientras no
llegan los libros; es que han sido exclusivamente capacitados para trabgjar con e materia. Sin
embargo, dadas las conocidas dificultades administrativas, logisticas y politicas que se
presentan en la produccion de los materiales y su posterior distribucion, se hace necesario que se
tomen las providencias del caso para superar taes eventualidades, maxime s tomamos en
cuenta que desde € inicio del proyecto es una constante que el material no haya llegado a
tiempo. Es increible cémo los problemas administrativos generan consecuencias en lo
pedagdgico. Una aternativa podria ser confiar en la habilidad de los docentes para elaborar su
propio material y promover acciones como éstas en las capacitaciones. En ese sentido, un
aspecto vital es reforzar la presencia pro-activa del docente tutor, en tanto orientador del
aumno. Si bien é no dicta clases, cumple un rol importante como responsable de adentar d
estudiante motivandolo e incentivandolo, apoyandolo en resolver algunos problemas de
aprendizaje; pero ademas, construyendo un efectivo soporte que contribuya sustancialmente en
evitar la desercién

Creemos también que se debe conocer |las creencias que los docentes tienen sobre la tecnologia,
porque en base a ellas sera su actuacion. Incluso ello serviria para de-construir 1os mitos que se
han creado en torno a los medios. Asi, por gemplo, algunos docentes, errGneamente, los
sobredimensionan y se consideran menos que ellos, por |o que debe quedar claro que los videos,
“la computadora, € correo electrénico, las redes de Internet, etc.,, son un 'medio més a
disposicion del docente, a igual que la tiza, € pizarron, los libros de textos, que utiliza
diariamente para dictar sus clases y que nunca sintié como extrafios a la cultura misma de la
escueld’ (Cerrota 1997: 10). Sin embargo, a pesar de ser un “medio més’, € hecho de ser
desconocido y gjeno a su practica tradiciona, hace que lo perciban como complejo, dificil y
superior. En cambio, otros docentes consideran a medio de forma reduccionista, como un
utensilio o artefacto meramente. Esta concepcion reduccionista tiene consecuencias en la labor
docente, asi:

“El docente en vez de utilizar @ medio como facilitador de aprendizajes en
determinados contenidos por é seleccionados, se convierte en € facilitador para que €
dumno se acerque a medio y, en interaccion con éste, resuelva los problemas de
aprendizaje que la docencia no ha podido resolver. La calidad educativa queda reducida
a la posesion de los aparatos, y e aparato—en su carécter de innovador—tiende a
desplazar a docente para hacerse cargo de la instruccion. Esta perspectiva entiende la
tecnologia educativa como € estudio de los medios generadores de aprendizaje, propia
de las décadas dd 50 y del 60 (...)De esta manera, los medios se convierten en una
variable independiente de los fines educativos, de la didéctica y de los contextos
sociohistéricos que le otorgan significacion. El medio, asi entendido, deja de ser un
medio parala ensefianza’. (ibid.)
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Pero no se debe pensar que esta forma de percibir la tecnologia es exclusiva del caso que nos
ocupa, sSino que ha estado presente también en otros contextos donde se ha introducido. Es por
€30 que es necesario tomar en cuenta el tema de las creencias de los docentes, pues no sélo basta
con tener la intencion de modernizar la escuela, de democratizar € acceso a los medios, y de
ponerlos a acance de los que menos posibilidades tienen, se debe tomar en cuenta las
percepciones de los docentes porque en ellas se basan sus decisiones. Como dice M. Fullan, €
cambio en la educacién depende sobre todo de lo que los docentes hagan y piensen, ago tan
simpley complejo como eso (Fullan gf).

Finalmente, retomando la pregunta inicial ¢es la introduccion de la tecnologia la solucién para
mejorar la calidad educativa en e <ector rural? Creemos que podria serlo, dependiendo de que
su introduccién sea sensata, selectiva, redista y raciond. Es decir, que sea adecuada a las
posibilidades de lo que se pueda dar y comprobadas sobre 1o que pueda recibir, ya que siendo
costosa y ruestras economias pobres, una aplicacion sin sustento puede generar desastrosas
consecuencias. Ello no quiere significar negar la posibilidad a aquellos sectores més
desaventgjados, como las zonas ruraes, de que puedan contar con los mencionados recursos,
sino mas bien hacer que se garantice una utilizacién efectiva y eficiente que compense la
inversién plblica redizada y satisfaga a los beneficiarios, porque, como dice Castro Moura “él
cementerio de experimentos fracasados es vasto. Las iniciativas emanadas de |a oferta, que son
e resultado de la habilidad y € entusiasmo para las ventas que poseen ciertos fanaticos de la
tecnologia, no dan resultado, como tampoco lo dan las iniciativas en todos |os contextos’. (1998:
11)
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ANEXOS

Anexol
Ubicacion, equipamiento y cantidad de alumnos de centr os piloto de educacion a distancia,
afo 2001
Organo Centro Piloto Ed. Provincia Sist. | Sist [ Ss | Ss | Cantidad de
Intermedio Ne Distancia Distrito A Bt |t Alumnos
Co | Au
mp | dio I°G| 2G
uto | vis
ual
DRE 1 | Wayampiak Imaza Bagua X | X X|[31 15
2 | Pampa Entsa El Cenepa X | X | X |45 35
Amazonas Condorcanqui
3 | Kusi Kubaim El Cenepa X [ X X[43 36
Condorcanqui
4 | Boca Cachiaco Nieva X | X| X |18 15
Condorcanqui
5 | Yuminkus Nieva Condorcanqui X | X | X |40 26
DRE 6 | Pampam Huasta Bolognesi X X | X |19 24
7 Pampamaca San Miguel de
Ancash Aco Carhuaz X X | X | 30 30
8 | Mallacayan LaMerced Aija X X[ X 17 27
9 [ Chalhuani Pichirhua Abancay X X| X| 12 15
DRE 10 | Cotama Pichirhua Abancay X X X| 13 12
11 | Caype Lambrama Abancay X X | X 12 16
Apurimac 12 | Chacoche Chacoche Abancay X X[ X[ 13 20
13 | Pichiupata Huancarama Andahuaylas X X[ X]| 20 15
14 | Carhuacahua Huamcarama Andahuaylas X X[ X 15 23
15 | Anccopaccha Pacucha Andahwaylas X X[ X| 28 33
16 | Posoccoy Talavera Andahuaylas X X[ X| 23 34
17 | Colcabamba Colcabamba Aymaraes X X[ X 20 23
18 | YuraVigo Yura Arequipa X X | X 11 16
DRE 19 | B Ramd LaJoya Arequipa X X | X 15 29
20 | Pumacoto Ocoria Camana X X[ X 29 24
Arequipa 21 | Alto Huaranga Samuel Pastor [ Camana X X | X| 28 30
22 | Cosos Aplao Castilla X X | X 10 15
23 | Mamas Aplao Castilla X X[ X 5 18
24 | Huatiapilla Aplao Castilla X X[ X 10 21
25 | Pinchollo Cabanaconde Caylloma X X | X 9 24
26 | Huahuapugio Los Cangdlo X X | X 20 16
DRE Morochucos
Ayacucho 27 | Chacolla Chuschi Cangallo X X[ X| 32 19
28 | Llusita Huancaraylla Victor Fgjardo X X | X 7 12
29 | Alcamenca Alcamenca Victor Fgjardo X X[ X 7 3
30 | Chago Quinua Huamanga X X | X 8 10
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31 [ Suso Quinua Huamanga X X[ X 4 12
32 | Condoray Tambillo Huamanga X X | X 17 18
33 | Huayllay Lauricocha Huanta X X[ X 37 38
34 | Nuevo Trujillo San José de San Ignacio X X| X| 24 27
DSRE Jaén Lourdes
(Cajamarca) | 35 | Peregrinos San Ignacio San Ignacio X X[ X 12 18
36 [ San Augustin Bellavista Jeén X X[ X| 22 22
37 | San Lorenzo Bellavista Jaén X X | X 17 24
38 [ Km. 81 San Felipe Jaén X X | 24 24
39 | Huamanchacona Ancahuasi Anta X X | X | 38 18
DRE 40 | Lauramarca Ocongate Quispicanchi X X[ X| 28 23
41 | Tinitinco Cusipata Quispicanchi X X[ X 20 17
Cuzco 42 | Macca Lanqui Canas X X | X| 24 23
43 | Ccorcca Ccorcca Cusco X X[ X 27 18
44 | Queromarca Tinta Canchis X X | X 9 22
45 | Chiara Combapata Canchis X X[ X 10 42
46 | Kcuyo Marangani Canchis X X | X 14 30
47 | Parobamba Challabamba | Paucartanbo X X1 X 16 15
48 | Callquichico Huancavelica | Huancavelica X X | X 8 12
DRE 49 [ Huaribambilla Paucarbamba | Churcampa X X[ X 26 24
50 | Ccotccoy Churcampa Churcampa X X[ X 20 22
Huacavelica | 51 | Patacancha Chuarcampa | Churcampa X X[ X 1 8
52 | Pampalca Coris Churcampa X X | X| 26 29
53 | Mantacra Pampas Tayacaja X X | X | 25 25
54 | PaltaRumi Salcabamba Tayacaja X X | X 17 25
55 | San Antonio de Colcabamba Tayacaja X X X| 24 20
Pichin
DRE 56 | Chacos San Rafadl Ambo X X | X| 13 12
57 | Matihuaca San Rafal Ambo X X | X 22 23
Huanuco 58 | Taprag Chinchao Huanuco X X[ X 31 20
59 | Mitotambo Quisqui Huénuco X X[ X 30 24
60 | Pucara Morococha Yauli X X1 X 7 11
DRE 61 | Corpacancha Marcapomacoc | Y auli X X X| 11 10
ha
Junin 62 | Canchapunco Paccha Jauja X X[ X 14 12
63 | Sn Juan de Dios de Sta. Rosa de Concepcion X X[ X 16 17
Huanchar Ocopa
64 | San Francisco de Uco | Junin Junin X X | X 4 18
65 | Apan Ulcumayo Junin X X[ X 14 19
66 | José Olaya Huacrapuquio | Huancayo X X[ X| 21 18
67 | Casacancha Ingenio Huancayo X X | X 10 15
68 | Huaylahuichan Acobamba Tarma X X | X| 13 16
69 | Ccollpa Acobamba Tarma X X | X 13 19
70 | Rio Seco S Luisde Chanchamay X X[ X]| 24 19
Shuaro
71 | PampaTigre Perené Chanchamay X X | X 18 17
DRE 72 | San José de Moro Pacanga Chepén X X| X| 17 15
La Libertad | 73 | San José de Sdo Carabamba Julcén X X | X| 22 23
74 | Candudl Alto Julcan Julcan X X X]| 31 41
DRE 75 | La Garita Pimentel Chiclayo X X | X 9 18
Lambayeque | 76 | Las Delicias Oyotln Chiclayo X X | X[ 21 [ 40
77 | Pbmape Monsefu Chiclayo X X[ X 13 14
78 | Atumpampa Inkawasi Ferrefiafe X X | X 14 18
USE Canta | 79 | Carhua Canta Canta X X | X 2 6
USE 80 [ Stgo. Tuna Stgo. Tuno Huarochori X X1 X 13 14
Huarochiri | 81 [ Huachupampa Huachupampa | Huarochiri X X | X 5 7
USE 82 | SP. Carac 27de Huaral X X1 X 9 12
Huaral Noviembre
83 | Vichaycocha Pacaraos Huaral X X | X 15 20
USE de 84 | Quinocay Quinocay Y auyos X X | X 11 8
Y auyos 85 | Cochas Cochas Yauyos X X | X[ 12 11
86 | Nuevo Paraiso El Tigre Loreto X X[ X 30 25
DRE Loreto | 87 | 12 de Octubre El Tigre Loreto X X | X| 23 16
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88 | El Alamo Putumayo Maynas X X[ X 15 25
89 [ S.J. Yanayacu Napo Maynas X X | X 12 20
90 | Buen Suceso Y avari Ramén X X | X | 36 16
DRE Pasco | 91 [ Acolpaca Paucartambo Pasco X X | X 15 14
92 | Pacoyan Simén Bolivar | Castilla X X[ X 20 23
93 | Pueblo Nuevo de Chulucanas Morropon X X | X 12 13
DRE Piura Campanas
94 | Ternique LaMatanza Morropon X X[ X 13 19
95 | Ejidos del Norte Piura Piura X X[ X 18 18
96 | Succhil Séndor Huancabamba X X | X| 26 14
97 | Limén Frias Ayabaca X X | X | 20 19
98 | Laldilla Paita Paita X X | X | 10 9
DRE Tumbes | 99 | Acapulco Zorritos Contralmirant. X X | X| 25 23
Villar
10 [ El Tutumo Matapalo Zarumilla X X[ X 5 13
0
10 | Rodeo Pampas Tumbes X X 11 15
1 Hospital
TOTALES 101 74| 27 1826 | 1991

LEYENDA:

Sisema A: condta de lo siguiente

01 Antena Parabdlica con soporte y accesorios
01 Receptor de Satélite Digital

01 Torre de 24 m. Clantenas T/Y agui

01 Sistema de Pararrayos + Pozo atierra

01 Estabilizador de Tension de 2kwatts

Sistema B: consta de lo siguiente

01 Antena Parabdlica C/soporte y Acc.
01 Receptor de Satélite Digital

01 Sist. Completo de Energia Solar

Sistema Audiovisud:
01 Televisor 29”

01 Videograbadora
01 Radiograbadora

C- Computo

01 CPU IMP Pentium 111, 64 MD DRAM, 10GB HD, C/ Tarjeta de Red, Lectorade CD

01 Monitor

01 Teclado, 01 Mouse, 02 Parlantes Multimedia
01 Estabilizador de Tension de 1.7. Kwatts.

01 Impresora

Fuente:

Ministerio de Educacion. Ubicacion, equipamiento y cantidad de alumnos de
Centros Piloto de Educacion a Distancia, afio 2001 (documento interno).

104




Anexo?2
Lista de materiales educativos producidosy distribuidos

Materiales impresos para el aprendizaje de los alumnos que desarrollan las éreas curriculares de
educacién secundaria, para Primer y Segundo grado de secundaria:

- Prototipos de 12 sesion de ler bimestre ler grado de las 8 areas curriculares

- Libro Mishka Comunicacién y Libro Mishka Matemética

- Libro Telesaber parad I, I1, I, IV bimestre ler grado

- Cuaderno Telesaber paraé I, 11, 111, 1V bimestre ler grado

- Libro vocabulario de castellano basico para el ler grado

- Libro de lecturas Construyendo, Chinchak lecturas producidas por los dumnos
- Libro-cuaderno Telesaber parael | y || bimestre del 2° grado.

- Texto complementario de educacion fisica (reglas y normas)

Materiales impresos producidos paralos tutores:

- Guiadd tutor delosbimestres| y Il del ler grado
- Guiadd tutor Il 'y IV bimestre del ler grado

- Guia metodol6gica genera de reforzamiento del castellano como segunda lengua.

En cuanto a los videos, se contd con un tota de 438 videos producidos para € trabajo de los
alumnos correspondientes a las 8 éreas curriculares parad I, 11, 111 y IV bimestre del ler grado
y para€e | y Il bimestre del 2° grado. Asimismo con un video producido para la capacitacion de
tutores y con 1 video instituciona del proyecto. También se contdé con materiad de
comunicacién: dos boletines impresos, afichesy tripticos.

Fuente: Ministerio de Educacion. Informe Educacion a Distancia 1999-2001
(documento interno)
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Anexo 3
Seleccién de los dibujos de los alumnosy alumnas
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Anexo 4
Imagenes de los Boletines
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