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INTRODUCCION

“Investigo para comprobar, comprobando intervengo, interviniendo educo y me educo.
Investigo para conocer lo que alin no conozco y comunicar o anunciar la novedad.”
(Freire, 2004, pag. 3)

La cita introductoria refleja los sentimientos involucrados y las intenciones que guiaron
el desarrollo de la investigacion, situada desde el rol de docente que vive, descubre y

reflexiona en torno a la practica educativa.

Practica educativa que observamos desde el panorama y acciones que nos acontecen
en nuestras vidas personales y actividades profesionales en donde los cambios son

constantes y, muchas veces, imprescindibles, necesarios y/o caéticos.

Para los tiempos actuales no deja de ser importante la manera como se adoptan, se
aplican o se interiorizan estos cambios, porque todo sucede de forma inmediata, a una
velocidad que exige estar al dia, “al corriente”, que obliga y necesita de una postura

clara, asumida y reflexionada.

Quienes trabajamos en el &mbito educativo conocemos la necesidad de estar en una
constante revision de las reformas, innovaciones o decisiones que se generan, dia a

dia, a nivel global y local.

Los testimonios de quienes viven estos procesos, son y seran esenciales para
comenzar a desarrollar proyectos que se destinen a revertir las falencias de un sistema
que, en el caso chileno, esté disminuido y en deuda al no atender, en su totalidad, las

demandas mas urgentes de los sectores mas pobres de la sociedad.

Es preciso pensar la investigacion en educacion como un factor esencial para que se
realicen cambios adecuados, que intente conseguir una educacion mejor, igualitaria y
de calidad. En palabras de Imbernén (2002):
“Investigar, en educacién como en cualquier disciplina, es necesario para generar
cambios, para revisar el conocimiento educativo constituido por la evidencia, la
experimentacion y la intuicion y para generar nuevo conocimiento que permita una mejor

educacion de los ciudadanos” (pag. 7).
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Debemos ser capaces de distinguir y reconocer factores que impiden el avance en la
implementacion de nuevas propuestas y, a la vez, ser conscientes del valor que tiene
la investigacion educativa en los intentos por generar alternativas que permitan

avanzar en los aprendizajes de los alumnos.

El debate actual de la realidad educativa chilena nos lleva a poner atencién a las

problematicas detectadas y nos abre interrogantes necesarias de atender y resolver.

Michael Barber (2009), refiriéndose a los estudios comparados a nivel internacional
acerca de los factores que hacen que un sistema educativo sea de primer nivel,
destaca que la evidencia es clara en sefalar que estos factores estan estrechamente
relacionados con el talento del cuerpo docente. En lo referente a la realidad chilena,
destaca que “Chile cuenta con muchas excelentes escuelas y destacados profesores,
pero la variacién en el nivel de calidad entre un aula y otra, y entre una escuela y otra,
es mucho mayor que en los mejores sistemas educacionales a nivel mundial (2009,
pag. 5). Afiade que, para reducir esta brecha, es importante fortalecer la capacidad
pedagdgica de los profesores para que éstos sepan, comprendan y sean capaces de

hacer uso de una amplia gama de practicas pedagodgicas probadas” (Barber, 2009,

pag. 5).

Las responsabilidades del docente no estan exentas de dificultades e incertidumbres y
estas se deben revertir con medidas que vayan en apoyo al desarrollo del aprendizaje
de los profesores, que fortalezca su funcién y permita adquirir nuevas practicas

pedagdgicas.

En las investigaciones sobre la formacién del profesorado se pretende estudiar las
alternativas, con que este sector, pueda adoptar las innovaciones de mejor manera.
Como sefiala Imbernén (2007), en este tipo de investigaciones:
“Los sujetos son los profesores de una determinada institucion y un contexto
socioeconoémico y cultural concreto y cuyo trabajo consiste en el analisis de situaciones
problematicas para preparar intervenciones educativas, formandose para mejorar o
transformar la practica educativa, social, institucional, docente, a partir de la propia

experiencia profesional compartida” (pags. 125-126).

Con esto, entendemos que la formacion es parte fundamental para el proceso de
desarrollo individual y profesional del docente, y por tanto, la principal instancia que
tiene el profesor para aprender nuevas competencias que permitan entregar a los

alumnos aprendizajes eficaces.
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Las propuestas de formacion y apropiacion de nuevas practicas educativas, sefaladas
por Imbernén (2007), Lobos y Morales (2008), Tagle (2011), entre otros, reconocen la
necesidad de indagar en las creencias, concepciones, ideas y capacidades del
profesorado, posibilitando mejorarlas por medio de la creaciébn de espacios de
socializacion y reflexion de estas.

Asi, hoy en dia, la conexion existente entre cambio, formacion y pensamiento del
profesor es necesaria para generar opciones concretas dirigidas al éxito de las
innovaciones educativas. Aqui radica la importancia que la investigacion en
concepciones permite:
“(...) indagar sobre cuéles son las representaciones que tienen los actores del proceso
de ensefianza y aprendizaje sobre los aspectos relacionados con éste para fortalecerlo,

mejorarlo, cambiarlo y aprender de su proceso de construccién” (Lobos, 2008, pag. 56).

En consideracion a los aspectos anteriores, la presente tesis asume la investigacion
como una necesidad para generar discusion en torno a la formacién del profesorado y
las expectativas que tienen en los programas formativos y cémo asume o cambia las
concepciones educativas que tiene, frente a una realidad educativa, politica y social de

constantes reformas e innovaciones.

La recopilacion de la informacién teédrica y trabajo de campo ha implicado conocer,
observar y analizar una realidad educativa especifica, la ciudad de Coyhaique, Chile.
Con ello, la utilizacién de distintos métodos para reunir datos que permitieran dar

respuestas a las interrogantes de esta investigacion.

La Municipalidad de Coyhaique se ha implicado desde el afio 2008 al 2011 (ambos
inclusives), en el proyecto “Apoyo y fortalecimiento en gestion directiva y competencias
profesionales docentes”, financiado por la Agencia Espafiola de Cooperacion
internacional y para el Desarrollo, liderado por el equipo EDO (Equipo de Desarrollo
Organizacional) del Departamento de Pedagogia Aplicada de la Universidad
Auténoma de Barcelona en conjunto con la Federaciéon de Instituciones de Educacion
Particular (FIDECAP) y la Universidad de Talca de Chile.

La finalidad del proyecto AECID-Coyhaique fue generar una red de cooperacion y
apoyo con los centros educativos dependientes de la Comuna de Coyhaique, en sus
procesos de gestion directiva y desarrollo de competencias profesionales docentes, en

vistas a un mejoramiento de la calidad de los aprendizajes de los alumnos.
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El trabajo de investigacion, realizado en el marco de la ejecucion del mencionado
proyecto, se centrd en las concepciones educativas del profesorado y expectativas
ante la formacioén de las escuelas municipales de la comuna de Coyhaique en Chile.

El trabajo de campo se desarrollé entre los afios 2009 al 2011 (afio de término del
proyecto AECID-Coyhaique), periodo durante el cual se llevaron a cabo las actividades
gue pudieran responder a las preguntas de: ¢ Cuales son las concepciones educativas
de los profesores sobre aspectos curriculares relacionados con la practica
profesional?; ¢Cambian las concepciones de los profesores sobre aquellos aspectos
curriculares que van dirigidos a reforzar la practica pedagdgica tras recibir formacion?;
¢Influyen las expectativas que se tienen en la formacién para producir un cambio en
las concepciones?; ¢Concepciones y expectativas se relacionan con el cambio de

practica?.

La investigacion tiene como objetivo general: “Analizar las concepciones educativas y
expectativas ante la formacién del profesorado que participa de un programa formativo
en las escuelas municipales de Coyhaique”, concretandose en los siguientes objetivos
especificos:

e Analizar cuales son las concepciones educativas del profesorado que participa
de un programa de formacion y si la formacion permite un cambio en las
mismas.

o Delimitar la posible concordancia entre las concepciones educativas que tienen
el profesorado involucrado en este proyecto con otros proyectos formativos.

o Determinar y valorar si las expectativas del profesorado, después de participar
de programas formativos, inciden en el cambio de las concepciones.

¢ Identificar las necesidades y problematicas de la formacién de los profesores

de Coyhaique.

El estudio se relaciona con las problematicas generales de los programas formativos y,
mas concretamente, en los aspectos especificos vinculados al Proyecto AECID-

Coyhaique con la participacion de profesores de matematica y lenguaje/comunicacion.

El interés cientifico o relevancia radica en los aportes que pueda proporcionar la
investigacion centrada en un grupo que es fundamental para el desarrollo de la labor
educativa, el profesorado, a la vez que permita comprender a este sector y analizar las
experiencias en la participaciéon de un programa de formacion en tres aspectos

importantes:
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e Las concepciones educativas que tienen los profesores sobre aspectos de la
ensefianza-aprendizaje y materias curriculares.

e Las expectativas que el docente tiene ante la formacion y hacia el alumnado.

e Las necesidades y problematicas formativas que impiden que se produzca un

cambio en las practicas de aula.

El trabajo se estructura en cinco partes, teniendo un total de trece capitulos. En la
primera parte, se presenta el planteamiento y justificacion de la investigacion que

guiaron las decisiones de los objetivos escogidos y la metodologia general utilizada.

La metodologia del estudio es de caracter cualitativo y centrada en el caso del
Proyecto AECID-Coyhaique, con la caracteristica de ser diacrénica, es decir, analiza
un fendmeno que se produce en el tiempo, de manera multi-instrumental vy
participativa, concentrandose en los profesores de las escuelas que participan en los
cursos de formacion desarrollados por dicho proyecto.

La segunda parte, estd compuesta por el marco teérico y el marco contextual. El
marco tedrico, se estructura de tres capitulos que permiten hacer una revision del
cambio en educacién y en las practicas de aula, las concepciones educativas y
expectativas del profesorado ante la formacion, y por dltimo, la formacion del

profesorado para el cambio en las practicas de aula.

El marco contextual estd estructurado en dos capitulos; el primero, permite un
acercamiento o aproximacién general a la realidad educativa chilena, presentandose
los aspectos mas relevantes de las transformaciones y el estado de la situacion actual
considerados como referencia para este estudio. El otro capitulo, dedicado al contexto
de actuacién, la comuna de Coyhaique, en donde se presentan las particularidades del

contexto y las caracteristicas de la ejecucion del Proyecto AECID-Coyhaique.

La tercera parte corresponde al marco aplicado, en donde se describen los
procedimientos que se siguieron para conseguir resolver los objetivos de la
investigacion, para ello se presenta un capitulo con el disefio de la investigacion vy,

otro, en donde se explica el desarrollo del estudio de campo.

Los instrumentos aplicados (cuestionarios abiertos, entrevistas semi-estructuradas,
observaciones de clases, entre otros) a los profesores, directivos y formadores que

participaron en el programa de formacion (Proyecto AECID-Coyhaique) posibilitd la
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recogida de ideas, concepciones y expectativas en los temas que la investigacion
buscaba.

La cuarta parte del trabajo presenta los resultados y el marco conclusivo. Primero, se
hace una presentacion y analisis de los resultados que permiten, en otro capitulo,
hacer la valoracion y discusion. Por ultimo, se desarrolla el marco conclusivo
exponiendo las principales conclusiones de la investigacion y las limitaciones y

propuestas de estudio.

Finalmente, la quinta parte, presenta la bibliografia en donde se exponen las
referencias utilizadas en la tesis y los anexos de los principales documentos

generados en la investigacion.

Los resultados obtenidos en esta investigacion han de seguir permitiendo debatir,
discutir y reflexionar acerca de la formacion planificada y desarrollada en contextos
aislados de Chile y su impacto sobre la realidad y sobre las concepciones educativas
del propio profesorado.

Los obstaculos en el transcurso de la investigacion si existieron y sin duda que son

parte para la reflexion que ha de hacerse una vez planteados estos proyectos y

mejorables para futuras intervenciones e investigaciones.
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PRIMERA PARTE:

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

Capitulo 1:

Presentacion de la investigacion
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Capitulo 1:
PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

Introduccién al capitulo

En este capitulo se describe el como esta investigacion surge tras las experiencias,
vivencias y revisiones del estado actual de la educacién publica chilena. También, al
observar las responsabilidades que recaen actualmente en los profesores vy, el lugar

que ocupan las escuelas publicas en la entrega de una educacién de calidad.

En el planteamiento del problema y la justificacién de la investigacion se realiza una
mirada al proceso de las reformas llevadas a cabo desde los afios noventa y como
estos acelerados cambios provoca en los docentes incertidumbres, responsabilidades

y nuevas expectativas.

La atencion también se dirige a actuales propuestas de formacién, tanto inicial como
continua de los profesores, que proponen alternativas para provocar un cambio en las

practicas educativas.

Por dltimo, se presentan los aspectos principales que fueron considerados para
plantear el problema y la justificacién de la investigacion, los objetivos que la orientan y

la metodologia general.

1.1 Planteamiento del problemay justificacidon de la investigacion

Las culturas siempre han estado marcadas por el traspaso de conocimientos y valores
entre las generaciones. Esta trasmision va dirigida a provocar en las personas la
convivencia mutua en sociedad en torno a caracteristicas y normas acordes a los

desafios y motivaciones actuales.

Vemos que las sociedades son exigentes y criticas en cuanto esperar que la escuela
sea una o la herramienta eficaz en donde sus hijos puedan desarrollar habilidades que
a futuro signifiquen éxitos y gratificaciones:

(...) toda sociedad exige de cada miembro una forma de educacién que le permita

desempefiar un rol productivo en su seno. Cuando una sociedad se compromete a
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educar a la mayoria de sus nifios y jovenes, suele definir las escuelas como los sitios

donde desarrollara esa tarea” (Fenstermacher & Soltis, 1998, pag. 26)

Es en la escuela donde se depositan las expectativas a favor de provocar una
educacioén en valores, habilidades, conocimientos y actitudes. Es la educacién la que
permite avanzar hacia una sociedad mas justa:
“Frente a los numerosos desafios del porvenir, la educacion constituye un instrumentos
indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad
y justicia social” (Delors, 1996, pag. 9).

Por lo anterior, es primordial ver la educacién como desarrollo continuo o a lo largo de
toda la vida, como sefiala Delors (1996), esta es la clave para responder a los retos de

este mundo que cambia rapidamente.

Delors (2013), el 7 de noviembre del 2011, quince afios después del informe de la
UNESCO, en su discurso en la obertura del Congreso internacional sobre el
aprendizaje a los largo de la vida en Donostia (Espafia), ha vuelto a la reflexion en
torno a los cuatro pilares fundamentales y la importancia del aprendizaje permanente,
en el texto The treasure within: Learning to know, learning to do, learning to live
together and learning to be. What is the value of that treasure 15 years after its
publication? (2013), pone énfasis en la importancia del aprendizaje permanente para
hacer frente a la globalizacién, los individualismos y los cambios que la sociedad del

conocimiento y, la introduccion frenética de nuevas tecnologias, provoca hoy en dia.

Ante estas caracteristicas, la educaciébn permanente puede permitirnos adquirir

autoestima y control en nuestras vidas.

Las exigencias al docente aumentan a la vez que otras instituciones responsables de
la ensefianza y formacion disminuyen en su funcién, como sefiala Delors (1996) el
mundo exterior entra cada vez mas en la escuela, en particular a través de los nuevos

medios de informacién y comunicacion (pag. 26).

Diversos estudios e informes desarrollados en paises de América Latina (Cox, 2005;
Vaillant, 2005; Ravela, 2011; Montt 2012; Monarca 2012; entre otros) han descrito las
dificultades en la regién para implementar reformas que permitan adecuarse a los

requerimientos de la sociedad actual.
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La investigadora Denise Vaillant (2005), sefiala el como las reformas educativas para
América Latina en los afios noventa, provocaron numerosos cambios en materia de
educacion. En sus palabras:
“(...) estas reformas plantearon habitualmente el establecimiento de nuevos parametros
curriculares; el énfasis en los principios de calidad y equidad educativas; la
instrumentalizaciéon de instancias de perfeccionamiento docente; la preocupacién por
fortalecer la capacidad de gestion educativa, y la construccién de sistemas de
informacion y evaluacion educativa para facilitar una toma de decisiones mas rigurosas

en materia de politicas educativas” (2005, pags. 13-14).

Todas estas politicas educativas intentaron responder rapidamente a las debilidades y
falencias de los sistemas educativos para avanzar a mejores estandares que los

situara a niveles de paises mas competitivos.

El centro de las reformas estuvo en el disefio y desarrollo de nuevos curriculos y en la
creacion y consolidacion de los sistemas de evaluacién de la calidad de la educacion,
aspectos que, al dia de hoy, han sido y estan siendo analizados y, como destaca

Monarca (2012) en muchos casos, cuestionados y criticados.

Estas criticas se dirigen a que las reformas sefialadas no han permitido que los paises
de la regidn superen los problemas de inequidad y falta de calidad de la educacion,
aun cuando se avanzo6 en la expansion del acceso a la educacion a un mayor nimero
de la poblacion (Monarca, 2012). También, segun los diversos informes realizados en
los paises de América Latina, se ha detectado la importancia que dan los sistemas de
evaluacion a los resultados en detrimento de los procesos y, sobre todo, al
reduccionismo curricular que los sistemas de evaluacion practican (Monarca, 2012,
pag. 165).

El informe desarrollado por la OCDE el afio 2004, siendo el responsable principal del
andlisis de la politica nacional de educacion, Martin Carnoy, expreso que la evaluacion
mostré que en el sistema chileno la supervision al docente en el aula es débil o casi
inexistente (Montt, 2012, pags. 408-409) traduciéndolo en una falta de
acompafiamiento, apoyo y retroalimentacion, tres factores indispensables para la

mejora de los aprendizajes de los alumnos.

Ravela (2011) destaca de las politicas educativas adoptadas en América Latina, a
partir de los afios noventa, que progresivamente se fue tomando conciencia de que

mientras no se produzcan cambios en los modos de ensefiar, dificilmente mejoren los
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aprendizajes. Lo que ha traducido en tres desafios fundamentales para las politicas
educativas:

e Evaluar el desempefio de los docentes;

e Construir una base de conocimiento empirico de qué es ensefianza efectiva;

e Desarrollar dispositivos mas efectivos de formacion docente (tanto inicial como en

servicio) (Ravela, 2011, pag. 222).

Ante esto, el foco principal de las politicas es modificar las formas de ensefianza del
profesor, lo que implica un cambio cultural en la profesién (Ravela, 2011) y, lo que
requiere que la vision de la ensefianza vista como una actividad solitaria, se mueva a
hacia una vision de la enseflanza como una actividad profesional abierta a la

observacion, el estudio y el mejoramiento colectivos (Ravela, 2011, pag. 223).

Al haberse centrado las politicas educativas de Latinoamérica en cambiar aspectos

normativos y estructurales, estos no fueron suficientes para mejorar la calidad de la

educacion. Raczinski (2010) sefiala que si las intenciones apuntaban a esto Gltimo:
‘la politica debe promover un cambio cultural; esto es, el cambio en las préacticas de
trabajo, tras lo cual hay un cambio de creencias, actitudes, expectativas y
comportamientos. Este cambio es el mas lento y el mas dificil de conseguir, lo que no
puede ser excusa para no iniciarlo. Es urgente comenzar un camino en que el sistema
educacional se fortalezca partiendo desde abajo y promoviendo relaciones laterales”
(pag. 155).

En Chile, la dificultad para adaptarse y asumirse en los cambios en materias de
educacién y a las nuevas reformas dirigidas a elevar la calidad de los aprendizajes de
los alumnos, ha provocado un descontento de la comunidad y la hecesidad de plantear

soluciones concretas.

Asi es como, actualmente, las miradas de atencién de analistas e investigadores,
apuntan hacia las formas que se estan planteando la formacion, tanto inicial como
continua de los profesores, las universidades e instituciones que imparten estos

programas y a los profesores que participan de estas.
Existen propuestas de formacién que destacan la necesidad de conocer las

experiencias del docente (Imbernén (2007), Vaillant (2009), Lobos y Morales (2008),

entre otros) para provocar cambios en los aprendizajes del aula.
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Con estas propuestas, es posible afirmar que la investigacion en el pensamiento del
profesor es una alternativa concreta que se esta desarrollando ampliamente. Imbernén
(2002) sefala dos premisas fundamentales en la investigacion del pensamiento del
profesor:

e El profesor o la profesora es un sujeto reflexivo, racional, que toma decisiones, que
emite juicios de valor, que posee creencias y genera rutinas propias en su desarrollo
profesional.

e Los pensamientos del profesor o de la profesora guian y orientan su conducta. (2002,

pag. 53)

Ademas, estas propuestas consideran la formacion como instancia fundamental para
intencionar el cambio educativo conociendo previamente lo que piensan los profesores
e informandose de sus vivencias, asi como destaca Carlos Marcelo (2005):
“(...) el interés de analizar las historias que los profesores cuentan o intercambian puede
ser de especial importancia, no sélo por conocerlas y analizarlas, sino —y esto es lo que a
nosotros nos interesa— para estructurar actividades de formacion que respondan a las

demandas de conocimiento que los profesores desarrollan” (pag. 52).

Agrega Marcelo (2009), en una publicacién posterior, la importancia en poner atencion

a las creencias para el desarrollo profesional docente:
“Las creencias juegan un papel instrumental al definir tareas y al seleccionar las
herramientas cognitivas con las cuales llegamos a interpretar, planificar, y tomar
decisiones en relacién a estas tareas; por lo tanto juegan un papel crucial al definir la
conducta y organizar el conocimiento y la informacién, y demuestran ser muy

importantes en el desarrollo profesional docente” (Marcelo & Vaillant, 2009, pag. 69).

Que también puede ser definido como que el pensamiento pedagdégico del profesorado
esta en el origen y la génesis de los estilos de ensefianza (Traver, Sales, Doménech,
& Moliner, 2005, pags. 1-2) al marcar el comportamiento del docente en la ensefianza

y en las dinamicas de aula.

Otro factor importante, para provocar el cambio en los profesores, tiene que ver con
las expectativas que los profesores de las escuelas tienen en la formacién que
reciben, ya que si éstas son positivas, facilitan que los docentes tengan una buena
disposicion hacia nuevas propuestas que les permitan cambiar sus concepciones o

ideas respecto a la ensefianza.

Es asi como frente a la importancia de todos los aspectos mencionados, de la funcién
del profesor y, considerando el panorama de la realidad educativa chilena, de
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profundos cambios en materias educativas, de intentos por formar a los docentes en la
aceptacion e integracion de estas medidas y la crisis que vive la educacion publica
(municipalizada), es que se estima necesario hacer un analisis inicial de las
concepciones educativas en aspectos como la ensefianza-aprendizaje, herramientas
curriculares, entre otros, ademas de las expectativas del profesorado ante la formacién
y las posibilidades de cambio que este sector pueda experimentar tras realizar un

programa formativo.

Se insiste que quienes son los actores principales de esta accion, estén preparados y

actualizados, de manera de lograr practicas de aula de calidad.

Ademds, la incidencia que tiene la gestion municipal en los establecimientos
educacionales en Chile es alta, al concentrar en sus aulas a los sectores mas pobres,
traduciéndose en cifras en un total del 48% de la poblacion escolar del pais:
“En 2008 algo menos de la mitad de los nifios y jovenes estudian en colegios
municipales. En 78 comunas el municipio es la Unica oferta educativa y, a nivel nacional,
el 69% de la poblacién atendida por el sector municipal pertenece a los dos primeros

quintiles de ingreso (Raczinski, 2010, pag. 137)".

En otras palabras, la teméatica de esta investigacion surge al revisar los conflictos en
los que se encuentra la educacién en cuanto a la consecucion de una educaciéon de
calidad y equidad, la creciente preocupacion por el desempefio docente y la aparente
desconexion entre las politicas educativas impartidas por el Ministerio, la gestion de

las municipalidades y las escuelas a su cargo.

Los aportes que se puedan proporcionar con la investigacion, centrada en el
profesorado, permitira comprender a este sector y analizar las experiencias que se

producen cuando realizan una formacion.

Las transformaciones en la practica de los docentes, junto con los procesos de
investigacion que se realizan en torno a este tema, deben dar espacio para que las
formaciones sean una instancia para orientar hacia un profesorado que reflexiona e
investiga sobre su practica, como dice Salazar, el docente se convierta en un
investigador critico y analitico de su practica y de la practica de su contexto” (Salazar,
2005, péag. 16).

La investigacion en esta area es una oportunidad de revelar aspectos de la estructura

disciplinar del docente, que considere las creencias, valores y actitudes, para
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comprender y explicar acciones que no se han considerado en la formacion que
realizan los profesores, agrega Salazar (2005) que:
“La profundizacién en los estudios al respecto, podrian llegar a develar caminos hacia
una formaciéon docente con mayor grado de contextualidad y comprension disciplinar y

por tanto, pedagégica” (pag. 16).

En cuanto a investigaciones desarrolladas en contextos similares al que investigacion
abarca, cabe destacar el realizado en la ciudad de Lautaro, Chile, en donde resaltan la
necesidad de indagar en las percepciones de los docentes para dar posibilidad a la
generacion de politicas publicas que impacten en la calidad de la educacion y mejoras
en la convivencia escolar:
“...) la percepcién de los profesores respecto al ejercicio docente como al sistema
educacional propiamente tal, adquiere gran trascendencia al momento de generar
politicas publicas que intentan impactar en la calidad educacional y en mejorar no solo
los estandares, sino la convivencia escolar y las relaciones laborales de los docentes. La
educacion municipal requiere especial atencion debido a que ésta atiende a sectores de
poblaciones vulnerables y son los municipios, a través del Departamento de
Administraciéon de Educaciéon Municipal los encargados de asegurar parametros basicos

que permitan su desenvolvimiento en el sistema” (Sanhueza, y otros, 2011, pag. 1).

Como sefialan los autores, investigaciones como la de Lautaro, buscan la generacion
de politicas publicas atingentes a la realidad de la comuna que contribuyan al

crecimiento de esta.

En el caso de esta investigacion de tesis doctoral, el centrarse en un contexto
particular, como es en la comuna de Coyhaique, permite entregar pautas o estrategias
para modificar y adecuar las formaciones que se realizan a los profesores de esa

ciudad, basandose en aspectos concretos detectados en la funcién educativa.

La comuna de Coyhaique se ubica en el extremo sur de Chile, en la region de Aysén, y
sus caracteristicas principales son de lejania territorial con las principales ciudades,
dificultades de acceso y, en educacién, presenta bajos indices en los resultados de

aprendizajes de los estudiantes y evaluaciones docentes.

El la figura 1 (pagina siguiente) se puede localizar la ciudad de Coyhaique en el mapa.
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Figura 1: Ubicacion geografica de Coyhaique.
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Fuente: Imagen extraida del blogspot Ciudad Coyhaique (2013)

1.2 Objetivos que orientan el proceso de investigacion

Muchas interrogantes surgen frente al problema expuesto, las respuestas a las que se
puede llegar pueden permitir detectar los motivos por los cuales ocurren determinadas
acciones en un contexto determinado.

La interrogante principal es si en las formaciones en las que participan los profesores
de la comuna de Coyhaique se posibilita el cambio en sus concepciones educativas y

si las expectativas que tienen en la formacion influyen en el cambio de estas.

De esta interrogante surgen para esta investigacién las siguientes preguntas de
investigacion:

e ;Cuales son las concepciones educativas de los profesores sobre aspectos
curriculares relacionados con la practica profesional?

e ¢(Cambian las concepciones de los profesores sobre aquellos aspectos
curriculares que van dirigidos a reforzar la practica pedagodgica tras recibir
formacion?

e ¢lInfluyen las expectativas que se tienen en la formacion para producir un
cambio en las concepciones?

e ;Concepciones y expectativas se relacionan con el cambio de practica?
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Estas preguntas de investigacion se intentan responder a partir del objetivo general
gue es: “Analizar las concepciones educativas y expectativas ante la formacion del
profesorado que participa de un programa formativo en las escuelas municipales de
Coyhaique”.

Cuyos ejes se determinan en los siguientes objetivos especificos:

e Analizar cudles son las concepciones educativas del profesorado que participa
de un programa de formacién y si la formacién permite un cambio en las
mismas.

o Delimitar la posible concordancia entre las concepciones educativas que tienen
el profesorado involucrado en este proyecto con otros proyectos formativos.

o Determinar y valorar si las expectativas del profesorado, después de participar
de programas formativos, inciden en el cambio de las concepciones.

e |dentificar las necesidades y probleméticas de la formacion de los profesores
de Coyhaique.

Estos objetivos permiten caracterizar las lineas de accién de la investigacion que,
como se sefala en la introduccién, se centra en las probleméticas generales de los
programas formativos en contextos vulnerables y concretamente en aspectos
especificos vinculados al Proyecto AECID-Coyhaique y a los profesores que participan

de la formacion en matematica y lenguaje/comunicacion.

1.3 Metodologia general

Al escoger la metodologia de trabajo se busca que se adapte a la problematica que se
quiere trabajar, esto, ha llevado a buscar en diversas fuentes bibliograficas opciones

de acuerdo al paradigma desde donde se quiere plantear el estudio de investigacion.

Se ha optado desde el inicio por una investigacién cualitativa, con un estudio
diacrénico, es decir, se estudiara un fendbmeno que transcurrira a lo largo de un
tiempo, multi-instrumental y participativa. Se tuvo presente que el camino escogido era
flexible y a lo largo del estudio se podia optar por alternativas metodoldgicas que

permitieran optimizar el trabajo de campo y la recogida de datos.

De la investigacion cualitativa en Fernandez, Hernandez y Baptista (1998, pag. 526) se
sefalan las siguientes caracteristicas:
a) Es conducida primordialmente en los ambientes naturales de los participantes.
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b) Las variables no son controladas ni manipuladas (incluso no definimos variables sino

T

conceptos generales como “emociones”, “vivencias”y “mecanismos de confrontacion”).

c) Los significados serén extraidos de los participantes y,

d) Los datos no se reduciran a valores numéricos (Rothery, Tutty y Grinnell, 1996).

Estas caracteristicas son consideradas esenciales para disefiar los pasos a seguir en

la investigacion cualitativa desde el momento en que se plantea extraer los

significados a partir de las experiencias de los profesores y directivos de las escuelas

e interpretar esta informacion a partir de lo observado en los contextos naturales.

Desde las perspectivas metodologicas de estos autores, se disefia la investigacion

cuyo esquema general queda representado en la siguiente figura:

Figura 2: Esquema general de la investigacion
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Este esquema representa los procesos que han tomado parte de la investigacion en

donde, tanto los aspectos teoricos y los aplicados se relacionan para dar respuesta al

objetivo del estudio.
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Al pretender extraer significados de los participantes, como las concepciones,
creencias o ideas, en torno a materias educativas, se consideraron aspectos de una
metodologia que permita profundizar en las narraciones u opiniones de las personas
dado las posibilidades que estas entregan, como expone Gijén (2010):
“(...) en ambito educativo, una metodologia esencialmente cualitativa nos permite
investigar, como han puesto de manifiesto Connelly y Clandinin (1990), en el origen de
las convicciones y creencias divergentes de las personas que estan enfrentadas a

circunstancias profesionales semejantes, y ahondar en las formas en que los seres

(pag. 6).

s

humanos percibimos el mundo, en sus ‘vidas relatadas

Se sitlla asi, en la presente investigacion, al profesor como principal actor y conocedor
de sus actos, otorgandole gran importancia a su testimonio de vida y a sus

experiencias vividas.

Ademas, de acuerdo a las investigaciones referentes a la formacién del profesorado,
se consideran aspectos como los planteados por Fernandez (2010) en cuanto a que el
foco en los ultimos afios esta siendo el del reconocimiento y las posibilidades de
transferencia de las buenas practicas docentes (Fernandez M. , pag. 20) y de las
necesidades de desarrollar investigaciones centradas en contextos especificos, que
permitan generar pautas o estrategias que permitan la innovacion de practicas
educativas:
“Necesitamos mucha investigacion empirica que nos informe acerca de cémo lo hacen,
de cémo muchos docentes, directivos, centros junto a sus comunidades, consiguen crear
contextos y trayectorias proclives a la indagacion y la experimentacion de nuevas formas
curriculares, organizativas, de relacion escuela-comunidad, escuela-administracion y

escuela con otras escuelas” (LOpez, 2010, pags. 6-7).

Para la interpretacion de los datos que proporcionen las opiniones de los participantes
de la investigacion, en el estudio de un contexto determinado, se consideran ciertas
caracteristicas que segun Stake (2007) el investigador debe tener:
“El investigador de casos reconoce y confirma significados nuevos. Quien investiga
reconoce un problema, un conflicto, y lo estudia, confiando en poder relacionarlo mejor
con cosas conocidas. Al encontrar relaciones nuevas, el investigador descubre la forma
de hacerlas comprensibles a los demas. La investigacién no es dominio exclusivo de los
cientificos, es también el dominio de los artesanos y de los artistas, de todos los que se

dedican al estudio y la interpretacion” (pags. 87-88).
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Como sefala Stake (2007), no se pretende una descripcién del mundo ni siquiera del
caso por completo, sino que pretende dar sentido a determinadas observaciones del
caso, desde el estudio y la reflexion.

Principales aportaciones del capitulo

El panorama actual de la educacién en Chile, y de las nuevas responsabilidades que
recaen en la escuela y en los profesores, requieren ser estudiadas y analizadas, de
manera de posibilitar opciones y alternativas dirigidas a generar mejoras en la gestion

educativa y adaptacion a los cambios y/o reformas.

Las investigaciones en torno a la formacién del profesorado son claves para
determinar las formas de adopcion de nuevas practicas pedagdgicas que deben

asumir los docentes actualmente.

Como sefialan Marcelo (2005), Salazar (2005) y Sanhueza (2011), las opiniones e
historias de los docentes permiten estructurar las actividades de la formacion que
respondan a sus propias demandas, ademas que posibilita comprender a este sector y
generar actividades de formacion que respondan a sus demandas, partiendo desde

sSus conocimientos.

La investigacion pretende centrarse en las problematicas generales que plantea la
participacion del docente en un programa de formacién en cuanto al cambio en las
concepciones educativas y a las expectativas que tiene ante la formacién y hacia el
alumnado, considerando las transformaciones del propio contexto en el que se

desenvuelve.

La investigacion cualitativa es escogida una vez que esta otorga importancia a las

opiniones y concepciones que tienen los participantes respecto a su propio contexto.
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Capitulo 2:
CAMBIO EN EDUCACION Y EN LAS PRACTICAS DE
AULA

“Asi como no hay hombre sin mundo, ni mundo sin hombre, no puede haber reflexion
y accion fuera de la relacion hombre-realidad. Esta relacion hombre-realidad, hombre-mundo,

al contrario del contacto animal con el mundo, como ya afirmamaos, implica la transformacién

J

del mundo, cuyo producto, a su vez condiciona ambas, accion y reflexion.’

(Paulo Freire, Educacion y Cambio, 1979, pag.10)

Introduccién al capitulo

Este capitulo retne ideas acerca del cambio en educaciéon y la relaciébn con los

principales actores que se ven involucrados en este proceso.

Las referencias que se hacen son propuestas de autores que identifican el cambio en
educacién como un proceso complejo, que debe ser observado desde sus inicios
hasta su completa integracion.

El énfasis se pone en la funcion docente al considerar que este proceso es
fundamental debido a la responsabilidad que se le otorga al integrar e implementar

muchos de los cambios que se proponen en las reformas educativas y curriculares.

2.1 La educacién en los procesos de cambio.

Cuando se habla de procesos de cambio, innovacion y/o reformas se ha de considerar
gue son conceptos que estan y han estado siempre presentes a lo largo de toda la
historia de la humanidad, con sus propias complejidades y caracteristicas.

El hombre como sujeto social, se ha enfrentado a nivel personal y en su relacién con la
humanidad a procesos de transformacion, que quiera o no, han influido en su vida y su

manera de pensar, por tanto, la forma de actuar, ser y estar.

Como sefiala el epigrafe de este capitulo, de Paulo Freire, la relacion hombre-realidad,

hombre-mundo implica transformacion que requiere que haya reflexion y accién. La
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capacidad que tiene el hombre de transformar es a su vez la capacidad de reflexionar

y actuar para llevar a la practica sus finalidades, lo que lo hace ser “un ser de praxis”:
“Es, por lo tanto, a través de su experiencia en estas relaciones como el hombre
desarrolla su accion-reflexion como también puede tenerlas atrofiadas. De acuerdo como
se establezcan estas relaciones, puede el hombre tener o no condiciones objetivas para

el pleno ejercicio de la manera humana de existir’ (1979, pag. 10).

A Paulo Freire hay que situarlo en el contexto de grandes transformaciones politicas y
sociales que se sucedieron tanto en Brasil como en otros paises de América Latina
(procesos de reformas agrarias, dictaduras y revueltas politico-sociales) que
desencadenaron la introduccion de nuevas y a la vez desconocidas estructuras.
Como sefala Freire (1979) respecto a esas estructuras “(...) lo inevitable es que, tarde
o temprano, la estructura instaurada condicione nuevas formas de pensar y de actuar,
resultantes de las nuevas relaciones hombre-realidad, esto no significa que este

cambio se dé instantaneamente” (pag. 15).

El pensamiento de Paulo Freire sigue vigente y se utiliza actualmente, inserto en

tiempos en que en la educacion predomina la comunicacion audiovisual y virtual.

llda Peralta Ferreyra (2013) se refiere a la importancia del pensamiento de Freire en
cuanto que su accion educadora se basa en una actitud dialdgica y “solo asi puede
haber un proceso de transformacién en las escuelas, dentro y fuera de las aulas, en

las relaciones del Centro escolar con su entorno y del propio proceso de aprendizaje
(pag. 278).

También, Pep Aparicio (2013) destaca, de los planteamientos educativos de Freire,

que la comunicacién requiere poner en comin conocimientos, conceptos y saberes:
“(...) partiendo de la perspectiva y dindmica singular de cada una de las personas
participantes en dicho proceso, que es fielmente un proceso comunicativo que suscita e
implica tanto la verbalizacién como la racionalizacién y la consiguiente humanizacion

inherente a esta misma” (Aularia. El pais de las aulas, 2013, pag. 266).

La educacion es responsable de proporcionar los mecanismos adecuados para
generar instancias de intercambio de conocimiento, aprendizajes para la vida y
formacion de ciudadanos criticos y responsables, reflexivos ante los procesos que la
sociedad frente al cambio experimenta:

“Para vivir con dignidad en esta sociedad cambiante y plural, la educacion debe

garantizar a nuestros jovenes una sélida formacién democratica basada en la justicia, la
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equidad, la solidaridad, la participacién, el compromiso individual y colectivo y en la

convivencia libre y pacifica, fundamental para la cohesién social” (Gairin, 2003, pag. 14).

La responsabilidad docente en la escuela, y de la escuela en si, juega ese rol de
entregar las herramientas para desenvolverse en ese tipo de sociedad, por tanto, esta
sometida a las decisiones que el docente realiza por medio de sus actos denominados
actos pedagdgicos:
“Es ahi cuando el docente concreta el logro de una misién, un objetivo de formacién del
otro. El acto pedagdgico también es un acto consciente. Su comprension le permite al
docente reconocer la forma, en la que él o ella creen, lograran aprender los estudiantes.
Es por esto que el acto educativo se reconoce como acto interventivo, como accion

practica y el acto pedagdgico, como un acto de reflexién” (Salazar, 2005, pags. 12-13).

La tarea de la escuela es poder lograr que los esfuerzos se dirijan a objetivos
comunes, abiertos a las necesidades de la comunidad, dejando los individualismos

para dar cabida al trabajo colectivo.

2.1.1 El cambio educativo. Visiones acerca de cémo gestionarlo.

En educacion, los sucesivos intentos que se realizan para mejorar y avanzar en
propuestas educativas, van a una velocidad tal, que chocan con el temor, la
incertidumbre y el desconocimiento propio de enfrentar e incorporar estructuras

nuevas y/o desconocidas.

Hargreaves y Shirley (2012) han investigado las formas en que se han desarrollado los
procesos de cambios en el ambito educativo, desde los afios “60 hasta hoy, en donde
las tres vias que habian propuesto durante esos afios, ya no son las adecuadas, ya
gue no se adaptan a las demandas del siglo XXI. Estas tres propuestas eran:
e una primera via de apoyo estatal y libertad profesional, de innovacién pero también
de inconsistencia;
e una segunda via de competencia de mercado y estandarizacién educativa en la que
se pierde la autonomia profesional;
e Uuna tercera via que trata de navegar entre el mercado y mas alla del mismo y del

Estado, y de equilibrar la autonomia profesional con la responsabilidad (pag. 13).
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Ante el panorama actual, Hargreaves y Shirley (2012) han establecido una cuarta via
para el cambio educativo y social que se adapte a los nuevos problemas y retos de
hoy. En la cuarta via proponen seis pilares de propdsitos y alianza:

e visién inspiradora e inclusiva,

e profundo compromiso publico,

¢ logros mediante la inversion,

e responsabilidad educativa corporativa,

e estudiantes como parte del cambio,

e ensefianza y aprendizaje conscientes (2012, pags. 113-114).

Antes de desarrollar esta nueva propuesta, Hargreaves junto a Fink (2006), ya
planteaban la necesidad de cambios para el aprendizaje profundo y duradero de los
estudiantes requiriéndose de procesos sostenibles, democraticos y justos (2006, pag.
43). Basandose en el modelo de cambio sostenible, sefialan estos autores que:
“el liderazgo y la mejora educativa sostenibles preservan y desarrollan el aprendizaje
profundo de todo aquello que se difunde y que consigue perdurar en el tiempo, de modo
que no cause perjuicio alguno y que propicie de hecho un beneficio positivo para las

personas que se encuentran a nuestro alrededor, ahora y en el futuro” (pag. 46).

Este modelo se basa en una serie de esferas interconectadas de influencia mutua que
contribuyan a la mejora del aprendizaje a través de la creaciébn de una red de
conexiones de centros, de forma que éstos puedan funcionar como comunidades
profesionales sélidas y potentes en colaboracion con un publico comprometido y

entregado (Hargreaves & Fink, 2006, pag. 56).

Estos autores, Hargreaves y Fink (2006), como lo resumen Mata y Ballesteros (2012)
sefalan la educacién como un bien de interés publico, utilizando el concepto de
sostenibilidad para referirse a una educacion que prepare a todos los jovenes para una
sociedad del conocimiento, creativa, democratica e inclusiva (Mata & Ballesteros,
2012, pag. 32).

Sean estas u otras las miradas y/o paradigmas que las sociedades elijan, se deben
adoptar de manera que permitan avanzar, cambiar o innovar, y esto requiere de
personas comprometidas que faciliten y gestionen los procesos de cambios y
transformacion:

“Hablamos de cambio cuando realmente se ha producido una transformacién, una

modificacion, de la realidad escolar; por tanto, es susceptible de ser observado
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comparando la situacién de inicio y la de finalizacién de proceso”. (Guarro, 2005, pag.
97).

Ha de considerarse también que cambiar las practicas educativas no es un proceso
rapido ni mucho menos facil, diversos autores nos muestran que si no hay un
compromiso con las nuevas medidas que se desean incorporar en una institucion

simplemente el intento puede terminar en fracaso.

Como sefialan Flores-Kastanis y de la Torre (2010) a partir de la recopilacion que
hacen de los estudios de varios autores, es que el tiempo que tarda el proceso del
cambio es por lo menos dos a tres afios entre que empieza y comienza a

institucionalizarse.

Flores-Kastanis y de la Torre mencionando a Fullan (en cuanto a que él sefalaba en
1982 y sigui6é haciéndolo en 2007) que el 85% de las iniciativas de cambio educativo
fracasan total o parcialmente. Agregan:
“Mientras no sepamos como cambiar, dificilmente lo haremos, independientemente de lo
deseable, légico, efectivo o valioso que sea; de lo mucho que lo deseemos, de lo
comprometidos que estemos con ello y de las habilidades y conocimientos que

tengamos, incluso sabiendo que no es facil cambiar” (2010, pag. 1018).

Destacan que muchas de las investigaciones se quedan en las iniciativas o en los

resultados pero no hasta que se institucionaliza el cambio.

2.1.2 Laescuelacomo posibilitadora del cambio.

Los compromisos que las escuelas adopten para incorporar propuestas de cambio son
esenciales, es ahi donde se realizan y hacia donde van dirigidos los esfuerzos por
ejecutar mejoras en los aprendizajes de los alumnos:
“El centro escolar es el nucleo basico del sistema educativo y es el lugar donde se
concreta la calidad del sistema cuando se pretende conseguir la mejor educacion para
todos” (Gairin, 2003, pag. 16).

Las alternativas pedagogicas orientadas a conseguir logros en el desempefio de las

escuelas, permiten a los actores educativos barajar nuevas opciones para modificar

conductas deficientes y avanzar hacia una mejora en la calidad de la ensefianza.
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De estas alternativas, es importante destacar, por el lugar que le otorga a la escuela,
los movimientos pedagdgicos de Eficacia escolar y el de Mejora de la Escuela, en
donde el centro educativo es el nicleo de los procesos de cambio. Entre los
iniciadores de este movimiento se encuentran Fullan, Ball, Hargreaves, Huberman y
Miles y Smith (Murillo, 2003).

A finales de los afios noventa se uniria la Mejora de la Escuela con el movimiento de
investigacion de Eficacia Escolar, prestandose mas atencién a la capacidad de
aprender por parte del centro docente. Con esto, se pone la atencion en el centro
escolar y en los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula, convirtiéndose éstos
en el foco de andlisis, para realizar mejoras:
“El movimiento de Mejora de la Eficacia Escolar pretende conocer como puede una
escuela llevar a cabo procesos satisfactorios de cambio que incrementan el desarrollo de
todos los alumnos mediante la optimizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje
y de las estructuras organizativas del centro, y aplicar ese conocimiento a una mejora
real de la escuela. Este enfoque muestra, por tanto, “dénde ir y cémo ir”, y su objetivo es
eminentemente practico: ayudar a los centros docentes a cambiar para conseguir sus

objetivos educativos de forma mas eficaz” (Murillo F. J., 2003, pag. 12).

En otras palabras, la unién de las dos corrientes en “la mejora de la eficacia escolar”
encuentra el origen en la preocupacion por la igualdad de oportunidades educativas y
por el papel que la escuela en la superacion de las desigualdades y de la exclusién
social, asi como el establecimiento de vinculos entre calidad y equidad en educacion
(Mata & Ballesteros, 2012, pags. 25-26).

Murillo (2003), sefiala que mejora de la escuela, es la capacidad de la escuela para
incrementar, de forma simultanea, el aprendizaje de los alumnos y el desarrollo de la

comunidad escolar. Y sus fundamentos estan:

e centrado en la escuela;

e implica a todo el personal del centro;

e construye una comunidad de aprendizaje que incluye la comunidad escolar en su
conjunto;

e guiado por la informacion obtenida tanto a partir de datos del centro docente y sus
alumnos como de la literatura de investigacion;

e potencia el desarrollo continuo del profesorado;

o fomenta la capacidad de los alumnos para aprender; y

e se centra en el analisis de la ensefianza y el curriculo y en el desarrollo de iniciativas

para mejorarlo (2003, pag. 3).
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Como sefiala este autor (Murillo, 2003), entra en juego el profesorado, el curriculo o
los procesos de aprendizaje con variables de mayor amplitud asociadas a las
condiciones internas de la escuela, entre las que destacan el clima y la cultura escolar

o la capacidad del centro para aprender como organizacion.

De las caracteristicas que presenta Murillo (2003) es importante destacar la
importancia que le otorgan a la propia escuela como posibilitadora de los cambios.
Para ello la integracion de toda la comunidad escolar es primordial, ademas de la

atencion en la ensefianza-aprendizaje y el desarrollo profesional del docente.

No obstante a estos puntos en comun que originaron la union entre la eficacia y
mejora de la escuela, como describen Mata y Ballesteros (2012), estos movimientos
encuentran sus divergencias, los diez ultimos afios, al llevar a cabo ambos enfoques el
desarrollo de perspectivas de investigacion y resultados opuestos:
“La mejora de la escuela trata de comprender los procesos de cambio educativo desde
una perspectiva subjetivista y contextual. La eficacia de la escuela, por su parte, se
propone identificar y describir variables escolares que influyen en el rendimiento, para lo
cual utiliza la metodologia propia de la investigacién experimental” (Mata & Ballesteros,
2012, pag. 29).

Estos mismos autores, recopilan de los trabajos realizados por Murillo (2004, 2005 y
2010, citado en Mata y Ballesteros 2012) en donde sefiala las aportaciones y las
criticas recibidas de estos dos enfoques. En las primeras destaca atencion prestada a
la equidad, asi como una vision mas positiva de la escuela y una mayor autoestima de
los docentes debida al incremento de la confianza en el “efecto escuela” y el ataque al

determinismo biol6gico y sociolégico (Mata & Ballesteros, 2012, pag. 30)

Las criticas al enfoque de la mejora, es que si bien ha realizado un notable esfuerzo
en la sistematizacion de practicas e iniciativas de innovacién, necesita pasar de la
sistematizacion a la investigacion. Los cuestionamientos a la eficacia se agrupan en
los siguientes aspectos:

1. Es cuestionada por su “cuantitativismo” y su reduccionismo técnico, que se resume en la
frase “lo que no puede medirse con instrumentos estandarizados no existe”, y que se
relaciona con el olvido de las aportaciones de otras disciplinas (Sociologia, Antropologia,
Teorias del Curriculo) y sus hallazgos en la relaciéon con las contradicciones de las
practicas, las relaciones de poder en centros y aulas, el curriculo oculto, etc.

2. Por otra parte, hay en este enfoque una falta de consenso respecto a qué es una escuela

eficaz y cudles deben ser sus caracteristicas; se coloca el foco de atencién en el
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rendimiento académico y se olvida el desarrollo de los valores.

3. Una tercera e importante critica se relaciona con la utilizacién ilegitima y acritica de los
resultados de investigacion para tomar decisiones politicas, cuyas consecuencias tienen
repercusiones sobre el control externo y no democréatico de la educacion y sobre la
culpabilizacion de docentes y directivos.

4. Por ultimo, algunos errores de traduccion han establecido una relacion entre eficacia y
eficiencia, cuando este término aporta connotaciones economicistas no contempladas

por el movimiento (Mata & Ballesteros, 2012, pags. 30-31).

A pesar de estas divergencias, entre mejora y eficacia, se rescata una idea comun y
es de la preocupacion por conseguir una educacién de calidad para todos (Mata &
Ballesteros, 2012, pag. 33)

La escuela como la institucion donde se encuentra el origen y el destino de las

principales politicas educativas, desde la perspectiva de los programas de mejora de

la escuela, Elena Martin (2010 citada en Informe OEI 2010) destaca:
“Apostar por la evaluacion de las escuelas demuestra entender que el enfoque de la
eficacia y la mejora escolar esta precisamente basado en procesos de evaluacion de la
practica escolar con el fin de guiar proyectos de mejora. Esta es la meta esencial e
irrenunciable de la evaluacion: entender mejor la practica, desentranarla, para mejorarla”
(Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI), 2010, pag. 124).

Es también importante hacer una breve menciéon a que se han desarrollado otras
perspectivas o posturas frente al accionar de la escuela, siendo una de estas la que
plantea la escuela inclusiva. Mel Ainscow (2005) critica al movimiento de mejora de la
escuela y afiade la importancia de desarrollar escuelas inclusivas. Ainscow (2005)
avanza hacia que las escuelas desarrollen procesos que mejoren la participacion y

aprendizaje de todos los alumnos.

Y las propuestas que se sustentan bajo el enfoque critico que posiciona al profesor
como responsable de ser un sujeto critico de los procesos que se desarrollan en el
aula. Ronald Tharp en “Transformar la ensefianza” (2002), se enfoca en la vision de un
aula ideal que se adapte a los estudiantes y las exigencias académicas, asignandole el

punto esencial a este espacio donde deben centrarse las reformas escolares.

Como destaca Abero (2010), de las ideas planteadas por Tharp (2002), es importante
que el ensefiante de manera consciente explicite sus ideas acerca ensefianza y
aprendizaje:
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“Tomando las ideas planteadas por Tharp (2002), los cambios curriculares, o los
financiamientos para transformar la educacién, solo son posibles si logramos en el
ensefiante, una rutina de realizar permanentemente una mirada introspectiva sobre las
estrategias didacticas que pone en juego para disefiar la actividad asi como las pautas
gue propone, ya que ellas responden a modelos tedricos sobre el ensefiar y el aprender,

los que no siempre son explicitados de manera consciente” (Abero, 2010, pag. 64).

La solucion que plantea Tharp (2002) para que se produzcan cambios en la actividad
educativa es que, al realizar al maximo el potencial de la educacion se aumente en
excelencia, equidad, inclusion y la armonia “mediante una mejor comprension de la
actuacion de la sociedad humana en las relaciones sociales, la ensefianza y el

aprendizaje y el disefio de actividades para la clase” (pag. 26).

Si se pueden lograr estos objetivos, el autor, sefiala que nos encontramos en la
posicién de crear una escuela que dé cabida a estas aulas y de crear sistemas
escolares, comunidades y entornos politicos que permitan prosperar a estas escuelas
(Tharp, 2002).

Ante esto, el docente debe saber reconocer dentro del aula el contexto sociocultural
de los ensefiantes a los cuales les esta entregando sus conocimientos con el fin de

gue la ensefianza efectiva y se expanda tanto a la familia como a la comunidad.

Las corrientes presentadas son interesantes de ser consideradas por la importancia
gue hacen al ubicar las claves de la mejora de la escuela en la escuela, el profesorado

y el alumnado.

2.2 Los procesos de innovacion educativos

Rodriguez, Pozuelos y Garcia (20