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La investigacién educativa facilita la
solucién de problemas de cada época
y permite el avance y la actualizacién
de maestras y maestros y demds profe-
sionales que se vinculan con la educa-
cién, responde en su concepcién y
metodologfa a diferentes paradigmas,
¥, a su interior, cada enfoque juega con
sus propios estilos de trabajo.

La nueva propuesta de Formacién
Docente tiene como ejes fundamenta-
les la investigacién y la préctica, en tal
sentido este volumen fortalece la pro-
puesta impulsando la investigacién
dentro del drea de matemdtica.

El autor, Joachim Schroeder, consultor
de la Cooperacién Alemana al Desa-
rrollo (GTZ), nos entrega con esta obra
sus estudios sobre la importancia de la
investigacién educativa como eje cen-
tral de la Formacién Docente en los
Institutos Superiores Pedagégicos, du-
rante los diez ciclos de estudios, en con-
cordancia con la concepcién de la
Unidad de Formacién Docente.

Los aportes que incluye han sido vali-
dados en diferentes realidades del pais
y el acopio de sus resultados hay que

asumirlos como una valiosa orienta-
cién, especialmente para los formado-
res de los Institutos Superiores
Pedagdgicos, estudiantes de educacién
y para las/los docentes en ejercicio de
los diferentes niveles.

Es igualmente una produccién que
complementa fa informacién que la
Unidad de Formacién Docente consi-
dera en la Guia de Investigacién que
actualmente es manejada por los for-
madores de los Institutos Superiores
Pedagégicos del Perd. Existe una am-
plia convergencia de criterios entre este
documento y la Gufa de Investigacién
pues en ésta se generalizan para las di-
ferentes dreas y subdreas de la forma-
cion docente, muchas de las
consideraciones que se desarrollan para
el drea de matemitica.

Las ideas que se destacan y subyacen
en esta produccién incrementardn
nuestra visién sobre el enfoque de la
investigacion educativa en el drea de
matemdtica y motivardn la puesta en
préctica del espiritu investigador en las
aulas de Formacién Docente, como
parte del petfil profesional.

Nancy Cabrera Alcalde

Consultora
Unidad de Formacién Docente
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Lineamientos para lo investigacidn edvcartiva

n

Los diversos cambios educativos, econé-
micos, politicos y sociales que estd expe-
rimentando la poblacién en el Perd plan-
tean un reto en la busqueda de alternativas
y estrategias para definir las acciones de
los Institutos Superiores Pedagégicos. Su
éxito dependerd no sélo de su validez sino
también de su formulacion y aplicacion
oportunas. Las condiciones actuales de de-
sarrollo social, cultural y cientifico plan-
tean a los/las docentes un cambio en el
desempeno de su funcién.

Por eso, en la nueva propuesta de la for-
macién docente peruana, se propende a
que los futuros maestros y maestras cum-
plan las funciones bdsicas de ser hacedores
de un aprendizaje ficil, promotores de la
comunidad e investigadores. Esta dltima
funcion, la de investigacién, exige que el
profesor y la profesora sean capaces de ana-
lizar e interprerar la realidad compleja para
plancear alternativas de solucion, recoger
el saber tradicional, manejar técnicas e ins-
trumentos para obtener informacién de
todo tipo de fuentes y procesarlas, anali-
zarlas, sistematizarlas e interpretarlas, y rea-
lizar proyectos de investigacién y accidn
sobre la problemdtica educativa local y la
del alumnado, con el propésito de pro-
ducir y difundir innovaciones producti-
vas y pertinentes. (Ver Ministerio de Edu-
cacién, Curriculo Bésico de Formacién
Docente de especialidad Primaria, 2000).

En cuanto ala matemdtica, es importante
tomar en cuenta lo que subraya Pedro
Gémez: «Una de las primeras cosas que
hay que hacer es diferenciar entre lo que

b
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se puede considerar la investigacién en
educacién matemdtica hecha por los pro-
fesores universitarios especialistas, y lo que
podemos llamar la innovacién curricular
reflexiva de los profesores de matemadrica
en el aula. Creo que es importante distin-
guirlas porque las dos son actividades que
requieren de experiencia, de conocimien-
tos y de dmbitos diferentes, ademds de que
producen resultados distintos. Una, la in-
vestigacion especializada en educacion
matemdtica pretende estudiar los diversos
problemas relacionados con la ensefianza
y el aprendizaje de las matemadticas en ge-
neral (...) con métodos muy sofisticados.
En cambio el profesor de matemdrica es,
primero que todo, un profesor; lo cual
no quiere decir en absoluto que él debe
unicamente desarrollar sus clases; al con-
trario, la actividad docente del profesor
debe conllevar la reflexién sobre su pro-
pia prdctica con la intencién continua y
permanente de encontrar nuevas solucio-
nes a los problemas didécticos que encuen-
tra en el salén de clases» (Gémez, Pedro.

1999, p.10).

Es decir, el/la docente de matemitica pue-
de y debe hacer lo que Gémez llama una
innovacidn curricular reflexiva; reflexiva,
porque no toda innovacién es valiosa. Lo
importante es que sea reflexiva en la me-
dida que se busca que el/la docente de ma-
temdtica vaya desarrollando una cierta
capacidad para ejecutar una cantidad de
etapas y de procesos, y la principal y tal
vez la mds dificil de todas, la capacidad de
poder identificar y definir claramente al-
gln problema o algin fenémeno del sa-




Introduccidn

16n de clase que sea interesante o que re-
presente un escollo y requiera una solu-
ci6n. Consideramos esto como un reto
para la formacién de docentes: darles el
apoyo que necesitan para que puedan cum-
plir la funcién bésica de la innovacién
curricular.

Con estos «Lineamientos para la investi-
gacién educativa en el 4rea de la matemd-
tica» queremos aportar al desarrollo de
actividades de investigacién dentro de la
formacién docente, en el sentido arriba
mencionado. Se pretende ofrecer algunas
sugerencias para la realizacién de la inves-
tigacién educativa en los Institutos Supe-
riores Pedagégicos (ISP), respecto a los tres
aspectos relevantes de la Estructura Cu-
rricular de Formacién Docente: la forma-
cidn en la investigacién educativa
articulando 4reas (ciclos del I al VII}, la
orientacidn en la elaboracién de la tesis para
optar al titulo profesional (ciclos del VIII
al X), y la realizacién de trabajos de inves-
tigacion educativa en el ISP

La Unidad de Formacién Docente
(UFOD) del Ministerio de Educacién ela-
boré una «Guia de Investigacién» (Lima,
2000) como el documento orientador que
permite unificar criterios bdsicos para la
realizacién de la investigacién en los ISP,
la que consideramos muy valiosa y com-
plementaria. De igual manera ya hemos
publicado otro documento sobre investi-
gacién en etnomaterndtica, con muchos
cjemplos y estudios realizados en diferen-
tes ISP del pais (;Cémo podemos acercar-
nos a las diferentes etnomatemdticas? N° 3
de la misma serie). Ahora con los «Linea-
mientos para la investigacién educativa en
el drea de matemdtica» pretendemos apo-
yar el proceso de la concretizacién y la for-
mulacién del contexto de la investigacién
educativa en el campo de formacién y
ensefanza de esta ciencia.

En la primera parte (médulos 1 y 2) ofre-
cemos una visién general de la investiga-

cién educativa en la matemdrica segin el
curriculo, e identificamos seis campos para
su investigacién. En la segunda parte (mé-
dulos 3, 4 y 5) se disefia la programacién
curricular a lo largo de los diez ciclos de la
carrera. La tercera parte (médulo 6) dis-
cute algunos aspectos generales sobre ti-
pos y métodos de la investigacién
educativa. Y en la cuarta parte (médulos
7 y 8) estdn incorporadas una gufa de au-
todiagndstico y una practica experimen-
tal en investigacién educativa con todos
sus materiales. Concluimos ¢l libro con
alguna informacién bibliografica.

Los lineamientos han sido experimenta-
dos y evaluados en un seminario-taller so-
bre el tema «Investigacién educativa en el
drea de la matemdtica», que se realizé en
la ciudad de Lima, en agosto de 1999. Par-
ticiparon docentes del drea de matemdti-
ca y sus colegas del 4drea de investigacién
del mismo ISP. Como objetivo del curso
se planted discutir y complementar el do-
cumento en redaccién, realizar un diag-
néstico a cargo de los participantes sobre
la situacién de la investigacién en sus res-
pectivos ISP, desarrollar pricticas de in-
vestigacion educativa y elaborar fa progra-
macién curricular de la investigacién del
drea de matemdtica para los diez ciclos de
estudios. Las discusiones fructuosas, los
resultados obtenidos y los productos ela-
borados permitieron el mejoramiento
profundo de los lineamientos y la incor-
poracién al documento de muchas de las
ideas, sugerencias y experiencias ofrecidas
por quienes participaron,

Podemos decir que estos lineamientos son
otro producto dentro de la serie «Mate-
mdtica Intercultural» y han sido elabora-
dos en un proceso colectivo entre docen-
tes muy comprometidos con el propdsi-
to de llevar adelante la Reforma Educativa
Peruana.

Joachim Schroeder
Litna, setiembre de 2000
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La investigacion educativa segin el curriculo

1. Programacion curricular
global de la investigacion
educativa

Aunque en esta guia nos preocuparemos
sobre todo por la investigacién educativa
en el drea de matemdtica, queremos em-
pezar con el anilisis de la conceptuacién
general de la investigacién educativa como
la encontramos en el Curriculo de Forma-
cién Docente para la Especialidad de Edu-
caciéon Primaria (MED-DINFOCAD,
2000). Podemos observar que la investi-
gacion educativa estd programada en di-
cho curriculo en diferentes aspectos, en
varios niveles, en dreas y subdreas y en com-
ponentes distintos.

Segun el curriculo, la investigacién edu-
cativa;

* Es una de las tres funciones bdsicas
dentro del petfil profesional de la ca-
rrera docente. Tiene que ver con la ne-
cesidad de descubrir y mantenerse al
dfa en un mundo que cambia constan-
temente; por eso el maestro y la maes-
tra de aula deben dominar conceptos
y teorias actualizados, amplios y pro-
fundos sobre la investigacién educari-
va y también deben manejar los
instrumentos y métodos para la reali-
zacién de proyectos de investigacion-
accion sobre la problemdtica educativa
local y la de sus alumnos y alumnas.

* Es uno de los dos ejes fundamentales
o lineas permanentes a lo largo de
los diez ciclos de la formacién docente
para entrenar la actividad de la investi-
gacion en sus aspectos practico y tedri-
co. La investigacién educativa debe
proporcionar instrumentos teoricos y
operativos para ¢l estudio sistemdtico
de la realidad en todo nivel.

* Es una de las cinco grandes subdreas
del drea de educacién. En su progra-
macién global, la subdrea de investiga-
cién educativa se inicia en el primer
ciclo con un entrenamiento para el
manejo del trabajo intelectual, la lec-
tura comprensiva y la recoleccién y tra-
tamiento inicial de la informacién.
Luego se estudian los diversos temas
de la investigacién hasta culminar en
el trabajo para la titulacién. En todos
los ciclos, el aprendizaje se concreta en
un trabajo prictico que debe realizarse
en estrecha coordinacién con las otras
dreas, las que deben ajustarse a este pro-
ceso en sus trabajos de investigacion.

* Es, en el drea de matemadtica, uno de
los ejes para la articulacién de dreas.
La subdrea matemdtica y curriculo tra-
baja con los tres ciclos de primaria en
el andlisis del curriculo oficial en ro-
dos sus componentes. Estudia, en los
tres primeros ciclos de la carrera, los
tres ciclos del curriculo de primaria de
menores. En el cuarto ciclo analiza al-
gunas bases cientificas del aprendizaje
de la matemdrica; en el quinto estudia
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su relacidn con el contexto socio-lin-
giiistico y cultural; y en el sexto abor-
da el tema del trabajo curricular en el
nivel macro. Se relaciona con la sub4-
rea de investigacién, la que proporcio-
na instrumentos para la observacién
cientifica y ejecucion de proyectos de
investigacién. Dentro de la subdrea
aplicaciones matemdticas (constituida
por tres talleres que podrian ser mds o
ser otros) se debe trabajar los ralleres
de estadistica, de conrabilidad y de ma-
teriales, articulando con la subdrea de
investigacién, y también se puede pro-
gramar un taller de investigacién, y
Otros si es necesario.

* Es un proyecto del 2lumno-docente o
de la alumna-docente para su titula-
cién. Durante los tres dltimos ciclos
de su carrera tiene que realizar su pro-
yecto de investigacién, desde la plani-
ficacién del proyecto (ciclo VIII), la
elaboracién del marco tedrico y meto-
dolégico y el trabajo de campo o la-
boratorio (ciclo IX), la sistematizacién
de la informacién recogida, hasta la re-
daccién de la zesis propiamente dicha
(ciclo X). Por supuesto, podria realizar
su proyecto de investigacién educativa
sobre un problema o tema de la mate-
matica.

Podemos ver claramente que el proceso
de formacién para la investigacién educa-
tiva estd programado en los diferentes ni-
veles y dreas de la carrera de formacién
docente, y con diferentes objetivos: dar a
alumnos-docentes y alumnas-docentes los
fundamentos tedricos, los conocimientos
y competencias para que puedan cumplir
como maestros y maestras la funcién de
investigador/a, apoyarles en la elaboracién
de sus tesis, y desarrollar un trabajo de in-
vestigacién permanente dentro del Insti-
tuto. Entonces, concluimos que para la
programacién y organizacién del trabajo
de investigacién, tanto en el drea de la

matemadtica como en otras areas, los/las
docentes tienen que tomar en cuenta tres
campos de trabajo diferentes:

* la formacién de alumnos-docentes y
alumnas-docentes para la realizacién de
la investigacién educativa, que abarca-
rd por lo menos los seis primeros ci-
clos de la carrera;

* la orientacién, el asesoramiento y la
supervisién a alumnos-docentes y
alumnas-docentes en la realizacion de
sus proyectos de investigacién, con el
fin de apoyarles en la claboracién de
Sus tesis;

* la planificacién y realizacién de pro-
yectos de investigacién dentro del Ins-
tituto Superior Pedagégico en general,
integrando las diferentes dreas.

Antes de la presentacién de algunos linea-
mientos para la realizacién del trabajo de
investigacion en cada uno de los tres cam-
pos mencionados, queremos entrar un
poco en la discusién sobre la conceptua-
cién tedrica de la investigacion en la for-
macién docente.

2.la realidad educativa como
fuente de problemas

Analizando el Curriculo de Formacién
Docente podemos notar que, dentro del
amplio campo de la investigacién cienti-
fica, la formacién docente para la investi-
gacion en los Institutos Superiores
Pedagégicos debe centrarse en la investi-
gacién educativa. Como formamos futu-
[os maestros y maestras y como
trabajamos en el campo de la educacién
en general, surge el interés por conocer y
comprender la realidad educativa como
fuente de problemas. Esto da origen a la
investigacién educativa. El indagar sobre
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el fenémeno educativo tiene como obje-
tivo bdsico la mejora de la calidad de la
practica educariva; es decir, su transforma-
cién y perfeccionamiento en funcién de
valores educativos concretos y expliciros.

Con respecto a la intencionalidad educa-
tiva de investigar, el objetivo de la investi-
gacién educativa no solamente puede
ser la produccién de conocimiento
generalizable (cuya aplicacién serd siem-
pre limitada y mediada), también es el
perfeccionamiento de quienes participan
concretamente en cada situacién educati-
va, esto es la transformacién de sus cono-
cimientos, actitudes y comportamientos.
El conocimiento pedagégico no ser4 ttil
ni relevante a menos que sea incorporado
al pensamiento y accion de sus agentes,
profesores y profesoras, alumnos y alum-
nas.

En consecuencia, podemos definir a la in-
vestigacién educativa como el proceso de

10

aplicacion de la teoria, método y técnicas
cientificas a situaciones y problemas con-
cretos en el drea de la realidad educativa
para buscar respuestas a ellos y obtener
nuevos conocimientos que hagan posible
la mejora de la calidad educativa.

Como veremos mds adelante, la «realidad
educartiva» abarca una amplia gama de as-
pectos y componentes: los sujetos y acto-
res en los procesos educativos, las
dindmicas de la interaccién y de los pro-
cesos de aprendizaje, los aspectos de la or-
ganizacién, administracién y evaluacién de
la ensenanza, las estructuras instituciona-
les normalmente muy complejas, los ma-
teriales utilizados y, por fin, las relaciones
entre los centros educativos y el contexto
social y cultural. En todos estos campos
el drea de la matemdtica podria participar
en la realizacién de estudios e investiga-
ciones, porque es parte de este conjunto
de dimensiones que conforman la reali-
dad educariva.
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La investigacion educativa en el drea de

matematica

En este médulo tratamos de describir, en
lineas generales y a partir de los diferentes
aspectos de la «realidad educativa» ya men-
cionados, los campos de investigacién y
los tipos de estudios para la investigacién
educativa en, desde y para el drea de mate-
midtica. Segun el contexto referencial de
los estudios, diferenciamos seis campos de
investigacion: (1) alumnos y alumnas, (2)
maestros y maestras (los sujetos protago-
nistas del proceso de ensefanza-aprendi-
zaje), (3) el aula o, (4) centro educativo (el
lugar del proceso ensefianza-aprendizaje),
(5) los materiales didicticos y, por fin, (6)
las relaciones entre escuela y comunidad.
Para cada uno de estos seis campos de es-
tudio incluimos un cuadro con temas y
sugerencias para la investigacion en la ma-
temarica.

1. Investigaciones sobre el
aprendizaje de alumnos y
alumnas

Los estudios que se preocupan de los pro-
cesos de aprendizaje de alumnas y alum-
nos ocupan supuestamente un lugar pre-
dominante en la investigacién educativa:
alumnas y alumnos son sujetos a quienes
se dirige el trabajo educativo; su aprendiza-
je y desarrollo personal es el objetivo de la
educacidn, la escuela se concibe paraellas y
ellos. Es, entonces, sumamente importan-
te saber si el trabajo educativo realizado en
este sentido es eficaz y si permite el desa-
rrollo integral de nifios, nifias y jévenes.

Sin embargo, queremos sefalar que la in-
vestigacién educativa se diferencia mu-
cho de la evaluacién educativa. El proceso
de evaluacién tiene como objetivo con-
trolar y asegurar la calidad de los aprendi-
zajes del alumnado, la adquisicién de
conocimientos y competencias en un de-
terminado tiempo, los niveles del desa-
rrollo intelectual y social; su finalidad es
determinar si los aprendizajes previstos
fueron logrados, si las necesidades fueron
satisfechas. Por otro lado, en la investiga-
ci6n educativa queremos aprender algo del
caricter general del aprendizaje y pensa-
miento de los nifios, nifias y jévenes; que-
remos comprender cémo se desarrollan,
cémo perciben el mundo que los rodea,
cémo interactian con el contexto cultu-
ral, social y lingiiistico, cémo descubren
por s{ mismos fenémenos naturales y so-
ciales, etc.

Para la realizacién de estudios sobre el
aprendizaje matemdtico de alumnos y
alumnas recomendamos integrar estrecha-
mente ¢l drea de matemdtica con la subd-
rea de psicologia (del I al IV) del 4rea de
educacién, cuyos contenidos brindan los
fundamentos psicoldgicos del desarrollo
y pensamiento infantiles, de los procesos
de aprendizaje (adquisicién, manteni-
miento, mejoramiento, motivacién), asi
como de los procesos cognitivos (percep-
cién, atencién, memoria, inteligencia, pen-
samiento). A partir de estos fundamentos
tedricos podemos planificar talleres de in-
vestigacién o estudios mds amplios sobre
los diferentes aspectos del desarrollo del
pensamiento matemndtico infantil (desa-
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rrollo del concepto de nimero, percep-
cién del espacio y del tiempo), etapas del
desarrollo de nociones (niimero, longitud,
cantidad liquida, cantidad sélida, drea,
peso, volumen sélido, cambio de volu-
men), y los procesos de las operaciones.

El objetivo de las investigaciones educari-
vas de este tipo es sacar conclusiones pro-
fundas para el desarrollo de un ambiente
escolar acorde con el fin de brindar un
aprendizaje activo y significativo, buscar
congruencia entre las capacidades y las li-
mitaciones naturales de nifias y nifos para
el aprendizaje, asi como formular propues-
tas educativas alternativas. Si consideramos
que muchos alumnos y alumnas fracasan
o tienen problemas de aprendizaje en
matemdtica, y si tomamos en serio que
un gran nimero desarrolla una actitud de
resistencia hacia esta materia (que en al-
gunos casos llega hasta el miedo), enton-
ces veremos que e€s muy necesario la
realizacién de estudios profundos para des-
cubrir los diversos problemas que tienen
los alumnos y las alumnas en esta 4rea.

Temas de invesfigacion en matemdtica
ALUMNOS Y ALUMNAS

* Procesos de aprendizaje en los dife-
rentes aspectos matemadticos: desa-
rrollo de nociones de algorirmos,
conceptos de ndimero, cantidad, lon-
gitud, volumen, etc.

* Observando a nifios y nifias, inves-
tigar cémo se ubican y se orientan
en ¢l espacio fisico.

* La muldplicacién y sus problemas
de aprendizaje. Un estudio cualita-
tivo en un aula de cuarto grado de la
primaria.

* Cémo aprenden los niimeros los ni-
fios y nifas bilingiies?

* Actitud de alumnos y alumnas fren-
te a la matemdtica.

* Estrategias de la matematizacién de

lo real.
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2. Investigaciones sobre la
prdctica de los maestros y las
maestras

El maestro y la maestra son los protago-
nistas centrales del proceso de interrela-
cién e interaccidén en el aula. El desarrollo
de las clases estd condicionado por su ac-
titud. Como sabemos, es el maestro o la
maestra quien programa y organiza el am-
biente escolar para que ¢l alumnado pue-
da desarrollar sus propios procesos de
aprendizaje; es él o ella quien tiene que
evaluar a nifos, nifias y jévenes; es quien
tiene que organizar pedagdgicamente el
centro educativo y tiene una funcién pri-
mordial en el establecimiento de las rela-
ciones entre la escuela y la comunidad. Por
ello los estudios sobre la pricrica docente
SOn sumamente importantes, porque nos
permiten saber cémo macstros y maestras
realizan su trabajo.

Pera, es verdad que por razones de la se-
paracién tradicional entre investigacién y
ensefanza, los maestros y maestras de aula
normalmente no encuentran modos de
autoevaluacién, de reflexion sistemdtica o
de intervencién educativa. Una investiga-
cién educativa, al separarse de la practica
educativa, tiene el efecto de no establecer
mecanismos para guiarse por la realizacién
de una reflexién critica y un mejoramien-
to de la prictica. Por eso podemos hablar
de la «perdida de la prictica» en la investi-
gacién educativa tradicional. La recupera-
cién de esa prictica docente en los estudios
educativos es una rarea fundamental.

No obstante, la relacién entre investiga-
cién y prictica no debe organizarse sobre
la 16gica de la relacién entre expertos {es
decir, los investigadores del ISP) y aseso-
rados (es decir, los maestros y maestras del
aula), en la que unos exponen y otros es-
cuchan. La investigacién educativa no
debe ponerse al servicio de la creacién de
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especialistas que se apropien del conoci-
miento prictico para sustituirlo por el
«cientifico». En el proceso de la investiga-
cién educativa deben establecerse relacio-
nes de didlogo entre quienes lo conducen
y los maestros y las maestras, en las que se
busque un nexo cualitativamente superior
entre lo reflexivo y lo operativo con el fin
de profundizar las précticas que se estu-
dian. La transformacién de la prictica edu-
cativa en la ensefianza sélo se puede dar si
el maestro y la maestra se incluyen en el
proceso de reflexién sobre su prictica.

Si el proceso investigador se dirige a la
transformacién de la préctica educativa.
El procedimiento no es tanto generar co-
nocimientos para ser aplicados, sino ge-
nerar modos de reflexidn que pongan en
conexion lo que averiguamos de la reali-
dad. En el contexto concreto de la pricri-
ca educativa estas reflexiones nadie puede
hacerlas, sino el maestro y la maestra. Ello
requiere el desarrollo de su autonomia pro-
fesional en lo relativo a su capacidad de
realizar juicios profesionales sobre la for-
ma en que viene realizando su trabajo edu-
cativo. Los profesores y las profesoras
deben disponer, por consiguiente, de re-
cursos propios que les permitan realizar
investigaciones que los capacite para laau-
todireccién. En este sentido, el papel del
agente externo no es el de suplir la inves-
tigacién del profesor o la profesora, sino
mds bien cumplir un papel educativo, co-
laborando con su capacitacién para un
aprendizaje hacia la autonomia, mediante
formas de investigacién sobre su propia
préctica.

Para la realizacién de estudios sobre la
préctica docente en matemdtica recomen-
damos integrar estrechamente el drea de la
matemdtica con la subdrea de prictica del
drea educacién. Esto brinda, a lo largo de
los diez ciclos de la carrera, un conjunto
de situaciones, experiencias y problemas
practicos para la reflexién sistemdtica.

Temas de investigacion en matemdtica
MAESTROS Y MAESTRAS

* Meétodos utilizados para la ensefian-
za de las fracciones.

¢ ;Cémo aplican en el segundo gra-
do los materiales multibase?

* Estudio comparativo sobre estilos
diddcticos de docentes en el dreade
la matemitica.

* ;En lo que se refiere 2 la matemdti-
ca, qué piensan sobre la educacién
bilingiie? Un estudio explorarivo.

* :Cémo ensefian maremdrica en es-
cuelas multigrado?

» Cémo ensefian matemdtica en es-
cuelas unidocentes?

3. Investigaciones en el aula

En una visién ingenua, el proceso de en-
seflanza-aprendizaje aparece como una in-
teraccién mds bien sencilla y lineal en la
cual una persona denominada docente en-
trega conocimientos a otras personas de-
signadas como estudiantes. Tal visién o
concepcidn de ese proceso ignora la mul-
tiplicidad de factores que concurren en el
aula, no todos los cuales se relacionan di-
rectamente con la transmisién y aprendi-
zaje de determinadas materias. Podemos
decir que la sala de clase es un pequefio
microcosmo en el cual se dan, entre otras
conductas, una extensa gama de procesos
de interaccién entre docentes y estudian-
tes. (Convendria revisar las orientaciones
metodoldgicas de la Estructura de Prima-
ria de Menores sobre las relaciones en el
aula).

Asi, en un estudio destinado a examinar
la dindmica del aula, se encuentran con-
ductas tipicas como la participacion oral
del/la docente (explicaciones, didlogo con
la clase), la participacién oral de la alum-
na y del alumno (discusiones y debates,
didlogo profesor-clase), la organizacién del
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trabajo (individual, entre dos, trabajo gru-
pal), el uso de un lenguaje comprensible
para la explicacién de temas, etc.

Otro tipo de interacciones dentro del aula
son los denominados conflictos escolares,
como por ¢jemplo: conflictos de funcio-
nes cuyas raices estdn en el sistema social
{expectativas que tiene el alumnado den-
tro de la sala de clase, en cuanto a su modo
de comportarse en relacion al profesor o
profesora y a sus compafieros), en las ca-
racteristicas de la personalidad de docen-
tes y estudiantes, y en la cultura imperante;
que se expresan muchas veces en compor-
tamientos alejados de las normas ideales
que definen la funcién; ademds de con-
flictos intergrupales que pueden darse en-
tre subgrupos dentro del aula, entre
diversos cursos, grupos de nifias y nifios,
etc.

En el marco de esta conceptuacién de la
sala de clase como un microcosmo muy
dindmico podemos formular muchos pro-
blemas de investigacién. La accién de los
factores mencionados puede verse en pre-
guntas como estas: ;cémo influye tal o
cual conducta (o conflicto escolar) en el
rendimiento de alumnos y alumnas?
:c6mo influye determinado tipo de inte-
raccién en el interés por el estudio? y otras
similares.

Temas de investigacion en matemdtica
EN EL AULA

* Aplicacién de la etnografia para la in-
vestigacién de clases de matemdtica.

* Observacién, grabacién y andlisis de
la interaccién entre docentes y estu-
diantes en clases de geometria.

* :Comprenden los/las estudiantes a
los/las docentes? ;comprenden los
docentes a los/las estudiantes? Inves-
tigaciones sobre ¢l problema del len-
guaje en la matemdrica.

* ;Cémo organizan los maestros el tra-
bajo grupal en clases de matemética?
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4. Investigaciones en la escuela

La investigacién educativa en un centro
educativo toma como contexto de andli-
sis la escuela en su conjunto o algunos ele-
mentos de ella (por ejemplo, lo corres-
pondiente a un determinado ciclo). El
propésito es remediar un problema que
se presenta en el alumnado (por ejemplo,
el bajo rendimiento) o en la escuela (por
decir, clima organizativo); para ello se bus-
can factores que puedan estar asociados con
tal problema, se busca la informacién co-
rrespondiente a tales factores, se procesa
esa informacion, se la analiza, se buscan
soluciones, se las aplica y, pasado un tiem-
po, se evaldan los resultados obtenidos.

Por ello hacemos una diferenciacién en-
tre investigaciones de la escuela ¢ investi-
gaciones en la escuela. Las primeras son
realizadas, mayoritariamente, por investi-
gadores externos a la escuela, provenien-
tes de las universidades o de centros
especializados de investigacién. Las inves-
tigaciones ¢z la escuela son realizadas por
los maestros y las maestras(o, dentro de
una préctica, por un grupo de alumnos-
docentes) en sus propias escuelas (o en los
centros de aplicacién), con la finalidad de
obtener un mejor conocimiento de sus ca-
racteristicas o bien para estudiar un deter-
minado problema, de tal modo que pueda
utilizarse el conocimiento obtenido en su
solucién.

Conviene entonces conceptuar estudios de
este tipo desde el enfoque metodolégico
de la investigacién-accion, que consiste en
un trabajo colectivo entre los maestros y
las maestras de la escuela y los investiga-
dores (en nuestro caso del ISP) en la reali-
zacién de las diferentes tareas que
comprende el disefio del estudio. Asi, por
ejemplo, la busqueda de los problemas de
la escuela se hace en sesiones del conjunto
de docentes. Lo mismo sucede con la se-
leccién de variables, con la bisqueda de
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soluciones, etc. También de manera co-
lectiva se hace la evaluacién de los resulta-
dos de los datos y de las estrategias para la
solucién del problema.

El tratramiento metodolégico de la inves-
tigacién-accién en la escuela es guiado por
el enfoque interpretativo o etnogrifico.
No se trabaja con variables, como tam-
poco se formulan hipéeesis al comienzo
de la investigacién. El objetivo general no
es buscar explicaciones, sino los significa-
dos que los actores le dan al contexto en
el cual interacrdan, como también los sig-
nificados que le dan a su accién y a las
acciones de los otros actores. En otras pa-
labras, la investigacién interpretativa se
orienta a describir las diversas definicio-
nes de la situacién de los actores que par-
ticipan en un mismo espacio social.
Basadas en tales definiciones se buscan so-
luciones a los problemas que se puedan
dar en la escuela.

Temas de investigacion en matemdtica
(ENTRO EDUCATIVG

* El rendimiento escolar en matemd-
tica; un andlisis critico de las prue-
bas y exdmenes.

* ;Cémo logran losflas docentes la
integracion de las dreas?

* La programacién de los silabos de
matemdtica: un estudio cualitati-
vo basado en los silabos para el ter-
cer grado.

* El procedimiento de los procesos
de evaluacién en la primaria: ob-
servaciones e identificacién de pro-
blemas en el 4rea de matemadtica.

« Disciplina y control en clases de
matemadtica.

5. Investigaciones sobre los
maferiales diddcticos

El acto educativo dentro del aula se com-
pone de un conjunto de procesos de na-
turaleza muy diversa y al que concurren
medios materiales variados como: los tex-
tos escolares (tal vez los mds importan-
tes), los materiales diddcricos (como el
material multibase, las reglas de Cusinai-
re, la yupana, el dbaco), el material elabo-
rado por estudiantes o docentes. El estudio
de estos materiales es indispensable si se
pretende, como no podria ser de otra ma-
nera, que cumplan la funcién educativa
para la cual fueron explicitamente defini-
dos.

En este tipo de investigacién se debe co-
menzar por determinar qué caracteristicas
o variables se estiman necesarias de eva-
luar, pensando en la relacién que ellas pue-
dan tener con el objetivo de facilitar el
aprendizaje de su contenido en determi-
nado grado de ensefianza. A este respecto,
si bien no existe un consenso total, se pue-
dan sefialar como aspectos relevantes para
la evaluacién de materiales diddcticos: la
relacién con el contenido (relevancia, cla-
ridad, adecuacién al curriculum, estructu-
ras); aspectos materiales (formato, manejo,
costo); comprensibilidad; metodologfa.

En la subdrea aplicaciones matemdticas es-
t4n programados talleres de elaboracién de
materiales para los tres ciclos de la prima-
ria. En el componente facilitacién del
aprendizaje de la subdrea de prdtica tam-
bién estd programada la evaluacién de
material educativo a lo largo de la carrera,
Se puede integrar muy bien estas dos su-
bireas para elaborar fichas de evaluacién
de los materiales did4cticos y desarrollar
talleres de investigacién para la evaluacién
de los materiales en la prictica educativa.
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Temas de invesfigacion en matemdica
MATERIALES DIDACTICOS

* Estereotipos y prejuicios en los tex-
tos de matemdtica, un anilisis do-
cumental ¢ interpretativo.

* Experimentacién con las reglas de
Cusinaire en el tercer grado de fa
primaria.

* Efectos de aprendizaje en la utili-
zacién de los materiales multibase
en clase de matemdrica.

6. Investigaciones sobre las
relaciones entre escuela v
comunidad

Dentro del perfil de la egresada y del egre-
sado que nos propone el Curriculo de For-
macién Docente se le concibe como
promotor de la comunidad que «utiliza
los resultados de la investigacién en la so-
lucién de problemas de la comunidad» y
«promueve la participacion de la escuela
en el disefio y ejecucién de proyectos de
desarrollo integral de la comunidad, a la
vez que estimula la participacién de la
comunidad en la gestion de la escuelan.
Para la formacidn de los futuros docentes
es importante realizar investigaciones pro-
fundas sobre las relaciones entre la escuela
y la comunidad para que desempeiien su
funcién como promotores de la comuni-

dad.

Una comunidad de cualquier tipo (sea un
grupo érnico, un pequefio poblado, un
distrito delimitado administrativamente,
un barrio de la ciudad, una poblacién
marginal), por pequefa que sea, es siem-
pre una constelacién compleja e interre-
lacionada de una variedad de organizacio-
nes y grupos sociales. Ademds, toda
comunidad se relaciona de muy diversas
maneras y con diferentes mecanismos con
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otras comunidades, y la persona que in-
vestiga los debe tener en cuenta.

El sistema escolar tiene especiales relacio-
nes con la comunidad que lo circunda.
Para mencionar algunas dimensiones y
efectos de esa relacién: niimero y distri-
bucién de los establecimientos educativos
de diversos niveles y modalidades, tasas
de ausentismo en los niveles de primaria
o secundaria, niveles de escolaridad de la
poblacidén (por sexo, grupos de edad, gru-
pos ocupacionales), necesidades educati-
vas, actitudes de la comunidad frente a la
educacién y la escuela. El estudio de las
instituciones y grupos socioeconémicos
que no constituyen el sistema educativo
es indispensable para contextualizar el pa-
pel de la escuela y el proceso de ensefian-
za-aprendizaje que realizan docentes y
estudiantes. Por eso, las investigaciones
que pueden realizar los y las docentes po-
drian centrarse en cualquier aspecto de la
comunidad, por ser importante su descrip-
cién ¢ interpretacion en la busqueda de
darle referencias mds concretas a la ense-
fanza.

Otra dimensién importante de la investi-
gacién educativa de la comunidad podria
ser el estudio sobre la ecnomatemarica es-
pecifica de la comunidad. Si definimos
como etnomatemdtica el conjunto de las
matemdticas no escolarizadas (como la
matemdtica informal, el pensamiento
matemitico de un grupo étnico, estrate-
gias populares de razonamiento matemd-
tico) tenemos un campo bastante grande
para la investigacién educativa de la ma-
temdtica. Todo ello abarca aspectos socio-
culturales (formas locales usadas en me-
didas y pesos, la funcién del célculo en la
vida cotidiana), aspectos lingiiisticos (pa-
labras para nimeros y terminologia ma-
temdtica en la lengua indigena), aspectos
semioricos (representacién de cantidades
en forma gréfica, iconogrifica y numéri-
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ca), aspectos aritméticos y geométricos (los
algoritmos propios de las operaciones,
formas de percepcidn y reconstruccién de
perspectivas), teorfas numéricas y proto-
teorias matemdricas. Las investigacionesen
la etnomatemdtica de la zona nos sirven
para la conceptuacién de la educacién ma-
temdtica a partir del contexto sociolingiiis-
tico y culeural (el tema central de la subd-
rea matemdtica y currfculo en el quinto
ciclo), también para el trabajo escolar en
las comunidades rurales e indigenas y en
la realizacién de la ensefianza matematica
relacionada con cualquier situacién coti-
diana en los contextos urbanos, popula-
res e informales.

Temas deinvestigacion en matemdtico

ESCUELA Y COMUNIDAD

Demandas de padres y madresala
educacién en matemdtica que reci-
ben sus hijos e hijas.

¢Coémo utilizan nifios y nifias tra-
bajadores la matemdtica en su vida
cotidiana?

Investigaciones sobre la etnomate-
mdtica en una comunidad andina.
Oferta y demanda de la educacién
bilingiie en matemdtica, en el ni-
vel regional.

Recopilacién, documentacién y
andlisis de juegos matemdticos de
la zona.

Elaboracién y experimentacidn de
mddulos de capacitacién en mate-
mdtica para docentes de primaria.
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La formacion para la investigacion educativa en
matemdtica (ciclos | al VII)

1.La programacion curricular

Como ya hemos visto, en el Curriculo de
Formacién Docente ha sido programada,
dentro de la subdrea de investigacién del
drea de educacién, la formacién del alum-
nado en la realizacién de investigaciones
educativas que se desarrollardn desde el
primer ciclo hasta el décimo. Recomen-
damos relacionar estrechamente el traba-
jo de investigacién en matemdtica con los
contenidos programados en la subdrea de
investigacion.

En el esquema N© 1 se ha integrado el
cartel de alcances y secuencias de la subi-
rea de investigacién a trabajarse del I al
VIl ciclo, y las tres subdreas de matemati-
ca del I al VI ciclo, segiin el Curriculo de
Formacién Docente para la especialidad
de Educacién Primaria. También hemos
incluido una parte para la interrelacién de
los contenidos con otras dreas. Recomen-
damos programar desde el primer ciclo
précticas sencillas y talleres mds extensos
en la investigacién educativa, tomando en
cuenta los contenidos matemdticos. No
es necesario que se programe la investiga-
cién educativa en cada uno de los ciclos,
porque en las otras dreas los alumnos y las
alumnas también conocerdn las bases fun-
damentales de la investigacién y su apli-
cacién en la prdctica; pero si se recomienda
programar un tiempo extenso para su for-
macién en la investigacién en matemdti-
ca.
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Es importante que la programacién cu-
rricular sea coherente en si misma y esté
en estrecha relacién con los contenidos
programados en las otras dreas. Damos al-
gunos ¢jemplos:

* En el tercer ciclo de la subdrea de in-
vestigacién los alumnos y las alumnas
van a conocer el enfoque de la investi-
gacién-accién. En matemdtica se pue-
de programar, por ejemplo, un taller
de investigacién sobre la prictica do-
cente en esta materia, en el aula de se-
gundo grado de una escuela de
aplicacion.

* En el quinto ciclo de la subdrea de in-
vestigacion se trabaja sobre el tema
«identificacién de una situacién pro-
blemdtica». En matemdrica se puede
trabajar sobre el mismo tema, por
ejemplo: ;c6mo se identifica una situa-
cién problemdtica en la ensefianza de
la divisiéon?

* En el séptimo ciclo de la subdrea de
investigacién estdn programados los
métodos cuantitativos y el uso e inter-
pretacion de tablas estadisticas. Eso se
puede relacionar de modo muy cohe-
rente con el taller de estadistica de la
subdrea de aplicaciones matemdricas.

* En el quinto ciclo de la subdrea de
matemdtica y curriculo estd programa-
da la «Educacién matemdrica a partir
del conrtexro sociolingiiistico y cultu-
ral». Recomendamos programar (para



el mismo ciclo y dentro del tema «Pla-
nificacién de la investigacién» de la su-
bdrea de investigacién) el uso de
métodos etnogrdficos aplicados, por
ejemplo, a un estudio sobre la etno-
matemadtica de la comunidad.

* En el primer ciclo de la subdrea de co-
nocimientos matemdticos se debe tra-
bajar el sistema de numeracién, los
niimeros y numerales. Se puede rela-
cionar este tema con los contenidos de
la subdrea de psicologia: el desarrollo
del pensamiento infantil, la adquisicién
del concepto de niimero y de las canti-
dades, por ejemplo.

* En el quinto ciclo de la subdrea de co-
municacién oral, los alumnos y alum-
nas trabajan el tema de la segunda
lengua. Se puede relacionar este tema
con un taller de investigacién (dentro
de la subdrea de matemdtica y curricu-
lo} sobre el vocabulario matemdrico
presente en la lengua materna del alum-
nado de la zona y los problemas del
uso del vocabulario en castellano.

Una vez identificado y enlistado se elabo-
ra el plan curricular. En el esquema N 2
se presenta un ejemplo. Claro que si se
puede elaborar primero un programa mads
sencillo; por ejemplo, para el trabajo de
un afo académico {es decir, para dos ci-
clos), continuando al final del segundo
ciclo con la programacién de los siguien-
tes. Pero, también es muy importante te-
ner muy pronto una visién mds amplia
sobre los pasos de la formacién en inves-
tigacién a lo largo de los siete ciclos.

2.Lo programacion del tema

Para facilitar la elaboracién de una unidad
did4ctica sobre un tema de la investiga-
cién educativa en matemdtica podemos
aprovechar como guia de trabajo la estruc-

La formacién pare la investigocion eduvcative en molemdtica

tura de los silabos, un poco modificados.
Reproducimos en el esquema N° 3 dicha
estructura ya adaprada para la programa-
cién del tema. Incluimos también a ma-
nera de ejemplo la programacién de un
tema.

Todos sabemos que el trabajo en equipo
no es una tarea ficil. Pero la programa-
cién de un tema de investigacién en un
proceso colectivo podria ser un primer
paso para experimentar la articulacién de
las dreas, tanto en el nivel de la planifica-
cién como en la realizacién de lo progra-
mado.

Vale la pena discutir en equipo y detalla-
damente la organizacién diddctica del de-
sarrollo del tema: ;Cémo integraremos la
investigacién dentro del horario semanal?
: Trabajaremos en una secuencia semanal,
en un bloque de tiempo, 0 a lo largo de
un lapso limitado? ;Se desarrollard el tema
en equipo o formaremos pequefios gru-
pos de trabajo? ;Cémo integraremos la
elaboracién de los fundamentos tedricos
con la préctica de la investigacion? ;Cudl
serd el producto de nuestra investigacién?

Para que los alumnos y las alumnas pue-
dan desarrollar la investigacién recomen-
damos la elaboracién y la presentacién de
los lineamientos adecuados en el Institu-
to Superior Pedagégico.
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lLineamientos para la

investigacion educativa

Esquema N°3:

Programacién de un tema

.

I1.

[1I.

Vil

.

Datos generales: ciclo en el que estd programado, nombre de las asignatu-
ras o subdreas integradas, horas planificadas para su desarrollo, nombre de
docentes participantes.

Fundamentacidn: finalidad o propdsitos del tema con respecto a la for-
macién en investigacién educativa a lo largo de la carrera y a los enfoques
tedricos de la investigacién.

Competencias: relacidn de éstas, extraidas o desagregadas del perfil «fun-
cién investigador» del curriculo y del drea de matematica.

Contenidos: aquellos que correspondan a la fraccién respectiva del cartel
por subidreas, ordenados pedagégicamente y adaptados a las condiciones en
que se encuentren los/las estudiantes.

Metodologia: mérodos seleccionados que utilizardn en el desarrollo tem4-
tico.

Evaluacion: criterios a tomarse en cuenta para realizarla. Puede incluirse
indicadores y/o técnicas a utilizarse.

Bibliografia: conjunto de libros, articulos u otros materiales donde se halle
informacion sobre los temas programados y otros que se consideren de
interés y utilidad.

3.Ejemplo de una unidad de
aprendizaje: «Jugando con
la matematica

Para concretar la programacién curricu-
lar articulando 4reas presentamos esta ex-
periencia que fue realizada por el Profesor
Marco Tapia Alosilla en el ISP «La Salle»
de Urubamba. En esa unidad de aprendi-

zaje se alcanzé a integrar el drea de mate-
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mdrica (subdrea de aplicaciones matemd-
ticas) con el drea de educacién (subdreas
de investigacion y de psicologia). A con-
tinuacién reproducimos el informe de la
experiencia, presentado en el «I Congreso
Internacional de Formacion de Formado-
res» (realizado en el mes de agosto de 2000)
en un taller de matemdrica. Estamos con-
vencidos que esa experiencia servird como
modelo para la realizacién de actividades
similares,



Lo formacién pora lo investigocion educaliva en motemdtico

Jugando con lo matemdtica

Prof Marco Tapia Alosilla
ISP «La Salle», Urubamba

El papel del juego en la resolucién de problemas

Los dltimos treinta afios han sido escenarios de cambios muy profundos en la
ensefianza de ]a matemdtica. Una preocupacién que se ha mantenido latente en
estos dltimos afios es la forma de ensefiar la matemdtica a través de la resolucién
de problemas; actualmente es el método mds utilizado para poner en prictica el
principio general del aprendizaje activo. La ensefianza por resolucién de proble-
mas pone énfasis en los procesos de pensamiento, en los procesos de aprendizaje
y en los contenidos matemdticos, cuyo valor, como campo de operaciones, no
se debe dejar de lado, privilegiando la tarea de hacerlo con formas de pensamien-
to eficaces.

:En qué consiste la novedad? ;No se ha ensefiado siempre a resolver problemas
en nuestras clases de matemadtica? Posiblemente los buenos profesores, las bue-
nas profesoras de todos los tiempos han utilizado de forma espontdnea los mé-
todos que ahora se mencionan, Pero, lo que tradicionalmente se ha venido
haciendo por una buena parte de docentes ha sido la exposicién de contenidos,
ejemplos, ejercicios sencillos, ejercicios mds complicados.

La actividad matemdtica ha tenido desde siempre un componente lidico que ha
dado lugar a una buena parte de las creaciones mds interesantes que de ella han
surgido. El juego debe ser entendido como una actividad libre. El juego no es
una broma. El juego se ejercita en el tiempo y en el espacio, separado de la vida
ordinaria. A través de sus reglas el juego crea un nuevo orden, una nueva vida,
llena de ritmo y armonia.

Los juegos en el aprendizaje de la matemdtica han cobrado importancia en estos

tltimos tiempos, sobre todo los juegos de estrategia, entendidos, estos dltimos,

como actividades con caracteristicas especiales:

* Eljuego serd para una o mds personas.

* Eljuego tendrd un conjunto de reglas fijas.

* Las reglas establecerdn objetivos de grupos e individuales.

* Los jugadores deben ser capaces de elegir sus propios caminos en un intento
de lograr los objetivos.

* Lasreglas deben ser claras.

Experiencia
El presente trabajo de investigacién ticne el objetivo de demostrar que los juegos
estratégicos facilitan al alumnado la resolucién de problemas de matem4tica usan-

do la deduccién, al mismo tiempo que estimulan el desarrollo de la intuicién
numeérica y de la imaginacién. Para ello utilizaremos dos juegos estratégicos.
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Lineamientos paro la investigocidén eduvcativag

El salto de la rana: Este juego consta de diez clavijas de dos colores que estin
situadas en una linea de once agujeros, como se muestra en la figura. Se requiere
intercambiar las clavijas blancas y las negras, pero sélo se permite moverlas a un
agujero vacio ubicado detrds de ellas.

Solitario: Este juego es para una sola persona, requiere un tablero con quince

circulos, como lo muestra la figura, procediéndose de la siguiente manera:

* Primero, se colocan las fichas en todos los circulos, excepto en uno marcado
con negro.

* Segundo, el jugador puede mover tantas fichas como posibilidades lleguen a
tener para saltar por encima de otra adyacente a un circulo vacio (alo largo de
la linea); al mismo tiempo «come» y retira del tablero la ficha sobre la cual ha
saltado. Todas las fichas se moverdn de este modo. Las fichas podrdn mover-
se por todo el tablero.

e W
, R v INAF
| - VNN

Salto de la rana Solitario

Estos juegos se presentaron en un taller realizado en junio de 2000 a un grupo
de alumnos y alumnas del primer semestre del drea pedagégica del ISP «La
Salle» de Urubamba, con la finalidad de poder validar la semejanza de los juegos
estratégicos y la resolucién de problemas matemdticos. A este trabajo de investi-
gacion se le dedicaron cuatro sesiones de aprendizaje, con una duracién de dos
horas pedagégicas cada una.

Primera sesion: Se seleccioné al azar a cuarenta estudiantes del primer ciclo e
inicialmente se les tomé una prueba previa en la que se obtuvo una calificacién
promedio de 10,05, con un rango de 8.

Segunda sesion: A este grupo de estudiantes se le explicé los pasos bdsicos del
proceso de resolucién de problemas: comprender el problema, decidir las estra-
tegias, llevar a cabo las estrategias, encontrar la solucién, revisar el proceso. Se
hizo un cuadro comparativo de los procesos que se tienen en la resolucién de
problemas y la solucién de juegos estratégicos. Finalmente, se mentalizé a los
jévenes sobre la importancia de resolver problemas matemdticos y la relacién
que estos tienen con la vida cotidiana.

Tercera sesion: Se utilizaron los juegos estratégicos del salto de la rana y ¢l solita-
rio, los cuales inicialmente fueron jugados en grupo y posteriormente de modo
individual, se les indicé que las estrategias escogidas fueran ejecutadas sistemdti-
camente. La intencidén de esta sesion fue la de animar a los/las estudiantes a que
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pensaran por s{ mismos y por si mismas, y que registraran sus procesos de reso-
lucién, Para finalizar esta sesion se resolvieron algunos problemas matemdticos,
utilizando las mismas estrategias de estos juegos.

Cuarta sesion: Se les tomé6 una prueba posterior, se les reiterd que para resolver
los problemas matemdticos utilizaran los conocimientos de las anteriores sesio-
nes. Como resultado de esta evaluacién se tuvo un calificativo promedio de 14,
con un rango de 5.

Quizd lo mds importante de esta experiencia es que los alumnos y las alumnas
mostraron una actitud mental més positiva para resolver problemas; aparte que
tomaron esta actividad no como una dolorosa obligacién sino como un reto a
superar,

Este trabajo de investigacién no pretende generalizar los resultados. Sin embar-
go, puede servir como un elemento de reflexién para ir superando la imagen del
aprendizaje de la matemdtica como una tarea tediosa, frfa y traumdtica, en favor
de la construccién de un aprendizaje con razonamiento, agrado y una actitud
mental positiva.
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La orientacion para la elaboracion de una tesis en
matemdtica (ciclos VIl al X)

1.1deas generales

En la nueva propuesta curricular para la
formacién docente, la elaboracién de una
tesis estd considerada como requisito para
la titulacién. Podemos observar que una
cantidad notable de estudiantes no termi-
nan sus tesis y, asi, no se ticulan. Este re-
sultado puede ser parcialmente
interpretado como un reflejo de una for-
macién insuficiente en la investigacién.
También se¢ puede observar que son muy
pocas las tesis que se elaboran dentro del
drea de matemndtica. Para el cambio de esta
situacién sugerimos que en los ISP se to-
men en cuenta algunas ideas generales:

* Constituir la jefatura de educacién
donde estén ubicados los docentes de
investigacién, que se encargue de nor-
mar, regir, organizar y evaluar la inves-
tigacién en el ISP,

* Precisar la relacién de vinculo entre in-
vestigacién, préctica docente y la inves-
rigacién en todas las dreas, elaborar
matrices progresivas para el desarrollo
de la investigacién.

* Se deberdn considerar los paradigmas
cuantitativos, cualitativos e integrales
como disefios de investigacién perti-
nentes,

* Elente de investigacién debe hacer un
seguimiento permanente de los traba-
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jos de investigacién, ya sean tesis 0 pro-
yectos.

* Tanto para la tesis como para los pro-
yectos, se deberd exigir la realizacién de
una investigacién con niveles de rigor
cientifico y compatibilizado (nimero
de personas, calidad y profundidad del
tema o proyecto, €1c.).

* El ente que brinde asesoria deberd te-
ner condiciones minimas apropiadas
para una eficiente y oportuna atencién
(una oficina, una computadora, banco
de datos, archivos de investigacién, ac-
ceso a la Interner, erc.).

= Se sugiere, de preferencia, docentes
estables en la asesoria de las investiga-
ciones.

2. Programacion curricular y
pasos del proceso

La elaboracién de la tesis se desarrollard
en tres ultimos ciclos (VIII al X). Cada
uno de estos tres ciclos tiene sus finalida-
des especificas para la orientacién y la ase-
sorfa de las investigaciones. Seguidamente
presentamos algunas sugerencias para la
programacién curricular del proceso de
investigacion.



Lo orientocidn

Ciclo VIIl

En el octavo ciclo los/las estudiantes tie-
nen que terminar la formulacién de su
propio proyecto de investigacién, Se de-
sarrollard un proceso de elaboracién del
proyecto, con asesoramiento y supervi-
sidn, hasta llegar a la aprobacién del pro-
yecto planteado. Es sumamente
importante que el/la estudiante tenga una
visién clara y derallada sobre su tema, que
seleccione un tema de importancia y rele-
vancia, y sobre todo que disefie un pro-
yecto realizable. La supervisién abarca
tanto aspectos operativos (de orientacién)
como de asesoria.

1. Aspectos operativos

a) Como elementos sustanciales pode-

mos mencionar:

* Ladefinicién del problema de la in-
vestigacion.

* La definicién de los objetivos.

* La definicién de la hipétesis y sus
variables.

» El sustento cientifico.

b) Importantes elementos de este desarro-

llo son:

* Ladefinicién del tipo de la investi-
gacién.

* El diseio.

* Laelaboracidn de los instrumentos.

* Laseleccién de las técnicas de pro-
cesamiento.

pord le eloboracién de uno fesis en motemdlica

¢) Como elementos complementarios
podemos considerar:
* Aspectos administrativos.
Aspectos logisticos.
Previsién de recursos.
Evaluacién y control.

2. Aspectos de asesoria

La supervisién vy el asesoramiento abarcan
Y
por lo menos los siguientes aspectos:

a) Seleccién del asesor o de 1a asesora de
la investigacién.

b} Definicién del paradigma (cuantitati-
vo, cualitativo, integral).

¢) Validacién de los instrumentos.

d) Disefio del cuaderno de campo.

e) Disefio de las fichas de seguimiento.
f) Planificacién del monitoreo.

Para la presentacién del proyecto recomen-
damos entregar un ¢squema a los/las es-
tudiantes. A modo dc e¢jemplos
presentamos tres modelos, elaborados y
utilizados en el Instituto Pedagégico Na-
cional de Monterrico.

Ya en esa fase del asesoramiento es suma-
mente importante que el asesor o la ase-
sora de drea (docente de matemdtica) y el/
la docente de investigacién cooperen con
la supervision del trabajo.
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Lineomientos pora lo investigacion educativa

Esquema N° 4:

Proyecto de investigacién diagnéstico o explorativo

I. Marco teérico
1. Planteamiento del problema.
2. Objetivos.
3. Sustento teérico.
4. Variable general, variables especfficas (categorias e indicadores).

II. Metodologia de la investigacién
1. Ciriterios y procedimientos de seleccién de la poblacién y muestra, en
tanto unidades de andlisis.
2. Instrumentos (descripcién, administracién y criterios de prevalidacién).

Bibliografia

Apéndices
— Instrumentos (modelo).
— Matriz de consistencia.

Esquema N° 5:

Proyecto descriptivo de investigacién experimental, ex-post-facto

I. Marco teérico
1. Planteamiento del problema (seleccién, fundamentos, descripcién, deli-
mitacién y formulacién).
Antecedentes (logros, resultados, semejanzas y diferencias con la investi-
gacién a realizarse).
Sustento tedrico en relacién con las variables.
. Objetivos: general y especificos.
. Hipétesis y variables.
Definiciones operacionales.

g

OV W B

II. Metodologfa de la investigacién
1. Disefio (descripcién del disefio y del tratamiento de datos).
2. Marco de la muestra y de poblacién.
3. Instrumentos (descripcién, administracién y criterios de prevalidacién).

Bibliografia
Apéndices
— Instrumentos {modelo).
— Matriz de consistencia.
~— Modelo de la experiencia (descripcién, aplicacién, cronograma, merodo-
logia).
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Esquema N° 6:

Proyecto de propuesta de una experiencia educativa

I. Marco teérico
1. Justificacién de la propuesta.
2. Objetivos de la propuesta: generales y especificos.
3. Contexto educativo (diagndstico).
4. Sustento teérico.

II. Consideraciones metodolégicas
1. Descripcién de la propuesta de trabajo (objetivos, estrategia de interven-
cién, cronograma).
2. Descripcién de la poblacién objetivo.
3. Instrumentos.

Bibliografia

Apéndices

— Instrumentos (modelo).
— Matriz de consistencia.

Ciclo IX * Reuniones de trabajo y coordinacién
bajo la responsabilidad del asesor o la
En el noveno ciclo los/las estudiantes rea- asesora de la investigaci6n.

lizardn la primera parte del informe de su

investigacién: la elaboracién del marco * Seguimiento y monitoreo.

teérico y merodolégico y el trabajo de

campo y/o de laboratorio. El asesoramien-  * Asesoramiento en el aspecto de los con-
to abarcard por lo menos los siguientes tenidos por especialistas.

aspectos:
El trabajo de investigacién en este ciclo se

o Nominacién de la tesis, de acuerdo con  realizard de acuerdo al marco teérico con-
su temdtica y la especialidad de la /del ~ ceptual y a la metodologfa. El siguiente
estudiante, a partir del ciclo VIIT; ga- cuadro ofrece una visién general de los
rantizando la continuidad del nombre ~ contenidos, de los productos y de los cri-
hasta la sustentacidén de tesis. terios de evaluacién,
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A. Marco tedrico conceptual

. Esquema del informe de investigacion.

. Aportes de: Ciencias Sociales,

Psicologia, Epistemologia, Teoria de la
Ciencia, Filosofia, Etica, etc.

. Indicadores para la redaccién y

evaluaciéon del informe inicial.

Intercambio de experiencias de
investigacion.

B. Metodologiay aproximacion diagndstica

Fichas bibliogréficas. Pertinencia y conocimiento
de informacioén.

Orientacién y Coherencia.
enfoque educativos.

Fundamentos Contenidos.
tedrico y cientificos.

1.

Metodologia de la investigacién
cientifica, disefio, hipdtesis y variables,
muestra e instrumentos para la
recopilacién de datos.

Procesamiente y andlisis de datos,
cuadros de tabulacion y grdficos,
interpretacion de resultados.

Intercambio de experiencias de
investigacion.

Elementos de la Precisién y rigurosidad
metodologia. cientificas.
Instrumentos de Pertinencia y criterio
evaluacién y control. técnico.

Ciclo X = aplicacién de técnicas estadisticas,
* caracterizacion de las variables de es-

En el décimo ciclo los/las estudiantes rea- tudio,

lizardn la segunda parte de su investiga- * cdlculo de medidas de tendencia

cién: la sistematizacion de fa informacién central y dispersos,

recogida y [a redaccién del informe. Una * estimacién de confiabilidad o esta-

vez concluida la elaboracién de la tesis, el bilidad de las medidas,

proceso de investigacién terminard con la * comparacion de los valores obser-

sustentacién y su aprobacidn, si fuera el vados y esperados,

Caso, El asesoramiento en esa fase abarca-

= andlisis inferencial de dartos.

ré los siguientes aspectos:

b) Respecto a la presentacién de los re-

a) Respecto al andlisis de los datos: sultados:
* caracterizacién de los grupos de es- * claboraci6n de descriptores y cuan-

tudio,

tificadores de la muestra,
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Lo orientocidn para lo elaboracidn de uno tesis en motemdtica

* articulacién de resultados sobre las * secuencias de las secciones y formas
variables, de presentacién,

* sustentacién de la validez de la in- * partes del informe, citas, referencias
formacidn, bibliograficas.

* elaboracién de cuadros y grdficos es-
tadisticos. e) Respecto alasustentacién del informe

de investigacién (simulacro).
¢) Respecto a la interpretacién de los re-
sultados y a la elaboracién de las con-  Para la redaccién del informe del proyec-
clusiones y las recomendaciones. to recomendamos entregar a los/las estu-
diantes un esquema. Como ejemplos,
d) Respecto a la redaccién del informey  presentamos tres modelos con relacién a

la sustentacidn: los esquemas ya mencionados, elaborados
* orientaciones para la presentacién y utilizados en el Instituro Pedagdgico Na-
formal del informe, cional de Monterrico.
¢ tamafio, mdrgenes, numeracionesy
espacios,

Esquema N° 7:

Informe de investigacién diagnéstica o explorativa

Sumario
Introduccién

L. Marco tedrico
1. Planteamiento del problema.
2. Objetivos.
3. Sustento tedrico.

I1. Consideraciones metodoldgicas
1. Criterios y procedimientos de seleccién de la poblacién y muestra, en
cuanto unidades de andlisis.
2. Instrumentos (descripcién, administracién y criterios de prevalidacién).

I11. Presentacién e interpretacién de los resultados
(Comprende la presentacién de los datos y de la informacién y su interpreta-
cién en funcién de los objetivos de la investigacién.)
Pueden ser tratados en capitulos.

IV. Propuesta(s) de trabajo
(Relacién entre las distintas variables: formulacién de problemas o hipétesis
ylo propuestas educativas.)

Conclusiones
Bibliografia

Apéndices

— Instrumentos {modelo).
— Matriz de consistencia.
— Otros.
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Esquemo N° 8:

Informe de investigacién experimental, descriptivo, ex-post-facto

Sumario
Introduccién
. Marco tedrico
1. Planteamiento del problema.
2. Antecedentes.
3. Sustento teérico.
4. Objetivos.
5. Hipétesis y variables.
6. Definiciones operacionales.

II. Metodologfa de la investigacién
1. Disefio.
2 Criterios y procedimientos de seleccién de la poblacién y muestra.
3. Instrumentos (descripcién sintética y criterios de validacién.)

III. Presentacién y andlisis de los resultados
(segtin ordenamiento de subhipétesis e hipétesis)

Conclusiones
Recomendaciones
Bibliografia

Apéndices

— Instrumentos.

— Matriz de consistencia.
— Modelo de la experiencia.
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lg elaboracidn de una tesis en matemdtico

Esquema N°9:

Informe de una experiencia educativa

Sumaric

Introduccién (fundamentar la importancia y compendiar el contenido y alcance

del diagnéstico).

L. Descripcién de la experiencia
1. Aspectos generales.
2. Objetivos.
3. Estrategia metodolégica.

(Seialar las fases y etapas seguidas para el desarrollo de la experiencia y descri-

bir cada una de ellas.)

I1. Evaluacién de la experiencia
1. Resultados esperados que se alcanzaron.

2. Resultados esperados que no se alcanzaron.

3. Resultados que no eran esperados.
4. Impacto en la institucién,

Recomendaciones
Bibliogratia

Apéndices

— Instrumentos (modelo).
— Matriz de consistencia.
— Orros.

3.La evaluacion y sustentacion
de la tesis ;

Para la evaluacién del informe de investi-
gacién se tomardn en cuenta tanto el pro-

ceso de la realizacion del estudio a lo largo .
de los tres dltimos ciclos, como también
el producto final: 1a tesis. A continuacién .
presentamos algunos criterios para armar
los instrumentos de evaluacién de los dos .

aspectos: proceso y producto.

a) Ciriterios de evaluacién del proceso
* Uso correcto de términos y con- .
ceptos, relacionados a los procesos
y tareas de investigacién educativa
(marco tedrico, ciencia y teorfa,
variables e indicadores, hipétesis,
disefio de la investigacién, instru-

mentos de recoleccién de datos, téc-
nicas de andlisis estadistico).
Manejo de estrategias de investiga-
cién-accién en el aula, toma de de-
cisiones en la solucién positiva de
las dificultades de investigacion.
Manejo y control de variables ¢ in-
dicadores.

Sintesis y redaccién coherente de in-
formes.

Manejo de conocimientos especi-
ficos de su tema.

Puntualidad, participacion y respeto a
otras opiniones en el trabajo de equipo.
Tolerancia y creatividad en su
aprendizaje y disposicién a apren-
der de las demds personas integran-
tes del equipo.

3



Lineamientos pora lo invastigocion educatlve

b) Ciriterios de sustentacién de la tesis

Calificacién del informe. originalidad
validez
confiabilidad
redaccién
contenido

Capacidod de exposicién.

Copacidad de andlisis-sintesis. nivel de profundizacién
fundamentacion tedrica
revision literario

Seguridad y confianza profesional . coherencia
precision de las respuestas
cultura pedagdgico
cultura general
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La planificacion y realizacion de proyectos de
investigacion en matemdtica

1.La planificacion de un
proyecto de investigacion

La planificacién de un proyecto de inves-
tigacién conlleva disefiar y prever todo lo
necesario para realizar el proceso de la in-
vestigacion. La planificacién tiene una di-
mensién académica y una dimensién
administrativa y organizativa.

En la dimensién académica se efectiian
tres actividades:

1. Ladefinicién y planeamiento del pro-
blema. Comprende las acciones de
identificacién, delimitacién y formu-
lacién del problema, su importancia y
la determinacién de los objetivos.

2. La delimitacién conceptual o marco
de referencia del problema. Com-
prende la bisqueda de antecedentes
cientificos y la delimitacién de las ba-
ses del sustento conceptual; asi como
la formulacién de las hipétesis y la de-
terminacion de las variables.

3. La preparaci6n del disefio de la inves-
tigacién. Comprende las acciones de
definicién del nivel y tipo de la inves-
tigacion, la definicién de la poblacién
y la seleccién de estrategias y técnicas
en los niveles de muestreo, registro de
datos y tratamiento estadistico; asi
como la especificacién de métodos,

técnicas e instrumentos para la reco-
leccién de informacién.

En la dimensién administrativa y de or-
ganizacién se contemplan:

1. La previsién y determinacién de cos-
tos, sefialando el perfil de los recursos
humanos e identificando bienes y ser-
vicios; asimismo.

2. La gestién de recursos financieros.

3. La elaboracién del calendario del tra-
bajo.

4. La preparacién de los materiales de
apoyo.

2.El plan de investigacion

El principal y mds importante producto
formal de la planificacién es el plan de in-
vestigacién, un documento en el que se
plasman las acciones de previsién acadé-
mica y adminiscrativa, En el siguiente es-
quema presentamos una pauta para la
presentacién del proyecto en un plan de
investigacion. Este esquema es sélo una
gufa, un conjunto de orientaciones para
elaborar la presentacién del proyecto. Las
propuestas puedan variar segtin el proble-
ma de investigacién que se pretende estu-
diar. Seguimos explicando, paso por paso,
la elaboracidn de este plan.
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Esquema N° 10:

Plan de investigacion

1. Titulo y responsable de la investigacién.

2. Presentacién del proyecro.

3. Planeamiento del problema de investigacién.

3.1 Formulacién del problema.
3.2 Importancia del estudio.
3.3 Objetivos.

4. Marco de referencia del problema.

4.1 Antecedentes / estado de la cuestién.

4.2 Bases tedrico-cientificas.

5. Metodologia.
5.1 Tipo de investigactén.

5.2 Poblacién y muestra del estudio.

5.3 Métodos y técnicas.

5.4 Instrumentos y ticticas de recoleccién de informacién.
5.5 Disefio de procesamiento y andlisis de datos.
5.6 Programacién y cronograma de actividades.

6. Previsidn de recursos,

6.1 Perfil de recursos humanos, identificacién de bienes y servicios.

6.2 Bienes.
6.3 Servicios.

7. Difusion de los resultados.

8. Bibliografia.

1.Titulo y responsable de la
investigacién

En el titulo del estudio se expone de una
manera sumamente breve, el tema, el cam-
po de trabajo empirico y el tipo (meto-
dologia) de la investigacién. Normalmen-
te se utiliza no mds de dos frases (titulo, a
veces subtitulo).

Supongamos que el tema de estudio
sea una investigacién sobre la prictica
o la conducta del maestro o la maestra
de matematica en el aula. Un titulo ade-
cuado podria ser:

«La prictica docente en el aula de pri-
maria. Un estudio etnogrifico sobre las
clases de maremdrica en el tercer grado
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de una escuela primaria urbanopopu-
lar»,

Como responsables de la investigacién
se presenta a las personas participantes (Ti-
wlo académico, nombres, apellidos) en un
orden alfabético o jerdrquico (jefe, subje-
fes, asistentes, etc.) También se afade el
Instituto dentro del cual se realiza la in-
vestigacién.

2.Presentacién del proyecto

El proyecto o propuesta debe ser presen-
tado mediante una breve exposicién de los
aspectos centrales del estudio, de tal modo
que resulte ser una respuesta clara y direc-
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ta a la pregunta ;de qué trata esta investi-
gacion? Se recomienda escribir no més de
media pdgina. Normalmente se formula
esa parte del plan de investigacion al final
de la elaboracién del plan, resumiendo el
tema, la metodologia y las preguntas o ob-
jetivos principales del estudio.

3.Planeamiento del
problema de investigacién

La investigacidn es la bisqueda de cono-
cimientos que no tenemos sobre el tema
que hemos elegido estudiar. En otras pa-
labras, el problema de investigacién estd
constituido por una o mds preguntas den-
tro de ese tema. Un paso importante es,
entonces, definir y plantear el problema.
Se responde a qué, por qué y para qué in-
vestigamos.

Habiéndose identificado y delimitado el
problema y, asi, el objeto del estudio, el
siguiente paso consiste en formalizarlo o
formularlo.

3.1 Formulacién del problema

Se expresa el problema utilizando un len-
guaje claro y sin ambigiiedades. Ello nos
obliga a seleccionar términos y conceptos
que posean significados univocos para las
personas que conforman la comunidad
cientifica. Cualquiera que sea la manera
en que ¢l problema se plantee, ¢l objetivo
fundamental consiste en presentarlo en di-
mensiones exactas, mediante una exposi-
cidn concreta y explicita. Puede formularse
en forma de pregunta o en términos de
una expresion declarativa.

Tomamos el tema del estudio antes men-
cionado. El interés de quien investiga pue-
de estar orientado a2 encontrar respuestas a
preguntas como estas:

¢Existen conductas discriminadoras en
el aula por parte del maestro o la maes-
tra hacia sus alumnos y alumnas?
¢Qué caracteristicas tienen los alumnos
y las alumnas discriminados?

Qué efectos tiene esa discriminacién
en el rendimiento escolar?

Estas preguntas constituyen el problema
de investigacion. Las preguntas de inves-
tigacién pueden formularse, si asi se de-
sea, en forma declarativa:

El problema de investigaci6n estd cons-
tituido por la determinacién de las con-
ducras discriminadoras del profesor o
la profesora hacia sus alumnos y alum-
nas, las caracteristicas de los alumnos y
las alumnas discriminados y los efec-
tos de esa forma de préctica docente
en el rendimiento escolar.

3.2 Importancia del estudio

Una vez formulado el problema es nece-
sario que sustentemos el valor del estu-
dio. Es decir, debemos senalar en qué
medida la investigacién va a aportar a so-
lucionar el déficic de conocimientos que
prevalece en nuestro medio. Y c6mo van
a contribuir sus resultados a responder a
las expectativas y demandas del grupo es-
tudiado, con respecto a los servicios edu-
cativos y/o a las prioridades de politica de
desarrollo institucional o local.

Por ejemplo, podriamos justificar la im-
portancia de un estudio resaltando su in-
cidencia en la mejora de la calidad de la
ensefianza de las nifas y los nifios que acu-
den a la escuela que estudiamos, en la in-
novacién de metodologias diddcticas y en
la capacitacién de los maestros y las maes-
tras.

Se trata, entonces, de establecer la justifi-
cacién de la inversién de nuestro tiempo

3
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y de los recursos que vamos a comprome-
ter para el desarrollo del proceso de inves-
tigacion.

3.3 Objetivos

Los objetivos corresponden al tipo de co-
nocimiento en el cual se podrin ubicar las
respuestas que se obtengan a las preguntas
contenidas en el problema de investiga-
cién. Segun esto, los objetivos serdn las
funciones (una o mds) de toda investiga-
cién: determinar el objeto de estudio; des-
cribirlo {de diversas maneras); clasificarlo
{encontrar tipologfas); explicarlo (segtin
factores dererminantes, sobre la base de
una teoria).

La formulacién de los objetivos debe es-
tar dirigida a los elementos bisicos del pro-
blema y debe ser clara y precisa, debe seguir
un orden metodoldgico, debe ser expre-
sada en el modo infinito de los verbos. Si
retomamos ¢l tema planteado arriba po-
demos formular como objetivos:

Los objetivos de esta investigacién con-

sisten {o son) en describir:

1. Las conductas discriminatorias del
maestro o la maestra en el aula.

2. Las caracteristicas que tienen las alum-
nas y los alumnos discriminados.

4.Marco de referencia del
problema

La delimitacién conceptual o marco de
referencia del problema es la actividad de
la etapa de planificacién en la que se for-
malizan en una unidad integral los funda-
mentos del conocimiento ya existente
sobre el tema de estudio; las variables que
se han decidido estudiar y la formulacién
de las relaciones que anticipamos se dardn
entre las variables durante la investigacién.
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4.1 Antecedentes / estado de la
cuestién

El estado de la cuestion estd constituido
por el conjunto de conocimientos que
otros estudios han logrado sobre el tema
o problema de investigacién. Hay dos mo-
dalidades para abordar y sintetizar estos
estudios:

1. Los antecedentes se reficren a las evi-
dencias empiricas previas, producto de
investigaciones y de trabajos relaciona-
dos con el tema que hemos decidido
investigar. En este paso se revisa litera-
tura especializada y actualizada, se pro-
cesa y selecciona la informacién
pertinente y se presenta el material de
manera descriptiva.

2. El estado de la cuestién comprende
los andlisis y planteamientos criticos en
torno al problema investigado, elabo-
rados desde diversas corrientes cienti-
ficas y/o disciplinas, enfatizdndose los
mds recientes estudios que existan al
respecto. También se revisa literatura,
pero se presenta el material de manera
discursiva (presentacion de argumen-
tos, de perspectivas u opiniones opues-
tas, etc.).

4.2 Bases tedrico-cientificas

Si no disponemos de bibliografia sufi-
ciente o actualizada, el marco de referen-
cia puede estar constituido solamente por
los antecedentes del problema o su con-
texto. De manera mds elaborada, el mar-
co de referencia estd constituido por un
marco conceptual, es decir, una construc-
cién que utiliza conceptos generales y de
naturaleza teérica. Finalmente, ese marco
puede ser un marco tedrico, en sentido
estricto, constituido por una teoria de la
cual el problema se deriva o en la cual en-
cuentra su base de sustentacion.



Tanto el marco conceprual como el teéri-
co incluyen los antecedentes del proble-
ma (lo que se conoce sobre él, las relaciones
que tienen con otros problemas). Ademds,
comprenden definiciones de algunos de
los conceptos introducidos por quien in-
vestiga 0 por otros, pero que conviene re-
cordar para una mejor comprensién del
problema de investigacion.

5. Metodologia

Al preparar el disefio de investigacién se
responde a la pregunta jcémo investigar
el problema? El disefio de investigacién
es el conjunto sistematizado de decisio-
nes respecto de los elementos, medios y
operaciones que van a intervenir en las di-
versas etapas del proceso de investigacién.
El tipo de disefio debe responder 2 las
cuestiones que plantea el problema de in-
vestigacién. En esencia, la preparacion del
disefio de investigacién consiste en bos-
quejar las tdcticas y mecanismos estable-
cidos de trabajo, las opciones técnicas y
cientificas de la investigacién, el como se
procederi a seleccionar las fuentes de in-
formacién, recoger, analizar e interpretar
los datos.

5.1 Tipo de investigacién

Una decisién fundamental en la prepara-
cién del disefio de investigaci6n es la elec-
cién del ripo de investigacién que sea
apropiado a la naturaleza del problema
planteado. Una propuesta que clasifica los
tipos de investigacién presentamos en el
moédulo 6 de estos lineamientos. Lo im-
portante es tener presente que las catego-
rfas constitutivas de estas clasificaciones no
son rigidas ni restrictivas, pero si sirven
para conceptuar la investigacién.
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5.2 Poblacién y muestra del
estudio

En esta parte se identifica y describe la po-
blacién en estudio y el tipo de muestra
que se utilizard si es que procede. La po-
blacién en estudio puede comprender ele-
mentos de una o varias entidades (perso-
nas, objetos, artefactos, documentos, etc.),
contextos (entornos fisicos y/o sociales y
circunstancias) y marcos temporales (seg-
mentos o unidades de tiempo). Al definir
la poblacién identificaremos cudles son los
elementos que la forman, estableceremos
sus limites y perfilaremos sus atributos se-
fialando las categorias necesarias que la ti-
pifiquen ;Con cudntos de estos clemen-
tos de la poblacidén vamos a realizar en
forma concreta y directa la investigacién?

Los conjuntos seleccionados o las mues-
tras extraidas del universo son las unida-
des de estudio en las que se indaga el
problema planteado, para tener de cllas la
informacién que nos hemos propuesto en
la investigacién. La seleccién es, entonces,
¢l procedimiento general por el cual se eli-
gen uno o varios conjuntos de individuos
o bien escenarios, delimitados espacios y/
o periodos que representen adecuadamen-
te a toda la poblacién a la cual se dirige la
investigacion.

Del conjunto de docentes en la escuela
estudiada seleccionamos maestros (y maes-
tras, por supuesto) que ensefian matem4-
tica. Como se trata de una escuela muy
grande, delimitamos la muestra a docen-
tes que ensefian matemdrica en tercer gra-
do. Asi llegamos, por ejemplo, a una
muestra de siete docentes.
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5.3 Métodos y técnicas

Para hacer una apropiada seleccién de las
técnicas y una adecuada preparacién de los
instrumentos, debemos tener en cuenta la
naturaleza de las variables, las hipotesis for-
muladas y los objetivos de la investiga-
cién. Las condiciones en que se emplean
y la forma cémo se aplican responden fun-
damentalmente al nivel y tipo de investi-
gacion que hemos establecido y, por ende,
al marco conceptual.

Las técnicas o métodos de investigacion
son los procedimientos y las vias que nos
relacionan con las fuentes donde indagar
sobre el objeto de estudio. En el médulo
6 de los lineamientos se presentan dife-
rentes técnicas o métodos de investigacién.

5.4 Instrumentos y tacticas de
recoleccién de informacién

Aqui se presentan los instrumentos para
otganizar y sistematizar los datos recogi-
dos en nuestra busqueda de informacion.
Los datos pueden registrarse mediante el
empleo de equipos y materiales escritos.

Los equipos que mds suelen utilizarse son
las grabadoras de audio, videocdmaras y
las cdmaras fotogréficas. Los materiales
escritos o impresos incluyen diversos ti-
pos. En médulo 6 de los lineamientos se
presenta diferentes instrumentos de reco-
leccién de informacién.

5.5 Disefio de procesamiento y
andlisis de datos

Consiste en delinear c6mo se van a organi-
zar los datos recogidos y decidir qué técni-
cas de andlisis se utilizardn al procesarlos para
dar respuesta al problema y a los objetivos
del estudio. La determinacién del procesa-
miento y andlisis de datos comprende la
planificacién de su tabulacién y andlisis.
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En el plan de tabulacidn se especifica su-
cintamente el proceso que se seguird al or-
ganizar los datos para su presentacion
sistemdtica y su ulterior andlisis. Los pa-
sos para planificar la tabulacién de los da-
tos son:

* Sefalar y codificar las principales cate-
gorias generales o dreas en las que se
agruparfan los datos para su tratamiento
y andlisis.

* Elaborar listados con los sistemas de
codificacién de datos.

¢ Seleccionar o disefar los tipos de gri-
ficos que servirdn para la apreciacién
de los datos.

En el plan de anilisis se consignan las téc-
nicas de tratamiento (cualitativas y/o es-
tadisticas) que se aplicardn a los datos
recolectados. Es importante considerar que
debemos diferenciar entre el andlisis cuan-
titativo y el andlisis cualitativo de los da-
tos recogidos. Ambos tipos de andlisis
enriquecen el trabajo. La planificacién del
andlisis de los datos requiere los siguientes
pasos:

* Determinar la naturaleza del andlisis
para cada conjunto de datos, sea cuali-
tativo, cuantitativo o ambos.

» Seleccionar y describir las técnicas es-
pecificas para el andlisis descriptivo de
los datos.

*  Seleccionar y describir las técnicas para
el andlisis deductivo de los datos reco-
lectados.

5.6 Programacién y cronograma
de actividades

En la programacién de actividades se esta-
blece la secuencia de acciones sefialando
los responsables, la duracidén (estimada en
afios, meses, semanas) y las metas cualita-
tivas y/o cuantirtativas que se obtendrin al
cumplir las tareas previstas. Esta progra-
Macién se CONCreta en un cronograma,
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como el que mostramos en el subsiguien-
te cuadro.

6. Previsién de recursos

Las acciones del componente administra-
tivo se inician al concluir la actividad aca-
démica descrita, pues ya contamos con los
elementos necesarios para hacer una pre-
visién de los costos que implicardn la rea-
lizacién de la investigacién. Estos costos
comprenden tres rubros principales: re-
muneraciones, bienes y servicios.

Esquema N° 11: Recursos humanos

6.1 Pertil de recursos humanos

Al determinar las remuneraciones hace-
mos un perfil preliminar de los recursos
humanos necesarios para cumplir con las
siguientes etapas y actividades de la inves-
tigacién. En el perfil de cada recurso hu-
mano, especificamos: la descripcién del
puesto, la calificacién que debe ostentar y
un estimado del tiempo de servicio nece-
sario (parcial o completo y periodo). Esto
nos permitird proyectar la remuneracién
total. Veamos un ejemplo:

1. Jefe/jefa de la - Docente de Organizar y Durante la =
investigacion.  matemética de ISP supervisar el realizacion del
proyectc. proyecto.

2. Ayudantes de  Docente de aula.

Realizacién del

Tiempo completo.

investigacion. estudio.
5 Alumnos/as- Observacion de  Seis horas
docentes de los clases. semanales por 8
ciclos IX y X. semanas.
- Total
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6.2 Bienes

En segundo lugar identificamos los bie-
nes que resultarian imprescindibles en la
ejecucion de la investigacion. Los bienes
abarcan mobiliario y equipos, repuestos,
materiales de escritorio y suministros va-
rios. Consignamos los items que se reque-
rirdn, dando su descripcién, la cantidad y
precio por unidad, y asi determinamos
provisionalmente el total de este rubro.

Esquema N° 12: Bienes

6.3. Servicios

Hacemos, en tercer lugar, la previsién de
los costos de servicios que se utilizardn.
Este rubro comprende: movilidad, vidti-
cos, servicios de procesamiento de datos,
de impresién, etc. Veamos el ejemplo en
esquemas 11-13.

Sumando el total de los tres rubros se
obtiene el monto global de los costos.

I. Mobiliario
- Archivador de metal de 4 2 unidades S/. 450.00
gavetos,
Il. Matericles de escritorio
- Papel bond 60 g. 4 millares 30.00
- Papel cuadriculado. 50 cuadernillos 2.50
- Cinta adhesiva tamaiio 1 rollo 5.45
grande.
- Lapiceros desechables de 1 docena 0.50
punta fina.
. Suministros
- Disquetes 3'%. 3 cajos 21.00

Total

Esquema N° 13: Servicios

|, Movilidad
- Local 300 viajes 5. 875
- Pasajes terrestres {ida y 4 pasajes 87.50
vuelta)
Il. Vidaticos
- 20 dios 2 personas 1400.00 c/u
lll. Servicio de procesamiento de 1 persona 875.00
datos
IV. Servicio de impresion
Publicaciones de 100 hojas 3 700

aprox.

Total
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§/. 900.00

/. 2625.00
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7. Difusién de los resultados

Mediante formas y medios damos a co-
nocer los resultados obtenidos en la in-
vestigacién. Se dirigirdn los informes a in-
vestigadores, dirigentes politicos y publico
en general, a través de articulos en revis-
tas, seminarios, etc. Se recomienda utili-
zar diferentes canales de difusién, segin
los sujetos destinatarios o el contexto.

Como en los ISP trabajamos en la investi-
gacién educativa, es sumamente importan-
te disefiar formas de difusién para que los
resultados lleguen a los acrores de la educa-
cién (docentes, padres y madres de familia,
administradores educativos, etc.), quienes
los discutirdn profundamente para la ela-
boracién de estrategias de mejoramiento de
la préctica educariva. Por eso recomenda-
mos que en el plan de investigacién se des-
criban deralladamente las acciones para la
difusién de los resultados en la correspon-
diente comunidad educativa. Los recursos
requeridos figurardn en el presupuesto de
remuneraciones y servicios,

8. Bibliografia

Se deralla ¢l conjunto de libros, articulos
u otros materiales donde se encuentre in-
formacién sobre los temas programados
y otros que se considere de interés y utili-
dad. La bibliografia debe presentarse en
dos columnas, del siguiente modo:

1. En el lado izquierdo:

— Apellido del autor, con mayiscula -
coma — nombre del autor en minds-
culas (salvo el inicial) — punto — Ejem-
plo: GIMENEZ, Joaquim.

— Aiio de publicacién. Ejemplo: 1993

2. Al frente en el lado derecho:

— Titulo de la obra, en miniiscula y ne-
gritas o subrayado.
Ejemplo: Célculo en la escuela.
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— Ciudad donde se publicé — coma —
nombre de la editorial o de los talleres
grificos — punto — Ejemplo: Barcelona,

Editorial GRAQ.

El resultado quedari4 asi:
GIMENEZ, Joaquim. Cilculo en la escuela.
1993 Barcelona, Editorial GRAO.,

La bibliografia se ordenari alfabéticamen-
te.

3. El informe de investigacion

Al elaborar el informe integramos las sin-
tesis descriptivas elaboradas al desarrollar
cada una de las anteriores acciones de in-
vestigacién, con el fin de documentar la
indagacién y los resultados a los que he-
mos arribado. El informe de investigacién
es el principal producto, pues sirve de re-
ferente para la evaluacién de la calidad de
nuestra investigacién y su replicacién. De
allf la importancia de elaborar cuidadosa-
mente este informe técnico.

En el informe es esencial considerar:

* Un estilo directo y claro de redaccidn,
que haga inteligibles las conceptuacio-
nes y marcos tedricos no sélo por in-
vestigadores o investigadoras de
nuestra propia especialidad, sino tam-
bién por quienes profesan disciplinas
afines.

* Una sustentacién coherente de la se-
leccién de los métodos. Consignamos
las decisiones metodoldgicas tomadas
en la etapa de la planificacién y las que
se asumieron durante la ejecucién del
trabajo de campo. Sefialamos las con-
ceptuaciones técnicas que se mantu-
vieron constantes y aquellas que se
fueron incluyendo en el curso mismo
de la investigacién.



* Una exhaustiva exposicién de la carac-
terizacién de la poblacién estudiada y
de la informacién sistemdticamente
acopiada sobre ella. Sustentamos, en
funcién de los objetivos de la investi-
gacién, la relevancia de los datos pro-
porcionados.

En los manuales de investigacidn se inclu-
yen esquemas para la compilacién de la
informacién, que generalmente coinciden
en algunos puntos bésicos. En el siguiente
esquema proponermnos una estructura que
puede guiarnos en la elaboracién del in-
forme final. De todos los elementos de
este esquema ya hemos discutido lo refe-
rente al planteamiento del problema, a los
objetivos, al marco de referencia y la me-
todologia empleados. A continuacién
ofrecemos algunas orientaciones generales
para cada seccién del esquema.

A. SECCION PRELIMINAR

Estd destinada a la presentacién formal
del informe en cuanto a su identificacién:
titulo del estudio, autor o autora del pro-
ducto y conductor o conductora de la in-
vestigaci6n; institucién que promovié el
trabajo, asi como el contenido del docu-
mento. Es muy importante tener presen-
te que el titulo debe reflejar con exactitud
y precisién lo medular del problema in-
vestigado. Debe ser lo mds sintético posi-

ble.

B. CUERPO DEL INFORME

Es el niicleo del informe de investigacién.
Se plantea cl foco temdtico en torno al
cual se ha indagado, y se sefala la proyec-
cién de su importancia y los objetivos que
nos propusimos. En este acdpite se puede

la plonificacion y reolizocion de proyectos de

investigacidén en motemdtico

consignar también informacién muy par-
ticular, en ranto resulte relevante para la
comprensién cabal del trabajo. Por ejem-
plo, el marco temporal en que se realizé
la indagacién, la coyuntura histérica, la
composicién del equipo de trabajo, etc.

Se identifican y comentan las concepcio-
nes cientificas e informacién empirica re-
ferente al estudio que emprendimos. Se
describe el disefio y los aspectos mds sig-
nificativos que modelan el estudio, los
grupos de los que se obtuvieron datos
{contextos fisicos, sociales e interpersona-
les), las técnicas para recoger informacién
y analizarla, las experiencias significativas
vividas durante la investigacién. Finalmen-
te, se presentan los resultados, las inferen-
cias interpretativas, las conclusiones y, jalgo
muy importante!, sus aplicaciones en los
diferentes niveles de la realidad educati-
va.

C. REFERENCIAS

Se especifica cuidadosamente la bibliogra-
fia: libros, textos, revistas y otras publica-
ciones consultadas. Entre los anexos se
suele incluir cuadros estadisticos adicio-
nales que respalden el sustento cientifico
de los anilisis y de la interpretacién de los
hallazgos. También, se puede detallar los
instrumentos utilizados y, ademds, cual-
quier otro material complementario que
se juzgue de interés para los propésitos del
estudio.

Ahora bien, de acuerdo a la naturaleza del
estudio pueden prepararse, ademds del in-
forme de la investigacién final, otros pro-
ductos como: materiales diddcticos,
modulos de instruccién y/u otros.
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Esquema N° 14:

Informe de investigacién

A. SECCION PRELIMINAR

1. Cardrula (titulo, autor o responsable de la investigacién, la institucién que
auspicié [a investigacién y/o el nombre del Instituto Superior Pedagégico).
2. Indice (contenido del documento).

B. CUERPO DEL INFORME

1. Introduccién
a. Planeamiento del problema.
b. Importancia.
¢. Objetivos.
2. Marco de referencia
a. Antecedentes o estado de la cuestién.
b. Bases tedricas y cientificas
3. Merodologia empleada
a. Nivel y tipo de investigacién.
b. Poblacién, estrategias de seleccién y de muestreo.
c. Técnicas e instrumentos usados.
d. Procedimientos de recoleccién de informacién.
e. Disefio de la organizacion, procesamiento y andlisis de los datos.
4. Presentacién de resultados e interpretacién.
5. Resumen, conclusiones y recomendaciones.

C. REFERENCIAS

1. Bibliografia
2. Anexos
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Tipos y métodos de la investigacion educativa

En esta parte de los lineamiencos presen-
tamos algunos aspectos generales de la in-
vestigacion educativa, de modo resumido.
Primero discutimos sus tipos, después
describimos algunos métodos e instru-
mentos para la recoleccién y la documen-
taciéon de los datos. Ya hemos sefalado,
en la parte anterior de estos lineamientos,
para la elaboracién del plan de investiga-
cién y el disefio metodoldgico del estu-
dio estos aspectos son sumamente
importantes y debemos tomatlos en cuen-
ta.

1.Tipos de investigacion
educativa

Los diversos tipos de investigacion exis-
tentes se distinguen y caracterizan por los
problemas que el investigador ha decidi-
do resolver con su trabajo y por los obje-
tivos que quiere lograr. En el esquema N
15 presentamos en forma sucinta tipos de
investigacién educativa. Como se puede
apreciar, segun el criterio en el cual nos
ubiquemos, son numerosos los tipos de
investigacién. Lo importante es que sepa-
mos conocer los tipos de investigacién y
podamos decidir por uno o més, segin
el problema y los objetivos que se han de-
terminado en el estudio. Describiremos
brevemente en qué consiste cada tipo y
daremos un ejemplo para la matemitica.

Finalidad

Por su finalidad, la investigacién puede ser
bésica o aplicada. La investigacién bisi-
ca o pura tiene como finalidad el mejor
conocimiento y comprensién de los fe-
némenos educativos. Por el contrario, la
investigacién aplicada estd interesada en
resolver problemas de naturaleza pricrica,
aplicando los resultados obtenidos. No
podemos establecer una oposicién entre
estos dos tipos pues, en realidad, estdn es-
trechamente vinculados.

Alcance temporal

Segiin este criterio, existen dos tipos de
investigacién segun la duracién del estu-
dio: la investigacién sincrénica, que es-
tudia los fenémenos en un periodo de
tiempo corto o en un momento especifi-
co; y la diacrénica, que estudia los fené-
menos en un periodo mds bien largo, para
poder observar los cambios que experi-
mentan.

Profundidad

De acuerdo a este criterio, las investiga-
ciones pueden ser descriptivas y explica-
tivas. Las primeras son aquellas que tienen
por objeto central la medicién precisa de
una o més variables dependientes, en una
poblacién definida o en una muestra de
la poblacién. En cambio, las investiga-
ciones explicativas, ademds de medir va-
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riables, pretenden estudiar las relaciones
de influencia entre ellas, para conocer la
estructura y los factores que intervienen
en los fenémenos educativos y su dind-
mica.

Amplitud

Podemos reconocer investigaciones que
por su amplitud pueden hacer referencia
al estudio de grandes grupos o sélo cir-
cunscribirse a grupos pequefos y media-
nos. En el primer caso, la investigacién se
denominard macroeducativa, y mi-
croeducativa, en el segundo.

Fuentes

Por el tipo de fuentes a las que acudimos
para obtener datos podemos distinguir
investigaciones basadas en datos primarios,
secundarios 0 mixtos.

Decimos que la investigacién es primaria
cuando los datos o hechos son de primera
mano, es decir, recogidos para la investi-
gacién y por quienes las efecriian.

La investigacién secundaria es aquella que
opera con datos y hechos recogidos por
distintas personas y para otros fines € in-
vestigaciones diferentes.

La investigacién mixta serd aquella que
aplica a la vez datos obtenidos de fuentes
primarias y secundarias.

Cardcter

Este criterio hace referencia a dos enfo-
ques histéricos de la investigacién social.
El cuantitativo, que centra de manera pre-
dominante la investigacién social en los
aspectos objetivos y susceptibles de cuan-
tificacion de los fenémenos educativos. Y
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el cualitativo que, por el contrario, se
orienta a descubrir el sentido y significa-
do de las acciones sociales.

Ambos tipos de investigacion no se de-
ben considerar como opuestos ¢ incom-
patibles. En torno a este aspecto, en las
dltimas décadas la comunidad de investi-
gadores ha debatido respecto de la incom-
patibilidad entre lo cuantitativo y lo
cualitarivo.

Actualmente se ha llegado a un consenso,
en tanto que la utilizacién de cada tipo
por separado no es suficiente para abor-
dar la realidad educativa en toda su com-
plejidad. Se reconoce que por un efecto
sinérgico ambos pueden vigorizarse para
brindarnos percepciones que ninguno de
los dos podria conseguir por separado.

Naturaleza

De acuerdo a este criterio, las investiga-
ciones pueden ser:

empiricas, si trabajan con hechos de ex-
periencia directa, no manipulados,

experimentales, si se apoyan en la obser-
vacién de fendémenos provocados o ma-
nipulados en laboratorios o ambientes
artificiales,

documentales, si tienen como objeto di-
recto la observacién de fuentes documen-
tales,

encuestas, si los datos manejados proce-
den de manifestaciones verbales o escritas
de los individuos observados,

doctrinales, si tratan cuestiones puramen-
te tedricas o de naturaleza supra empirica.



Marco

Se tienen las investigaciones de campo y
las investigaciones de laboratorio. Las
primeras son las que se realizan observan-
do al grupo o fenémeno en su ambiente
natural. Las segundas son realizadas en un
ambiente artificial como es el laborato-
rio. Esta ultima es propia de los estudios
experimentales, cuando se tiene un grupo
de experimento o piloto, al cual se aplica
una técnica.

Tipos de estudios

Podemos distinguir los estudios de pilo-
10, las investigaciones evaluativas, los in-
formes sociales, los estudios de replica-
cién, las encuestas, y el método de casos.

Los estudios de piloto se definen como
investigaciones preliminares que preceden
a encuestas. Se hacen con el fin de perfec-
cionar y probar las técnicas empleadas.

Las investigaciones evaluativas tienen
por objeto apreciar y enjuiciar ¢l disefio,
la ejecucién, y los efectos de los progra-
mas de accién, asi como su utilidad y el
grado en que alcanzan los objetivos pre-
tendidos. En el campo educativo se reali-
zan con el fin de corregir las deficiencias
que pudieran existir e introducir los re-
ajustes necesarios.

Los informes sociales se refieren a estu-
dios detallados de todos los aspectos de
una comunidad, un barrio o una ciudad
determinados.

El método de casos tiene por objetivo
recoger los datos que describen el proceso
vital de una persona, una familia, una ins-
titucién ¢ incluso una nacién. Se utilizan
frecuentemente documentos personales.

Tipos y métodos de lo investigacién educativa

Las encuestas son investigaciones que se
extienden a amplios sectores de la pobla-
cién y pretenden obtener informacién
sobre mulciples temas. Se diferencian de
los informes sociales porque sélo utilizan
técnicas de observacion basadas en los dis-
tintos tipos de cuestionarios, y no toda
clase de técnicas como en los informes.

Por ultimo, los estudios de replicacién
son los que se realizan para repetir investi-
gaciones anteriores, ¢n unos ambientes y
condiciones nuevos. Tienen un gran inte-
rés cientifico.

Objeto al que se refiere

Se pueden distinguir clases de investiga-
ciones segiin sean los objetos 2 los cuales
se refieren: una disciplina, instituciones o
sectores particulares.

En cuanto a la disciplina, las investiga-
ciones pueden referirse al proceso de en-
sefianza-aprendizaje en el aula, al curriculo,
a la formacién docente, etc. Si ¢l objeto
es una institucién, ésta puede ser un cen-
tro educativo. En el caso de sectores so-
ciales, puede tratarse de investigaciones
realizadas en zonas rurales, sectores urba-
nomarginales, etc.

Como hemos podido ver, los tipos de
investigacién educativa responden a deter-
minados criterios como son: el objetivo
que se persigue, el alcance temporal y la
naturaleza de la informacidn, las fuentes,
y otros. Cada uno de éstos se subdivide
en formas especificas o particulares de in-
vestigacion.

Por otra parte, estos tipos se entrecruzan
para dar origen a clasificaciones compues-
tas. De esta manera, existen investigacio-
nes exploratorias o descriptivas, de
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naturaleza cuantitativa o cualitativa. El
mismo cruce se puede hacer con el crite-
rio temporal: las investigaciones sincréni-

E_sgyernu N 15:

Tipos de investigacién

Finalidad
Alcance temporal
Profundidad
Amplitud

Fuentes

Caracter

Naturaleza

Marco

Tipo de estudios

Obijeto sobre
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cas cuantitativas o cualitativas e investiga-
ciones diacrénicas cuantitativas o cualita-
tivas.

basico
aplicada

seccional o sincrénica
longitudinal o diacrénica

descriptiva
explicativa

macroeducativa
microeducativa

primarias
secundarios
mixtas

cuaniitativo
cualitativo

empirica
experimental
documentoles
encuesta
doctrinal

de campo
de laboratorio

piloto
evaluativas
informes sociales
método de casos
encuestas
replicacion

disciplinas
instituciones
sectores sociales
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7. Métodos de invesﬁgucién cripcién de las situaciones de cada uno de

los casos o eventos estudiados, con el fin
de detectar progresivamente la existencia
de elementos que se presentan concatena-
dos. El disefio de la investigacién es emer-
gente, ya que se va elaborando a medida
que se avanza en ella. La situacién genera-
dora del problema da lugar a un continuo
cuestionamiento y a una reformulacién
constante, en funcién de la incorporacién
de nuevos datos. Este tipo de «disefio no
estindar» permite una adecuacién a las
muiltiples realidades, a los contextos espe-
cificos y a las interacciones entre ¢l inves-
tigador o la investigadora y ¢l contexto.

Los métodos de investigacién son los pro-
cedimientos y las vias que relacionan al
investigador o a la investigadora con las
fuentes de datos relevantes, donde inda-
gard sobre ¢l objeto de su estudio. Estos
procedimientos tienen que ser aplicados
sistemdticamente; por lo tanto, lo que de-
bemaos hacer aqui es planificar cuidadosa-
mente la pertinencia de su eleccién y las
condiciones y forma en que se empleardn
para garantizar la consistencia en los re-
sultados.

Pues bien, se suelen identificar cinco gran-
des mérodos: la observacidn, la entrevis-
ta, la técnica de evaluacién, la encuesta, y
las técnicas de andlisis de contenido. Vea-
mos cada uno de estos métodos, utiliza-
bles en cualquier tipo de investigacién

La observacién en la matemdtica nos sir-
ve, por ejemplo, para la descripcién, re-
construccién y comprensién de
situaciones cotidianas, en las cuales se de-
sarrollan actividades matemdticas. Como
ejemplos podemos plantear:

educativa.
— Observacion de los tipos de comercia-
., lizacién en un mercado (trueque, uso
La observacién :
de dinero).

o — Observacién de cdmo manejan el di-
Es la técnica por la cual se hace el procesa-

miento perceptivo del comportamiento
de las personas y hechos estudiados. La
observacién puede hacerse sobre un fené-
meno o entidad, en su contexto natural
sin ninguna intervencién del investigador
o de lainvestigadora. En otros la observa-
cién es altamente sistematizada, estable-
ciéndose un control sobre ciertos factores
relacionados con los fenémenos estudia-
dos. Se produce, asi, una manipulacién
por parte de quien investiga sobre la si-
tuacion en la que se dan los fendmenos o
se desenvuelven los hechos.

nero los clientes de un supermercado.
— Reconstruccién de presupuestos fami-
liares.
— Reconstruccidn del uso del tiempo.
— Reconstruccién de la percepcion del
espacio {observacién de personas en la
calle cuando utilizan un mapa o bus-
€an su camino, etc.).

La entrevista

La entrevista es un mérodo reflexivo que
se utiliza para obtener informacién verbal
de uno o de varios sujetos. Las caracteris-
ticas mds importantes de la entrevista son:
Se basa en la comunicacién verbal; estd
estructurada metédicamente y se planifi-
ca; su fin es la recoleccién de informacion.

La observacién es un mérado cualitativo
de descripcién de casos individuales. Su
principal objetivo es la comprensién de
un fenémeno. La fuente de los datos son
las situaciones cotidianas. La observacién
estd caracterizada por el andlisis inductivo

T ) Una vez que tengamos en claro qué infor-
de los datos. Ello implica una primera des- 4 & q

macién deseamos obtener, a quién y a
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cudntas personas entrevistaremos, realiza-
remos un guién de algunas preguntas o
tareas segtin la informacién que buscamos
recoger. El guién debe contener los temas
que se van a desarrollar, nunca preguntas
concretas.

Una de las primeras preguntas que se hace
el investigador o la investigadora es, si to-
mard notas o no. Tomar notas suele per-
judicar el ritmo de la entrevista, aunque
por otro lado, ayuda a la posterior recopi-
lacién y evaluacién de la informacién so-
licitada. Es conveniente la utilizacién de
una grabadora, siempre que al entrevista-
do no le importe, recogeremos en forma
mis fiable la informacién que nos dan.

La entrevista es una técnica muy apropia-
da, por ejemplo para la recopilacién de
algoritmos que las personas de toda edad
utilizan en su vida cotidiana. Les pedimos
explicarnos cémo sacan la cuenta de cual-
quier problema. También podemos plan-
tear una tarea o un ejemplo para que nos
expliquen cémo lo resuelven. Lo impor-
tante de [a entrevista es que quien entre-
vista no habla, habla la persona
entrevistada. Queremos saber cé6mo los
nifios resuelven un problema matemdti-
€0, para eso tenemos que escucharlos con
paciencia y curiosidad.

Es importante para la documentacién de
la entrevista grabar y describir con preci-
sién los pasos que estd siguiendo la perso-
na entrevistada para llegar a su resultado.
A partir de lo grabado o de lo anotado,
reconstruimos primero el algoritmo en-
contrado y después lo analizamos detalla-
damente.

Hay varias modalidades de entrevista:

* La entrevista estandarizada en la que
el contenido, la formulacién y la se-
cuencia de preguntas y comentarios se
presentan de manera idéntica a todas
las personas entrevistadas; siendo una
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variante aquella en la que se introduce
cierta flexibilidad al alterar sélo el or-
den en el planteamiento de los inte-
rrogantes.

* La entrevista no estructurada o abier-
ta es la que ofrece la mayor flexibili-
dad en el manejo del mérodo, ésta se
adecua al tipo de respuestas que va pro-
porcionando el informante y encauza
su interrogatorio para recabar los da-
tos que se ha propuesto en el estudio.
Es decir, las preguntas se adaptan a la
situacidn generada por la interaccién
personal.

* Laentrevista semi estructurada es una
combinacién de las descritas anterior-
mente.

La evaluacién

Se emplea para medir el desempeiio, las
habilidades, potencialidades, aptitudes;
para determinar actitudes, preferencias,
intereses, hdbitos, rasgos y grado de estruc-
turacién de las dimensiones de la perso-
nalidad. Estas técnicas son test o pruebas,
escalas e inventarios. Se caracterizan por-
que el proceso para obtener los datos ha
sido sometido a previos andlisis estadisti-
cos para la verificacién de sus niveles de
validez y confiabilidad, también porque
hacen estimaciones de la magnitud de las
variables que examinan, asignando de en-
trada valoraciones de indole numérica. Para
la construccién de los tests y pruebas re-
comendamos la consulta de bibliografia
especializada.

La encuesta

Se aplica de modo presencial y también a
distancia, y es la técnica mds conocida por
su amplia difusién y alcance. Es de gran
utilidad para recoger opiniones, actitudes,
pricticas y sugerencias sobre temas espe-
cificos, acerca de los cuales las personas pue-



den manifestarse sobre la base de su pro-
pia experiencia y conocimiento. La encues-
ta en ¢l fondo es una entrevista
estandarizada, que utiliza un cuestionario.

El cuestionario e¢s una técnica para obte-
ner informacién dentro de una metodo-
logia cuantitariva. Consiste en una lista de
preguntas que se hacen a una muestra re-
presentativa de la poblacién que se requiere
estudiar, teniendo en cuenta que la cali-
dad de estas preguntas estard directamen-
te relacionada con el alcance del andlisis
de los resultados.

El cuestionario tiene multiples ventajas,
de las que podriamos destacar las siguien-
tes: puede alcanzar una gran muestra, las
repuestas pueden ser comparadas estadis-
ticamente y favorece el anonimato. Los
inconvenientes con los que nos encontra-
remos cuando decidamos utilizar esta téc-
nica como instrumento para conocer
ciertos temas son: no se podrd realizar acla-
raciones sobre el propio cuestionario, por
ello debe distinguirse por su claridad; los
sujetos que responden al cuestionario pre-
sentan una motivacién baja a la hora de
contestarlo, y, en consecuencia, baja la
posibilidad de respuesta; dificultad de al-
gunos sujetos de entender las preguntas y
contestar de modo correcto en uno u otro
sentido (a veces el sujeto no entiende la
codificacién).

La construccién de un cuestionario es ta-
rea dificil, ya que se debe concretizar en
preguntas el tema o los temas que se de-
sea evaluar, debiéndose tener especial cui-
dado tanto en la forma como en el
contenido del mismo. Las fases en la ela-
boracidén de un cuestionario serian las si-
guientes:

(1) Definicién de lo que buscamos medir,
los contenidos que contendr4 el cues-
tionario.

(2) Determinacion de las variables que in-
tervendrdn.

[1oos y métodos de la investigocion educativa

(3) Especificacién del tipo de preguntas,
forma, relacién con las variables deter-
minadas y aplicacién del cuestionario.

(4)Redaccién de las preguntas tomando
en cuenta pardmetros como: un len-
guaje accesible y claro; simplicidad en
las preguntas, conteniendo una sola
idea; coherencia global entre las pre-
guntas; etc.

El cuestionario es una técnica muy apro-
piada para elaborar, por ejemplo, un es-
tudio detallado sobre la cultura matemd-
tica de un grupo étnico, de una comuni-
dad o de un sector popular. Los aspectos
importantes para la investigacion de la
etnomatemdrtica de un grupo social son:

* ¢l sistema de numeracidn,

¢ unidades de medida,

* procedimientos de medicién del tiem-
po, del espacio y del peso,

* el sistema del conjunto: agrupamien-
tos, Conteo, comparaciones,

* criterios de cantidad, clasificacién, au-
mento, disminucién, repeticién, dis-
tribucién,

* los algoritmos especificos de las ope-
raciones bdsicas,

* proporcionalidad aplicada a la cons-
truccion de casas, instrumentos y pro-
cesos de trabajo,

* formas geométricas identificadas en di-
sefios, elementos de la naturaleza y pro-
ducros del grupo social.

Andlisis documental

Sirve para analizar, sistemdrica y objetiva-
mente, los documentos producidos. Se
aproximan al objeto de estudio a través
de las fuentes: archivos de actas, expedien-
tes, informes, etc.

Como puede observarse en el siguiente

cuadro, vemos que en cada una de estas
técnicas se han desarrollado muliples for-
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mas de procedimiento especifico, las mis-
mas que permiten indagar sobre el objeto
de estudio desde diversos enfoques y pla-
nos. De alli que al planificar resulte il
combinarlos para enriquecer la recoleccién
de informacidn y dar una sélida respuesta
al problema. A continuacién un resumen
de los métodos detallados:

Métodos de investigacion
Método

QObservacién sistemdtica

no regulada (neutral)
estructurada o estandarizada
no estructurada

semi estructurada

tests o pruebas

escalas

Rasgos principales

Enrtrevista

Evaluacién

inventarios

presencial / cuestionario
a distancia (teléfono,
correo, fax)

Encuesta

Andlisis documental de archivos, actas y
documentos.

3. Instrumentos de recopilacion
y documentacién de datos

Los instrumentos son medios auxiliares
que usamos para recoger y registrar los
datos obtenidos a través de los mérodos y
técnicas. Estos instrumentos ayudan a
quien investiga a indagar sobre el objeto
de estudio y registrar los datos en forma
fidedigna, sin omitir informacién; permi-
ten registrar los datos con rapidez, debido
a que ya estdn preclasificados sobre la base
de criterios; nos ayudan a lograr mayor uni-
formidad en el tipo de datos que sc van a
obtener; nos facilitan tabularlos, procesar-
los y hacer los andlisis descriptivos, com-
parativos y de inferencia.
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Preparamos los instrumentos para orga-
nizar y sistematizar el registro de los datos
que recogimos al emplear las estrategias
de seleccién y de muestreo, las técnicas de
observacién, entrevista, encuestas, evalua-
cién, andlisis de contenido o andlisis do-
cumental. Los datos pueden registrarse
mediante el empleo de equipos o mate-
riales escritos.

Los equipos que mds suelen utilizarse son
las grabadoras de audio, las videograba-
doras y las cimaras fotogrificas.

Los materiales escritos o impresos com-
prenden varias modalidades, por ejemplo:

* Notas de campo: Son instrumentos
para registrar todo lo que dicen y ha-
cen los individuos estudiados. Las ano-
taciones son de dos tipos:

a) descriptoras estrictamente de las in-
teracciones y actividades; y

b) comentarios del investigador o de
la investigadora que contienen in-
terpretaciones.

* Fichas o guias de observacién: Son
formularios muy simples de lineamien-
tos generales, conformados por seccio-
nes que contienen la identificacién de
cada categoria de conductas especificas
que han de observarse y registrarse.

* Hojas de control o listas de chequeo:
Disefiadas con items precisos que per-
miten registrar la presencia o ausencia
de una caracteristica, fenémeno, he-
cho, su frecuencia de aparicién, y todo
ello sélo mediante el registro de un sfm-

bolo.

* Cuestionarios: Impresos auxiliares
para la entrevista y la encuesta. Se de-
nomina cuestionario a casi todo tipo
de instrumento que tenga preguntas o
reactivos a los cuales responden los in-
dividuos.



La calidad de [a informacién que recoja-
mos depender4 en gran parte de que se
cuente con un instrumento bien prepara-
do. En su elaboracién debemos:

* Formular ¢l objetivo del instrumento,
sefialando ¢l método con el que se uti-
lizard, la dimensién y variables que ha-
brin de examinarse, o entidad sobre la
que se recogerd la informacidn vy, fi-
nalmente, la unidad de estudio a la que
se le administrard o dirigird.

* Determinar el tipo de formulario que

lipas y métodos de lo investigacidon educativa

muestra, lugar donde se aplicard y la

fecha.

Formular los items o preguntas en for-
ma clara y concisa, sin ambigiiedades.

Organizar los items en 4reas o seccio-
nes de acuerdo a un criterio légico o
Segun su estructura.

Definir el formato y la estructura del ins-
trumento para su fécil manejo y 6ptimo
uso durante su aplicacién y la posterior
tabulacién de los datos registrados.

serd el mds adecuado, en funcién del

mérodo y las caracteristicas de la uni-  Los principales apartados que tiene todo
dad de la muestra. Es decir, determi-  formato de instrumento son:

namos el cédigo, la unidad de la

Esquema N° 16

Formato para consignar informacién

a. Titulo: Se consigna generalmente la técnica a emplearse y la dimensién a
examinarse o la unidad que se estudiard.

b. Identificaciéon del:

Informante o examinado: nombre real o seudénimo y clave. Direccién, lugar de
procedencia.

Formulario: Cédigo, unidad de muestra, lugar de aplicacién, fecha.
Examinador.

¢. Instrucciones.

d. Areas especificas con sus respectivos frems.

¢. Observaciones.

Servird para consignar informacién que resulte singular, relacionada con el suje-
to al que se aplica el instrumento, o también sobre la propia situacién en la que

se administra, siempre que resulte dtil como referencia para la tabulacién, anili-
sis e interpretacién de los datos.
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Guia de autodiagndstico para el ISP

Para empezar a establecer y organizar el
trabajo de la investigacién educativa en el
Instituto Superior Pedagdgico, tanto en
el 4rea de la matemdtica como en las otras
dreas, recomendamos la elaboracién de un
diagnéstico que sea el resultado de un tra-
bajo colectivo. Este diagnéstico recogerd
logros, demandas por responder y los ob-
jetivos a plantearse de corto y largo pla-
z0s.

Esquema N° 17

Trabajo de diagnéstico

A manera de ejemplo, presentamos las
preguntas planteadas en un taller de diag-
néstico realizado con docentes de mate-
mitica e investigacién durante una tarde.
Se traté de responder a las preguntas plan-
teadas a partir de una discusién profunda
de la situacién concreta en su ISP,

I. ;En qué partes de la estructura curricular de formacién docente - educacién
[4
primaria, se menciona la investigacién y en qué sentido?

2. ;Cémo trabajan el drea de investigacién?

3. Problemadrica del 4rea.

4. Hacer una lista de los temas que tratan los trabajos de investigacién que se

trabajan en el presente afio.

5. Indicar la relacién que guarda el drea de investigacién con otras dreas; y pro-
fundizar la relacién con el 4rea de matemdtica.

6. ;Cudles son las demandas de investigacién (en matemdtica) del ISP y de su

alumnado?
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La discusién de las respuestas anotadas al
punto 3 (sobre problemdrica del drea) y
al punto 6 (demandas) es de gran impor-
tancia para elaborar las pistas de la planifi-

caci6n del trabajo de investigacién en el
ISP.

Los comentarios tipicos formulados por
los/las docentes del ISP al punto 3 han
sido los siguientes:

* Mala distribucién de las asignaturas a
los/las docentes en los diferentes ciclos.

¢ Escaso apoyo en la difusién de produc-
tos.

¢ Discontinuidad en la conduccién de la
subdrea.

¢ Falta de formacién docente.

¢ Carencia de hdbitos de socializacién de
libros, separatas, etc.

* Falta de acceso a Internet.

* Minima globalizacién e integracién de
dreas.

 No hay secuencia en el cartel de los al-
cances.

* Hace falta un marco orientador de in-
vestigacién institucional.

» No todos los responsables desarrollan
los contenidos de la estructura curri-
cular.

* No hay proyectos integrados.

* Algunos trabajos quedan sin tener una
aplicacién prictica.

* Prioridad de proyectos en desmedro de
las tesis.

» Predominancia de criterios cerrados.

Y las respuestas tipicas a la pregunta del
punto 6 fueron:

Guio de sutodiagndstico pora el ISP

* Carencia de apoyo para la elaboracién
de las monograffas.

* Falta laimplementacién tedrico y prac-
tica de la investigacién en matemdtica,

* No existe bibliografia especializada y
autorizada.

* La subdrea de investigacién necesita
mayor carga horaria.

* Faltan lineamientos para que el alum-
nado se oriente al seleccionar la tem4-
tica.

 Necesidad de conocer la metodologfa
de la investigacién-accién.

« Elaboracién de protocolos.

* Demanda de mayores espacios de con-
certacion y coordinacién.

* Necesidad de mayor enfoque tedrico.

* Elaboracién de criterios comunes so-
bre investigacién.

+ Poco interés de parte del alumnado
para realizar trabajos de investigacién
en el drea de matemdrica.

* Necesidad de consolidar las competen-
cias en investigacion.

* Carencia de equipos para la investiga-
ci6n (multimedia, filmador, etc.).

* Creacién del departamento de investi-
gacion.

* Incentivosala investigacién en etno-
matematica.

De todas las demandas encontradas se de-
ben seleccionar algunas para la proyeccién
de la propuesta del ISP y, de este modo,
conseguir resultados positivos. En el ta-
ller mencionado hemos trabajado con el
siguiente esquema:
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Esguemu N° 18: Pianificacién de una propuesta para el ISP

2Qué queremoscambior?  2Cémo queremos #Qué problemas &Queé estrategios usomos
logrario? enfrenfomos? para solucionar los
problemuos?

Presentamos dos ejemplos de los resultados obtenidos al trabajar el esquema, como
modelos para que cada ISP los adapte y disefie su propia propuesta.

Ejemplo No. 1: Eloborado por el equipo del ISP Puno

¢Como queremos
lograrlo?

2Qué queremos cambiar?

para solucionar los

problemas?

* Empezar a * A través de un taller * Limitaciones de * Coordinacion con
sistematizar los de sistematizacion de tiempo. docentes de ofras
trabajos de informacion de los * Resistencia al trobajo areas.
investigacion trabajos de cooperativo. * Participacion de
existentes en el ISP investigacién, Resistencia de docentes y

* Difundir los trabajos

de investigacion.

A través de boletines
y tripticos.

docentes de practica
al monitoreo en dreas

estudiantes del plan
piloto en talleres.

* Inicior la incorporacion = A través de rurales. * Tolleres de
de estudiantes de lo informacién y informacién y
practica profesional en formulacion de coordinacion con
el proyecto rural. propuestos. docentes y
estudiantes del plan
piloto.
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Eiemplo no. 2: Elaborado por el equipo del ISP Tinta

* Orientar los trabajos

de investigacién en
matematica.
Sistematizar los
trabajos y/o
experiencias actuales.
Planificar lineas de
investigacion en
matemdtica a partir
del ano 2000, como

proyecte de interdreqa.

Trabajo en equipo.
Reunién con el equipo

directivo para socializar

la propuesta.

Reunién especifica con
el drea de
investigacién y
matemdtica del octavo
al décimo ciclos.
Acercamiento a los
temas de
investigacion.
Sistematizacién por
@rea de matemdtica.
Jornada pedagégica
con prdctica.

Resistencia de
docentes {una
minoria).
Multiplicidod de
proyectos
institucionales y sus
dreas.

Vemos que los dos ISP han optado por
propuestas muy diferentes: en el ISP Puno
el interés se centra, a un lado, en la siste-
matizacién de los trabajos de investigacién
ya existentes y, al otro, en la vinculacién
de la investigacién con un proyecto de de-
sarrollo rural. El equipo del ISP Tinea pre-
fiere trabajar en la implementacion de la

investigacién educativa en el drea de ma-
temdtica y disefiar una linea para su inves-
tigacion sistemdtica. Ambas propuestas
responden a demandas y necesidades con-
cretas de los dos ISP, que ya vienen desa-
rrollando estrategias para trabajar algunos
aspectos seleccionados.
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= Sensibilizacién y
capacitacion en
reuniones semanales.
= Aprovechar los
espacios entre dreas,
para coordinar y
priorizar proyectos.
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Modelo para una prdctica de investigacion en el

(rea de matemdtica

Un camino adecuado para iniciar la for-
macién en investigacion educativa en la
asignatura de matemdtica es la repeticién
de investigaciones ya realizadas y docu-
mentadas o publicadas. No pensamos en
una repeticion simple, de manera memo-
rista y mecdnica, sino en la repeticion criti-
ca y reflexiva de un modelo ya experimen-
tado y aprobado. No es que tengamos que
reinventar la rueda nuevamente. Pero, si
podemos aprovechar para la formacién en
investigacion las experiencias ya realizadas,
como modelos de orientacién. Con esta
repeticién critica y reflexiva podemos lo-
grar diferentes objetivos:

* Podemos ofrecer un modelo comple-
to de los pasos de una investigacion,
desde la planificacién del estudio has-
ta el andlisis y las conclusiones, para
darles una orientacién tanto concreta
como estimulante.

* Elalumnado puede practicar y as fa-
miliarizarse con el esquema (o los es-
quemas) de investigacion, recopilacién
de datos y su documentacién, elabo-
racion del protocolo, etc.

* Los/las docentes pueden abrir un cam-
po de entrenamiento para la ejecucién
de investigaciones, en el cual el alum-
no o la alumna consigue experiencia
directa como conductor, como prota-
gonista de la investigacién, y va for-
jdndose como investigador o investi-
gadora, sin perderse en un proceso
complejo y complicado.
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* El alumno o la alumna aprende a in-
vestigar en el proceso mismo de la in-
vestigacidén, paso por paso, siempre
guidndose por el marco tedrico ya ela-
borado que ofrece el modelo.

* Laadecuacién a nuestros propios con-
textos de los resultados de las investi-
gaciones realizadas en otras regiones,
otros estratos sociales, diferentes gru-
pos culturales.

1. Sustentacion del ejemplo

En el siguiente ejemplo presentamos una
experiencia realizada en un taller de inves-
tigacién en matemdtica con docentes del
dreay de diferentes ISP, El trabajo se reali-
z6 con el alumnado de varios grados de
primaria. Estamos convencidos que cons-
tituyen un modelo pertinente para una
repeticion critica y reflexiva de las investi-
gaciones del famoso investigador suizo
Jean Piaget. Sus estudios constituyen ver-
daderas investigaciones educativas, centra-
das en problemas del aprendizaje de la
nifiez. Otras ventajas de los estudios pia-
getianos que podemos sefialar:

* Son estudios que integran diferentes
dreas, como la psicologia, la educacién,
la préctica docente y la matemdtica; asi,
nos ofrecen un modelo del trabajo in-
terdisciplinario.

* Son investigaciones vinculadas estrecha-
mente con el constructivismo (el Nue-
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vo Enfoque Pedagégico de la Refor-
ma Educativa Peruana es constructivis-
ta); asi, estos estudios nos ofrecen
experiencias concretas en la aplicacién
del enfoque.

= Son investigaciones sumamente expe-
rimentales, del tipo microestudio o
estudio de caso; asf, son muy adecuadas
para el trabajo en los ISP,

* Son estudios que han tenido mucha
influencia en la diddctica de la mate-
mdtica moderna, pero no sabemos si
los resultados obtenidos por Piaget tie-
nen validez universal y si, por tanto,
son generalizables y pueden servirnos
para nuestros estudios en el conrexto
de la compleja y multiforme realidad
peruana, ya que han sido realizados
originalmente con nifos de clase me-
dia alta en Ginebra (Suiza).

Tarea

A los participantes (o a los / las estudian-
tes) se entrega el material, el cual figura
como anexo. Como tarea para el trabajo
grupal se ha formulado lo siguiente:

* Planificar, desarrollar y sistematizar una
sesién de una hora con nifios y ninas
dc un segundo grado, a partir de un
experimento para la exploracién del
pensamiento y del aprendizaje, utili-
zando una de las tareas de conservacion
(ver anexo).

* Disefio de la sesién de prictica con to-
dos sus materiales, sus tareas, etc.

* Preparacién de los instrumentos para
la observacidn, el registro y la docu-
mentacién de los datos.

* Diseno del proceso de andlisis de lo
observado.

Ejecucién

Recomendamos formar grupos de traba-
jo con dos integrantes (docentes de mate-
mdtica o alumnos y alumnas de ISP) y
trabajar con grupos de dos a cuatro nifios
y nifias de un colegio. El aula debe estar
preparada de tal manera que cada grupo
tenga su propia mesa. Después de una bre-
ve presentacién del evento («Queremos
presentarles algunos juegos matemdticos
para compartirlos»}, los grupos procede-
rin a trabajar independientemente.

2. Sistematizacion de lo
experiencia

Después de la ejecucion de los experimen-
tos los grupos de trabajo se retinen parael
andlisis de los resultados y ¢l intercambio
de las experiencias. Para la sistematizacién
de la prictica podemos seguir los siguien-
tes pasos.

1.Visién general del trabajo
grupal

Un primer paso es la elaboracién de un
panorama descriptivo del trabajo grupal.
Cada grupo presenta la tarea selecciona-
da, los materiales utilizados, los instru-
mentos de registro que ha elaborado, etc.
Asi obtenemos una visién general de la
experiencia. En el siguiente esquema pre-
sentamos el ejemplo del taller menciona-

do.

Como podemos observar, los/las partici-
pantes del taller seleccionaron en total cin-
co tareas de conservacién diferentes; cinco
grupos trabajaron las tareas de longitud,
otros cinco las de drea, y un grupo trabajé
las tareas de nimero, de volumen o de
masa. Se utilizaron variados materiales y
asi también diversos instrumentos de re-
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Esguemu N°19: vision general del trabajo grupal

Nomero
de grupos

13

gistro. Igualmente, la duracién de la eje-
cucién del experimento varié notablemen-
te.

2. Presentaciéon de los
resultados

Cada grupo de trabajo elabora un proto-
colo de su experimento basado en los re-
sultados obtenidos. A manera de ejemplo
presentamos ¢l siguiente esquema utiliza-
do en el taller de matemdtica:

Esquema N° 20: €1 protocolo

1. Descripcién de los datos.
2. Resultados obtenidos:

a. Clasificacién de las respuestas de
nifios y nifias (conservacion,
transicién o preconstruccion).

b. Evaluacién de los niveles de las
respuestas infantiles (ver 3. Ma-
teriales).

3. Andlisis de los datos (ver 3. Mate-
riales).
4. Formulacién de preguntas, conclu-
siones o hipétesis.
. Limitaciones del experimento.
6. Aplicacién en el ISP (;Se puede re-
petir el experimento original en su

ISP?).

N
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Tarea de Materiales Método Modo de Duracién del No. de nifios Edad de
conservacién  utilizados registro experimento y nifas por  nifias y nifios
seleccionada grupos
5 x longitud — hileras clinico ~grabacidon  desde 15  desde 2 7 y 8 afos
— fosforos completa  hasta 45 hasta 4
1 x nmero - formas ~fotos minutos
1 x volumen  geométricas -fichas de
1xmasa - vosos observacién
— piedras -guia de
- plastilina preguntas
-guia de
registro

En nuestro ejemplo, de los trece grupos
de trabajo, hemos obtenido trece protoco-
los grupales, uno por cada grupo. Reco-
mendamos presentar los protocolos en
papelégrafo para facilitar el andlisis com-
parativo. De los trece protocolos se ela-
bora, en un proceso colectivo (plenario),
el protocolo general, utilizando el mismo
esquema. De esa manera se logra la siste-
matizacion de los experimentos realizados.

3. Evaluacién de la
experiencia

Como prictica en investigacién educati-
va es sumamente importante la evaluacién
de la experiencia no solamente de manera
cientifica, sino también en los aspectos
propios de la realizacién y repeticién de
una investigacion. En el taller los partici-
pantes plantean diferentes preguntas, du-
das e inquietudes, por ejemplo:

* No todos los términos cientificos del
modelo son comprensibles para el
alumnado del ISP (por tanto, el/la do-
cente del drea debe tomar en cuenta este
asunto en la preparacién de los mate-
riales y en la planificacién de la expe-
riencia).



La misma tarea deberfa ser realizada por
todos los grupos, asi la sistematizacién
serd mds ficil y comparable (el/la do-
cente debe decidir en la etapa de la pla-
nificacién de la experiencia si los /

las estudiantes pueden seleccionar una
rarea de conservacion libremente o si
el plenario se pone de acuerdo sobre la
ejecucién de un sélo tipo de tarea de
conservacion).

Faltan fichas de autoevaluacién para
cada alumno o alumna, (entonces jlas
elaboramos!).

Hay que ubicar el experimento en su
contexto (lugar concreto o a la reali-
dad especifica); por ejemplo, ;se pue-
de repetir el experimento en quechua
o en la Amazonia peruana?

Todos los nifios y todas las nifias que
participaron en la experiencia estdn en-
tre las fases preoperacional y operacio-
nal. ;El resultado es generalizable? (Se
debe ampliar la investigacién para ob-
tener una mayor cantidad de pruebas
para la generalizacién de los datos).

* Darala ejecucién y el andlisis de la ex-
periencia es sumamente importante la
integracién de dreas: de sicologfa, ma-
temdtica y préctica. Entonces hay que
elaborar la programacién curricular
correspondiente y de los silabos (ver
modulo 1 de este documento).

* ;Qué hacer con losflas docentes de la
escuela después de la experiencia? Por
ejemplo: Entrega del documento para
presentar los resultados al colegio; rea-
lizacién de un taller de evaluacién o
capacitacién, planificacién de un estu-
dio (investigacién-accién) mds amplio,
etc.

3. Materiales

Los siguientes materiales fueron tomados
de: Labinowicz, Ed. Introduccién a Pia-
get. Pensamiento - Aprendizaje - Ensefian-
za. Versién en espafiol. Wilmington,
1987, pp. 73, 93-95, 140-142.
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Modelo paro vuna préactico de investigacidn en el dreo de matemdtico

Usando las tareas de conservacion para evaluar el nivel

de pensamiento infantil

Todas las tareas de conservacion son parecidas. Todas ellas abarcan
cuatro fases, tal como se ilustra a continuacion.

Se establece la equivalencia Unode Iosﬁ °bie'°S| = Juzga la equivalencia Justificn ko respuesta
¢Hay la misma cantidad de ¢Hay la misma cantidad de ¢Como o sabes?

agua en cada vaso o uno agua en cada vaso o uno

contiene mas? contiene mas?

El vaso e mds af 2
piero mas delgads

B8 ©

{Quépuedeshacerparaque  Ahora fijate enlo que estoy
seaniguales? haciendo.
(Si es necesario)

1. Establecimiento de la equivalencia: antes de introducir cualquier transformacion, es
esencial que se de cuenta que los objetos originales son equivalentes. Nétese que
el nifio puede estar involucrado para establecer, asi como para juzgar, la equivalencia.
Si es incapoz de establecer la equivalencia, puede usted decirle que su tarea ha
terminado.

2. Se transforma un objeto: uno de los objetos es transformado frente al nifio, a la
nifa; el ofro no se toca para comparar. Enfoque su atencién diciéndole: ahora fijate
en lo que hago.

3. Juzga ofra vez la equivalencia: Asegurese de que el nifio es copaz de retener la
propiedad examinada a pesar de la apariencia, para esto pregintele: «éHay la
misma cantided de agua en cada vaso o uno de ellos confiene mdsé.

4. Justifica su respuesta: Los preguntas «2Como lo sabes?, 2Qué te hace pensar asi»,
animardn a la nifo, al nifo a dar una razon.

El método clinico:

a. Evite cualquier comentario que le sugiera como llegar a la respuesta correcta. No
dirijo su razonamiento cuando dé su explicacion.

b. Animele o extenderse en su respuesta con la pregunta: «2Qué mas puedes decir a
cerca de que es igual?». Esa informacion adicional puede darle una segunda
variacion a su tarea, una que le permitira seguir la linea del pensamiento infantil.

¢. Preparese para un cambio en la farea y determine la consistencia del pensamiento
infantil. La torea ilustrada arriba puede variorse cambiando la forma del segundo
recipiente o su contenido.

d. Repita las preguntas, con otras palabras, cuando parezca que el nifio no entiende
sus significados. Utilice el vocabulario infantil, siempre que sea posible, para trasmitir
sus intenciones. Preséntele el problema en forma de una historia; esto facilita la
comunicacion.

e. Use una contrasugerencia para verificar la fuerza de conviccién del nifo. «El ofro dia
una nifa me dijo que...» «2Qué piensas 10 acerca de eso?»,
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Lineamientos poro lo investigocion educotivg

Preconservacion

El razonamiento infantil se cenfra en unay
s6lo una de las dimensiones, y ofirma que
el vaso mas alto tiene mas o menos la mis-
ma cantidad de agua que el vaso mds baijo.

TAREAS DE CONSERVACION

Conservacion de nomero.
El nimero no combia aunque los objetos
sean reorganizados.

Conservacién de longitud.
La longitud de una cuerda no se afecto
por su figura o su desplozamiento.

Conservacion de la cantidad del liquido.
Lo cantidad del liquido no cambia por la
forma del recipiente.

Conservacion de materia
{cantidad solida).

Lo cantidad de materia no varia al
cambiar la forma o al subdividirla.

Conservacion de drea.

La superficie cubierta por un ngmero
dado de objetos bidimensionales no se
afecta por los cambios en su ubicacién.

Conservacion de peso.

Una bola de barro pesa lo mismo aun
cuando su forma sea alargada o
aplanada.

Conservacion del volumen,

El volumen de agua que desplazo un
objeto al sumergirse depende de su
volumen y es independiente de sy forma,
peso o posicion.

Evaluacién de los niveles de lus respuestas infantiles

Transicién

El razonomiento infantil en transicion es
inconsistente en sus respuestas ante dos
tareas afines. Puede conservar la cantidad
del liquido en una situacion, mas no en la
otra. El poco fundamento de la respuesta
infantil puede notarse aun después de que
justifique l6gicamente su propia afirmacién
sobre conservacion.

Conservacién

La respuesta infantil juzga que la cantidad
de agua se conserva sin importar el reci-
piente utilizado. Una justificacion logica es
suficiente para efectuar un cambio en la
tarea.

Piaget considera que una justificacion logi-
co es importante para juzgar una respuesta
de conservacion.

PREGUNTA DE

ESTABLECE TRANSFORMA O ,
CONSERYACION Y
EQUIVALENCIA REORDENA JUSTIFICACION
| g’\ ! :.. °
e000000e |FReordeneel oo®
®oooo0ee [N / eoeceeeeee

una cuerdn

‘Cambie I figura da ™

2Hay el mismo nomero de fichas
rojos yverdes, 0 ...#

™

N\

éLa hormiga fiene que cominor la
misma distancia, 0...%

U Cambie de envase al ™ % w
! ligquido _,»/ a0
| ~ ¢Los vasos fienen lamisma

cantidod de aguo, 0...2

,

Haga unrolls con unu\‘-.__
de las bolos de barro.

4

Oc=

éTienen fodavia la misma cantidad
de barro?

ETodavio hay el mismo wespacio» para plantar, o...2

N\
Reordene un conjunta._

deiridngulos._ .. o

o

Todavia hoy lo misma cantidod de pasto, o...7

AN

de la bolo, 7

"
\.

Cambie la formo

de la bola.

L

Cambie lo forma ™

O o

$Todavia pesan lo mismo las
bolas de barro, 0. 2

Subirael nivel del aguatanalio, o...2



Modelo poro uvna préctice de investigacidn en el drea de motematico

Como empezar

Seleccione algunos nifios y nifias y haga que trabajen individualmente; utilice algunas
de las tareas de conservacion de Piaget. Clasifique sus respuestas como conservacion,
transicion o preconstruccion. Grave su entrevista y escichela para comprobar que los
nifios y las nifas estan alcanzando el nivel adecuado de comprensién. La interaccion
creada por la presencia de un observador adulte puede proporcionarles alguna
retroalimentacion adicional.

Organizacion de los ideas

¢ Sobre la base de los ideas de Piaget, examine sus experiencias con nifas y nifos
acerca de los periodos del pensamiento logico. Escriba con sus propias palabras
las ensefianzas de mayor significado para usted.

* Reflexione sobre cémo estas ensefianzas pueden afectar su trabajo future con nifias
¥ nifos.

= Formule algunas preguntas aclaratorias para presentarlas al instructor o a la
instructora.



Lineamientos porao la investigocidon edvcativa

Explordndo el pensamiento y el aprendizaje en el contexto de la

investigacion y algunas implicaciones para la educacion

Esto exploracién de los conceptos de longitud en el pensamiento y aprendizaje infantiles y su argu-
mentacion, se adapté del trabojo de los colegas de Piaget, Barbel Inhelder, Hermine Sinclair y Magali
Bovet. La secuencia exploratoria fue disefiada por Bovet y ufilizada por el grupe como parte de una
investigacion mas amplia sobre lo que los nifios y las nifias conocen y la forma en que construyen su
conocimiento. Sus procedimientos para estudiar el pensamiento infantil y provecar pensamientos de
nivel superior pueden dar resultados en el campo de la ensefanza y en el desarrollo de programas;
y estas areas pueden servir adn mds como modelos de pracesos. Por estas razones el procedimiento
empleado por estas colegas de Piaget para estudiar el pensamiento infantil se dara en forma defalla-

da en el contexto de una investigacién formal.

Observacién de nifias y nifios: un estudio de un pensamiento no
ADULTeradO

La persona que investiga empleara primero un periodo considerable de tiempo en un concepto dado
de drea y en la observacién preliminar de la interaccion infantil con una variedad de materiales.
Aceptara las respuestas a sus pregunias para estar seguro de que puede observar sus intentos
espontaneos de solucién a los problemas. Cuidadosamente, prestara atencién a las soluciones
prelogicas naturales y a las soluciones conciliatorias como indices de sus procesos fundamentales de
pensamiento, Si se fijara solamente en los detalles de soluciones exitosas, descuidaria las intrincadas
dificultades experimentadas por nifias y nifios al elaborar soluciones conciliatorias. De estos procesos
y observaciones preliminares, quien investiga seleccionard los materioles y actividades mas odecua-
dos para motivar a las nifios y los nifos, con el fin de integrar sus estrategias naturales hacia
construcciones de nivel superior.

Desarrollo de una secuencia para la exploracién del pensamiento y
el aprendizaje

Después de aprender como los nifios y las niias solucionan problemas afines en forma nolural, Piaget
y sus colegas les presentaron una gama de situaciones relacionadas, cada una de las cuales requerio
de una esirategia diferente. El grado de dificultad en la secuencia de las situaciones se controlé para
llevar al maximo la inferaccion entre los procedimientos que ya posee la nifia o el nifio en nivel
inferior e incitar el conflicto intelectual.

A
H—m‘/\-—n [ S —_— - - — e
e o e B e el e i Sl il
A B =

Al contrario de lo esperado, a menude se invirtieron las labores de secuencia, La primera farea del
Episodio 2 es la mas dificil; y la ultima es la de menor dificultad. En la secuencio ilustrada de
conservacién de longitud, lo situacién A es la mas dificil. Aqui el nifo o la nifia, con el uso de cerillos
de distintos tomarios, debe conseguir un camine recto de igual longitud, debajo de un modelo en
zigzag. La situacion B, aunque parecida, no requiere que el camino se construya directamente
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Modelo paoro una practica de investigocién en el drea de motemdtica

debajo. Este pequeno cambio reduce la influencia de lo estrategio de hacer coincidir los extremos. La
situacion C es la menos dificil, pues el camino modelo es recto y la construccion hecha por los nifios
y nifias cotre en forma paralela. Aqui, come los extremos coincidentes estan integrados a la tarea les
resulta mucho mas facil compensar (2comparar?) el numero de cerillos por su tamario.

El hecho de poner el trabajo més simple al final de la secuencia inicial es decisive para que el nifo
o la nifia infegre todos los aspectos del problema. La secuencia le permite obtener una vision general
del problema y realizar ajustes en su pensamiento.

Aungue la infroduccion a lo secuencia se estructura hacia el objetivo de estrategias integradas, no
puede ser considerada como instruccién programada en la forma usual. La ensefanza programada
puede haber separado una estrategia (el contar los palitos de fosforo) y proceder de la menor (C} a la
mayor dificultad {A), con el uso de fosforos de igual tamaro. Como resultado final se establece un
conceplo muy superficial de conservacion de longitud. Obtener la solucion en el empleo de este
enfoque no requerira que los nifios y las nifas traten de integrar fodos los aspectos del problema: el
numero de unidades, tamaiio de las mismas y coincidencia de los extremos. Como contraste, la
secuencia piagetiana de encuentros estimula la construccidn activa de conceptos més eloborados por
parte de ninas y nifos, mediante la coordinacién creativa y la integracion de conceptos existentes.

Preevaluaciéon

Una vez que se ha realizado lo secuencia, su eficiencia con nifas y nifios esid determinado. Primero
se hace a un grupo la previa evaluacion de su comprension. Se les expone, entonces, a varias sesiones
en la secvencia, dentro de un periodo de tres semanas. Esto es seguido por una posevaluacién para
determinar el progrese que han alcanzado.

En vna preevaluacion de su comprension en un drea determinada, se presenta al nifo o a la nifa
problemas que ulilizan objetos concretos. Se presta mucha atencion a la forma en que los nifios y
nifios justifican sus respuestas. Esta preevaluacion puede determinar quiénes han evolucionado lo
suficiente como para otender los nuevos problemas.

Posevaluacién

Después de la participacién de los nifios y las nifias en las secuencias del pensaomiento y aprendizaje
durante varios dias, Pioget y sus colegas evalian la profundidad, estabilidad y durabilidad de la
comprensién infantil. No les interesa solamente evaluar una estrategio limitada y repetida, sino
también todo el sistema de probabilidades que emerge de las situaciones. Los siguientes posos
proporcionan informacion valida sobre la efectividad de su secuencia.

Incluya materiales diversos
En lugor de medir la comprension infantil solamente con los materiales utilizados en la preevoluacién
o en la secuencia, se incluye toreas semejantes presentadas con materiales diversos.

Incluya tareas nuevos

La estabilidad del aprendizaje infantil se mide con la presentacion de problemas afines en forma
diferente. Si el aprendizaje no es estable, lo mds probable es que el nifo o la nifa regrese a los
enfoques primigenios vislados, que parecion hober sido integrados en las labores sencillas.

Cuestione los respuestas infantiles y proporcione contraargumentos

Para asegurar una medicion valida de lo secuencia, el investigador o la investigadora pone en tela de
juicio las acciones y justificaciones infantiles. Cuando sus respuestas son cuestionadas, los nifios y las
nifas que estén en una etapa transitoria del pensamiento, generalmente regresan a contestor en
forma incoordinada e ilagica. La estabilidad y lo consistencia pueden ser verificadas de esta manera
entre maltiples argumentos.
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Linegmientos para lo investigocidn educativa

Proporcione posteriormente una segunda posevaluacién

El investigador o la investigadora comprueba lo estabilidad de los aprendizajes infontiles mediante
una segunda posevaluacién en un lapso de siele semanas. Solamente los aprendizojes estables
pueden subsistir més allé del periodo que sigue al encuentro inicial.

Aunque algunos pasos se fomaron como una medida rigurosa del progreso en el aprendizoje infantil,
el investigar la eficiencia de la secuencia del pensamiento y el aprendizaje también tiene implicaciones
en la medicidn y provocacién del oprendizaje.
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Ea busco de informocidn precise via Internet

En busca de informacién precisa via Internet

Carmen ley6 hace tres semanas un intere-
sante articulo sobre una nueva teorfa en
torno al origen de la especie humana en el
Africa. El texto apareci6 en la versién di-
gital de un diario hispano, pero nuestra
amiga olvidé «guardar» esa pdgina y el jue-
ves pasado estuvo a punto de golpear su
computadora. Llevaba casi tres horas co-
nectada a la red y se lamentaba por la des-
aparicién de la pdgina.

«No es asi», le dijimos. La pdgina estd en
su sitio en la red y s6lo hay una forma de
llegar a ella: utilizando las herramientas
que Internet nos ofrece gratuitamente.

Para nadie es un secreto que uno de los
primeros problemas que afrontan las per-
sonas en [nternet es hallar informacién en
pocos minutos. La red de redes ofrece
abundante material y a veces puede ser
muy dificil encontrar lo que se busca cuan-
do se navega por ella.

Casi a diario somos testigos de las dudas
que embargan a lectores, amigas y colegas
interesados en buscar cierto tipo de infor-
macién. En estas lineas pretendemos po-
ner al alcance de todos ellos los métodos
y navegadores mds comunes para encon-
trar informacién en poco tiempo.

Toda la informacién disponible en el ci-
berespacio estd en grandes bases de datos
conocidas como buscadores. Estos ope-
ran en distintos idiomas y juntos superan
la cifra de 1 500. Cada una de estas herra-
mientas funciona independientemente
sobre su propia base de datos. Los busca-

dores se dividen en dos tipos: clasificado-
res o buscadores de categoria (ejemplos:
Yahoo, Britanica.com o Latinoweb.com)
y los buscadores de contenido (ejemplos:
Altavista, Excite y Northernlight.com).
Los llamados «spiders» {arafias) o «bots»
(en alusién a los programas robor) se ubi-
can en este grupo de motores de bisque-
da. Realizan basquedas y crean bases de
datos automdticamente.

Otros operadores

Link: busca pdginas que contengan enlaces 2 una direc-
cién URL definida. Por ejemplo, el link £f Comerciole
mostrard las pdginas que tengan un enlace directo al
diario.

Tide (::Guanajuato): Le muestra las pdginas que lle-
ven ese titulo en los documentos.

Utl: Busca en las direcciones de los documentos.
“?,#: Con estos simbolos se hacen busquedas precisas
y literales. Por ejemplo, si se escribe «Lluvia en Liman,
el buscador mostrard las pdginas que contengan estos
términos en el mismo orden.

*$,2: Simbolos para sustituir una letra o grupo de le-
tras. Por ejemplo, sociol* buscard todas las paginas que
contengan palabras con la misma raiz.

(): Se utiliza para agrupar términos de bisqueda con

sus operadores respectivos, lo cual permitird buisque-
das mds complejas.
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investigocion edvcativa

[

DeCFILE

- il

Nora Paul, profesora del Instituto de Pe-
riodismo Poynter en San Perersburgo
(EE.UU), suele mostrar a sus alumnos el
funcionamiento, mientras explica cémo
los «spiders» visitan un sitio web, leen el
contenido y luego revisan los enlaces de la
pdgina. Todo lo que este programa inteli-
gente encuentraasu paso vaa una segun-
da parte del motor de bisqueda, el indice.
Este funciona como un libro gigante que
guarda una copia de todas las pdginas que
halla el programa inteligente. Si la pigina
cambia, el libro también se actualiza.

Otras herramientas son los metabuscado-
res y los «anillos web». Los primeros ofre-
cen resultados compilados de diversos
sitios y programas con una sola busque-
da. Dogpile.com, Metacrawler.com,
Proseek.net e Infind.com son un ¢jem-

plo del tipo dec trabajo que realizan. Los
«anillos web» funcionan como una espe-
cie de consorcio de pdginas web agrupa-
das por temas comunes. Un ¢jemplo vivo

de esta aparece en www.webring.org

En los dltimos meses han aparecido en la
red nuevos tipos de motores de buisque-
da. Uno de los mds destacados es Google.
Utiliza un robot que muestra como re-
sultado las pdginas web mds populares.
Actda en diez idiomas y es sumamente
certero en los resultados. El funciona-
miento de Google es comparable con
Directhit.com que determina cudles son
los sitios mds populares y relevantes en su
busqueda. Si desea conocer otros recursos
visite www.elcomercioperu.com.pe

Fuente: Ef Comercio, 6 de agosto de 2000, p. 15

i Operadores booleanos

Las herramientas mds eficaces son los operadores boolea-

—_—k

nos («and», «or» y «not«). No obstante, cada buscador
ticne sus propias caracteristicas. Es importante recurrir
siempre al sistema de ayuda del buscador para saber qué
opciones incorpora. Aqui las mds comunes:

* And, +, &, Y. Buscan pdginas que incluyen todos los
términos especificados. Si se escribe Arequipa and Misti,

é buscard las paginas que contengan ambas palabras.

* Or, 0. Ubican pdginas que contengan al menos uno de

los términos especificados. Selva or Iquitos le indicard

al buscador que muestre las pdginas que contengan
cualquiera de los dos términos, o los dos a la vez.

"y *» Not,-, no, and not, y no. Buscan la exclusién de cier-

tos términos. Por ejemplo, con Lima NOT museos,
el buscador seleccionari las pdginas que contengan Lima

y excluird las que se refieran a museos. Se puede com-

binar con otros operadores. Por ejemplo, Lima or ca-
]

pital not museos.

» Near, adjacent, followed by. Estos operadores buscan
términos muy proximos entre si,
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El disefio y la diagramacién de la scrie Matemdtica
intercultural fueron realizados en el taller de Gabriela
de Amat Huerta. ® 4245702 / 332-0423, El cuidado
de la edicién estuvo a cargo de Luz Garcfa Hidalgo. Se
termino de imprimir en julio de 2001 en los talleres
de Tarea Asociacién Gréfica Educativa. Pasaje Marfa
Auxiliadora 156-164, Brefia. ® 424-8104 / 332-3229,
Fax 424-1582. Lima, Peni.






